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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Nombre completo

Codigo

Titulo

Impartido en

Nivel

Cuatrimestre
Créditos

Caracter
Departamento / Area
Responsable

Horario

Horario de tutorias

Descriptor

Andlisis Estratégico

E000006866

Grado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Administracién y Direccion de Empresas (E-2) [Tercer Curso]

Grado en Administracion y Direccién de Empresas y Grado en Derecho (E-3 16) [Cuarto Curso]

Grado en Administraciéon y Direccién de Empresas con Mencidn en Internacional (E-4) [Tercer Curso]
Grado en Administraciéon y Direccién de Empresas y Grado en Relaciones Internacionales (E-6) [Cuarto
Curso]

Grado en Administracion y Direccién de Empresas (E-2) - Bilingle en inglés [Tercer Curso]

Grado en Administracion y Direccién de Empresas y Grado en Anélisis de Negocios/Business Analytics
[Tercer Curso]

Reglada Grado Europeo

Semestral

6,0 ECTS

Obligatoria (Grado)

Departamento de Gestion Empresarial

Amparo Merino

Consultar a tal efecto los horarios de los diferentes grupos y titulaciones en los que se imparte.

Consultar a tal efecto el horario de atencién de alumnos establecido por cada profesor.

La asignatura se dirige a facilitar la comprensién de las claves de la direccion estratégica y el lenguaje
de la estrategia, para desarrollar la capacidad de los estudiantes de trabajar en entornos organizativos
complejos y dindmicos, en los que interactian multiples actores, perspectivas e intereses. Entornos
marcados por profundos retos competitivos, sociales, politicos, tecnolégicos y medioambientales, asi
como por el creciente impacto de big data en los procesos estratégicos. En concreto, se introducen
modelos y herramientas de analisis estratégico, aplicados a la evaluacion critica de las organizaciones y
a la identificacion de las oportunidades y de las amenazas derivadas de los diferentes niveles de
entorno. El andlisis de las capacidades de la organizacion y del entorno en el que opera se completa
con el estudio de los condicionantes que emanan del propoésito de la organizacion, su estructura de

propiedad y su posicion acerca del valor que crea para la sociedad.

Datos del profesorado

Profesor

Nombre
Departamento / Area
Despacho

Correo electrénico
Profesor

Nombre

Departamento / Area

Amparo Merino de Diego

Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23 [OD-408] Ext. 2297

amerino@icade.comillas.edu

Consuelo Benito Olalla

Departamento de Gestién Empresarial



https://www.comillas.edu/Documentos/MemoriasVerificacion/GR_E-2_15.pdf

COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA

ICAI

Correo electrénico
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Correo electrénico
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Despacho

Correo electrénico
Teléfono
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Correo electrénico
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Correo electrénico
Profesor

Nombre

Departamento / Area

Despacho

Correo electréonico
Teléfono
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Despacho

Correo electrénico
Teléfono
Profesor

Nombre

Correo electrénico

Profesor

ICADE CIHS

cbenito@icade.comillas.edu
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Efrain Olalla Chicote

Departamento de Gestién Empresarial

eolalla@icade.comillas.edu

Estela Maria Diaz Carmona

Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23 [OD-202 C]

emdiaz@icade.comillas.edu

2472

IAigo Amoribieta Alonso

Departamento de Gestion Empresarial

iamoribieta@icade.comillas.edu

José Manuel Lépez Garcia-Silva

Departamento de Gestién Empresarial

jose.lopez@icade.comillas.edu

Maria Luisa Blazquez de la Hera

Departamento de Gestion Empresarial

Alberto Aguilera 23

mblazquez@icade.comillas.edu

Miguel Angel Lépez Gémez

Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23

malopez@icade.comillas.edu

Miryam Martin Sanchez

miryam.mms@gmail.com
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Nombre Pablo Blanco Juarez

Departamento / Area Departamento de Gestion Empresarial

Correo electrénico pblanco@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La Direccidn Estratégica de la Empresa es el paradigma dominante respecto a como entender el desarrollo de la actividad empresarial, en
un entorno cada vez mas complejo y dindmico. Una complejidad derivada de profundos retos competitivos pero también sociales,
medioambientales, tecnolégicos o politicos, con el andlisis de datos ocupando un creciente protagonismo en la toma de decisiones
estratégicas. Asi, el campo de la Direccidn Estratégica pretende integrar la vida de la empresa en su contexto externo, para que ésta sea
capaz de interactuar con ese entorno complejo y cambiante desde una profunda comprension de propésito estratégico, su modelo de

negocio y su posicion de recursos y capacidades. Y todo ello integrando las controversias y dilemas éticos que implica la multiplicidad de

perspectivas, actores y dimensiones involucradas en el andlisis estratégico.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CGO1 Capacidad de andlisis y sintesis
RAO1 Comprende pormenorizadamente el material bibliografico propio de la materia
RAO2 Ordena, clasifica y resume de manera ldgica y coherente los contenidos del material bibliogréfico propio
de la materia
CG02 Resolucién de problemas y toma de decisiones
RAO1T Es capaz de identificar las limitaciones que afectan a la toma de decisiones y de buscar una decisién
satisfactoria
RAG2 Toma decisiones y resuelve problemas practicos haciendo uso de contenidos tedricos y conforme a
metodologias reconocidas de resolucién de problemas
CG04 Capacidad de gestionar informacion proveniente de fuentes diversas
RAOT Busca y utiliza documentacion de distintas fuentes, proveniente de diversas vias, para sus actividades de
aprendizaje, discriminando conforme a su valor y a la utilidad de cada una de ellas
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Desarrolla pensamiento critico, cuestionando la informacién gestionada, generando conclusiones y
RA02 ) )

puntos de vista propios
RAO03 Es claro, preciso, exacto y relevante en el uso de la informacion, profundizando con légica e imparcialidad

CG06 Comunicacion oral y escrita en la propia lengua
RAOT Se expresa por escrito con precision, con correccion gramatical y ortografica y de forma estructurada,
inteligible y convincente
RA02 Se expresa oralmente con soltura, fluidez y claridad y de forma estructurada, inteligible y convincente
RAO3 Se comunica eficazmente al idear soluciones a problemas complejos
CG09 Habilidades interpersonales: escuchar, argumentar y debatir
RAO1 Expone sus opiniones de forma razonada y sintética
RAG2 Se muestra abierto e interesado por las opiniones y aportaciones de los demas, enriqueciendo también
asi su propia argumentacion
CG10 Capacidad de liderazgo y trabajo en equipo
RAO1T Participa y contribuye de forma activa y profesional al trabajo de grupo, compartiendo con los otros
miembros informacién, conocimientos y experiencias
RAG2 Contribuye al establecimiento de procesos cooperativos y a la consecucion de acuerdos y objetivos
comunes, con escucha activa y con comunicacion eficaz
CG11 Capacidad critica y autocritica
RAO1 Evalla el trabajo y las ideas propios y los de los demas
RAG2 Es capaz de realizar el proceso de dar y recibir feedback de forma asertiva, mejorando la integracion y la
confianza de los grupos de trabajo
CG12 Compromiso ético
RA1 Comprender y valorar perspectivas culturales e ideoldgicas distintas
RA2 Implicarse personalmente en la blUsqueda de soluciones que manifiesten una clara sensibilidad a los
aspectos humanos de los asuntos y problemas tratados
CG14 Capacidad para aprender y trabajar autbnomamente

RAO1

Busca y encuentra recursos adecuados para el desarrollo eficaz de sus actividades de aprendizaje

RA02

Desarrolla las habilidades necesarias para la investigacion independiente
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CG17 Capacidad de elaboracion y transmision de ideas, proyectos, informes, soluciones y problemas
RAO1 Argumentar de manera independiente y critica sobre conceptos y teorias diversas
RA02 Conocer y aplicar diferentes teorias, modelos y herramientas en la resolucion de problemas practicos

ESPECIFICAS

Conocimiento y aplicacion de las herramientas de apoyo al directivo para la definicion, la implantacion y el control de la

CE14
estrategia de la empresa

Reconoce y aplica eficazmente modelos y herramientas de analisis estratégico, orientados a la evaluacién
RAO1 critica de las organizaciones y a la identificacion de las oportunidades y de las amenazas competitivas

derivadas de los diferentes niveles de entorno

Reconoce y argumenta criticamente cémo la mision, la vision, los objetivos, la relaciéon con los
RA02 stakeholders y la cultura corporativa, entre otros factores, condicionan la formulacién y la evaluacion de la

estrategia

Comprende la estrategia de la empresa como un proceso social y politico negociado, que aspira al logro

RAO3
de una ventaja competitiva sostenible, ligado a un alto grado de compromiso de todos los participantes

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

MODULO 1: INTRODUCCION AL CONCEPTO DE ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Tema 1: Modelos de negocio y propdsito estratégico

El trabajo de direccion estratégica parte del PORQUE de la estrategia, lo que pasa por definir y analizar criticamente el modelo de negocio
de la empresa con base en su proposito estratégico. El anlisis y la reflexion sobre la posicion ideoldgica de la empresa respecto a su rol
en la sociedad, y como se crea, configura y captura valor en consecuencia, son centrales para la definicién del propdsito estratégico. Se
explicitan las controversias y dilemas éticos involucrados en esta definicion relacionados con el acercamiento a los stakeholders y la

influencia de la estructura de propiedad.

Tema 2: El concepto de estrategia

La estrategia es una nocién multifacética, que involucra diferentes definiciones, enfoques, niveles y lentes tedricas. En este tema se aborda

la nocion de estrategia y el trabajo practico de la estrategia.

MODULO 2: CLAVES DEL ANALISIS ESTRATEGICO

Tema 3: Modelos de analisis externo

Este tema incluye los principales modelos teéricos y herramientas para comprender profundamente el entorno complejo y dindmico en el
gue opera la organizacion. Esta estructurado en torno a los diferentes niveles del entorno, a saber, el macroentorno, la industria y el
mercado. La comprension de estos modelos para el anélisis externo permite a los estudiantes identificar y evaluar criticamente las

oportunidades y amenazas emergentes, con el fin de definir cursos de accion adecuados.
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Tema 4: Modelos de analisis interno

El analisis estratégico interno se basa en la vision de la empresa basada en los recursos, que analiza e interpreta los recursos internos de
las organizaciones y enfatiza sus recursos y capacidades al formular una estrategia para lograr ventajas competitivas sostenibles e integrar
a la organizacién en su entorno complejo, cambiante y multidimensional. El tema aborda modelos y herramientas que permiten a los
estudiantes identificar el inventario de recursos y capacidades de una organizacién, incluidas sus capacidades dindmicas para adaptarse a
entornos cambiantes, asi como comprender y evaluar criticamente el potencial de estos recursos y capacidades para crear una ventaja

competitividad sostenida y valor para la sociedad.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

El enfoque de la asignatura es fundamentalmente practico, centrado en el aprendizaje del alumno, fomentando su autonomia y su
participacién activa en dicho proceso, con el propésito de guiarle en el desarrollo de las competencias descritas en los puntos anteriores.

Para ello, se realizaran las actividades que se detallan a continuacion:

Metodologia Presencial: Actividades

AF1. Sesiones participadas de caracter expositivo. En cada clase magistral se combinara la leccién magistral

con el debate y/o la discusion sobre el tema en cuestion correspondiente a cada clase. Esto requiere que el
estudiante esté preparado para discutir sobre el tema en cuestién y sobre las lecturas que se habran indicado
como material bibliogréafico para cada tema (conforme al cronograma).

El profesor liderarad la exposicién de las nociones basicas, con la participacion activa y colaborativa de los
alumnos, que discuten y debaten los puntos oscuros o los matices que les resulten pertinentes para la CG09. CE14
correcta comprension de los contenidos. Incluird casos practicos como ejes vertebradores de la exposicion de '
ideas y contenidos, presentaciones dinamicas y la participacién reglada o espontanea de los estudiantes por

medio de actividades diversas.

La participacion activa en el aula es una excelente herramienta para mejorar el aprendizaje del estudiante que
participa y el de sus compafieros presentes en el aula. Un entorno de aprendizaje productivo requiere que
todos los asistentes al aula se involucren de manera activa.

AF2. Anilisis y resolucion de casos, tanto propuestos por el profesor y por consultoras estratégicas, como
seleccionados por los alumnos para el desarrollo de un estudio de profundidad de un casos real. Estos casos
estaran orientados de manera que permitan aplicar en la practica los conocimientos tedricos y modelos de
analisis estratégico estudiados, favoreciendo el desarrollo de la capacidad de los estudiantes de comprender
la complejidad del contexto en el que operan las organizaciones, de realizar valoraciones y diagndsticos, y de
realizar propuestas de accién coherentes. El entrenamiento de las habilidades para gestionar y analizar
informacion, interpretar la realidad empresarial desde los modelos teéricos de andlisis estratégico, y discutir CGO1, CGO2, CGOY,
criticamente las implicaciones de esos analisis es el objetivo de estas actividades. CG10, CG11, CG17

Durante las sesiones de trabajo sobre casos en el aula, el profesor acompanara a los grupos de trabajo en el
estudio de los casos, estimulando el proceso de aprendizaje de los alumnos, de forma que en lo posible sean
ellos mismos los que resuelvan sus dudas dentro de su propio grupo de trabajo, o mediante debate
intergrupal.
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AF3. Presentaciones orales. De acuerdo con los objetivos de la materia, cada grupo de alumnos deberd
presentar oralmente en el aula al menos una aplicacion practica (por semestre) de los contenidos
desarrollados en el curso al caso real de una empresa, elegida por ellos. Estas presentaciones se articularan
conforme a lo establecido en el cronograma de la asignatura y se llevaran a cabo durante las horas de clase. El
grupo responsable de la presentacién liderara el debate en torno al caso en cuestion, dirigiendo preguntas al
resto de compaiieros que den lugar a la reflexion y al analisis critico en torno a las cuestiones esenciales del CGO1, CG04, CGOs,
caso presentado. CG07, CG09, CG11

En estas presentaciones, cada uno de los integrantes del grupo deberé presentar alguna parte del caso.

Junto con las presentaciones anteriores, se contempla también que los alumnos tengan que exponer en el
aula otros trabajos de investigacion realizados en grupo, conforme a las instrucciones y a la planificacién
disefiadas por el profesor.

Metodologia No presencial: Actividades

AF4. Estudio individual y ampliacion de la documentacion que el estudiante realiza para comprender,

reelaborar y retener un contenido cientifico con vistas a una posible aplicacion en el ambito de su profesion.
Lectura individual de textos y otros materiales relacionados con la materia de estudio. En el Portal de Recursos | CGO1, CG04, CG14, CE14
de la asignatura los alumnos podran encontrar documentacion, materiales de las sesiones y las préacticas a

realizar.

AF5. Tutoria académica. El equipo docente estard a la disposicion del alumno, en los horarios, fechas y
lugares designados, para solucionar las dudas y problemas que origine el estudio de los contenidos, el trabajo
en las distintas actividades de la asignatura, o cualquier otro tema vinculado directamente o indirectamente

con la asignatura "Analisis estratégico”. CGO1, CGO4

La tutoria es una herramienta que el equipo docente de esta asignatura pone a disposicién del alumno para
gue éste mejore su proceso de aprendizaje; sin embargo, la decisién del alumno de usar o no dicha
herramienta no incidiré en la calificacién final de la asignatura.

AF6. Estudio en profundidad de un caso empresarial. Los alumnos, organizados en equipos
desarrollaran trabajo de investigacién sobre una empresa a eleccién de cada grupo de trabajo para aplicar
directamente los conceptos y herramientas de anélisis estratégicos, que les permita realizar las
correspondientes valoraciones, diagnosticos, discusiones criticas y propuestas de accién.

CGO01, CG02, CGO4,

Cada grupo desarrollara el estudio en profundidad del caso elegido a través de diversas entregas por escrito,
CG12, CG14, CG17, CE14

via Moodlerooms, conforme al cronograma establecido.

Con esta actividad se espera de cada grupo una respuesta sustentada y argumentada criticamente, con
mencion explicita a fuentes bibliograficas, a las preguntas propuestas por el profesor en cada uno de los
temas y/o entregas.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

) . o Ejercicios y resolucion de casos y de L )
Lecciones de caracter expositivo Exposicion publica de temas o trabajos
problemas

15.00 30.00 15.00
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HORAS NO PRESENCIALES

Estudio individual y/o en grupo y lectura Ejercicios y resolucion de casos y de | Trabajos monogréficos y de investigacion, individuales
organizada problemas o colectivos
20.00 40.00 30.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (150,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso

Examen final escrito (INDIVIDUAL): Con una Capacidad comprensiva y relacional.
orientacién esencialmente practica, basado en la 50
discusién de caso/s préctico/s. Capacidad argumentativa y expositiva.

Trabajos grupales: Aplicaciones practicas de los
contenidos, los modelos y las herramientas Aplicacion practica y trabajo en equipo.
desarrollados durante el curso, sobre casos reales de . . »
. . Profundidad de analisis y comprension. 30 %
empresa que los alumnos, organizados por equipos,

estudian en profundidad y desarrollan a través de Blsqueda y presentacion de informacion.
diversas entregas escritas.

Proactividad.

Rigor en la exposicion.

Participacion del alumno en clase presentando
Trabajo en grupo y gestion del tiempo.

oralmente los resultados de estudios de caso del 5
equipo de trabajo. Movilizacién al debate tras la presentacion.

Proactividad.
Contribuciones orales individuales sobre las . . o,

Pertinencia de la contribucion. 15

actividades propuestas en el aula.

Respeto y espiritu critico.

Calificaciones

Para aprobar la asignatura en convocatoria ordinaria, el alumno debera superar cada una de las actividades que forman parte de la nota

final de la materia.

NO se tendran en cuenta los ejercicios que NO se entreguen en las condiciones exactas de lugar, fecha y hora programadas para cada

ejercicio, y comunicadas al inicio del curso/cuatrimestre en el cronograma de la materia.

Los trabajos grupales que forman parte de la metodologia docente podran ser objeto de co-evaluacién por parte de los integrantes de
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cada grupo, conforme a un modelo propuesto por el profesor, disponible en Moodlerooms.

A efectos del normal desenvolvimiento de las sesiones de trabajo en el aula, el equipo docente de esta asignatura valora que el alumno
mantenga una actitud activa de escucha y de participacién, que le mantenga conectado con las reflexiones que en torno a la materia se
desarrollen en la clase. En este sentido, se considerara negativamente el uso de dispositivos electrénicos fuera de los momentos

reservados para ellos en el contexto de la clase.
Asimismo, se penalizara el ejercicio de plagio por parte de los alumnos; en este sentido recordamos que se produce plagio cuando:

* No se citan las correspondientes referencias bibliograficas del texto utilizado (sea cual sea la fuente de informacion consultada,
SIEMPRE hay que citar)

¢ No hay citas ni referencias bibliogréficas que muestren en qué autor/es se apoya el alumno en el desarrollo de su trabajo.

* No pueden apreciarse las diferencias entre la informacién original consultada y la elaboracién propia del alumno.

e Se cambian algunas palabras de la informacion original pero no se ha re-escrito la informacion de la que se parte.

EVALUACION EN CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA DE JULIO:

1. Deberan acudir a ella aquellos alumnos que no hayan aprobado el examen en convocatoria ordinaria. En la convocatoria extraordinaria
se examinaran de toda la materia de la asignatura. Superado este examen, les seran de aplicacién las ponderaciones establecidas como

norma general de evaluacion.

2. Deberan acudir a ella aquellos alumnos que no superen cualquiera de los otros elementos que componen la evaluacion de la asignatura.
Estos alumnos deberan realizar, bien una serie de practicas complementarias definidas por el profesor, bien una defensa oral de una

solucion a un problema estratégico.

ALUMNOS CON DISPENSA DE ESCOLARIDAD:

Aquellos alumnos que hayan obtenido dispensa de escolaridad deberan afrontar Unicamente la actividad de “examen final”, y su nota final

en la asignatura estara formada en un 100% por la calificacion en dicha actividad.

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Actividades

Fecha de realizaciéon

Fecha de entrega

Analisis y resolucion de casos reales de empresas: Propuestos por
el profesor, por cada grupo de trabajo conforme a su eleccién y por
empresas especializadas en consultoria estratégica de reconocido

prestigio.

Cada semana del curso
conforme al desarrollo de los
contenidos y planificado en el
cronograma de la asignatura

Entrega tras la realizacién y
discusion en clase conforme al

cronograma de la asignatura

Presentaciones orales del estudio de caso global seleccionado por

cada equipo de trabajo.

Conforme al plan de
presentaciones establecido en el
cronograma de la asignatura.

Conforme al plan de
presentaciones establecido en el

cronograma de la asignatura.

Examen final escrito: Aplicacion de conocimientos a la resolucién
de problemas de disefio, implantacién y control de la estrategia,
conforme a la metodologia aplicada durante el curso para los casos
de estudio realizados.

Fecha y hora establecidas por la
Jefatura de Estudios

correspondiente.

Fecha y hora establecidas por la
Jefatura de Estudios

correspondiente

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS
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Bibliografia Basica

Whittington, R.; Regner, P.; Angwin, D.; Johnson, G.; Scholes, K. (2020). Exploring Strategy- Text & Cases / Text Only, 12th edition. Harlow:

Pearson Education Limited.

Este manual esta disponible en papel y también en version electronica.

Bibliografia Complementaria

Articulos

En Moodlerooms se podran encontrar articulos académicos y divulgativos elaborados por instituciones académicas y empresariales de
referencia. Asimismo, llegado el caso se proporcionaran en clase materiales de actualidad para su trabajo en el aula. La utilizacion de estos

materiales se hard conforme al calendario establecido en el cronograma de la asignatura.
Paginas web

Moodlerooms y links de interés sobre Analisis Estratégico.

Apuntes

Resiimenes de temas con soporte de transparencias disponibles en Moodlerooms.

Otros materiales

Para preparar algunas sesiones de trabajo dirigido, el alumno debera hacer uso de las bases de datos de articulos y literatura académica

que Comillas pone a disposicion de la comunidad universitaria.

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos gue ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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