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Despacho

Correo electrénico

Planificacién Estratégica

IBS-MBA-518

Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA)_por la Universidad Pontificia Comillas [MBA
21]

Maéster Universitario en Administraciéon de Empresas (MBA) [Primer Curso]

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién y Mast. Univ. en Administracién de Empresas
[Primer Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Administracion de Empresas

[Primer Curso]

Posgrado Oficial Master

Semestral

2,0 ECTS

Obligatoria

Departamento de Gestion Empresarial

Paloma Bilbao

Contactar por e-mail (pbilbao@comillas.edu)

Introduccion de modelos y herramientas de analisis estrategico, aplicados al analisis critico de las
organizaciones y a la identificacion de las oportunidades y de las amenazas competitivas derivadas de

los diferentes niveles de entorno.

José Manuel Lépez Garcia-Silva

Departamento de Gestion Empresarial

jose.lopez@icade.comillas.edu

Maria Paloma Bilbao Calabuig

Departamento de Gestion Empresarial

Alberto Aguilera 23 [C-406]

pbilbao@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Esta asignatura se enfoca en el desarrollo de la capacidad de los participantes para trabajar en entornos organizativos complejos,

dindmicos e interrelacionados, ofreciéndoles oportunidades para explorar y comprender las claves de la direccion empresarial, junto con el
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lenguaje de la estrategia y de la direccion estratégica.

La asignatura ocupa el primer paso logico dentro de la cadena de docencia en el area de Direccion Estratégica: por ello, en el MBA, la
asignatura se imparte en el primer semestre, y se engancha con las asignaturas de La Estrategia en Accion, Consultoria, y Gobierno

Corporativo, también obligatorias pero del segundo semestre.

Esta asignatura se relaciona también de manera significativa con todas las asignaturas de la materia Comportamiento Organizacional, y

con todas las asignaturas optativas de la especialidad en “Management”.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES

CGo1 Capacidades cognitivas de anlisis y sintesis aplicadas a situaciones de negocios y problematicas organizativas de
gestion.

G2 Gestién de la informacion y de datos como elementos clave para la toma de decisiones y la identificacién, formulacién y
resolucion de problemas empresariales.

cGo3 Resolucion de problemas y toma de decisiones en los niveles estratégico, tactico y operativo de una organizacién
empresarial, teniendo en cuenta la interrelacién entre las diferentes areas funcionales y de negocio.

cGoa Aplicacion de conceptos y teorias a las organizaciones empresariales para descubrir nuevas oportunidades de negocio y
lograr la generacidn de ventajas competitivas duraderas.
Capacidades interpersonales de escuchar, negociar y persuadir y de trabajo en equipos multidisciplinares para poder

CGO05 operar de manera efectiva en distintos cometidos, y, cuando sea apropiado, asumir responsabilidades de liderazgo en la
organizacién empresarial.

CG06 Compromiso ético en la aplicacién de valores morales y los de la organizacion frente a dilemas éticos y de
responsabilidad social corporativa.

cGos Razonamiento critico y argumentacion acorde con la comprension del conocimiento y del saber sobre las organizaciones
empresariales, su contexto externo y su proceso de administracién y direccion.

609 Capacidad de aprendizaje autonomo para seguir formandose para aprender a aprender las habilidades cognitivas y los
conocimientos relevantes aplicados a la actividad profesional y empresarial.

CEO1 Conocimiento, comprension y manejo de las herramientas para diagnosticar la posicion competitiva de una compaiiia y

E

disefiar, confeccionar y ejecutar el plan estratégico de la empresa.
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BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

e Tema 1. Modelos de negocio y propdsito estratégico en la era de la IA

e Tema 2. Andlisis externo del contexto empresarial: Ecosistemas de negocio. Escenarios

e Tema 3. Andlisis interno del contexto empresarial: Capacidades dinamicas y agilidad estratégica. Complementariedad entre personas
elA

e Tema 4. Mapas estratégicos y trabajo estratégico

METODOLOGIA DOCENTE

Metodologia Presencial: Actividades

Lecciones de caracter expositivo.

En cada clase tedrica se combinaré la lecciéon magistral con el debate y/o la discusién sobre el tema en
cuestion. Esto requiere que el estudiante esté preparado para discutir sobre el tema en cuestion y sobre las
lecturas que se habran indicado como material bibliografico para cada tema (conforme al cronograma de CGOT, CG02, CGO3,
cada grupo). CG04, CGO5, CGOs,
CG08, CGO9, CEO1
El profesor liderarad la exposicién de las nociones bésicas, con la participacion activa y colaborativa de los
alumnos, que discuten y debaten los puntos oscuros o los matices que les resulten pertinentes para la

correcta comprension de los contenidos.

Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales o colectivos.

Los alumnos trabajaran individualmente en el andlisis y resoluciéon de casos propuestos por el profesor. Estos
casos estaran orientados de manera que permitan aplicar en la practica los conocimientos tedricos adquiridos
y favorezcan el desarrollo de la capacidad argumentativa del alumno. Los alumnos también trabajaran en
sesiones de trabajo dirigido en el aula que se desarrollardn en grupo y que versaran en un caso de estudio

sobre una empresa real y cotizada. CGO1, CGO2, CGO3,

CG04, CGO5, CGO6,

Durante las sesiones de trabajo dirigido, el profesor atendera las consultas y dudas que surjan durante la
CGO08, CGO9, CE01

realizacion del trabajo, estimulando el proceso de aprendizaje de los alumnos, de forma que en lo posible
sean ellos mismos los que resuelvan sus dudas dentro de su propio grupo de trabajo, o mediante debate

intergrupal.

Es fundamental que, con caracter previo a cada clase de trabajo dirigido, cada estudiante lea y prepare el

material bibliografico indicado para cada sesion
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Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y trabajos.

Al finalizar el semestre, cada grupo de alumnos debera presentar oralmente en el aula el caso de estudio que
el grupo ha ido trabajando a lo largo del semestre. Estas presentaciones se dirigiran al resto de compafieros,
de los cuales se esperan preguntas y evaluaciones sobre los contenidos de las mismas.

CGO05, CG08
Cada grupo debera ser capaz de dar pie al debate en torno al sector presentado. En estas presentaciones,
cada uno de los integrantes del grupo debera presentar alguna parte, y se espera de ellos que sean capaces
de comunicar a la audiencia los conceptos o teorias relevantes que han identificado en el seguimiento de
prensa, y de explicar las decisiones estratégicas de las empresas del sector en cuestion.

Metodologia No presencial: Actividades

Analisis y resolucion de casos y ejercicios, colectivos.

CG01, CGO2, CGO3,
CG04, CGO5, CGO6,
CG08, CGO9, CEO1

El estudiante ird elaborando, con otro grupo de compafieros/as, el estudio de un caso abordando todos los
temas trabajados a lo largo del semestre. Se haran entregas parciales de acuerdo con el plan establecido en el

cronograma de cada grupo.

Estudio individual y lectura organizada

El estudiante estudiard y realizar estas lecturas para comprender, reelaborar y retener un contenido cientifico CGO01, CGO2, CGO3,
con vistas a una posible aplicacion en el dmbito de su profesion. Lectura individual de textos y otros | CGO04, CG08, CGO9, CEO1

materiales relacionados con la materia de estudio.

Tutoria académica.

CG01, CGO2, CGO3,
CG04, CGO5, CGO6,
CG08, CGO9, CEO1

El equipo docente estara a la disposicion de los estudiantes, en los horarios, fechas y lugares designados, para
solucionar las dudas y problemas que origine el estudio de los contenidos, el trabajo en las distintas
actividades de la asignatura, o cualquier otro tema vinculado directamente o indirectamente con la asignatura.

Aprendizaje colaborativo.

Cada estudiante deberéa trabajar junto con otros compafieros/as en el estudio de casos, de modo que trabajo €G0S5 CGO6
colaborativo potenciard sus capacidades para aplicar, desde diversos prismas conceptuales, los principales '

modelos y herramientas de analisis con un sentido critico.

Aprendizaje y Servicio: el final de la asignat a sobre | ltados d to d
prendizaje y Servicio: el examen final de la asignatura versara sobre los resultados de un proyecto de CGO1, CGO2, CGO4,

aprendlzaJe Yy servicio que 10s alumnos lievaran a cabo individualmente o en grupo €G0S5, CGO6, CGO9

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

. ) . Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales | Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios
Lecciones de caracter expositivo . .
o colectivos y trabajos

10.00 6.00 4.00

HORAS NO PRESENCIALES
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Estudio individual y lectura

organizada

Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales
o colectivos

Aprendizaje colaborativo

10.00

12.00

8.00

CREDITOS ECTS: 2,0 (50,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido

expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

El caso podra resolverse en grupo o individualmente,
Examen final: un caso final a resolver por escrito pero en todo caso la evaluacion final del mismo sera 40
individual
Evaluacién de ejercicios colectivos: estudio de la Seguimiento del estudio de caso — minimo 1 entrega
planificacion estratégica de una empresa cotizada por cada tema de contenido Evaluacion grupal 30
L . Preguntas, argumentaciones, ejemplos aportados
Participacion activa en el aula . o
durante las lecciones expositivas 20
Presentacion oral en grupo de los principales
resultados del caso de estudio (planificacién » o
. . Evaluacion grupal o individual
estratégica de una empresa real cotizada) y/o del 10
caso de examen final

de evaluacion.

programadas para cada actividad, y comunicadas en el cronograma de la materia.

Para aprobar la asignatura, el estudiante deberd obtener una calificacién superior o igual a 5 en la nota de todas y cada una de las

actividades de evaluacion. NO se tendran en cuenta los ejercicios que NO se entreguen en las condiciones exactas de lugar, fecha y hora

RECUPERACION: Aquellos alumnos que, al finalizar el periodo lectivo de la asignatura, no hayan cumplido con los requisitos para
aprobarla, podran someterse de nuevo a un proceso de evaluacion de la misma en el periodo de examenes de recuperacion que la
direccion del master establezca a tal efecto. En este periodo de recuperacion, los estudiantes podran repetir aquellas actividades de
evaluacion para las cuales no obtuvieron una nota superior o igual a 5. Para el calculo de la nota final de la asignatura, y sélo en el caso de

gue obtengan una puntuacion minima de “5” en la actividad que recuperan, se les aplicarén las ponderaciones establecidas como norma
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ALUMNOS CON DISPENSA DE ESCOLARIDAD: Aquellos estudiantes que hayan obtenido dispensa de escolaridad deberan afrontar
Unicamente la actividad de “exdmenes individuales”, y su nota final en la asignatura estaré formada en un 100% por la calificacion en dicha

actividad. Los/as alumnos/as en esta situacién podran afrontar los dos exdmenes o un Unico examen (liberando o no materia).

El plagio sera penalizado conforme a lo establecido en el Reglamento General de la Universidad, articulo 168.2.e: “realizacién de acciones

tendentes a falsear o defraudar los sistemas de evaluacion del rendimiento académico.”
Se considerara que existe plagio cuando:

. No se incluyen referencias bibliogréficas ni se citan adecuadamente las fuentes consultadas para la elaboracién del trabajo (cualquiera

que sea la fuente, siempre debe ser citada).
. No se aprecia una diferencia clara entre la informacién original y la reelaboracion realizada por la persona que presenta el trabajo.
. Se sustituyen algunas palabras del texto original sin que exista una verdadera reformulacion del contenido.

. Con respecto al uso de herramientas de inteligencia artificial generativa (IA), su utilizacion indebida serd considerada una falta grave,
segun el Reglamento General de la Universidad, articulo 168.2.e: “realizacion de acciones tendentes a falsear o defraudar los sistemas de
evaluacion del rendimiento académico”. Cualquier uso fraudulento o no declarado de inteligencia artificial en tareas no autorizadas,
especialmente en entregas finales o evaluaciones individuales, serd considerado como una falta grave de honestidad académica. Las
consecuencias de ello, tras evidenciar y abrir el correspondiente expediente disciplinario, supone la calificacion de suspenso (0) en la a
asignatura y la imposibilidad de presentarse en la siguiente convocatoria de la misma. En el caso de trabajos en grupo, se advierte que la
deteccion de un uso indebido de estas herramientas implicara la aplicacién de las sanciones correspondientes (art. 168.2.e del Reglamento

General de la Universidad) a todas las personas integrantes del grupo.

Uso de la Inteligencia artificial

A continuacion, se detallan las condiciones especificas de uso de IA para cada fase del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura

Planificacién Estratégica:

. en la asignatura Planificacion Estratégica se aplicara el Nivel 2 de la escala Al Assessment Scale (Perkins, Furze, Roe & MacVaugh, 2024),
correspondiente a la categoria Al Planning. Esto significa que se autoriza el uso de herramientas de inteligencia artificial (por ejemplo,
Elicit, ChatGPT, Scholar Al o LMNotebook) exclusivamente en fases concretas e iniciales de los diferentes procesos de trabajo grupal,
relacionadas con la bldsqueda preliminar de informacion para desarrollar las preguntas e hipdtesis iniciales generacion de ideas, facilitar la
comprension de textos complejos y disefiar presentaciones para la comunicacion de resultados. El profesorado podra requerir entregas
parciales del trabajo/actividades de aprendizaje/informe de consultoria, asi como la defensa oral de los proyectos, con el fin de verificar la
autoria real de los contenidos y asegurar el aprendizaje por parte del grupo. En las tareas en las que esté permitido utilizar IA, el alumnado
deberd documentar de forma clara y detallada: El nombre de la herramienta utilizada (por ejemplo, GPT, Elicit, Scholar Al); El prompt o

consulta realizada; La seccién del trabajo en la que se empled la IA; El modo en que se reformuld o reelaboré el contenido generado.

. IMPORTANTE: No se permite incorporar texto generado por IA directamente en los productos finales evaluables. La IA puede utilizarse

como herramienta de apoyo durante el proceso de elaboracién, pero no puede sustituir la produccién académica propia.
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BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Whittington, R, Angwin, D., Regnér, P., Johnson, G. & Scholes, K. (2023). Exploring Strategy. Text and Cases, 13th ed., Harlow: Pearson

Education.

Bibliografia Complementaria

El equipo docente indicard a los estudiantes las referencias a libros, articulos académicos y divulgativos elaborados por instituciones
académicas y empresariales de referencia. Asimismo, llegado el caso, se proporcionaran en clase materiales de actualidad para su trabajo

en el aula.
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