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Profesor
Nombre
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Despacho
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Profesor

Nombre

Departamento / Area

Creatividad e Innovacion/ Creativity and Innovation

FCEE-BA23-222

Grado en Analisis de Negocios / Business Analytics por la Universidad Pontificia Comillas [GE-8 23]

Grado en Analisis de Negocios/Bachelor in Business Analytics y Grado en Relaciones Internacionales
[Primer Curso]

Grado en Anélisis de Negocios/Bachelor in Business Analytics y Grado en Derecho [Primer Curso]
Grado en Anélisis de Negocios/Bachelor in Business Analytics [Primer Curso]

Grado en Admin. y Direccion de Emp. y Grado en Anélisis de Negocios/Bachelor in Business Analytics
[Primer Curso]

Grado en Ing. en Tecnologias de Telecom. y Grado en Andlisis de Negocios/Bachelor in Busi. Analytics
[Segundo Curso]

Reglada Grado Europeo

Semestral

3,0 ECTS

Obligatoria (Grado)

Departamento de Gestién Empresarial

Miryam Martin

Consultar a tal efecto los horarios de los diferentes grupos y titulaciones en los que se imparte

Solicitar cita previa por e-mail

Con esta asignatura se pretende descubrir lo que la innovacién y la creatividad significan realmente y
por qué son mas esenciales que nunca en las organizaciones para la supervivencia y el éxito. Se
aprendera que construir un equipo intelectualmente diverso es clave para despertar la creatividad, asi
como explorar filosofias y metodologias de trabajo especialmente orientadas a la generacién e
intercambio de ideas para nuevos productos, servicios y procesos y modelos de negocio (tales como el
Design Thinking; Lean Startup o la filosofia Agile). Se estudiara la relevancia de un entorno psicolégico
que fomente la creatividad y permita la asuncion de riesgos, asi como la influencia del entorno fisico. A
aplicar técnicas de pensamiento divergente para generar ideas, asi como en un escenario de multiples
opciones y de cambio constante, a determinar cudndo y cémo concentrarse en la mejor opcién. Se

incluira la revision de los distintos tipos de innovaciones, asi como las implicaciones practic

Miryam Martin Sanchez

Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23 [OD 201] (Cita previa por e-mail)

mmartins@icade.comillas.edu

Nataliia Krasnokutska

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales (ICADE)



https://contenidos.comillas.edu/Documentos/MemoriasVerificacion/KB3.pdf
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Correo electrénico nkrasnokutska@icade.comillas.edu

Profesor

Nombre Nicolas Santamaria Vega

Departamento / Area Departamento de Gestién Empresarial

Despacho Alberto Aguilera 23 (Cita previa por e-mail)

Correo electrénico nsantamaria@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

El pensamiento creativo para la resolucion de problemas es cada vez mas reconocido como una de las habilidades mas buscadas en el
ambito empresarial. El entorno empresarial en constante cambio agudiza la necesidad de que las empresas evallen continuamente su
rendimiento competitivo y revisen criticamente sus premisas al mirar hacia el futuro. Emprendedores, empleados, gerentes y lideres deben
ser capaces de identificar oportunidades valiosas, generar y desarrollar nuevas ideas, asi como testar e implementar soluciones
innovadoras. Para tener éxito, todos ellos deben trascender las suposiciones superficiales y adentrarse en profundidad en el cambio. El
cambio es omnipresente y permea todos los aspectos de la organizacion, incluidos la estrategia, los productos, los procesos e incluso una
variedad de sistemas sociotécnicos. La gestién de estos cambios es fundamental para reposicionar las organizaciones. A través de
enfoques innovadores y creativos, las empresas pueden reescribir los patrones competitivos, convertirse en creadoras y rompedoras de
reglas o desarrollar nuevas formas de operar. Por lo tanto, las empresas necesitan no solo la capacidad de abrazar el cambio, sino también

el conocimiento necesario para iniciarlo e implementarlo.

Y, en clave de formacién universitaria ignaciana, esta asignatura pretende formar profesionales capaces de poner la creatividad y la
innovacion al servicio de la transformacion social y del cuidado de la Casa Comun. Se busca acompaiiar al alumnado en la construccién de
un futuro esperanzador, promoviendo una mirada critica, consciente y comprometida ante los retos sociales y ambientales. Desde el
enfoque de la ecologia integral, favorece ademas la capacidad de cuestionar los modelos existentes y generar soluciones innovadoras
orientadas a organizaciones y sociedades mas justas, sostenibles y humanas. Esta contribucién se vincula especialmente con el Proyecto
C1, Cuidado de la Casa Comun, y el Proyecto C2, Universidad Comprometida, del Plan Estratégico Comillas 2030, y se alinea con la misién

y la visién de la Compania de Jesus.

Competencias

Resultados de Aprendizaje

RA1 Creatividad e Innovacién/ Creativity and Innovation (3 ECTS). RA1 Enunciar las claves individuales y los elementos de
contexto que pueden promover e incentivar la creatividad y la innovacion.

RA2 Creatividad e Innovacion/ Creativity and Innovation (3 ECTS). RA2 Aplicar metodologias de trabajo especialmente
orientadas a la generacion de cambio e innovaciones.

RA3 Creatividad e Innovacién/ Creativity and Innovation (3 ECTS). RA3 Distinguir todos los tipos de innovaciones, asi como las
claves en el proceso de su comercializacion, adopcion y difusion.
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BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

BLOQUE 1: Estableciendo el Contexto para la Creatividad e Innovacion Corporativa

Tema 1: Relevancia de la Creatividad e Innovacién Corporativa: el Desafio del Cambio en el Entorno Empresarial

BLOQUE 2: Vinculando la Creatividad Corporativa a la Innovacion Estratégica. Marcos de referencia y

tendencias.

Tema 2: Creatividad Corporativa Aplicada

Tema 3: El Proceso de Innovacion

METODOLOGIA DOCENTE

Metodologia Presencial: Actividades

Clases magistrales con interaccion por parte de los estudiantes. El profesor presentara y aclarard los conceptos y terminologia
especificos, identificard elementos clave y lineas de pensamiento relacionadas con el tema ,asi como proporcionard explicaciones
ilustrativas. A lo largo de las sesiones, el profesor interactuara activamente con los estudiantes, fomentando su participacion en debates y

nutriendo su pensamiento critico y analitico.

La dinamica de cada sesidn variara: algunas requerirdn aportes espontaneos por parte de los estudiantes, mientras que otras podrian
involucrar preparacion previa a la sesion. Se espera que los estudiantes estén preparados para exponer y debatir las lecturas asignadas,
videos y otros materiales proporcionados con antelacion. Este enfoque proactivo pretende garantizar la participacion activa de los

estudiantes asi como su contribucién de manera significativa a las discusiones en clase.

Aprendizaje Cooperativo: El objetivo de esta actividad es fomentar el trabajo colaborativo en grupos. El proposito es promover la

autonomia y la motivacién en el aprendizaje a través de la responsabilidad compartida.

Resolucién Individual o en Grupo de Casos o Problemas Corporativos durante las Sesiones Presenciales. A lo largo de las sesiones, y
con el objetivo de facilitar la adquisicién de conocimientos, el profesor puede proveer a los estudiantes de casos empresariales o

problemas para resolver y/o debatir.

Presentacion Publica de Temas o Proyectos: Esta actividad brinda a los estudiantes la oportunidad de presentar y defender su trabajo
frente al profesor y sus compaferos. Las presentaciones pueden ser tanto de manera individual como en grupo (dependiendo de la
naturaleza de la actividad). Se anima a los estudiantes a concentrarse en varios elementos clave, incluida la organizacién conceptual, el
dominio del tema, la claridad en la presentacion asi como la indispensable muestra de respeto y racionalidad durante todas las fases de la

presentacion. En el caso de ejercicios en grupo, se espera y es esencial una colaboracién activa por parte de cada miembro del equipo.
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Metodologia No presencial: Actividades

Estudio individual por parte del estudiante. Profundizacion en el contenido y extension de la documentacion. Como parte de su
proceso educativo, se requiere que el estudiante trabaje de manera independiente y autbnoma para comprender y retener el contenido
cientifico proporcionado por el profesor. También, podria ser necesario por parte del estudiante que desarrolle y amplie dicho material
con un enfoque especifico en su futura profesion. En la plataforma educativa que alberga el curso, el estudiante encontrara los materiales
y la documentacién necesarios. Ademas, se recomienda encarecidamente la lectura individual de la bibliografia recomendada en esta guia
docente.

Tutorias El proposito es abordar cualquier duda o dificultad que pueda surgir durante el proceso de aprendizaje de la materia o al adquirir
las habilidades correspondientes. También es igualmente adecuado para hacer un seguimiento del progreso del estudiante en su trabajo.

Analisis y Resolucion de Casos o Problemas Corporativos Propuestos por el Profesor: Este componente del curso implica analizar y
resolver casos/problemas proporcionados por el profesor. Estos casos/problemas suelen derivarse de lecturas breves, materiales
especialmente preparados o diversos conjuntos de datos e informacién, lo que permite a los estudiantes aplicar de manera practica los
conocimientos tedricos que han adquirido a lo largo del curso. Ademas, estos ejercicios tienen como objetivo fomentar el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico entre los estudiantes. Al participar en este proceso, los estudiantes obtendran una experiencia valiosa
al abordar problemas del mundo real y cultivar sus habilidades para enfrentar eficazmente situaciones imprevistas y enfoques diferentes.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Exposicion publica de . i . Otras actividades, seminarios, talleres, Ejercicios y resolucion de
. Lecciones de caracter expositivo i ) .
temas o trabajos simulaciones, dindmicas de grupo, etc casos y de problemas
6.00 14.00 2.00 8.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio y lectura Trabajos monograficos y de . )
. . T, . Sesiones tutoriales
organizada investigacion, individuales o colectivos
15.00 25.00 5.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso
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Examen Final sobre los fundamentos tedricos y
préacticos estudiados, explicados y trabajados durante
el curso (presentaciones, debates, articulos
complementarios, casos practicos, expertos invitados,
etc.). Debe ser aprobado para que haga media con el
resto de componentes que conforman la evaluacién
de la asignatura.

e Los alumnos deben demostrar que son
capaces de responder de forma clara y precisa
a los diferentes tipos de cuestiones.

50

Trabajo individual. Participacion y desempefio por
parte del estudiante en las diversas dindmicas
propuestas en clase (debates, presentaciones,
tests...).

Para todas las actividades planteadas en esta
asignatura: La evaluacién continua recoge el
compromiso del alumno con su aprendizaje. Por ello,
se mide la participacién, rigor y proactividad del
alumno en las actividades de aprendizaje
programadas en el aula (tanto individuales como
colaborativas). Para ello, la asistencia y participacion
en clase (en cualquier formato requerido) es
necesaria para poder apreciar el rendimiento de cada
participante, siendo monitorizadas y verificadas por
el profesorado mediante diferentes registros
(informes de plataforme Moodle, control de firmas,
auto-registros, etc).

El articulo 93.1 del Reglamento General de la
Universidad indica que de la inasistencia a mas de un
tercio de las horas lectivas impartidas en cada
asignatura se deriva la imposibilidad de presentarse
al examen en convocatoria ordinaria.

e Proactividad
e Adecuacién
e Pensamiento critico

15 %

Resolucién colaborativa de casos o problemas
empresariales. Se propone que los grupos elaboren
y exploren de manera mas profunda soluciones
corporativas y creativas, aplicando conocimientos
tedricos y practicos.

e Habilidad analitica y razonamiento critico.
e Profundidad de analisis.
e Gestion del trabajo en equipo.

e BuUsqueda y presentacion de informacion.

15

Participacién activa del estudiante en sesiones,
dinamicas y actividades. Calidad de actitud y
desempefio hacia el trabajo individual y/o
colaborativo en actividades de aprendizaje

programadas.

e C(Claridad

e Aplicacién practica

e Profundidad de anélisis
e Habilidad de sintesis

10
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L L. . . e Proactividad
Participacién estudiantil en actividades de trabajo . »
. ® Rigor en la presentacion
en grupo y presentaciones. . ) » . 10
e Trabajo en equipo y gestion del tiempo

Calificaciones

DIRECTRICES GENERALES:

Los estudiantes deben presentar y aprobar cada una de las actividades que forman parte de la calificacion final. Se requiere una

calificacién minima de 5/10 en cada actividad.
Los ejercicios que NO sean entregados bajo las condiciones exactas de lugar, fecha y hora programadas recibiran una calificacion de 0/10.

El trabajo en grupo, que es parte de la metodologia de ensefanza, puede estar sujeto a coevaluacion por parte de los miembros de cada

grupo, siguiendo un modelo propuesto para tal efecto por el profesor.

El uso de dispositivos electronicos, cuando no esté planificado, se considerara negativamente, y el plagio también sera sancionado.

USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA:

En la asignatura Creativity and Innovation se aplicara el Nivel 4 (Full Al) de la escala Al Assessment Scale (Perkins, Furze, Roe &
MacVaugh, 2024) en el trabajo grupal (nunca en los exdmenes o pruebas individuales). Esto implica que se permite y fomenta el uso
extensivo de herramientas de inteligencia artificial generativa como parte del proceso de aprendizaje y elaboracién de trabajos
académicos. No obstante, dicho uso debe ser siempre critico, responsable y justificado. En concreto, el alumnado podré utilizar la IA para
desarrollar ideas y/o como herramienta técnica de soporte (p.ej. como ayuda para el desarrollo multimedia, concretamente, el video), pero
debera demostrar de manera clara y reflexiva como ha desarrollado, perfeccionado e interiorizado esas ideas, y como ha trascendido las
propuestas iniciales generadas por la IA. No se valorard el uso superficial o mecéanico de estas herramientas, sino la capacidad para

integrarlas de forma significativa en el pensamiento propio.

Sera obligatorio documentar detalladamente el uso de la inteligencia artificial, incluyendo: (1) las herramientas empleadas, (2) los prompts
o instrucciones utilizadas, y (3) las secciones del trabajo en las que la IA haya intervenido. Ademas, se deberd justificar los prompts
empleados explicando su proposito, su ajuste al objetivo de la tarea y su contribucidn al proceso creativo. Se valorara especialmente la
capacidad del alumnado para emplear diversas herramientas de IA, compararlas y evaluar criticamente sus aportaciones y limitaciones.
Esta aproximacién busca no solo desarrollar competencias técnicas, sino también promover una comprensién profunda y reflexiva sobre el

papel de la IA en los procesos de innovacion, reforzando asi el pensamiento auténomo y la creatividad fundamentada.

ASISTENCIA

La evaluacion continua refleja el compromiso del alumno con su aprendizaje de la asignatura. Se mide a través de la participacion, rigor y
proactividad del alumno en las actividades de aprendizaje programadas en el aula (individuales y/o colaborativas): p.j. en la presentacién

y defensa argumentada de soluciones a los problemas dados, en las pruebas, etc.

La asistencia y participacidén en clase (en cualquier formato requerido) son necesarias para evaluar el rendimiento de cada participante,
siendo controladas y verificadas por el profesorado a través de diversos registros (informes de la plataforma Moodle, hojas de asistencia,

autorregistros, etc.).
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El articulo 93.1 del Reglamento General de la Universidad establece que la falta de asistencia a un tercio del total de horas lectivas de cada

asignatura supondra la imposibilidad de presentarse al examen ordinario.

ESTUDIANTES CON DISPENSA DE ESCOLARIDAD:

Los estudiantes a quienes se les ha concedido una dispensa de escolaridad deben comunicar su situacién por correo electrénico al

profesor correspondiente durante el primer mes del curso.

Los estudiantes con dispensa de escolaridad solo deberan realizar el examen final para aprobar el curso.

EVALUACION EN LA CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Los estudiantes deberan volver a realizar las actividades de evaluacién en las siguientes circunstancias:

e Sino han aprobado el examen final. En este caso, deberan realizar un examen escrito durante el periodo del examen extraordinario.
La calificacion final se basara en los componentes y ponderaciones mencionados anteriormente.
e Si no han aprobado alguno de los otros elementos que componen la calificacion. En este caso, el alumno debera presentarse al

examen extraordinario.

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Actividades Fecha de realizacion Fecha de entrega
Resolucion individual y/o colaborativa de casos o problemas
) Programado en el cronograma Programado en el cronograma

empresariales
del curso del curso

Presentaciones orales Programado en el cronograma Programado en el cronograma
del curso del curso

Tests Programado en el cronograma Programado en el cronograma
del curso del curso

La fecha sera determinada por la | La fecha seréd determinada por la

Examen final . ., .. . ., , .
direccion académica de la direccion académica de la

Facultad Facultad

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Goller, I., & Bessant, J. (2024). Creativity for Innovation Management. Tools and Techniques for Creativity Thinking in Practice. Routledge.

2nd Edition.
Pagani, M. & Champion, R. (2024). Artificial Intelligence for Business Creativity. Routledge. 1st Edition.

Dawson, P & Andriopoulos, C. (2021). Managing Change, Creativity & Innovation. SAGE. 4th Edition.
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Goodman, M. & Dingli, S.M. (2017). Creativity and Strategic Innovation Management. Directions for Future Value in Changing Times.
Routledge. 2nd Edition.
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