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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Esta asignatura pretende desarrollar la capacidad estratégica de comunicacion escrita orientada al dmbito de la comunicacién corporativa
a través de la aplicacion de las técnicas del encuadre y la narrativa, framing y storytelling en inglés, y el ejercicio practico de la redaccién
informativa y persuasiva. Es una asignatura obligatoria y complementaria a la asignatura de Destrezas de comunicacion estratégica:
retdrica persuasiva y oratoria asi como sirve de base para la practica en las asignaturas especializadas del area de Publicidad y Relaciones
Publicas. Para ello, el alumno/a aprendera a expresarse por escrito de forma clara, concisa y orientada al objetivo comunicativo de un
encargo especifico, en simulacién de la practica profesional. Al finalizar la asignatura, el alumno/a tendra un conocimiento general de las
bases de la comunicacion escrita en el ambito corporativo ejercitado a través del analisis de textos y en la elaboracién de ejercicios de

redaccién aplicada que responden a las necesidades de la realidad profesional.

ENGLISH

This course focuses on three core competencies of strategic communication: framing, writing, and storytelling. Students will learn to
design a communicative frame, or reference context, that shapes the interpretation of a message with intentional nuance and purpose.
Framing allows communicators to highlight certain dimensions of a topic while downplaying others, thereby conditioning how audiences

understand and react to information.

At the same time, students will develop the ability to transform a message into a story tailored to a specific audience, in a particular
context, at a particular moment, and with a concrete objective. This involves more than simply transmitting information—it requires

selecting a perspective, structuring a narrative, and choosing a mode of delivery that resonates with an audience.

To achieve these goals, students will refine their written expression so that it is clear, concise, and aligned with communicative objectives.
Writing and revising will not be abstract exercises but will instead be rooted in close analysis of exemplary literary texts (mostly short
fiction), drawn from a wide range of genres and styles. In doing so, students will develop sensitivity to both form and function in

communication, training themselves to identify how narratives persuade, inform, and inspire.

Building on this foundation, the course moves between theory and practice. Weekly readings and discussions introduce the basics of
narrative arcs, character development, setting, and genre conventions, while practical assignments require students to apply these
concepts in different modalities. For example, they will craft autobiographical stories, analyze framing strategies in media and politics, and

experiment with multimodal communication (text, audio, visual).

Assessment is designed to reflect the professional practice of global communication. A final exam (50%) tests students’ knowledge of
narrative and framing theory and their ability to apply it to media analysis and reframing exercises. A writing portfolio allows students to
practice a) narrative strategies in autobiographical writing (5%), encouraging creativity and precision, as well as b) analytical skills through
literary analysis (10%) and news framing analysis (10%). An individual presentation (15%) challenges students to research and present
on the framing of an EU policy priority. Finally, a participation grade (10%) reflects active engagement in class discussions, attendance,

and smaller assignments.

By the end of the course, students will be able to:

e Recognize and critically evaluate frames in political, media, and organizational contexts.
e Write in clear, purposeful English across multiple genres of strategic communication.

e Identify how character, setting, and action in stories resonate with audiences.

e Apply framing and storytelling techniques in both professional and creative contexts.
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e Demonstrate awareness of ethical, cultural, and political dimensions of narrative practice.

No existen formalmente requisitos previos.

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CGO1 Capacidad para pensar de forma analitica, sintética y critica en el contexto de la comunicacion internacional
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos
RA2 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos
RA3 Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacién
planteada
CG02 Capacidad para aplicar a la practica los conocimientos de la comunicacion en entornos internacionales
RA1 Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones teéricas
RA2 Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion
RA3 Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas
RA4 Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real
CG06 Capacidad de pensar y gestionar estratégicamente en el contexto de la comunicacion internacional
RA1 Reflexiona sobre las mejores estrategias aplicables a cada situacion
) Gestiona situaciones diversas de manera dindmica, e idéntica los conocimientos y destrezas aplicables en
RA
cada caso
Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas, antes de que su efecto se haga
RA3
evidente
RA4 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion
CGO08 Habilidades de gestién de la informacién en un entorno de comunicacién
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RA1 Es capaz de buscar y analizar informacién procedente de fuentes diversas
RA2 Dispone de diversas estrategias de busqueda documental
RA3 Cita adecuadamente dichas fuentes
RA4 Incorpora la informacion a su propio discurso
RA5 Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio
CGO09 Capacidad critica y autocritica
RA1 Analiza su propio comportamiento buscando la mejora de sus actuaciones
RA2 Se muestra abierto a la critica externa sobre sus actuaciones
RA3 Detecta e identifica incoherencias, carencias importantes y problemas en una situacion dada
CG14 Capacidad para aplicar las habilidades interpersonales en el entorno profesional de la comunicacién
RA4 Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea
CG20 Capacidad de compromiso ético en el desarrollo de su actividad profesional
RA5 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas
s
Sabe analizar mensajes comunicativos y es capaz de escribir textos informativos y persuasivos en funcion de los soportes
cE18 y de publicos objetivos.
CE19 Conoce y aplica las técnicas de framing y storytelling para la comunicacién internacional

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Thematic Blocks

Introduction - The basics of storytelling

Topic 1: Fictional narratives

Topic 2: Storytelling strategies — Narrative arcs

Topic 3: Storytelling strategies — Character development

Topic 4: Storytelling strategies- Setting and action

Topic 5: Introduction to narrative genresand structures

Framing in theory and practice
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Topic 6: Framingand storytelling in politics

Topic 7: Framing public policies

Topic 8: Socialnetworks and transmedia storytelling

Bloque I: Introduccion - Fundamentos de la redaccion / Introduction — The basics of writing

Tema 1: Fundamentos del discurso en los medios y de la narrativa estratégica / Topic 1: The basics of media discourse and

strategic narratives

Tema 2: Estrategias y técnicas de encuadre / Topic 2: Framing - Strategies and devices

Tema 3: Estrategias y técnicas de narracion / Topic 3: Storytelling - Strategies and devices

Bloque II: Taller de escritura / Writing practice

Tema 4: Escribir en el &mbito de la noticia / Topic 4: Writing for news settings

Tema 5: Introduccion a los géneros y las estructuras narrativos / Topic 5: Introduction to narrative genres and structures

Tema 6: Escribir para los medios digitales / Topic 6: Writing for digital media

Tema 7: Tipografia y retérica visual / Topic 7: Typography and visual rhetoric

Tema 8: Las redes sociales y la narrativa transmedia / Topic 8: Social networks and transmedia storytelling

Tema 9: Encuadrar y narrar en la comunicacién politica / Topic 9: Framing and storytelling in politics

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

La asignatura Destrezas de comunicacion estratégica: expresion escrita, framing y storytelling consta de 3 ECTS que se dividen en clases
presenciales y diversas actividades no presenciales. En las horas lectivas semanales se requiere del alumno/a una participacién activa para
desarrollar, desde un principio, las distintas competencias de la asignatura y asegurar la comprension de las teorias y conceptos desde una

perspectiva practica y aplicada.

Metodologia Presencial: Actividades

Lecciones de caracter expositivo (AF1) CGO1. CGO8. CE19

Ejercicios practicos / resolucién de problemas (AF2) CG01, CG02, CGO4,
CGO06, CGO8, CE18

Trabajos individuales/ grupales (AF3) CGO01, CGO2, CGO4,
CGO08, CG14, CG20, CE19

Exposiciones individuales/ grupales (AF4) CGO2 CGO4 CG14 CE19

Estudio personal y documentacion (AF5)Estudio personal y documentacion (AF5) CE18

Metodologia No presencial: Actividades

Estudio personal y documentacién (AF5) CE18
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Ejercicios practicos / resolucién de problemas (AF2)

Trabajos individuales/ grupales (AF3)

Exposiciones individuales/ grupales (AF4)

CGO1, CGO2, CGO4,
CG06, CGO8, CE18

CGO01, CGO2, CGO4,
CG08, CGO9, CG14,
CG20, CE19

CG02, CG04, CG14, CE18

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones de caracter expositivo

Ejercicios practicos/resolucién de Trabajos

problemas

individuales/grupales

Exposicién
individuales/grupales

7.00

10.00 3.00

HORAS NO PRESENCIALES

10.00

Ejercicios practicos/resolucién de
problemas

L Exposicién
Trabajos individuales/grupales

individuales/grupales

Estudio personal y
documentacion

10.00

15.00 5.00

15.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido

expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

SE1: Examenes.

Examen escrito (incluyendo la posibilidad de pruebas

parciales).

contextos especificos.

y concisa.
e Utilizar el registro formal académico
adecuadamente.

e Aplicar los conocimientos adquiridos a

e Expresarse por escrito de forma clara, correcta

50
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e Aplicar las bases teodricas, habilidades y
conocimientos a la generacion de una accion
comunicativa.

e Expresarse en inglés de manera clara'y
ordenada con excelente correccion linguistica
y gramatical.

e Entender las caracteristicas del lenguaje

SE2: Evaluacién de ejercicios practicos/resolucion de informativo o persuasivo y adaptarlo en

problemas funcion de las necesidades del encargo.

e Analizar de forma critica diversos textos y su
intencionalidad. 30

e Mostrar creatividad, estilo y capacidad de
tomar decisiones de disefio.

e Aplicar las técnicas del framing y el storytelling
para elaborar textos informativos o
persuasivos.

e Conceptualizar y elaborar textos informativos
o persuasivos buscando la efectividad de la

comunicacion.

e Asistir a clase segun lo dictado en la
Normativa Académica, como minimo.

e Mostrar interés mediante contribuciones

SE5: Participacion activa del alumno/a relevantes a los debates de clase.

e Mantener el criterio propio y respetar las 10
opiniones de los demas.

e Hacer entrega puntual y completa de
cualquier tarea requerida.

e Acudir al aula con puntualidad.

e Preparary dar presentaciones profesionales.
e Hablar en publico con claridad.

» o e Sintetizar la informacion a transmitir.

SE3: Evaluacion de exposiciones .
o e Cuidar los aspectos formales de la
individuales/grupales y 10

presentacion.
e Disefiar materiales visuales atractivos y

eficaces.

Calificaciones

ACLARACIONES IMPORTANTES sobre la evaluacion

e Elincurrir en una falta académica grave, como es el plagio de materiales previamente publicados o el copiar en su examen u otra
actividad evaluada, o no respetar las normas de convivencia basicas puede llevar a la apertura de un expediente sancionador y la
pérdida de dos convocatorias.

e Para poder presentarse a la convocatoria ordinaria es requisito no haber faltado injustificadamente a mas de un tercio de las

clases. De no cumplir este requisito, el alumno/a perdera las convocatorias ordinaria y extraordinaria (art. 93.1 del Reglamento
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General). La no asistencia a la primera hora de una clase doble significa haber faltado a toda la sesion, independientemente de si el
alumno asista o no a la segunda hora.

e En la convocatoria extraordinaria, el alumno/a debera recuperar todas aquellas partes de la evaluacion que no ha superado en
la convocatoria ordinaria, a excepcion de la nota de participacion, que se mantiene.

e La inasistencia comprobada e injustificada a mas de un tercio de las horas lectivas impartidas en cada asignatura, contabilizadas en
el periodo comprendido desde el primer dia de clase hasta quince dias antes del inicio del periodo de exdmenes, puede tener como
consecuencia la imposibilidad de presentarse a examen en la convocatoria ordinaria del mismo curso académico (articulo 93.1 del
Reglamento General). En el supuesto de que se aplicara esta consecuencia, la pérdida de convocatoria se podra extender a la

convocatoria extraordinaria.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Ademas de los documentos publicados en Moodle, hay relatos cortos y ensayos obligatorios para esta asignatura, entre los que se

incluyen:

Carvalho, J., Duarte, M. C,, & Ruedin, D. (2025). Follow the media? News environment and public concern about immigration. European
Journal of Political Research, 64, 117-133. https://doi.org/10.1111/1475-6765.12683

Cortazar, J. (1967). Blow-up (English trans.). Pantheon Books.

Hemingway, E. (1927). Hills like white elephants. In Men without women. Charles Scribner & Sons.

Herman, L, & Vervaeck, B. (2019). Structuralism. In Handbook of narrative analysis (pp. 42-109). University of Nebraska
Press. https://doi.org/10.2307/j.ctvr43mhw.7

Jackson, S. (1948, June 26). The lottery. The New Yorker. https://www.newyorker.com/magazine/1948/06/26/the-lottery

Johnson, D. (2018). Emergency. Sewanee Review, 126(3), 539-552. https://doi.org/10.1353/sew.2018.0053

Jones, M. D. (2018). Advancing the narrative policy framework? The musings of a potentially unreliable narrator. Policy Studies Journal,
46(4), 724-746. https://doi.org/10.1111/psj.12296

Melville, H. (1856). Bartleby, the scrivener: A story of Wall Street. In The Piazza tales. Dix & Edwards.

Nabi, R. L, Gustafson, A, & Jensen, R. (2018). Framing climate change: Exploring the role of emotion in generating advocacy behavior.
Science Communication, 40(4), 442-468. https://doi.org/10.1177/1075547018776019

O'Connor, F. (1953). A good man is hard to find. In The Avon book of modern writing. Avon Books.

Robertson, D. (2018, February 25). How an obscure conservative theory became the Trump era’s go-to nerd phrase. POLITICO

Magazine. https://www.politico.com/magazine/story/2018/02/25/overton-window-explained-definition-meaning-217010/

Saunders, G. (2021). A page at a time: Thoughts on “In the cart” In A swim in a pond in the rain: In which four Russians give a master class on

writing, reading, and life (pp. 9-57). Random House.

Tatsenko, P., & Tatsenko, N. (2024). Authoritarian rhetoric: The theories of priming and framing applied in political discourse. B.A.S.: British
and American Studies, 30, 217-231. https://doi.org/10.35923/BAS.30.20



https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.1111%2F1475-6765.12683&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714286080%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=glLApSqKFsnrv6v3k0sISrYb2pNOtR3FnX4yCXOtR8o%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.2307%2Fj.ctvr43mhw.7&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714311841%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Li%2FD6AV5Ibz5H6XOMEfN3wAuEa0OL1QJInsfw10eKYY%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.newyorker.com%2Fmagazine%2F1948%2F06%2F26%2Fthe-lottery&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714339259%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=cPOxe1I0FzuuGQ8EsiyfBsCglw4OXoKCw%2BvIG9DEAuc%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.1353%2Fsew.2018.0053&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714362951%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=e7qfe8CGwp80VXLCKtVN4FEn6h6Ma0Bq%2FnWS0Pr5wQU%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.1111%2Fpsj.12296&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714384390%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aW7lzbISztPmPovw7uF%2FdNba8nluDkoEZdb2ljIYU3s%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.1177%2F1075547018776019&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714404354%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=RGTnBJXBN0oDqzp%2BwKZOGaDZBzr5RMrHdbmXwYgWAnQ%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.politico.com%2Fmagazine%2Fstory%2F2018%2F02%2F25%2Foverton-window-explained-definition-meaning-217010%2F&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714424945%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=fBmeKY0SaUV8MVhFC2%2F2Jt89G4UoC%2BDUcgI8LWot%2B%2Fw%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoi.org%2F10.35923%2FBAS.30.20&data=05%7C02%7Cdlewis%40comillas.edu%7Cdaf27d59e1854a58f19608df080a94f5%7Cbcd2701caa9b4d12ba20f3e3b83070c1%7C0%7C0%7C639238513714448171%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oqQQecOKwRCarw0lnZqQK4q9nKDUcu4WqyRkV1YuMTY%3D&reserved=0
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Bibliografia Complementaria

Cacciatore, M. A, Scheufele, D. A, & lyengar, S. (2016). The End of Framing as we Know it ... and the Future of Media Effects. Retrieved

from https://pcl.stanford.edu/research/2015/cacciatore-mcs-end-of-framing.pdf

Canning, D. & Reinsborough, P. (2010). Re:  Imagining  change: How to use story-based strategy to
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