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ABSTRACT

¢Es el modelo econdmico actual el adecuado? éEs correcto medir el estado de una
sociedad segun los indices econdmicos? ¢El modelo empresarial actual es beneficioso
para la sociedad? Estas preguntas han llevado al profesor austriaco Christian Felber a
desarrollar un revolucionario modelo econdmico conocido como “La Economia del
Bien Comun” (Gemeinwohl-Okonomie) que trata de centrar la actividad econémica en

torno al bienestar social, desafiando las ensefianzas de los padres de la economia.

Is the current economic model appropriate? Is it correct to measure the state of a
society by economic indicators? Is beneficial to society the current business model?
These questions have led to the Austrian professor Christian Felber to develop a
revolutionary economic model known as "The Economy for the Common Good"
(Gemeinwohl-Okonomie) which tries to center economic activity related to social

welfare, facing the teachings of the economy fathers.
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Un modelo de economia con futuro

1. INTRODUCCION.
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Introduccion.

En los afios posteriores a un periodo de crisis o recesién econdémica es frecuente el
surgimiento de diversas teorias alternativas que prometen paliar la situacién en la que
se encuentra la sociedad o bien dar un giro de 360 grados al modelo por el que se regia

la economia en el periodo anterior.

Como ya ocurriera en los afos de posguerra con la “batalla” entre las ensefanzas
dispares del Profesor Keynes' y el Profesor Hayek® sobre el control o la liberalizacion
de la economia mundial, en estos dias surgen diferentes economistas de todos los
rincones del mundo con diferentes teorias y se abre el debate sobre cual de ellas es la
mas adecuada. Esto me llevd a interesarme sobre este tipo de teorias emergentes,

entre las cuales destaqué dos clases fundamentales:

En el primer grupo encontré la mayoria de estas teorias alternativas, teorias
fundamentadas en que la solucién para acabar con la situacion de crisis econdmica
estaba en la lucha por el crecimiento del empleo en paises donde esta tasa es
realmente alarmante. En este tipo de alternativas la creencia de que la cercania al
pleno empleo es la solucién para reimpulsar la economia es algo frecuente. Para
conseguir este objetivo, se resalta la importancia de medidas como el apoyo al
emprendimiento y a premiar a las empresas por nuevas contrataciones. Este tipo de
medidas las vemos en la actualidad en paises como Espafia, donde los anuncios de
ayudas a emprendedores y retribuciones por nuevo empleo se encuentran en

cualquier cartel o anuncio en los medios de comunicacion.

En segundo lugar encontré un grupo mas reducido de teorias, una rama no tan cercana
a cambiar el rumbo de la economia sino a cambiar los pilares sobre los cuales esta
fundamentada la misma. Es decir, cambiar por completo el modelo actual ya que,
segln sus impulsores, éste no ha obtenido los resultados esperados. Dentro de este
grupo encontré teorias ecologistas y de preocupaciéon por el medio ambiente, la

igualdad y en resumen, la defensa de los Derechos Humanos.

! John Maynard Keynes (1883-1946). Economista britanico que defendia la teoria de que el Estado
deberia controlar la economia en épocas de crisis, mediante inversiones de gasto publico.

? Friedrich Von Hayek (1889-1992). Economista austriaco defensor del liberalismo y contrario por lo
tanto a las teorias keynesianistas.
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Fue entonces cuando en clase de Estrategia Empresarial la Profesora Merino nos habld
de un Profesor de Universidad austriaco, llamado Christian Felber que predicaba un
modelo econdmico conocido como “La Economia del Bien Comun” a través de, entre

otras formas, un libro con ese mismo nombre.

En esa clase, la profesora Merino nos mostraba un pequefio video a modo de
introduccidn al modelo donde aparecia el Profesor Felber haciendo gala de lo erréneo
del modelo actual y de la necesidad de cambiarlo por completo a través de ese modelo
conocido como “La Economia del Bien Comun”. He de decir que el video me sorprendio
gratamente, no hay duda de que el titulo del modelo le sonard bien a cualquiera:

éQuién no quiere el bien comun?

Otra de los asuntos que me llamaron la atencidn fue sobre todo el convencimiento del
economista austriaco a la hora de confiar tan plenamente en que un cambio era
posible. La confianza ciega en una sociedad que tantas criticas ha recibido por su
egoismo y su “vale todo” a la hora de lucrarse, el confiar en las personas para construir

de nuevo una sociedad igual para todos.

Esta claro que la portada del libro era atrayente y fue entonces cuando comencé a
interesarme por el modelo, a leer articulos y visionar documentales y entrevistas
referidas a este modelo econdmico, incluso escribi a la organizacidn para que me diera

informacién de primera mano sobre el mismo.

Me llamaba la atencién que el modelo se presentaba como una alternativa al
comunismo y al capitalismo, y defendia tener un elemento bastante interesante: Este
modelo no tiene como meta el reajustar la economia con diferentes aplicaciones
macro y microecondmicas. El objetivo de la misma es el de cambiar por completo las
bases de una economia que, segun el Profesor Felber, se encuentra muy focalizada en
torno al afan de lucro, la competencia y el medir el bienestar de una sociedad con
indicadores monetarios, olvidando los principios fundamentales que atafien al ser

humano.
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Una de las ensefianzas del Sr. Felber que mas me llamaron la atencidn fue la siguiente:

“Los indicadores monetarios y el dinero tienen las decisivas desventajas de que no son
capaces de medir nada de lo que para nosotros, los seres humanos y el entorno
ecoldgico, es importante. El crecimiento del PIB no nos dice absolutamente nada fiable
de si estamos en guerra o en paz, si vivimos en una democracia o en una dictadura, si el
reparto de la renta es justo o injusto, de si hay hambre o si respetamos el medio

ambiente o por el contrario, lo destruimos”. Christian Felber.

Aunque algunos lo acusen de querer vender un marxismo con un “nombre bonito”, he
de reconocer que en primera instancia, le di la razén a esta afirmacién. La sociedad se
preocupa demasiado por los indicadores econémicos, sus idas y venidas forman ya
parte de nuestro dia a dia gracias a la repercusion que tienen en los medios y parece
gue cada cambio que se produce en ellos nos lleva a tener una visidon positiva o
negativa de nuestro pais. Entonces me surgié la siguiente pregunta: ¢De verdad
sabemos medir bien nuestro bienestar? ¢Son estos indicadores la mejor forma de

medirlo?

Dado mi interés y la incertidumbre que me despertd el modelo y las nuevas cuestiones
gue me suponian, decidi emplearme a fondo para conocer todos los secretos de este
nuevo proyecto econdmico, donde el autor desafia los modelos ya aceptados de los
conocidos como “Padres de la Economia”. Una de las maneras que me permitia
hacerlo sin apartarme de mis obligaciones era por medio de emplear mi Trabajo Fin de
Grado en Administracion y Direccién de Empresas en descubrir si un giro de este
calibre sobre las bases de una economia en crisis podria funcionar. ¢Puede el hombre
dejar a un lado el afan de lucro y el modelo econdmico actual para acoger otro que

defiende la defensa de los Derechos Humanos, el Medio Ambiente y el Bien Comun?
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ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

2. DESCRIPCION DEL MODELO ECONOMICO.

a) Su impulsor: Christian Felber.

b) Breve historia de la Creacidon del modelo.
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a) Su Impulsor: Christian Felber.

Nacido el 9 de Diciembre de 1972 en Salzburgo, es licenciado en cinco especialidades
distintas, cursadas en Viena y en Madrid: Filologia Romanica, Filologia Hispanica,
Psicologia, Sociologia y Ciencias Politicas. Llama la atencién que siendo él impulsor de
una teoria econdmica y profesor de economia en la Universidad de Viena, no tenga un
titulo en este campo. Por lo que he descubierto, el Profesor Felber se formd
autodidacticamente en la materia, careciendo de titulo oficial alguno. Ademads de
estas aptitudes, el Sr. Felber es un conocido bailarin de danza contemporanea y es

escritor y conferenciante sobre temas econdmicos y socioldgicos.

Su especializaciéon en economia sostenible y mercados financieros le llevan a iniciar el
movimiento “Banca Democrdtica” (2009) y al afio siguiente cofunda la plataforma
conocida como “Movimiento Austria” (“Bewegungsstiftung Osterreich”). Ademds, el Sr.
Felber presume de ser cofundador y portavoz de la plataforma de Justicia Global
“Attac” (Asociacion por la Tasacion de las Transacciones financieras y por la Accion
Ciudadana). Dicha plataforma defiende la importancia de un control democratico de
los mercados financieros y de las instituciones encargadas de su gestidon. Ademas, esta
plataforma promueve, como ya hiciera Keynes, la tasa sobre las transacciones
financieras. Quizas este sea uno de los puntos que mdas me llamaron la atencion al
comenzar mi proyecto: a pesar de su nacionalidad, el Profesor Felber es totalmente
contrario a las ensefianzas de la escuela econémica austriaca, que tan critica fue con el
marxismo, a los que algunos economistas actuales ven ligado a las ensefanzas del

creador de este modelo.

Me gustaria volver al asunto de la plataforma “Attac”, ya que es una de las
protagonistas de la primera implantacién del modelo. En la actualidad estd presente
en alrededor de 40 paises y a pesar de que sus objetivos parecen optar por la defensa
de la sociedad y los valores que de verdad les atafie, apartados de toda corriente
politica, recibié innumerables criticas cuando comenzd su expansion por el continente
europeo. A los pocos meses de su implantacién en Francia, la mayoria de los miembros
simpatizantes de la plataforma “Attac” estaban también ligados a la extrema izquierda

francesa, lo que no le dio muy buena publicidad.
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Su afiliacién con grupos en los que participa la extrema izquierda y los sectores
ecologistas mas radicales le han acarreado diversas enemistades en el sector
empresarial, en los que se le tacha de querer implantar un movimiento marxista con
un “nombre poético”. Esto lo he podido corroborar viendo las diversas conferencias

contra su movimiento de la Economia del Bien Comun.

A pesar de las criticas, el Sr. Felber ha sabido defender su modelo y conseguir su
repercusion por todo el mundo. Cémo se puede comprobar en su extenso curriculo, el
Profesor Felber se ha ganado un puesto entre los conferenciantes de mayor influencia
de nuestros dias, siendo nominado por la revista “LifeStyle” como “comunicador del

afio” en 2010, aiio de implantacién del modelo econédmico que estudio en este trabajo.

En la actualidad, el Sr. Felber tiene en su haber un total de diez obras en las que
defiende mayoritariamente la sociedad, el cambio econdmico y el desarrollo
sostenible. Su ultima publicacién fue en 2012 y se trata de su obra de mayor
repercusién traducida al espafiol: La Economia del Bien Comun, que me ha sido de

gran ayuda a la hora de conocer el modelo de primera mano.

10
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b) Breve historia de la creacion del Modelo.

La lucha por alcanzar el Bien Comun no es algo nuevo. Muchos de los grandes autores,
asi como filésofos y pensadores se declararon a favor de dicho propdsito en algunas de
sus mas importantes obras. Ademas muchas de las constituciones sobre las que se
basan los principios de las sociedades actuales contienen articulos en los cuales se cita
el Bien Comun como objetivo esencial a seguir. En su obra y ocasionalmente en sus
conferencias, el Profesor Felber recurre a citar las palabras de dichos pensadores y los

articulos de las constituciones para fundamentar la legitimidad de su modelo.

Veamos algunos ejemplos de cémo este pensamiento ha ido creciendo a lo largo de los

siglos hasta llegar a nosotros en forma de este nuevo modelo de economia:

1) Aristételes (383-322 a.C) escribe su obra “Politica”, quizds una de las
primeras obras de estudio sobre la Economia. En ella deja patente en el
capitulo octavo que la Economia cuyo principal fin fuera perseguir el lucro
era una Economia “contra natura”. En el capitulo doceavo vuelve a tratar el
tema definiendo el “bien equitativo” (bien comin) como alternativa que
necesita de todos los integrantes para formar un comercio justo y un “buen

vivir”.

2) Marco Tulio Cicerdn (106-43 a.C) en su obra “De legibus” habla de que la ley

suprema de la sociedad debe ser el bien del pueblo.

3) Santo Tomads de Aquino (1225- 1274), quizds uno de los principales
impulsores del bien comun a lo largo de la historia, defiende este
pensamiento en su obra “Summa Theologiae”. En ella cita que “toda ley
debe estar encaminada necesariamente hacia la busqueda del Bien

Comun”.

11
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4)

5)

6)

7)

8)

Jean-Jaques Rosseau (1712-1778) en su obra principal “Del contrato social o
Principios del estado de derecho” (1762), especifica que la voluntad del
pueblo debe estar orientada al bien comun, como base de todo poder
politico legitimo. También habla en contraposicion de lo que supondria

perseguir las voluntades de cada individuo.

La Constitucién de Baviera (1946). En la mayoria de las conferencias de
Felber, el impulsor del modelo cita uno de los principios acordados en su

contenido: “Toda actividad economica sirve al Bien Comun”.

John Rawls (1921-2002). Fildsofo y profesor de Filosofia politica en la
Universidad de Harvard, escribe su famosa obra “Teoria de la Justicia”
(1971). En ella defiende la persecucién del bien comun a través de las

igualdades de derechos y obligaciones.

Joachim Sikora (1940- Actualidad). Econdmico y Sociélogo aleman, es
considerado uno de los influenciadores del Profesor Felber. En 2001
comienza a predicar que es posible alcanzar una “Economia del Bien
comun”. Se puede decir que fue él quien influencié al impulsor del modelo

a desarrollarlo.

Michael Moore, en uno de sus famosos y premiados documentales que
muestran su critica contra la sociedad americana filma en 2007 “Sicko”, una
critica contra el sistema sanitario americano y la obsesién de las empresas
privadas por la busqueda del beneficio econémico. El documental fue

nominado al Oscar ese mismo afo.

12
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Una vez vistos los puntos referentes al Bien Comun que preceden a la creacion del
modelo econdmico del Sr. Felber, voy a proceder a hablar sobre el nacimiento del

modelo en si.

Para comenzar a hablar sobre el nacimiento del modelo en si, debemos remontarnos a
2010. Es en este afio cuando el Profesor Felber publica el libro que lleva el nombre del
modelo, recogiendo todas las ideas en las que se fundamenta. El libro fue publicado en
aleman y aiflos mas tarde saldrian a la luz sus publicaciones en francés y espafiol, en

2011y 2012 respectivamente.

Este libro, segin Christian Felber ha sido clave no solo en la difusion de sus ideas sino
en la estructuracién del propio modelo y en la captacién de personas y empresas que
querian formar parte del movimiento. A finales de 2012, Felber habia vendido mas de

30.000 libros entre Espafia, Austria y Alemania.

Antes de la escritura del libro, el impulsor del modelo queria comprobar si su modelo
era viable, por lo que, aprovechando su influencia, implanté un primer modelo a modo
de prueba en empresas que simpatizaban con el movimiento “Attac”. A partir de
entonces, el profesor austriaco comienza a escribir su obra y a promocionar su modelo

con una estrategia de conferencias en Alemania y Austria para darlo a conocer.

A base de sus dotes para la comunicacion, el modelo parecié obtener una acogida muy
satisfactoria: a finales de 2011 son alrededor de 400 empresas y 70 organizaciones las
simpatizantes del modelo y 60 de las mismas las que comienzan a aplicar lo que se
conoce como el “Balance del Bien Comun”, en el que pondré especial atencién en los

siguientes apartados.

Es en el aflo 2011, cuando el modelo comienza a funcionar, se crea la asociacion
austriaca para el fomento de “La Economia del Bien Comun” (Verein zur Férderung der
Gemeinwohl- Okonomie). En los siguientes afios, con la difusién del modelo por otros
paises Europeos, se irdn formando otras asociaciones de apoyo para su desarrollo y
conocimiento. Entre estos paises se encuentra Espafia, que ya tiene su propia

organizacién para la promocion del modelo y que ademds cuenta con uno de los

13
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primeros municipios que ha acogido totalmente el modelo y lo ha implantado en todas

las empresas de la region: Muro d’Alcoi.
En la actualidad los nUmeros de simpatizantes del modelo son los siguientes:

- 1574 empresas.

- 62 Politicos.

- 5492 personas.

- 209 asociaciones.

- 1 municipio.

14
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ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

3. Objetivos del Modelo Econdmico.

a) Introduccidn a los objetivos del modelo.

b) Objetivos base del Modelo Econdmico.

15
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a) Introduccidn a los objetivos del modelo.

Con el fin de entender mejor las pretensiones del modelo, intente recopilar toda la
informacidn posible, pero encontré algunas vicisitudes entre los todos los documentos
almacenados con respecto a los objetivos del modelo. Esto me llevé a optar por
ponerme en contacto directamente con algunos de los dirigentes de la plataforma
impulsora del modelo en nuestro pais, los cuales me facilitaron todo tipo de

informacién sobre el mismo y me respondieron todas mis preguntas.

En este apartado intentaré centrarme todo lo posible en los objetivos de “La Economia
del Bien Comun” para después poder debatir en los apartados siguientes como seria su
implantacion y que supondria su implantacién para la economia de un pais

determinado.

Con la intencién de hacer un resumen para facilitar la lectura y comprension de las
bases y objetivos del modelo, he resaltado y dividido los mas importantes para

explicarlos por separado. Procedo a explicarlos en el siguiente apartado:

b) Objetivos base del Modelo Econédmico.

1. Encuesta por el cambio de modelo

El modelo que propone Felber nace de una encuesta realizada por la fundacién
“Bertelsmann” (2008) en distintas localidades de Alemania y Austria. En la mayoria de
sus conferencias, el profesor austriaco tiende a explicar este suceso como uno de los
desencadenantes de su proposicion al cambio de modelo. En dicha encuesta, el 90%
de los austriacos y el 88% de los alemanes participantes estaban de acuerdo con que
tomar otro modelo econdmico seria la opcidon mas acertada, dado los sucesos

acontecidos con el modelo actual.

16
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2. El incumplimiento del Bien Comun por parte del Capitalismo.

En la mayoria de sus conferencias, el Profesor Felber también comienza defendiendo
que existe una gran contradiccién entre el modelo cercano al capitalismo que tenemos
en la actualidad y los principios recogidos en distintas constituciones, como en la
Constitucion de Baviera (1946). En dicha constitucién se cita textualmente que “toda

actividad economica debe servir al bien comun”.

Ademas de ésta, la Constitucion Espafola (1978) cita en su preambulo que “La Nacion
Espafiola, desea establecer la justicia, la libertad y la seguridad y promover el bien de
cuantos la integran”. Ademas en el ambito econdmico de ese mismo texto legal, queda
recogido en el articulo 128.1 que “toda la riqueza del pais en sus distintas formas y sea

cual sea su titularidad, estd subordinada al interés general”.

Segun la visién del Sr. Felber, esta serie de leyes y su relacion con el bien comun no se
cumple en la actualidad, donde el éxito comparte papel con el agravio a la sociedad y a
la ecologia, aparte de los Derechos Humanos. De hecho, en sus multiples apariciones
publicas y en su obra suele referirse al capitalismo como un sistema egoista, motivado
por una competencia empresarial feroz. Todo ello lo veremos en apartados siguientes,
asi como las distintas interpretaciones que se pueden hacer a partir de los articulos

antes citados.

3. Implantar los valores Constitucionales en la Economia.

En uno de los videos promocionales del Sr. Felber en espaiiol, el profesor describe que
si la sociedad fuera preguntada por los valores que en realidad importan para el bien
comun de los ciudadanos las respuestas serian muy parecidas: Todas estarian en torno
a la justicia, igualdad, dignidad, democracia, sostenibilidad, transparencia, confianza,

cooperacion, etc.

El problema estd en que si nos fijamos en los valores por los cuales se rige nuestro
modelo econdmico actual encontramos que son completamente contrarios a los antes

citados. Por ello, otro de los objetivos de “La Economia del Bien Comun” es el de

17
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implantar estos valores como regidores de la economia y como medidores de ese bien

comun, dejando en un segundo plano a los indicadores monetarios o econémicos.

4. Cambio de Escenario Econdmico

“La Economia del Bien Comun” nace como una alternativa al contexto por el que pasa
la economia mundial en la actualidad. Veamos cuales son algunos de los puntos para

los que Felber defiende el cambio drastico con el modelo:

- Alto nivel de desempleo.
- Desigualdad en el reparto de las riquezas, propiedades y oportunidades.
- El cambio climatico y la crisis energética.

- Crisis en muchos de los Derechos Humanos principales.

Felber cree que la causa principal de este tipo de crisis es debido al sistema
econdmico, demasiado liberal a su parecer por el cual el mercado fluctia a su libre
albedrio sin ninguln tipo de control por parte de las autoridades pertinentes. Segun el
impulsor del modelo, en este tipo de economias se incentiva la competitividad y un
afan ilimitado por la busqueda del beneficio empresarial, lo que ha llevado a la
sociedad a limites abrumadores de egoismo y desaprension. De este pensamiento

nacen los objetivos redactados en los puntos siguientes.

5. Frenar la codicia empresarial e impartir igualdad

Una de las metas del Profesor Felber es la de poner limites tanto superiores como
inferiores a los salarios, asi como a la propiedad privada y al tamafo de las empresas.
“La Economia del Bien Comun” persigue un reparto equitativo del mercado
empresarial, donde los que se vean beneficiados sean las personas que componen esas

empresas por igual.

Uno de los aspectos importantes en este punto seria la presencia de pequefas
empresas en todas las ramas, con el fin de que puedan aliarse en solidaridad y estén

protegidas de las grandes compaiiias.

18
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Ademas, las limitaciones descritas anteriormente se pondran en marcha lo antes

posible a partir de las siguientes medidas:

- Los ingresos maximos serdan como mucho 20 veces el salario minimo estimado
por la compaiiia.

- Los bienes publicos o naturales no podran ser privatizados. Este punto sera
recogido en la Constitucion.

- La propiedad privada no podra exceder de 10 millones de euros.

- El derecho hereditario no podra exceder del medio millén de euros por
persona. Las herencias que excedan de este importe se distribuiran como “dote
democratica”® a personas de la siguiente generacion.

- Las empresas de gran tamafio (se propone que el nimero minimo de
empleados sea de 250) serdn propiedad de dichos empleados y ciudadanos. Los
gobiernos no pueden participar en el funcionamiento de las mismas ni tener

participacién.

Con estas medidas el Profesor Felber busca una mayor igualdad del nivel de vida de la
sociedad la cual, segun él, ha sido perjudicada por el capitalismo en este sentido,

dejando mucho beneficio en manos de muy pocos.

Ademas de la igualdad de salario y el asunto de la propiedad privada, cabe destacar el
tema de la propiedad empresarial, uno de los puntos que mas criticas ha levantado en
dicho ambito. Las criticas se deben a que se pasa a un segundo plano el papel del
inversor, asi como el del accionista, por lo que las empresas no gozaran de las

inyecciones de capital de las que disponen en la actualidad.

3 sy . . . . s
Dote Democratica: Suma de dinero o propiedades a modo de patrimonio de una persona que pasaran
a manos de otra como legado.
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6. Cooperacién, no competencia.

Como cité en la introduccidon del proyecto, uno de los aspectos que se pretenden
cambiar es el altisimo nivel de competencia empresarial en la actualidad y cambiarlo
por la cooperacidn. En otras palabras, que las empresas se vean una a otras como
aliadas por el bien comun de la sociedad y no compitan entre ellas. Este es uno de los
puntos que Felber ve prioritario a la hora de comenzar con el proyecto. Se pretende un
giro total del marco legal econdmico, dejando en un segundo plano la competenciay el

afan de lucro para introducir la cooperacién y el bien comun.

En este punto también se destaca que, como las empresas ya no persiguen un fin
econédmico sino un fin social, pueden perseguir su tamafio éptimo y no han de
preocuparse por las fusiones entre ellas y las colaboraciones de las grandes del sector,
las cuales seran objeto de castigo por atentar contra la cooperacién empresarial para

el bien comun.

Para finalizar, me gustaria resaltar que la quiebra y el desempleo no estdn descartados
en este modelo econdmico. Se puede proceder a ello, pero gracias a la colaboracién
entre las empresas y a diversas medidas para la renovacién de puestos de trabajo, se

veran disminuidos en su mayoria.

7. Cambio de la vision empresarial.

Este es quizas el plato fuerte del modelo econdmico descrito: Cambiar la visidon de un
sector anclado en los indices econdmicos, la contabilidad y el afan de lucro descrito en
el punto anterior. El objetivo seria acabar con esa importancia que poseen los indices
econdmicos para describir la situacidon de una sociedad o compaiiia, ya que el Profesor
Felber los cree inutiles para describir los valores que de verdad atafien al ser humano.

Ademas, se pretende acabar con la hegemonia de los balances financieros, ocupando
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su lugar los “Balances del Bien Comun”*, herramienta en la que pondré mayor énfasis

en apartados posteriores.

8. La informacion al consumidor.

Aparte de la fiel defensa del medio y de los recursos humanos, el modelo de “La
Economia del Bien Comun” pretende luchar contra la poca informacion que tiene el
consumidor, segun el Profesor Felber, del producto que estd comprando. Por ello
propone un sistema de etiquetado en dichos productos los cuales contendran un
método a modo de semaforo, donde sus tres colores determinaran en qué medida la
empresa que fabrica ese producto cumple con el bien comun. Asi el consumidor podra
elegir qué productos querra llevar a casa teniendo fundamentos de si esa empresa

estd destruyendo el medio o colaborando con un proyecto que lo preserva.

9. La Creacion de una Banca Democratica

Segun el profesor Felber, el modelo econédmico actual es ficticio, ya que no genera
productos o servicios utiles para la comunidad y cuyo Unico fin es la obtencién del
beneficio econdmico individual. Por esta razén, surge la busqueda de la creacion de
una “Banca Democrdtica” en el ano 2010, la cual persigue el cumplimiento de la
verdadera definicién de la Economia Real: “economia ejercida por aquellas personas y
organizaciones que ofrecen productos o servicios utiles para otras personas y
organizaciones, en definitiva, provechosos para la sociedad”. Uno de los objetivos de

esta medida es acabar con los mercados financieros tal y como los conocemos.

Este es otro de los platos fuertes que pretende “La Economia del Bien Comun”: Las
empresas deberdn fijar su beneficio en aras a ayudar a la sociedad, teniendo

preferencia la reinversién para su crecimiento, siendo el resto repartido entre los

4 . , . . ez . .z
Balances del Bien Comun: Herramienta de medicién para el cdlculo de la aportacién de cada empresa
al Bien Comun. Explicado en el apartado “c” del cuarto punto del proyecto.
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trabajadores. De hecho el Profesor Felber quiere acabar con el papel del accionista
inversor. El Capital no se remunerara, por lo que si las empresas necesitan dinero,

pueden obtenerlo gratuitamente en los Bancos orientados al Bien Comun.

Ademas la “Banca Democrdtica” estaria regida por un organismo elegido por los
ciudadanos. El Gobierno podra ser financiado Unicamente a partir de créditos libres de

intereses por parte del Banco Central.

10. Un proyecto a desarrollar entre todos.

“La Economia del Bien Comun” no surge como un proyecto perfeccionado, sino que
parte de unas ideas basicas para que entre todos podamos mejorarlo y asi conseguir

un modelo que finalmente nos satisfaga a todos.

Cito textualmente uno de los parrafos que mejor resumen este punto que forma parte
de uno de los documentos que me enviaron desde la organizacién del Modelo y que se
encuentra en la mayoria de los textos de pdginas webs que hablan sobre el

movimiento:

“La Economia del Bien Comun no es el mejor de todos los modelos econémicos, ni el
final de la historia. Es el siguiente paso, una palanca de cambio a nivel econémico,

politico y social — un puente de lo antiguo a lo nuevo”.
Fuente: http://ebcmadrid.wordpress.com/

Segun el Profesor Felber, “La Economia del Bien Comun” no es un modelo cerrado, no
se trata de querer implantar un modelo para dejar de lado al actual, se trata de que las
empresas que acepten el modelo y comiencen a participar en aras del cambio sean las
gue vayan aportando lo mejor de cada una para asegurar ese cambio y entre todos

construir un modelo alternativo con el que todos salgamos ganando.

Otro de los puntos a destacar con el que finalizo este apartado, es la querencia de

Felber por implantar la propuesta del Profesor Keynes en “Bretton Woods™ de 1944,

5 ™ s . . . .
Bretton Woods: Concilio Econdmico donde se acordaron las bases para las relaciones financieras y
comerciales futuras de los paises mas desarrollados del momento.
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en la que se crearia una cooperaciéon monetaria global y una zona de comercio justo
iniciada en la ONU. En su obra el Sr. Felber deja patente en mdas de una ocasion su

aprobacion a favor de muchas de las medidas formuladas por el economista britanico.

11. La Soberania del Pueblo

El pueblo serd soberano en todas las decisiones que le atafien, desde la eleccién de las
personas que van a representarlas en los parlamentos y los ayuntamientos hasta en la

votacién para la salida de una nueva ley.

Otro de los puntos fundamentales que me sorprendieron a la hora de estudiar el
modelo, es el tratamiento que recibiran los conocidos como “Bienes Democraticos o
Comunes” (en inglés “commons”) entre los cuales se incluyen las instituciones
econdmicas publicas de los sectores de la educacidn, salud, acciéon social, movilidad,
energia y comunicacidon entre otras. Todos ellos, asi como las decisiones importantes

que tengan que ver con éstos seran determinados por los organismos sociales.

12. Otros objetivos.

Ademas de estos objetivos principales “La Economia del Bien Comun” persigue estos
otros, por los cuales ha recibido mds de una critica y han tachado de medida que
fomenta la holgazaneria y la despreocupacidn por el trabajo. A continuacién los cito
textualmente, segun las bases del modelo que se pueden encontrar en la pagina web

oficial del movimiento:

- El horario de trabajo retribuido se vera reducido escalonadamente hacia la
cifra, pactada por la mayoria, de alrededor de 30 a 33 horas semanales. Este
objetivo persigue que las horas sobrantes se dediquen a otros tres campos de
actuacién: Trabajo de relaciones y cuidados, de crecimiento personal y politica
y actividades publicas.

- Cada décimo afio en la profesidon da derecho a un “afio sabatico” que serd

financiado a través de un salario minimo incondicional.
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Ademas de estos, destacan otros puntos como el cambio en la ensefanza de los mas
pequefios para fomentar este cambio econédmico y social focalizando las asignaturas
obligatorias alrededor del comportamiento ético, la democracia y la sensibilizacién

social y natural.

13. Recompensas a Empresas con buenos Balances del Bien Comuin.

Como estrategia para que las empresas acojan el comportamiento para el bien comun,
se pondrdn a disposicion de las empresas con buenos balances del bien comun algunas

ventajas legales:

- Tasas de impuestos reducidas.

- Aranceles ventajosos.

- Créditos baratos.

- Privilegios en compra publica y en los repartos de programas de investigacion.

- Productos éticos y respetuosos con el Bien Comun serdn mdas econémicos que

los que no respeten estos valores.
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ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

4. Medicion del Bien Comun.

a) Fijacion de Indicadores del Bien Comun.
b) Sistema de Puntuacion.
c) El Balance del Bien Comun.

d) El cumplimiento de los factores del Bien Comun.
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Introduccion

Una vez vistos los objetivos del modelo, surge la siguiente pregunta: ¢COmo pretende
“La Economia del Bien Comun” medir el cumplimiento, asi como el desempefio de las

empresas a la hora de alcanzar o no estos objetivos?

El modelo de “La Economia del Bien Comun” pretende medir el grado de cumplimiento
de las empresas para con la sociedad y el medio ambiente, por medio de unas
herramientas formuladas por la propia organizacién. En los apartados que componen
este punto voy a tratar de explicar cuales son estas herramientas, de qué se componen

y de qué forma miden la aportacidon de cada empresa al bien comun.

a) Fijacién de Indicadores del Bien Comun.

En primer lugar, “La Economia del Bien Comun” presenta la determinaciéon de unos
criterios a modo de indicadores de responsabilidad social y ambiental. En un principio,
estos indicadores forman parte de un proyecto aun sin formalizar y cabria la
posibilidad de discusidon a la hora de ampliarlos, reducirlos o cambiarlos por otros
criterios. De momento, predican que el modelo deberia ser medido alrededor de 17
indicadores. Estos indicadores, en relacién al ambito o a las personas a las que vayan

enfocadas son los siguientes:

- Proveedores: Gestion ética de oferta/suministros.

- Financiadores: Gestion ética de las finanzas

- Empleados y Propietarios: Calidad del puesto de trabajo e igualdad.
Reparto justo del volumen de trabajo.
Promocién del comportamiento ecoldgico.
Reparto justo de la renta.

Democracia interna y transparencia.
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- Clientes/ Competencia/
Productos/Servicios: Relaciones éticas con los clientes.
Solidaridad con otras empresas.
Concepciodn ecoldgica de Productos/Servicios.
Concepciodn Social de Productos/Servicios.

Aumento de los estdndares sociales y ecoldgicos.

- Ambito Social: Efecto Social/ Significado del Producto/Servicio.
Aportacion a la comunidad.
Reduccion de efectos ecoldgicos.
Orientacion de beneficios al Bien Comun.

Transparencia Social.

- Criterios Negativos Quebrantamiento de las Normas OIT.
Compra Hostil.
Gran impacto medioambiental a ecosistemas.
Evasion de impuestos.

No revelacién de todas las participaciones.

Como se puede comprobar en los criterios de medicién, todos ellos guardan una
relacion patente con el comportamiento ético del sujeto o empresa, asi como del
respeto por los Derechos Humanos y el Medio Ambiente. Quizas estos constituyan los

tres criterios basicos para explicar el modelo en primera instancia.

Cada uno de estos indicadores citados dispone de documentos (aproximadamente dos
hojas por cada criterio) a modo de explicacién para que la empresa conozca todo lo

gue supone su cumplimiento o incumplimiento.
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b) Sistema de Puntuacion.

Cada uno de los indicadores citados en el apartado anterior tienen su propia
explicacion, resumida en alrededor de dos pdginas en los documentos facilitados por la
organizacién para que la empresa en cuestion conozca todo lo que supone el
cumplimiento de dicho indicador. Asi, la compaiiia puede analizar si cumple total,
parcial o no cumple los requisitos para sumar una determinada puntuacién con
respecto de ese indicador, ya que serd ella misma la encargada de medir su

contribucién al bien comun:

Para comenzar a hablar del estilo que sigue la puntuacion del modelo, tenemos que

tener en cuenta una subdivisidn de esta puntuacion segun dos factores:

- La primera de ambas es el color. Cada uno de los indicadores constara de 5
colores, que se les otorgaran a las empresas segln su cumplimiento con dicho
indicador en orden ascendente.: Rojo, naranja, amarillo, verde claro y verde
oscuro. Asi, una empresa tendrd sus numeros en rojo en un indicador el cual no
respete o lo haga minoritariamente y obtendra el color Verde Oscuro cuando
cumpla en su totalidad o practicamente cumpla todos los puntos que indica la
satisfaccidén de un indicador en cuestién. Los colores nos servirdn para facilitar
la vision de en qué nivel de cumplimiento estamos con respecto a cada
indicador.

- La segunda son los puntos. Cada indicador constara de una puntuacién maxima
distinta, segun la importancia que le haya sido asignada por los impulsores del
modelo. La suma de puntos de todos los indicadores dard un total de 1000
puntos. Todos ellos se pueden encontrar en la pagina siguiente situados en “La

Matriz del Bien Comun”.

A modo de ayuda para visualizar mejor el sistema de puntuacién del modelo
econémico, la organizacién que lo impulsa pone a disposicidon del publico lo que
conocemos como la “Matriz del Bien Comun”, citada en el apartado anterior y en la
gue indagaré mas adelante. En este apartado solo me limitaré a presentarla para,

como he dicho, facilitar la visualizacién del sistema de puntos.
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" ECONOMIA T/\
LA MATRIZ DEL BIEN COMUN 4.1 (2014) DEL BIEN COMUN

Un =odelo de ecenersa con funso

T) A1: Gestidn ética de la oferta/suministros 90

B1: Gestién ética de finanzas 30
C1: Calidad del C2: Reparto C3: Promocién del | C4: Reparto justo | C5: Democracia
puesto de justo del comporta- de la renta interna y
trabajo e volumen miento transparencia
igualdad de trabajo ecolégico de las
personas
90 50 empleadas 30 60 90
D1:Relaciones éticas | D2:Solidaridad | D3: Concepcién D4: Concepcién D5: Aumento de
con los dientes con otras ecolégica de social de los estandares
empresas productos y productos y sociales y
servicios servicios ecolégicos
50 70 90 30 | ‘ecteriles 30
E1: Efecto social/ | E2: Aportacién | E3: Reduccién E4: Orientacion de | ES5: Transparencia
Significado del a la comuni- de efectos los beneficios social y par-
producto/ dad ecolégicos al bien comun ticipacion en
servicio la toma de
decisiones
90 40 70 60 30
Quebrantamiento | Compra hostil Gran impacto Evasién de No revelacién
de las Normas medioambiental impuestos de todas
de trabajo OIT a ecosistemas las participaciones
-200 -200 -200 -200 -100

Fuente: http://www.gemeinwohl-oekonomie.org/es/content/primeros-pasos

En esta matriz se pueden observar los 17 indicadores con sus maximas puntuaciones
asi como la relacion que guardan con los distintos sectores que la empresa debe
proteger. Como podemos ver, todas las puntuaciones (sin contar con los criterios
negativos) tienen color verde, ya que esa puntuacién supondria el cumplimiento total

de dicho criterio.

Otro de los asuntos que me gustaria resaltar es el papel de los criterios negativos
(Ultima fila de la Matriz). En todos los casos anteriores, el incumplimiento de algunos
de los criterios te hace dejar de ganar puntos, lo que te impide llegar a la maxima
puntuacion. Con los criterios negativos no ocurre lo mismo. Este tipo de criterios han
sido elegidos como suficientemente graves para como no solo suponer la pérdida de
sus puntos por incumplimiento, sino de restar puntuacidn en caso de cometer alguna
actividad relacionada con los mismos, siendo el nimero de la matriz el maximo posible

que te pueden restar.
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También se puede observar que la suma de todas las puntuaciones maximas de los
indicadores es de 1000 puntos sin contar los criterios negativos que, al ser menos,

tienen puntuaciones maximas mas altas.

c) El Balance del Bien Comun.

En los apartados anteriores he citado en varias ocasiones el papel fundamental de esta
herramienta como “corazén” del modelo, sirviendo como base para medir las
aportaciones al Bien Comun que realizan las empresas pero, éiqué es “El Balance del
Bien Comun”? Para comenzar a hablar sobre el documento en cuestion, asi como de
todo lo que supone para la consecucién del modelo, debemos saber que su realizacidon

esta dividida en tres elementos principales:

- Informe del Balance del Bien Comun: Documento por el cual cada empresa se

presenta a si misma y a las actividades que realiza que guardan relaciéon con
indicadores del Bien Comun.

- Matriz del Bien Comun. Presentada en el apartado 4.2, sirve para conocer los

indicadores y sus puntuaciones maximas. Cada indicador viene acompafiado de
un documento a modo de explicacidn de lo que supone su cumplimiento.

- Balance del Bien Comun. Es la parte mas importante de la medicién. Se trata de

una tabla de cdlculo en la cual, las empresas se autoevallan en relacién a en
qué nivel de gradacion se encuentran con respecto al cumplimiento de cada
indicador. El calculo de cada indicador se hara utilizando un programa que
facilitara la organizacién del modelo.

- Testado. Como las empresas se autoevallan, se utilizardn marcas de auditoria

con el fin de controlar las puntuaciones que las empresas se dan a si mismas.

Como podemos ver, “El Balance del Bien Comun” no solo supone un sistema de
medicion corriente, sino que da un cierto grado de confianza a las empresas para que
sean ellas mismas las que se autoevallen, a pesar de ser auditadas después. La Unica

dificultad que presenta este sistema, puede ser la subjetividad de cada sujeto a la hora
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de medir su contribucién con un determinado criterio, ya que lo que para algunas

empresas supone una gran contribucién para otras no supone practicamente nada.

d) El cumplimiento de los “Indicadores del Bien Comun”.

Una vez acabado el proceso de evaluacion, a la empresa en cuestidon se le volvera a
asignar uno de los cinco colores de los que habldbamos apartados atras, esta vez no
solo refiriéndose a uno de los 17 criterios sino al grado total de cumplimiento de la

compaiiia con el Bien Comun.

Los textos informativos del modelo dan como ejemplo los siguientes colores asignados

a cada puntuacién:

0 - 200 puntos: ROJO 601 — 800 puntos: VERDE CLARO

401- 600 puntos: AMARILLO 801 - 1000 puntos: VERDE OSCURO

201 - 400 puntos: NARANJA

El color asignado a cada empresa servira para que ésta se beneficie de las facilidades
enunciadas en la explicacién del modelo, como beneficios fiscales o distintos niveles de
precios. Ademas de esto, servira para proporcionar al cliente informacion sobre en qué
medida se preocupa la empresa que fabrica un producto o proporciona un servicio por
el cumplimiento del Bien Comun. Esto podra ser posible por el sistema de etiquetado
gue propone el modelo y que enuncio en uno de los subapartados en referencia a los

objetivos del mismo.
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ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

5. Efectos de la implantacion de “La
Economia del Bien Comun” en

una Sociedad determinada.

a) Introduccion al Estudio.

b) Bases a estudiar su implantacion en una economia.
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a) Introduccidn

A la hora de comenzar con este apartado, me cuestioné cémo medir los efectos de un
modelo de economia que pretende dejar en un segundo plano a los indicadores
econdmicos. Sin duda resultaria algo contradictorio medir qué impacto tendria en el
PIB de un pais la implantacién de este modelo cuando en las bases del mismo queda
patente el afan por no medir los efectos de las economias segun este indicador o

segln otros similares.

Por tanto, he decidido dividir esta seccion segun el estudio de cada una de las que
considero bases del modelo para ver que repercusidon tendrian en la sociedad y que
supondria para la economia de un pais su implantacién, alejadas del juicio de los
indicadores econdmicos principales. Las consideradas bases del modelo de “La

Economia del Bien Comun” serian las siguientes:

b) Bases a estudiar su implantaciéon en una economia

1) Un abandono total del sistema capitalista.

2) Poner fin a la competencia para dar paso a la colaboracién.

3) Cambios en el ambito laboral buscando la igualdad de condiciones y
salarios.

4) Defensa de los Derechos Humanos y el Medio Ambiente.

5) Cambio legislativo.
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1) Abandono total del sistema capitalista.

Felber culpa en su mayor parte al capitalismo de la crisis econémica actual. En su obra,
en muchas ocasiones no duda en arremeter contra él, de hecho llega a decir que el
capitalismo es la “Mano Invisible” de la que hablaba Adam Smith® a la hora de crear el
egoismo y la competencia entre la sociedad. Dado que el asunto de la competencia
serd tratado en el punto siguiente, me centraré en hablar de lo que el Sr. Felber define

como el egoismo que caracteriza al sistema capitalista.

El egoismo segun el Profesor Felber, es la clave del éxito en el capitalismo, solo los mas
egoistas alcanzan los puestos de mayor importancia. En cuanto a este tema, el creador
del modelo vuelve a sacar a la luz su total desacuerdo con la diferencia de salarios (en
su obra compara el sueldo de un alto ejecutivo de una empresa de inversiones

privadas y el de un jardinero).

Al hablar de capitalismo también se refiere a él como un sistema econdmico que
genera hambrunas. La historia nos ha demostrado que esa expresién no es del todo
cierta. Los paises que aceptaron el capitalismo en primera instancia, fueron los
primeros en desarrollarse y son los paises gobernados por regimenes, sean comunistas
o no, los que cayeron en la hambruna y que en la actualidad, tanto les estd costando

en cuanto a nivel de vida se refiere, alcanzar a los paises mas desarrollados.

Antes de seguir me gustaria hacer un estudio sobre la comparacién entre las dos
vertientes econdmicas que se debaten en este punto: El Capitalismo y el Socialismo,
para asi tener mas fundamentos para discutir los efectos de una posible implantacién
de este apartado del modelo. Primero voy a hacer un breve resumen de ambas
corrientes con sus caracteristicas principales y luego procederé a la comparacién entre

ambas:

6 . . a2 , .

Adam Smith (1723-1790). Economista y Fildsofo escocés, conocido como uno de los padres de la
economia clasica. La mano invisible referida en el texto se trata de una metafora citada por él en una de
sus obras en la que se refiere a la capacidad que tiene el libre mercado de autorregularse.
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1.1 El capitalismo y el socialismo. Caracteristicas principales.

Capitalismo

El capitalismo tiene dos caracteristicas principales: La libertad econdémica y Ia
propiedad privada de los medios de produccion. A partir de estas dos caracteristicas, la
produccién de bienes de consumo se hace a través de individuos o empresas dentro
del libre mercado, organizado a través de la oferta y demanda entre consumidores y

productores.
Socialismo

El socialismo tiene como caracteristica principal la cesidn del poder de la sociedad en
su conjunto de dirigir la produccién de bienes de consumo a través de la planificacién
centralizada de la misma. No son las empresas las que deciden las variables de

produccidn, sino la sociedad, buscando el beneficio del consumidor.

1.2 Comparacidon entre ambas vertientes econdmicas

Aunque no haya ninguna sociedad que se adapte al cien por cien a ninguna de las dos
corrientes, procederé a comparar lo que supondria el acatar por completo una de las
dos en una sociedad determinada con respecto a cada uno de los puntos principales

gue atafien a dicha sociedad:

a) Produccidn de Bienes

El capitalismo goza de libertad econdmica, por la cual las empresas deciden qué, cémo,
cuanto y con qué calidad producir bienes de consumo, buscando la maximizacion su
propio beneficio. Por otra parte, en el socialismo, dichas decisiones estan

centralizadas, es decir, es el pueblo quien elige estas variables a través del gobierno.
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En esta ocasidn, cualquier persona que no esté familiarizado con el campo de la
economia se inclinaria directamente a favor de la corriente socialista, ya que él como
cliente quiere decidir que se produce. Esto desinformacién puede llevar al error por

dos razones:

- En un sistema capitalista el cliente tiene lo que se denomina el “poder de
compra”. El cliente es soberano y aunque no lo parezca por definicién, es él con
dicho poder de compra el que hace que las empresas produzcan bienes que
satisfagan sus necesidades al mejor precio. Por el contrario, en un sistema
econémico basado en el socialismo, el consumidor estd ligado a las decisiones
centrales sobre qué necesidades debe tener su colectivo, por lo cual no queda
tan claro que pueda elegir las variables de produccién.

- El capitalismo tiende a ser un modelo productivo ya que las empresas buscan
su propio beneficio, por lo que intentaran utilizar los menores recursos posibles
el mayor nimero de outputs posibles. Por el contario, los gobiernos socialistas
no tienen la preocupacién de maximizar beneficios por lo que tienden a la mala
utilizacién de recursos productivos, a la ineficiencia, ya que no buscan su

beneficio.

En los dos apartados anteriores podemos encontrar dos asuntos que guardan relacién
con las pretensiones incluidas en el modelo del Profesor Felber. Veamos cada una de

ellas por separado:

En primer lugar, una de las metas del modelo del Sr. Felber es alcanzar la soberania del
pueblo, que todas las decisiones importantes sean objeto de escrutinio y que el poder
sea ocupado por el Pueblo. Por lo explicado antes podemos ver que el Profesor Felber
tiende al socialismo a la hora de dar poder a la sociedad, buscando asi el beneficio del

consumidor, en mi opiniéon de manera errdnea.

En segundo lugar, el Profesor Felber lucha contra la competencia y el poder ilimitado
de las empresas, que con su egoismo, solo se preocupan por su beneficio. Este punto

atafie a la eficiencia en el uso de los recursos productivos, a los bienes que van a salir a
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mercado y al papel de las empresas. El problema reside en que sin este “egoismo” por
la maximizacion del beneficio de la empresa como individuo, la eficiencia en la
utilizacion de recursos caerda en picado, ya que no importard de qué manera se

producen los bienes o se prestan los servicios.

En conclusidn, nos encontrariamos con una economia cercana al modelo socialista,
donde el consumidor tendrd la “falsa potestad” de elegir qué bienes se fabrican,

cuando en realidad seran elegidos por mayoria, lo que acarreara:

- Unuso ineficiente de los de los recursos productivos por parte de las empresas.

- La pérdida del papel decisor de las empresas a la hora de fabricar sus productos
y/u ofrecer sus servicios.

- Una bajada de calidad de los productos ofrecidos, puesto que seran
establecidos a las empresas y se perderad la competencia por fabricar el que
mejor satisfaga al consumidor.

- Una subida notable de los precios de los bienes de consumo, causada en parte
por el equivocado uso de los recursos productivos. Las empresas ya no

buscaran intentar producir mas por menos.

b) Ambito Social

El capitalismo crea disparidades sociales, otro de los puntos contra los que lucha
Christian Felber, y es que es habitual en sociedades capitalistas la diferencia de nivel
de vida entre masas sociales. Por el contrario, esto no ocurre en sociedades socialistas,
por lo que el profesor austriaco las defiende en su modelo. Aunque parezca que me
quiero posicionar en pos del capitalismo, tengo que romper otra lanza a su favor: Bien
es cierto que el socialismo no presenta grandes desigualdades sociales o quizas las
presente pero en menor medida que el capitalismo, pero también es cierto que las
expectativas de calidad de vida en este tipo de sociedades no son muy altas, a

diferencia de los umbrales de pobreza, que si presentan ratios altos.
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Por otra parte, en paises capitalistas se tiende en el dmbito politico a que predominen
las democracias liberales, mientras en las sociedades socialistas predominan los
regimenes, ya que el poder que posee el organismo central llega a un punto que
practicamente controla todo lo que ocurre dentro del pais. Ejemplos como éste lo
podemos ver en sociedades socialistas como en la Cuba de Fidel Castro, en la antigua

URSS de Stalin, en la Venezuela de Hugo Chavez o la Corea del Norte de Kim Jong- Un.

Otro asunto a tratar serian las libertades de los tipos de sociedades, donde por un lado
nos encontramos los paises cerrados socialistas y la libertad de los paises capitalistas,

en pro de la globalizacién social.

Para finalizar con este apartado, decir que en las sociedades capitalistas, la libertad
prima sobre la igualdad, y se tiende a la defensa de igualdad prioritariamente en
derechos. Sin embargo en las sociedades socialistas, lo que prima es la igualdad social
y la busqueda del bien comun (llama la atencidn que sea éste el titulo de este modelo
econdmico y uno de los principales objetivos del socialismo), donde se le da mayor
importancia al bien social o general que al individual. En este ultimo punto me gustaria

hacer especial hincapié. ¢Es el bien general siempre el bien comun?

Es decir, el modelo de Felber busca el socialismo, que toda decisién o variable para
alcanzar el bien comun sea la que elija la mayoria, pero iqué pasa con el otro grupo?
¢Olvidamos sus intereses porque no han conseguido reunir a personas que los
compartan? En este sentido se puede discutir el concepto de “Economia del Bien

, , . . Y
Comun” para pasar a ser “Economia del Bien Mayoritario”’.

7 “Economia del Bien Mayoritario”. Nombre que da el Profesor Juan Antonio Rallo al modelo de Christian
Felber en determinadas ocasiones. El Profesor Rallo es un economista espaiol de la escuela austriaca
que actualmente dirige el instituto econédmico Juan de Mariana (Madrid). En sus conferencias se
muestra muy critico con el sistema de Christian Felber.
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Los resultados de esta medida, en caso de que sea tan prdéxima al socialismo como

muchos economistas prevén serian los siguientes:

- Unaigualdad de nivel de vida, pero disminuyendo dicho nivel.

- Un completo control por parte de las autoridades. Cada decisién del ciudadano
pasara por manos del érgano central.

- Decisiones mayoritarias repercutiran en la sociedad. Esto hace que el modelo
pierda el sentido cuando habla de “Bien Comun”.

- Pérdida de libertad y de disponibilidad de productos extranjeros, debido a la

posicion contraria a la globalizacién.

2) Poner fin a la competencia para dar paso a la colaboracién.

Esta competencia y colaboracién mencionada en el titulo del apartado se refieren al
ambito empresarial. “La Economia del Bien Comun” vela por la lucha contra la
competencia desmedida entre empresas, instando a la colaboracién entre ellas. De
hecho, en su libro llega a citar a la competencia empresarial como “el motor del

capitalismo” o una “medida de motivacion entre empresas”.

En este sentido, parece que el modelo presenta una buena medida para evitar la ola
de quiebras empresariales que se estan produciendo en la actualidad, pero ¢éseria

acertado eliminar por completo la competencia del sector empresarial?

Volviendo al apartado anterior, donde destacaba el poder de compra del consumidor
en un sistema capitalista, me gustaria resaltar la importancia de la competencia entre
empresas. Esta actia como “embudo” de alternativas de planificacién, es decir, de
todos los planes de futuro de las empresas, solo se escogeran los que mejores
caracteristicas presenten y los que mejor satisfagan al cliente, para que éste los elija.

Segun Friedrich Von Hayek (1899-1992), la competencia sirve para conocer cuales son
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los mejores productos que debemos producir para las personas y cdmo producirlos. Si
eliminamos la competencia, la eleccion del mejor plan perderda importancia y se
tenderd a ir a los mds econdmicos ya que un fallo en la planificacién tendria la

recompensa del apoyo cooperativo de las otras empresas del sector.

Para dar por finalizado esta parte del punto, lo que me gustaria destacar es que la
colaboracién es una buena medida como ayuda a las empresas y como freno a los
despidos que se producen cuando éstas no funcionan, pero también que la
competencia en si no es tan mala como la pinta el Profesor Felber, ya que en parte es
uno de los motores de la economia, puesto que la competencia es la busqueda de que
los clientes quieran tu producto y para ello, intentards ofrecer el mejor posible. Me
gustaria acabar este punto con una paradoja a modo de ejemplo que simplifica este

apartado:

Supongamos una carrera entre dos participantes: El recorrido estd plagado de
obstdculos y hay muchos caminos posibles. Si ambos participantes quieren ganar el
premio preparardn la ruta que tomar antes de comenzar la carrera, buscando el mejor
camino para llegar a la meta. Si por el contrario, no hubiese premio y a lo que se le da
importancia es a la colaboracion entre ambos, los participantes irdn de la mano por un
camino cualquiera, agotando sus fuerzas y sin importarles los obstdculos, puesto que

uno ayudaria al otro. En las siguientes carreras volverian a hacer lo mismo.

En el ejemplo, el premio es el bien ofrecido al cliente y sin competencia, el camino
hasta llegar hasta él es colaborativo, pero sin importar como hacerlo. Si se hace mal no
importa, puesto que siempre tendras ayuda y no aprenderas de los errores. Por lo que
volveriamos al tema del desaprovechamiento de los recursos productivos y de

ofrecerle el mejor bien posible al cliente.

Otro de los apartados dentro de la cooperacidn que me gustaria resaltar antes de
comenzar con el siguiente punto es que al implantarse el modelo, las empresas
tendran la obligacidon de no solo prestar ayuda a las de su mismo sector, sino también
informacién, futuras innovaciones, contactos e influencias, ademas de los ya

mencionados préstamos entre empresas sin interés.
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Como resumen del apartado, estas serdn las consecuencias de la implantacion del

modelo respecto de estas cuestiones:

- La pérdida de competencia se verd reflejada en la pérdida de satisfacciones
para el consumidor, asi como de la disminuciéon de calidad de los productos.

- De nuevo el desaprovechamiento de los recursos productivos.

- El'blindar a las empresas de cualquier error que puedan cometer.

- La pérdida de privacidad empresarial, asi como la desaparicién de técnicas para

mejorar la produccidn y la venta de sus productos.

3) Cambios en el ambito laboral buscando la igualdad de condiciones y salarios.

Otro de los puntos fuertes del modelo es el cambio en las condiciones laborales.
Ademas de ser un apartado clave en el modelo, ha sido de los mas criticados, sobre
todo el tema de la diferencia de salarios y el asunto de que el trabajador tenga
derecho a un afio sabdtico de cada diez. Veré los dos puntos en orden para simplificar

la vision de ambos:

En primer lugar, el asunto de las diferencias entre los salarios. Bien es cierto que en
ocasiones es alarmante el nivel de salario de algunos altos ejecutivos en comparacién
con el reducido salario que cobran los que llevan menos tiempo en la empresa. En ese
sentido, también debemos ser justos y tener en cuenta el riesgo de cada puesto. Con
riesgo me refiero a la importancia y complejidad de cada decision tomada por las
personas que ocupan los mayores cargos dentro de una empresa. Un alto ejecutivo
tiene la responsabilidad de tomar decisiones que pueden suponer grandes victorias o
derrotas para la empresa para la que trabaje lo que se ve traducido en grandes sumas
de dinero o clientes, nada comparado con la responsabilidad que puede tener un
empleado de a pie de la misma empresa. Por lo tanto la igualdad de salarios es algo

relativo, por ello ha despertado tanto debate dentro de la promulgacién del modelo.
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Otro punto que me gustaria destacar es no solo la responsabilidad inherente en el
puesto, sino el trabajo duro que lleva el llegar hasta él y eso conlleva formarte de
manera Optima. Con esto me refiero a que con grandes sueldos, solo se vera al frente
de las empresas las personas mejor cualificadas. Si por el contrario el salario de ese
puesto no fuera tan elevado y la responsabilidad (puesto que no hay competencia sino
colaboracién) fuera escasa, podria llevar una empresa cualquiera, entrando otra vez en

el asunto de ofrecer o no el mejor producto o servicio posible al consumidor.

En segundo lugar, entramos en el asunto de las mejoras de condiciones para los
trabajadores, como la posibilidad de acceder a un afio sabatico por cada diez
trabajados. Aunque suene reiterativo, el objetivo empresarial se basa en la
maximizacion de beneficios, que se alcanza con el ofrecimiento del mejor producto
posible al cliente, para que éste lo elija entre otras alternativas posibles. Por lo que si
en la empresa decae la preocupacién por el trabajo para crear esos productos que
seran elegidos, estaremos ante el mismo asunto tratado en apartados anteriores, la

disminucion de la calidad de bienes ofrecidos.

Este tema es un tanto espinoso, razén por la que ha recibido tantas criticas, algunas de
ellas tachando a “La Economia del Bien Comun” como “un modelo hecho para vagos”.
No me posiciono en contra del Sr. Felber en este asunto, puesto que en determinadas
empresas, las condiciones laborales son nefastas y el tiempo para dedicarle a la vida
cotidiana es limitado. Pero el asunto del afio sabatico no solo supone una defensa de
los trabajadores, sino que puede llegar a trastocar el ritmo de toda la empresa. Me

gustaria introducir otra paradoja en este apartado:

Imaginemos una empresa de unos 30 empleados de distintas edades especializada en
cualquier campo, pongamos en el sector de la joyeria: Si cada afio se van un numero de
especialistas joyeros y la empresa tiene que contratar a otros, especialistas o no para
que suplan a los que se marchan, puede que la tasa de paro se redujera minimamente
pero, (Qué ocurre con la produccion de la empresa? ¢Qué pasaria con la
especializacion de la misma? Y lo mds importante de nuevo: ¢ Qué ocurriria con el bien

ofrecido al cliente?
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Otro tema a tratar seria el cambio en diversos papeles de la empresa, que pasarian a
estar bajo la tutela del estado, aparte de la produccién de bienes o servicios. Se trata
de que la administracion publica se encargaria de todo lo relacionado con la
investigacion y el desarrollo, asi como la creacién o inversién en nuevas empresas.
Otro varapalo mas para el sector empresarial, que con la implantacién de este modelo

estaria practicamente atado de pies y manos en pos de las pretensiones del pueblo.

Por ultimo, me gustaria destacar otro de los puntos que propone “La Economia del
Bien Comun”, como es la propiedad de las empresas por parte de sus trabajadores asi
como la distribucidn de los beneficios entre todos. La transmision de la empresa a los
trabajadores, conocida como “sociocracia”®, hace que sea més dificil atin la creacion de
empresas, ya que los inversionistas no van a aceptar el hecho de poner en juego su
patrimonio ademas de su tiempo para que luego se repartan las ganancias entre

todos.

Como resumen al apartado, estas serdn las consecuencias de “La Economia del Bien

Comun” respecto de este tema:

- La pérdida de competencia para optar a los mejores puestos.

- La pérdida de motivacion empresarial.

- La disminucidn en la especializacion de la empresa ante cambios laborales
como la implantacién del afio sabatico.

- La pérdida de poder de la empresa a la hora de decidir.

- El declive de la inversién empresarial.

4) Defensa de los Derechos Humanos y el Medio Ambiente.

Es el principal objetivo de “La Economia del Bien Comun”, la defensa de una sociedad
gue segln Felber esta desprotegida ante las pretensiones de las grandes corporaciones

y la proteccién del medio ambiente.

8 . . . . . .y .
Sociocracia. Gobierno de una institucidn por parte de sus integrantes.
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Para comenzar a estudiar este apartado me gustaria hablar de lo que suponen los

Derechos Humanos. En el preambulo de su declaracién oficial se cita lo siguiente:

“LA ASAMBLEA GENERAL proclama la presente DECLARACION UNIVERSAL DE
DERECHOS HUMANQOS como ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben
esforzarse, a fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirdndose
constantemente en ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto
a estos derechos y libertades, y aseguren, por medidas progresivas de cardcter nacional
e internacional, su reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los
pueblos de los Estados Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su

jurisdiccion.”
Fuente: https://www.un.org/es/documents/udhr/

Con este texto en la mano, Christian Felber resalta la importancia de lo citado en ella:
Un ideal comun por el que todos deben esforzarse, tanto individuos como
instituciones. En este sentido, el Sr. Felber no carece de razdn, la defensa de los
Derechos Humanos es uno de los fundamentos mas fuertes que tiene el modelo, por
ello se presenta como uno de los puntos gracias al cual se han conseguido muchos
adeptos. De hecho en “La Matriz del Bien Comun” aparecen ciertas variables que

tienen mucho que ver con este tipo de derechos.

Quizds con este punto se presente una de las mayores dificultades a la hora de
implantar el modelo en una sociedad: La busqueda del bien comun por medio de la
defensa de los Derechos Humanos. Esto es asi debido a la dificultad que tiene en

algunos casos que un derecho pueda limitar a otro, me explico con un ejemplo:

Imaginemos una empresa dedicada a la prensa diaria por medio de periédicos de
papel. Para desarrollar su actividad, la empresa necesita de arboles para poder fabricar
papel, pero la tala de los mismos esta perseguida por “La Economia del Bien Comun”,
por lo que para respetar las variables relacionadas con la defensa del Medio Ambiente,
se limitara su Derecho a la Libertad de Expresién. Otra opcidn es actuar de manera

contraria, pero la tala de arboles siempre te restaria demasiados puntos en “La Matriz
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del Bien Comun”, por lo que las empresas de prensa escrita tenderian a desaparecer o

jamas recibirian ayudas del gobierno.

En este punto podemos ver otro ejemplo mds de que el modelo tiene muy buenas
intenciones, pero que aun se trata de un mero proyecto a desarrollar que presenta

algunas lagunas.

Pasamos al asunto de la defensa del Medio Ambiente. En “La Matriz del Bien Comun”
cuatro de las diecisiete variables de medicion tienen relacién con este punto. Su no
cumplimiento conllevaria que la empresa en cuestidon dejara de ganar 190 puntos y
perdiera por constituir éste un criterio negativo otros 200, es decir, que sin respetar la
ecologia el maximo de puntos que podrias alcanzar seria de 610. Como podemos
comprobar, practicamente es la variable mds importante o una de las de mayor peso

con respecto de las demas.

Este es un punto que me parece acertado de la postura del Profesor Felber, hay que
cuidar el ecosistema y perseguir las practicas daiiinas para el Medio Ambiente que se
puedan realizar con otros medios. Me gustaria remarcar que no estoy a favor de
detener todas las actividades que supongan dafio al ecosistema, sino solo aquellas que
se puedan efectuar con otros medios menos dafiinos o aquellas cuyo dafio al Medio

sea exagerado.

Al igual que en la mayoria de los apartados de este estudio, estoy de acuerdo en
algunos puntos y veo dificultades en el desarrollo de otros. No dudo de las buenas
intenciones del modelo, pero si de su dificil o imposible adaptacién a la sociedad

actual.

En el caso de este apartado, la dificultad se plantea en el control de las actividades de
todas las empresas. Bien es cierto que en esta Ultima década se ha expandido la
preocupacion por preservar el Medio Ambiente, por lo que la mayoria de las empresas
gue tenian mala critica en este sentido ha desarrollado diferentes planes de
sostenibilidad o han comenzado campaifias de ayuda al Medio. Puede que esto no sea

suficiente y quede mucho trabajo por hacer, comenzando con un cambio legislativo,
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pero el efectuar un control ambiental de cada una de las empresas parece algo dificil

de efectuar al menos por el momento.

Como resumen del apartado, presento las consecuencias en este sentido:

- Laincapacidad de compaginar algunos derechos en situaciones variadas.

- Volvemos al punto de perjudicar a algunos por el bien de otros, lo que no
coincide con el “Bien Comun”.

- La exagerada importancia del Medio Ambiente en un modelo cuyo titulo se
refiere a la defensa de los Derechos Humanos.

- Laimposibilidad de poder controlar las acciones de toda empresa con respecto
del medio ambiente.

- Ladificultad de un cambio legislativo global para poder implantar esta parte del
modelo.

5) Cambio legislativo.

Quizds este sea el punto de mayor dificultad a la hora de su implantacién en una
sociedad. Proceder al cambio legislativo en todos los territorios en los que se implante
el modelo es una ardua tarea, por no decir practicamente inviable. La razén de esta
dificultad reside en que cada territorio tiene sus propias leyes y se necesitarian gran
multitud de medidas fiscales para complacer a las empresas que actien segun el bien
comun y demds normativas legales para la implantacién del modelo. Todas ellas
provenientes de la administracion de cada pais, y cada uno tiene una legislacion

diferente como ya he mencionado.

Este punto seria factible si la sociedad humana en su totalidad estuviera regida por
normas globales, o que la administracién que regulase a la sociedad fuera de ambito

internacional, pero con el modelo actual su adaptacion es practicamente nula.

En este apartado no hace falta resaltar mucho mas. Desde que saliera a la luz el
modelo, los grandes economistas de nuestro tiempo no han dudado en ningun
momento de las buenas voluntades del Sr. Felber y sus simpatizantes, pero ven
demasiado compleja su implantacidon y sobre todo refiriéndose al cambio legislativo

global que tendria que efectuarse, Unicamente para ponerlo en marcha.
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ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

6. Efectos de la implantacion de “La Economia
del Bien Comun”. Estudio por indice de

Calidad de Vida, indice de Calidad Ambiental y

sobre la Economia Sostenible.

a) Introduccion al estudio.
b) indice de Calidad de Vida.
c) indice de Calidad Ambiental.

d) Estudio relacionado con la Economia Sostenible.
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a) Introduccion al estudio.

Uno de los afanes de “La Economia del Bien Comun” es la de no calcular la situacién de
un pais a raiz de los indicadores monetarios. Como cité en la introduccién de este
proyecto de estudio, el Profesor Felber dice que este tipo de indicadores no dan una
vision real de lo que verdaderamente pasa en esa sociedad respecto de los valores que

verdaderamente importan al ser humano.

Con el fin de intentar empatizar con el Sr. Felber, he decidido realizar otro estudio
acerca del impacto que tendria la implantacién del modelo, esta vez desde otro punto
de vista. Este punto de vista seria segin los indices de Calidad de Vida y Calidad
Ambiental, ademas de por medio de la Economia Sostenible, que parecen mads acordes

a la intencion del Sr. Felber a la hora de cuantificar la situacién de un pais.

Me gustaria ver estos estudios por separado, para conocer de primera mano cdmo se
calculan y ver algunos ejemplos en ambos casos de paises reales. Primero procederé a
explicar cada uno para luego ver qué relaciéon guardan con el modelo de “La Economia

del Bien Comun”:

b) indice de Calidad de Vida.

Este ratio es el encargado de definir el nivel de calidad de vida en los distintos paises
gue conforman la sociedad. El encargado de su medicidon es el “EIU” (Unidad de
Inteligencia Econdmica) y lo hace segun nueve variables principales, las cuales mide
por medio de diferentes herramientas para asi conocer qué paises son los ideales para

habita en ellos. Las nueve variables principales son:

- Bienestar Material.

- Salud (Esperanza de vida)

- Estabilidad y Seguridad Familiar.

- Vida Familiar (incluyendo algunos ratios como los relacionados al nimero de
divorcios).

- Vida Comunitaria (Numero de afiliaciones y grupos creados en el pais).
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- Climay geografia.
- Seguridad Laboral (tasas de empleo, paro, etc.)
- Libertad Politica

- lgualdad de Género.

Paises como Estados Unidos, Australia, Irlanda y los estados europeos del Norte
encabezan esta lista y son los africanos y los paises que sufrieron regimenes
comunistas los que ocupan los ultimos puestos o ni siquiera aparecen en esta lista. A
continuacion muestro un apoyo visual sobre el nivel de satisfaccion de calidad de vida

en paises de la Unién Europea:
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Fuente: Eurostat (epp.eurostat.ec.europa.eu)

Llama la atencién de este grafico que cinco de los siete estados en los que hay peor
calidad de vida fueran anteriormente estados socialistas, muy préximos al modelo de
Felber, cerrados a la globalizacién y negados al capitalismo. Esto hace saltar las dudas

de si este modelo seria el mas adecuado para implantar.
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Parece que las pretensiones del Profesor Felber tienen mucho que ver con alcanzar un
Optimo nivel de este indice asi como del siguiente, aparte de algunos que son
incontrolables como el clima o la geografia, la esperanza de vida y otros que el

modelo no se preocupa en defender con sus medidas como la libertad politica.

La complicacién de este apartado se encuentra en como poder predecir qué ocurrird
con las variables que componen este indice, pero parece que los que se suponen
controlables mejorarian, exceptuando el primero de ellos “Bienestar Material” y la

“Seguridad y Estabilidad Familiar” que queda en entredicho.

c) indice de Calidad Medioambiental.

En cuanto al indice de Calidad Ambiental, trata de ordenar los paises segtn su calidad
medioambiental, su sostenibilidad y su preocupacién por los recursos naturales. Esta
lista también estda encabezada por los paises europeos, Estados Unidos y los

pertenecientes a Oceania y los paises africanos son los que la cierran.

Como apoyo visual, he decidido adjuntar un grafico que muestra a los paises miembros

de la Unién Europea y sus emisiones de CO2:
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Fuente: Eurostat (epp.eurostat.ec.europa.eu).
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En el grafico podemos ver que hay diferencias entre los paises de la Unién Europea a la
hora de medir su comportamiento para con el Medio. Esto es debido a un tema
fundamental para el modelo de Christian Felber: La presencia de pocas normativas que
regulen el trato con el Medio Ambiente. En la actualidad, se estdn desarrollando
algunas medidas, pero parecen insuficientes y desde luego al Sr. Felber no le han

satisfecho en absoluto.
Las variables que componen la medicién de este indice son:

- Salud Ambiental.

- Calidad del Aire.

- Recursos Hidricos.

- Biodiversidad y Habitat.

- Recursos Naturales productivos.

- Cambio Climatico.

No hace falta decir que “La Economia del Bien Comun” trata de buscar la perfeccién en
este sentido con el exhaustivo control sobre los estados y las empresas en pos de la
salud Medioambiental, a pesar de su dificultad. Si se procediera a la aplicacion del
modelo econdmico en un futuro, no cabe duda de que los ratios de este indice serian
Optimos, en el caso en el que se pudiera alcanzar el control de las empresas en este

sentido, asunto bastante complicado.

d) Estudio Relacionado con La Economia Sostenible.

Se dice de una Economia Sostenible aquella cuyas actividades sean sostenibles
ambiental y socialmente, siendo estas a la vez financieramente rentables. En una
economia sostenible, se fomenta la creacién o conversiéon de “puestos de empleo
verdes”®, y necesita de inversiones por parte del sector publico, ademas de necesitar
un esfuerzo social en pos del cambio. El fin Ultimo de una Economia Sostenible, es no

agotar los recursos a mayor velocidad de la que es generada por el Medio Ambiente.

9 . .y . . .y
Puestos de empleo verdes. Puestos destinados a la preservacion del medio o a la dedicacidn de
energias renovables.
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Otro punto importante de la Economia Sostenible es que sus politicas giran en torno a

una serie de pilares fundamentales, segiin uno de los blogs sobre Economia Sostenible

mas visitados en nuestro pais:

Desarrollo de la Innovacion y Educacion.
Desarrollo y uso de las fuentes de energia sostenibles.

Aumento de la competitividad de las actividades sostenibles

Fuente: http://www.blogenergiasostenible.com/que-es-una-economia-sostenible/

Por lo poco que llevamos visto sobre la Economia Sostenible, ya comenzamos a ver

diversas divergencias entre el modelo de “La Economia del Bien Comun” y este tipo de

modelo econdmico, a pesar de que el Profesor Felber parece ligarlas en el mismo

camino. Veamos algunas diferencias entre ambas:

Definicion. En la definicion de la Economia Sostenible habla de rentabilidad en
actividades medioambientales y sociales. Con un modelo donde el pueblo tiene
un papel tan fundamental en la toma de decisiones, normalmente Ia
caracteristica principal es la de la ineficiencia de las actividades que se
acometen, por lo que no seria facil llegar a esta meta.

Objetivo principal. Eficiencia de recursos para no agotarlos antes de que los

cree el Medio. Volviendo a lo mismo, un modelo como el de “La Economia del
Bien Comun” presentaria ineficiencia de recursos.

Desarrollo de Innovacion. En “La Economia del Bien Comun”, la innovacién

pasa a manos de las decisiones del pueblo, al ser considerado uno de los
“Bienes Democrdticos o Comunes”. Por lo que se perdera la carrera empresarial
por la innovacion y se ralentizaran este tipo de procesos.

Aumento de la competitividad de las actividades sostenibles. Competitividad,

palabra practicamente prohibida para el Profesor Felber.
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Conclusion

Para concluir este estudio sobre el modelo de “La Economia del Bien Comun” me
gustaria resaltar la importancia de personas como Christian Felber en estos tiempos en
los que la crisis econdmica azota la sociedad. Con su modelo y su oratoria ha sido
capaz de llevar el optimismo a muchas personas a la hora de pensar que un cambio de
rumbo en la economia es posible y que cada uno puede aportar su comportamiento

ético a favor de la sociedad y el bien comun.

Puedo concluir este proyecto diciendo que tras haberme introducido en el corazén del
modelo y de haber conocido cada uno de sus entresijos, nadie podria decir que no hay
buenas intenciones en “La Economia del Bien Comun”. Ahora bien, el modelo que he
estudiado, como el propio Profesor Felber dice, es solo un proyecto con mucho que

mejorar. Y tiene razén en sus declaraciones.

La idea de un cambio hacia una sociedad mas ética y concienciada para con los demas
y para con el Medio Ambiente es digna de conocer. Pero como dijo alguien alguna vez,
no basta solo con buenas intenciones, sino que hay que tener los medios para llevarlo
a cabo y en este sentido uno de los medios de los que carece el modelo es de la

correcta formulacién del mismo para poder llevarlo a cabo.

Cuando me dispuse a comenzar mi trabajo, puede que absorbido por su poético
nombre, desconocia muchas de las cosas que conozco ahora acerca de las necesidades
econdmicas y de la dificultad de un cambio. Ignorantes en la materia pueden llegar a
preguntarse sobre el porqué de no acometer medidas drasticas, pero todo cambio
tiene su repercusidn y mas si hablamos de implantar un nuevo modelo econémico que

nada tiene que ver con el anterior.

Volviendo a los errores de formulacion del modelo, “La Economia del Bien Comun”
presenta muchos puntos ilusionantes, pero que no van mas alld de eso, una ilusién. La
idea de cambiar las normativas de todas las sociedades y adaptarlas a las necesidades
de este nuevo modelo es practicamente una labor imposible. Ademas, los objetivos

gue se refieren a la pérdida de poder de las empresas y el conceder mas participaciéon
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al ciudadano, aunque parezca buena para la sociedad, no haria mas que disminuir la

calidad de vida y de los productos o servicios consumidos por los mismos.

Otros asuntos como la eliminaciéon de la competencia por completo, también son
dignos de reflexion, asi como la preocupaciéon exagerada por el Medio Ambiente y la
incapacidad de mantener satisfechos a todos los ciudadanos con sus derechos en la

mano.

“La Economia del Bien Comun” como proyecto merece mi respeto y animo con este
trabajo a cualquier persona a saber mas sobre él, sin verlo como algo mas que un
proyecto con un alto margen de mejora y cambio. Creo que con los medios adecuados
y la formulacién correcta, ademas de una implantacion de a poco, podemos obtener
de él muchas medidas satisfactorias para la sociedad, sin embargo una implantacién

total del mismo no me parece viable desde el punto de vista econdmico.

Puede que en un futuro, la sociedad pueda comenzar a desarrollar alguna de las
medidas que propone este modelo econdmico y optar por el cambio que supone que
los Derechos Humanos y el Bien Comun ocupen un papel fundamental en todos los
ambitos de la sociedad para asi hacer un poco real la cita de la Constitucion de Baviera
que tanto defiende el Profesor Felber de que toda actividad econémica debe servir al

Bien Comun.
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Para concluir mi Proyecto Final de Grado me gustaria hacer algunas recomendaciones
sobre “La Economia del Bien Comun”, para que asi se pueda sacar una vision positiva
de lo estudiado. Las recomendaciones estardn basadas en los objetivos principales del

modelo econémico, citados en el tercer apartado del proyecto:

1.- En primer lugar, es normal que si en la actualidad sales a la calle con una encuesta
que formula la pregunta de si el ciudadano desea un cambio econdmico, la respuesta
mayoritaria sea el si. De hecho me sorprende que no sea mas alto aln ese porcentaje
de respuestas positivas. Que haya que proceder a un cambio es algo ldgico, incluso
muchos economistas que se han considerado liberales no han negado la necesidad de
un poco mas de control por medio de las autoridades de ciertas practicas econémicas,
pero eso no quiere decir que se necesite de un nuevo modelo completamente

cambiario al anterior.

2.- En el dmbito de implantar los valores humanos en la economia es algo que en cierta
parte comparte la respuesta con el apartado anterior. Creo que es algo necesario, que
en muchas acciones la ética brilla por su ausencia y que deberia haber un mayor

control de las mismas.

3.- Respecto al asunto del cambio de escenario econdmico, resaltaré dos de los
grandes gigantes contra los que luchar en la actualidad: El primero de ellos es el
desempleo, ya que en paises como Espaia el ratio es cuanto menos alarmante vy
siendo yo un chico a punto de terminar la carrera es un tema que me preocupa
bastante. Como recomendacidn, la medida del afio sabatico no es la solucidn, pero hay
medidas que si pueden ayudar a paliar estos resultados. Expongo dos ejemplos si se

me permite:
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A) La reubicacion a modo de cesion de los jovenes. Esta medida consistiria en
un método de cesién entre empresas para los jovenes que aun teniendo un
futuro prometedor, no tienen sitio en las grandes empresas. Se basaria en un
sistema parecido a lo que sucede en las grandes ligas deportivas con las jévenes
“promesas”. Una empresa estd interesada en un joven que no puede contratar,
por lo que la cede a una filial 0 a una empresa de menor importancia con la que
tenga relacion para que forme a éste con la opcidn de volver a contar con sus
servicios o no. El sueldo del mismo seria compartido entre las empresas con
una pequena aportacion del Estado a modo de beneficio para la empresa por

haber acometido esta medida.

B) La segunda seria una reutilizacion de los edificios o locales embargados por
los bancos por falta de pago para personas emprendedoras que quieran
reflotar ese negocio. Si por ejemplo, se ha cerrado un restaurante, hotel o
cualquier otro negocio por falta de pago del duefio anterior, se le daria la
opcién a un tercero de su explotacidn, con un periodo de carencia de los
primeros ainos para que el negocio pueda volver a funcionar y asi reflotar la

economia y contribuir a la disminucidn del paro.

Medidas como ésta, ademas de mads ayudas del Estado para las empresas que realicen
nuevas contrataciones pueden resultar mas satisfactorias para la disminucién de la
tasa de desempleo que la comentada por el modelo de la posibilidad de afio sabatico

para dejar tu puesto a otra persona.

4.- No se debe eliminar la competencia empresarial, ya que supone una medida para
asegurar la eficiencia de recursos y para ofrecer el mejor bien o servicio posible al
cliente. Las medidas de cooperacidon me parecen dignas de estudio, pero no al nivel de

todo para la cooperaciéon y nada para la competencia.

5.- En cuanto al tema de la informacidn al consumidor, me parece una medida muy
interesante. Que el cliente sepa lo que compra y como participa la empresa que
produce ese producto o servicio a favor de sus intereses me parece algo que si que se

podria implantar.
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6.- En cuanto a la soberania para el Pueblo y con esto acabo, creo que el Pueblo ya
tiene suficiente soberania con el modelo actual. La libertad y las miles de posibilidades
gue ha dado a la sociedad la apertura a la globalizacién mas la democracia de poder
elegir quién representa y defiende tus intereses es mds que libertad. Que después de
esto las cosas no sucedan o no se cumplan no es culpa del modelo econdémico, sino
falta de una legislacién competente que si que mereceria unas medidas de cambio en

muchos sentidos.
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1. Veinte puntos base del Modelo.

LA ECONOMIA DEL BIEN COMUN

Un modelo econémico con futuro

Resumen en 20 puntos — 1 de enero de 2014

Segun una encuesta de la fundacion Bertelsmann, el 88 por ciento de los alemanes y el 90 por
ciento de los austriacos desean un nuevo orden econdmico. “La economia del bien comun”
(Deusto, 2012) es un sistema econémico alternativo completo, cuyos fundamentos habian sido
desarrollados por Christian Felber en “Neue Werte fiir die Wirtschaft” (Deuticke, 2008; el titulo
se puede traducir al castellano como “Nuevos valores para la economia” — obra sélo disponible
en alemdn) y mds tarde pulidos por un, cada dia mayor, circulo de empresarios. El fin es
escapar de la discusion estéril: “Quien estd contra el capitalismo, estd con el comunismo” y
ofrecer un camino concreto y viable para el futuro. A finales del 2013 eran ya mds de 1.400
empresas de 27 paises las que apoyaban la iniciativa. Varios centenares de ellas estdn
aplicando el corazdn del modelo, el Balance del Bien Comun. El movimiento crece globalmente
en cada dia mds ramas de actuacion. Mds de 80 “campos de energia” (grupos de apoyo local)
se han fundado hasta la fecha en Austria, Alemania, Italia, Suiza, Polonia, Holanda, Espaiia,
Inglaterra, América del Norte y América Latina.

Aqui presentamos los 20 puntos de partida del debate sobre un nuevo orden econémico
orientado al bien comun:

1. La economia del bien comun se basa en los mismos valores que hacen florecer nuestras
relaciones: con-fianza, cooperacidn, aprecio, democracia, solidaridad. Segun recientes
investigaciones cientificas conseguir buenas relaciones es la mayor fuente de motivacién y
felicidad de los seres humanos.

2. El marco legal econdmico experimenta un giro radical, cambiando las reglas del juego de
afan de lucro y competencia por cooperacion y contribucidén al bien comin: empresas que
practican la cooperacion seran recompensadas. En cambio, el comportamiento competitivo

conlleva desventajas.
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3. El éxito econémico no es medido por indicadores monetarios como el beneficio financiero o
el PIB, sino por el balance del bien comtn (BBC - a nivel de empresas) y el producto del bien
comun (a nivel macro). El balance del bien comun se convierte en el balance principal de todas
las empresas. Cuanto mas social, eco-légica, democrdtica y solidaria sea la actividad, mejores
seran los resultados del balance del bien comun alcanzados. Mejorando los resultados del
balance del bien comun de las empresas en una economia nacional, mejorara el producto del
bien comun.

4. Las empresas con buenos balances del bien comun disfrutaran de ventajas legales: tasas de
impuestos reducidas, aranceles ventajosos, créditos baratos, privilegios en compra publicay a
la hora de reparto de programas de investigacion, etc. La entrada en el mercado se vera, por
tanto, mas favorecida para actores responsables. Productos y servicios éticos, ecoldgicos y
regionales seran mas econdmicos que los no éticos, no-ecolégicos y globales.

5. El balance financiero sera el balance secundario. El beneficio financiero pasa de ser el fin a
ser el medio. Este sirve sélo para aumentar el ‘nuevo’ fin empresarial: la aportacién al bien
comun. Los excedentes del balance financiero deberan utilizarse para: inversiones con
plusvalia social y ecoldgica, devolucién de créditos, depdsitos en reservas limitadas,
bonificaciones a los empleados de forma restringida, asi como créditos sin intereses a
empresas cooperadoras. No se utilizardn los excedentes para bonificar a personas que no tra-
bajan en la empresa, adquisicion hostil de otras empresas, inversion en mercados financieros
(éstos dejaran de existir), o aportaciones a partidos politicos. En contrapartida, el impuesto
sobre el beneficio empresarial sera eliminado.

6. Como el beneficio financiero es ahora un medio, y deja de ser un fin, las empresas pueden
esforzarse en conseguir su tamaiio dptimo. No tienen que temer ser adquiridas, o sentirse
obligadas a crecer para ser mas grandes, mas fuertes o con mayores beneficios que otras.
Todas las empresas estan liberadas de la coercion de crecer y tragarse unas a otras.

7. Existiendo la posibilidad de aspirar sin miedo al tamafio 6ptimo, habrd muchas empresas
pequefias en todas las ramas. Como no tienen que crecer mas, les serd mas facil cooperar y
practicar la solidaridad. Se pueden ayudar mutuamente con conocimientos, tecnologia,
encargos, personal o créditos sin interés. Seran recompensadas con resultados del balance del
bien comun positivos. Las empresas van formando una red de aprendizaje solidaria, la
economia se transforma en un sistema win-win, en el que todos ganan.

8. Las diferencias de ingresos y patrimonios serdn limitadas: Ingresos maximos de por
ejemplo 10 veces el salario minimo; propiedades privadas que no excederdn p. ej. los 10
millones de euros; el derecho de cesidén y herencia no excedera los 500.000 euros por persona;

un maximo de 10 millones de euros por hijo en empresas familiares. El excedente sobre estos
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limites sera repartido a través de un “fondo de generaciones” como “dote democratico” a las
siguientes generaciones: igualdad de capital inicial significa mayor igualdad de oportunidades
(los margenes exactos deberan ser definidos democraticamente en una asamblea econdémica).
9. En grandes empresas con un elevado nimero de empleados (por ejemplo, mas de 250), los
derechos de decisidn y propiedad pasan parcial y progresivamente a los empleados y
ciudadanos. La poblacidén podra ser representada directamente a través de “parlamentos
econdmicos regionales”. El gobierno no posee derecho decisorio o de intervencion en
empresas publicas.

10. Esto es igualmente valido para los bienes democraticos, la tercera categoria de propiedad,
junto a una mayoria de pequefios y medianos empresarios y grandes empresas de propiedad
mixta. Por bienes democraticos (conocidos como “Commons” en inglés) entendemos
instituciones econdmicas publicas en campos de ensefianza, salud, accidn social, movilidad,
energia y/o comunicacion: la infraestructura basica.

11. Un bien democrético importante es el banco democratico. Este sirve, como todas las
empresas, al bien comuny es, como todos los demas bienes democraticos, controlado
democraticamente por la ciudadania soberana y no por el gobierno. Sus servicios consisten en
depdsitos de ahorro garantizados, cuentas corrientes gratuitas, créditos de interés reducido y
créditos de riesgo con plusvalia social y ecolégica. El Estado se financia primordialmente a
través de créditos sin interés del Banco Central. El Banco Central obtiene el derecho exclusivo
de la creacién de dinero y efectua las transacciones de capitales internacionales para impedir
evasion fiscal. Los mercados financieros en la forma actual ya no existen.

12. Siguiendo la propuesta de John Maynard Keynes se establece una cooperacion monetaria
global en base a una unidad de calculacién (p. ej. “globo”, “terra”) para el comercio
internacional. A nivel local, monedas regionales pueden complementar la moneda nacional.
Para protegerse de la competencia injusta, la UE inicia una zona de comercio justo (Zona del
Bien Comun) con estandares armonizados o con tarifas aduaneras correlacionadas con el
resultado del BBC de la empresa productora. A largo plazo, la meta es una Zona del Bien
Comun global como parte del tratado de la ONU.

13. A la naturaleza se le concede un valor propio por lo cual no puede transformarse en
propiedad privada. A quien necesite un pedazo de tierra para vivir, agricultura o comercio, se
le cede una superficie limitada de forma gratuita. El uso de la tierra esta condicionado a
criterios ecoldgicos y al uso concreto. Esto sera el final de la especulacién inmobiliaria, el
“landgrabbing” (apropiacidn de grandes superficies por multinacionales u otros paises) y el

latifundismo. En contrapartida, se anula el impuesto sobre el terreno.
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14. El crecimiento econdémico deja de ser un fin. Un nuevo objetivo serd la reduccion de la
huella ecolégica de personas privadas, empresas y naciones, hacia un nivel globalmente
sostenible y justo. El imperativo categdrico de Kant sera extendido a la dimensidn ecolégica.
Nuestra libertad de elegir un estilo de vida determinado encuentra su fin cuando limita la
libertad de otros de elegir el mismo estilo de vida o por lo menos llevar una vida digna.
Personas privadas y empresas serdn incentivadas para medir su huella ecolégica y reducirla a
un nivel globalmente sostenible y justo.

15. El horario de trabajo retribuido se vera reducido escalonadamente hacia la marca,
deseada por mayoria, de 30 a 33 horas semanales. De este modo queda tiempo libre para
otros tres campos de trabajo de gran importancia: trabajo de relaciones y cuidados (nifios,
enfermos, ancianos), trabajo de crecimiento personal (desarrollo de la personalidad, arte,
jardin, ocio), trabajo en la politica y actividades publicas. Como consecuencia de este reparto
mas equilibrado entre las distintas actividades, el estilo de vida se hard mas suficiente, menos
consumidor, y mas sostenible.

16. Cada décimo afio en la profesidn es un “afio sabatico” que sera financiado a través de un
salario minimo incondicional. Las personas pueden hacer en este tiempo lo que quieran. Esta
medida descarga el mercado de trabajo en un diez por ciento, lo que equivale a la actual tasa
de desempleo en la Unién Europea.

17. La democracia representativa serd completada por la democracia directa y la democracia
participativa. La ciudadania soberana debe poder controlar y corregir su representacion,
decretar leyes por si misma, modificar la constitucidon y poder controlar las infraestructuras de
abastecimiento: ferrocarril, correos, bancos. En una democracia real los intereses de los
representantes son idénticos a los de la ciudadania soberana. Requisitos para ello son
derechos constitucionales de colegislar y de controlar por parte de la ciudadania soberana.

18. Estos veinte puntos angulares de la economia del bien comin deberan madurarse a través
de discusiones intensas en un amplio proceso de bases, antes de que se conviertan en leyes
elaboradas por una asamblea econdmica directamente elegida; su resultado se votard
democraticamente por la ciudadania soberana. Lo que sea aceptado, se introducird en la
constitucién y sélo podra volverse a cambiar con el respaldo de la ciudadania soberana. Aparte
de la asamblea econdmica del bien comun puede haber otras convenciones para profundizar
la democracia: asamblea para la educacién, asamblea para los medios de comunicacion o una
asamblea para el desarrollo de la democracia.

19. Para afianzar en los nifios los valores de la economia del bien comun y poderlos practicar,
el sistema de educacién deberia estar orientado igualmente hacia el bien comun. Esto requiere
otra forma de ensefianza y otros contenidos, como por ejemplo: educacién emocional, ética,
comunicacidn, educacion democratica, experiencia de la naturaleza y sensibilizacion
corporal.

20. Debido a que en la economia del bien comun el éxito empresarial posee un significado muy
diferente al que actualmente recibe, se demandan otras competencias de gestion. Las
empresas ya no buscan a los gerentes mas duros y a los ejecutivos de la “eficiencia
cuantitativa”, sino a los mds responsables y socialmente competentes, los mas empaticos y
sensibles que consideran la codeterminaciéon como una oportunidad y un beneficio para todos,
aquellos que piensan en sostenibilidad a largo plazo. Ellos serdn los nuevos ejemplos a seguir.
Mas informacién en: www.economia-del-bien-comun.org

Contacto: grupo-impulsor@economia-del-bien-comun.es
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2. Modelo Informe del Balance del Bien Comtin ECONOMIA T/\
DEL BIEN COMUN

Un modelo de economia con futuro

INFORME DEL
BALANCE DEL BIEN COMUN

INTRODUCCION

Para la realizacion de este Informe del Bien Comun 2012 se ha preparado como ayuda al
calculo una tabla Excel llamada “BBC-Tool” que podra ser descargada bajo
http://www.gemeinwohl-oekonomie.org/es/unternehmen/pionier-unternehmen/bbc-tool-4-

0-1/ y la cual se recomienda aportar como documento adicional tanto para la Auditoria
Externa, como para la Evaluacion-Peer, pues con ella se facilitard fundamentalmente la
valoracion detallada del cumplimiento de los criterios respectivos a cada indicador.

En las tablas adjuntas de los criterios de cada indicador se ha afiadido una columna con los
puntos totales y los puntos medios por cada criterio para una mayor comprension de la
valoracion de cada criterio. Estos puntos a la derecha van en funcidn de la ponderacion
procentual de cada criterio en relacion al 100% de los puntos de cada indicador.

EMPRESA

NOMBRE DE LA COMPANIA:

Direccion:
Sector:
Numero de empleados:

Facturacion:

CAMPO DE ACTIVIDAD

Breve presentacion de la empresa

LA EMPRESA Y EL BIEN COMUN
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Intencion de la empresa y relacion con la Economia del Bien Comun. Resumen de las
actividades realizadas hasta la fecha (antes del Balance del Bien Comun)
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RESUMEN DE LA EVALUACION PREVIA AUDITORIA
EXTERNA O EVALUACION-PEER

Esta tabla sirve para la realizacion de la Auditoria Externa o la Evaluacion-Peer y
podra ser substituida posteriormente por el testado procedente de la Seccién de

Auditores.
Autoevaluacion
Al | GESTION ETICA DE LOS SUMINISTROS
B1 GESTION ETICA DE FINANZAS
c1 CALIDAD DEL PUESTO DE TRABAJO E IGUALDAD
C2 REPARTO JUSTO DEL VOLUMEN DE TRABAJO
3 PROMOCION DEL COMPORTAMIENTO ECOLOGICO DE LAS PERSONAS
EMPLEADAS
ca REPARTO JUSTO DE LA RENTA
C5 DEMOCRACIA INTERNA Y TRANSPARENCIA
D1 | VENTAETICA
D2 | SOLIDARIDAD CON otras EMPRESAS
D3 | CONCEPCION ECOLOGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
D4 | CONCEPCION SOCIAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
D5 | AUMENTO DE LOS ESTANDARES SOCIALES Y ECOLOGICOS SECTORIALES
El EFECTO SOCIAL/ SIGNIFICADO DEL PRODUCTO/ SERVICIO
E2 APORTACION A LA COMUNIDAD
E3 REDUCCION DE EFECTOS ECOLOGICOS
E4 MINIMIZACION DEL REPARTO DE GANANCIAS A EXTERNOS
ES TRANSPARENCIA SOCIAL Y PARTICIPACION EN LA TOMA DE DECISIONES
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CRITERIOS NEGATIVOS

La empresa/organizacién debe confirmar que no cumple con ninguno de los criterios negativos
en la tabla siguiente.

En el caso contrario de que se cumpla con alguno de los criterios negativos se debera describir
el grado y dmbito al respecto, asi como en la tabla Excel de “BBC-Tool 4.0.1” y copiar el
resultado aqui. Describir las posibilidades de mejora posteriormente.

Puedo No puedo

N CRITERIOS NEGATIVOS . .
confirmar | confirmar

N1 Quebrantamiento de la Dignidad humana

Quebrantamiento de las Normas de trabajo OIT /derechos

N1.1 humanos -200

Productos sin dignidad humana/inhumanos, p.ej. armas,

N1.2 electricidad atdmica, OGM

Suministro/ cooperacién con empresas, que lastiman la

N1.3 dignidad humana

N2 Comportamiento no solidario

N2.1 Compra hostil

N2.2 Patente defensiva

N2.3 Precio dumping

N3 Destruccion del ecosistema

N3.1 Gran impacto medioambiental a ecosistemas

Incumplimiento grave de especificaciones

N3.2 medioambientales (p.ej. valores limite)

N3.3 Obsolescencia programada (vida del producto corta)

N4 Comportamiento socialmente injusto

N4.1 Remuneracién desigual a mujeres y hombres

Reduccidn de los puestos de trabajo o desplazamiento de

N4.2 ., .
la ubicacidn pese a ganancias

N4.3 Filiales en paraisos fiscales

N4.4 Interés de capital propio > 10%

N5 Comportamiento antidemocratico

N5.1 No revelacion de todas las participaciones y filiales
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4

N5.2 Impedimento de comité de empresa
N5.3 No publicacién de los flujos de filiales a lobbies /entrada
™ | en el registro de lobbies de la UE

ESPECIFICACION DE LOS CRITERIOS INDIVIDUALES

Al GESTION ETICA DE LOS SUMINISTROS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacidén de cada criterio.

. Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 90
Criterios
(10%) (30%) (60%) (100%)
En todos los
productos y
Consideracién de En la gran mayoria | servicios basicos
de productos y adquiridos
aspectos
. servicios basicos
regionales, .
L. Puntual para productos En algunos +soluciones
ecoldgicos y , . . L .
e clasicos de riesgo (Eco- productos y +reduccion clara innovadoras
sociales .
’ electricidad) servicios basicos de sustancias parala

alternativas de
mas valia
(45%-65%)

criticas sin
alternativa de mas
valia

reduccion de
sustancias
criticas sin

alternativa de
mas valia

Auditoria interna

Evaluacion regular

en caso de de riesgos y
Consideracion interna riesgos y de alternativas
Consideracién por medio de la recogida proveedores
activa de los activa de informaciones importantes Garantia Cooperaci6n con
riesgos de sobre el tema mediante proveedores y
productos y Formaciones auditoria coempresarios
servicios Integracion de aspectos (seminarios, independiente (p. respecto a
adquiridos y sociales y ecolégicos en talleres, ej. productos y aspectos
procesos de los presupuesto para servicios sociales y
proteccion (25%- contratos/reglamentos charlas de certificados bajo ecoldgicos
45%) (cddigo de expertos) todos | distintivos sociales
conducta/cddigo ético) los trabajadores o ecoldgicos,
de proceso de cooperacion con
ventas ONGs)
. Estructuras de
Renuncia a procesos de Estructuras
adquisicion derivados de . vent?s innovadoras en
. . Largas relaciones establecidas y L
los precios (p. €j. . . la adquisicion (p.
Marco cooperativas, se directas

estructural para
un precio justo
(10%)

subastas, licitaciones
publicas)

Ningun sistema de
bonificacion para
compradores
dependiente del precio

priorizaran frente
a cambiantes
orientadas a los
costes

Evaluacion del
comportamiento
del vendedor por

medio de
conversaciones
regulares, con el

ej. participacion
en monedas o
conceptos
monetarios
alternativos,
etc.)
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de compra

foco a los

desafios,
derivados de la
adquisicion ética

B1 GESTION ETICA DE FINANZAS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

L Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 30
Criterios
(10%) (30%) (60%) (100%)
Banco
convencional con Banco
productos convencional con
financieros ético- una oferta amplia Banco

Calidad social y
ecoldgica del
servicio financiero

ecoldgicos propios
(<5% en volumen

de productos
financieros ético-

especializado
mayoritariamente

Exclusivamente
servicios ético-

(15-30%) de créditoy ecoldgicos propios | en servicios ético- ecoldgicos
= o . P .
ahorro) ninguna (>5% en volumen ecologicos
involucracién en de créditoy
proyectos criticos ahorro)
10
Depdsito
mayoritario en Depdsito exclusivo
L. royectos ético- en proyectos ético-
Depésito proy | 12 P yI R ia total
. . : ecoldgicos ecoldgicos + Renuncia tota
orientado al Bien Garantia de un g & _
3 -~ de los intereses de
Comun depdsito no S . )
. + Utilizacién del + Renuncia parcial depédsitos
(50-70%) dafiino para el o . .
. .1 rédito del capital de los intereses de
Bien Comun . . .
para inversiones depositos
sociales/ecoldgicas
Financiacién Ninguna Intento de Comienzo exitoso Financiacion sin

orientada al Bien
Comun (15-30%)

financiacién de
capital propio por
medio de
aportaciones de
capital de no

financiacion por
medio de los
grupos de
14
contacto o por
medio de créditos

de la financiacion
por medio de
grupos de
contacto o de
créditos de bancos

interés en su
mayoria con ayuda
de los grupos de
contacto o créditos
bancarios, que no

10

(www.banktrack.org)

11

Como fuente de investigacidn de Institutos de Finanzas grandes, entre otros. Banktrack

P.ej. por medio de transparencia de la politica de financiacién del banco, definicion de criterios de

exclusion, Directrices de Frankfurt Hohenheimer, otras empresas, clientes, clientes, proveedores, etc.

12

I+D orientado el Bien Comun
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trabajadores de la

13
empresa

Anclaje del la
gestion éticaen la
declaracion de
objetivos de la
empresa

de bancos sin
reparto de
beneficio

Anclaje en las

actividades de la

15
empresa

que renuncien
parcialmente de
los intereses

lleven ningun
interés de ahorros

C1 CALIDAD DEL PUESTO DE TRABAJO E IGUALDAD

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 90
Horario de
Horario de -
trabajo
trabajo (20%) . + Descarga L
. flexible y . Organizacion
(Voluntario y Horario de activa temporal .
. . modelo de o, completamente propia del
decidido trabajo flexible y . de la ocupacion . .
tiempo L horario de trabajo (reparto
propiamente, no modelo de . de los nifios (p. . o
. . parcial . | del trabajo en funcion de los
obligado por la tiempo parcial ej. guarderias,
+conla . acuerdos de resultados)
empresa) o, cuidadores/as)
implicacidn
del empleado

Configuracion del
puesto de trabajo
(10%)

(para EUP 20%)

Todos los
puestos de
trabajo son

ergondémicos (p.
ej. luzy clima,
etc.)

+ apto para minusvalidos (acceso libre de barreras para todas la

espacios);

+ Posibilidades extras para la eleccion libre del propio lugar de

trabajo (p. ej. Homeoffice)

+ espacios adicionales para relajacion y movimiento (p. e]. zonas

verdes, cuarto de descanso)

Salud fisica y
seguridad (10%)

(para EUP 20%)

Programas de
prevencion de
saludoy
medidas de
sensibilizacién
(talleres y
ponencias; 2 dias

p.a.)

+ (comienzo)
promocion
activa de la

alimentacion

sana; )
. voluntarios y
(p. €j. )
. acciones de
ninguna
deporte

maquina con
“fast food”,

+ ofertas
individuales de
asesoria en
salud, chequeos

+ (experimentado) Cocina
Ecoldgica y cuidado (ev. por
medio de
autoabastecimiento o
cocinar con profesionales)

14

Participacion de trabajadores y ciudadanos (p.ej..: participacion de ciudadanos local en el campo de la

energia sostenible); la participacidn en conceptos de monedas regionales se puede considerar igualmente aqui de

forma positiva
13

P. ej. Emisidn de acciones negociables, participacién de socios pasivos con eintencién de una emision de

acciones
15

para trabajadores, etc.
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sino cestas
bioldgicas)
Dos dias:
Un dia: talleresy
Salud psiquica Eventos de formaciones 3
. Tres dias:
(15%) trabajadores regulares
Talleres para
para desarrollo para L,
. formacion ;
(para EUP 30%) de las competencia i Cuatro dias:
continua
capacidades de social (p. ej. . formacion continua para el
i ; . . ., (competencias
numero de dias = | equipo y trabajo Gestion de ol desarrollo personal y de
sociales, ) .
por empleado, en parte de conflictos, competencias sociales

por afio.
Contenido en
parte cambiable

temas propios
(p. €j.
supervision,
coaching)

L desarrollo de la
comunicacion .
L . personalidad y
sin violencia) .
mediadores)
y salud

(reduccion de
stress)

+ Encuesta de

trabajadores
(1x p.a.) Codeterminacion
sobre el en la creacién de
Organizacion puesto de tareas, direccion L .
) L, ) . Organizacidn propia,
propia, Codeterminacion trabajoyla y salarios, ., L
. . . - . cocreacion de vision y
satisfaccion en el y relacién en la cultura de rotaciones del .
., . . estrategia de empresa,
puesto de creacion de las confianza trabajoy oo
. . . . o objetivo de reparto del
trabajo, sentido tareas (en +medidas enriguecimiento . .
. trabajo (valor orientado a 1
(15%) equipo) para del campo de o
. nivel jerarquico)
fomentar la tareas gracias a
(para EUP 30%) des- la formacién
jerarquizacién especifica
(2-3 niveles
jerarquicos)
Géneroy

Igualdad y trato

igualitario para

hombre y mujer
(20%)

Formaciones en
diversidad,
instalacion de
una persona
responsable para
los temas de
género (a partir
de5
trabajadores)
oferta de trabajo
libre de
discriminacion,
diversidad en el
puesto de
trabajo.

+ Elaboracidn de un informe de igualdad, incluido el fomento de
mujeres y de carencia paternal
+ (F) presupuesto de gender (incl. Transparencia de todos los
salarios y de co-decisidn de los trabajadores en el sueldo)
encargado de igualdad de trato (1 pers. cada 25 empleados)
+ 50 % proporcion de mujeres en la direccién de la empresa;
formacién y desarrollo continuo de personas de direccién (2 dias
p.a./p.p.)

Desfavorecidos
(p. ej. personas
con
discapacitaciones,
emigrantes,

Formaciones
obligatorias
sobre el tema
anti-
discriminacion,

+ Incorporacidn de personas o cooperaciones para el apoyo;
cumplimiento de la cuota legal (=ningtin pago compensatorio)
+ Formaciones en el trato de necesidades especiales;
sobrecumplimiento de la cuota legal, cooperaciones con ONGs

con proyectos activos.
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desempleados de
largo tiempo)
(10%)

busqueda de
personal
adecuada
(diversidad);
cumplimiento en
parte de la cuota
legal (sobre 2%)

+ Creacion de las posibilidades extras para la incorporacion de
trabajadores
Programas especificos para grupos discapacitados, inherente en

la estrategia de empresa

C2 REPARTO JUSTO DEL VOLUMEN DE TRABAJO

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Criterios

Principiante
(10%)

Avanzado
(30%)

Experimentado
(60%)

Ejemplar
(100%)

50

Reduccidn de la
jornada laboral
normal (75%)

Reduccion de
contratos con
horas extras
incluidas en un
50%;

Media anual de
maximo 10 horas
extras por
empleado/a/mes

Reduccién de
contratos con
horas extras
incluidas en un
75%;

Media anual de
maximo 5 horas
extras por
empleado/a/mes

Ningln contrato
con horas extras
incluidas;

Ninguna hora
extra por
empleado/a/mes

10% jornada media laboral
inferior que la media del
sector o max. 38,5 horas

Aumento del
modelo laboral
de jornada a
tiempo parcial (
con plena paga)

(25%)

Nuevos
contratos en
funcién de la
reduccion de
horas extras;

hasta un 10% de
los empleados
pueden disfrutar
de jornada a
tiempo parcial

Nuevos
contratos
equivalentes a la
reduccién de
horas extras;

hasta un 25% de
los empleados
pueden disfrutar
de jornada a
tiempo parcial

Nuevos
contratos
equivalentes a la
reduccién de
reduccién de
horas extras;

hasta un 50% de
los empleados
pueden disfrutar
de jornada a
tiempo parcial

Nuevos contratos debidos a
la reduccion general de la

jornada,

mas de un 50% de los
empleados pueden
disfrutar de jornada a

tiempo parcial

C3 DEMANDA Y PROMOCION DEL COMPORTAMIENTO ECOLOGICO DE
LOS EMPLEADOS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Criterios

Principiante

Avanzado

Experimentado

Ejemplar

30

Cocina/cantina de
la empresa /
alimentacion

durante la jornada

laboral

Primeras medidas
para la promocion
de modelos
sostenibles de
alimentacion (p.
ej. opcion vegetal)

Clara confesién de
la empresa hacia
unas practicas
alimenticias mas
sostenibles
(reduccion
relevante de

Alimentacion
mayoritariamente
vegetariana-
vegana

+ alimentos de
origen local,

Alimentacion en
gran parte
vegetariana-
vegana

+ alimentos
mayoritariamente
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Movilidad al

puesto de trabajo:

sistema de
incentivacién /
comportamiento
real

productos estacional y de origen local,
animales) bioldgico/orgéanico estacional y
bioldgico/organico
Primeras medidas Politica de
para una politica movilidad
de movilidad sostenible

sostenible (p. ej.
sistemas de
incentivacién
financieros para la
utilizacién de
transporte
publico, politica de
coche de empresa
fijada por escrito:
<130gC0O2 / Km.)

consecuente (p. ej.
cuando no hay
ningun medio de
transporte urbano
publico disponible,
Car Sharing
activo,
aparcamientos de
empleados sélo
para Car Sharing)

La mayoria de los
empleados utilizan
el transporte
urbano publico /
autobus / tren /
bici / Car Sharing

Casi todos los
trabajadores
utilizan el
transporte urbano
publico / bici / Car
Sharing

Culturadela
organizacion,
concienciacién y
procesos de
empresa internos

Tematizacion
puntual de
aspectos
ecoldgicos (p. €j.:
boletin de noticias,
etc.)

La gerencia vive un
comportamiento
ecoldgico (p. €j.
ningun coche de

empresa
desmesurado de

Integracion
puntual de
aspectos
ecoldgicos en los
programas de
formacion
continua

Lo trabajadores
seran integrados
en asuntos
ecoldgicos
(tematizacion
regular, eventos

Integracion regular
de aspectos
ecoldgicos en los
programas de
formacion
continua

Lo trabajadores
seran integrados
regularmente en

asuntos ecoldgicos

Programas de
concienciacién
para todos los
trabajadores (p.ej.
toma de datos
regular para
tematizar el
comportamiento
ecoldgico, talleres
sobre la huella de
carbono)

Medidas
innovadoras como

prestigio) . . p. j. “servicios
informativos, etc.) . B
verdes sociales
Huella ecoldgica
(de Carbono) de <5ha/ <4ha/ <3ha/ <1,8ha /
los trabajadores empleado/a empleado/a empleado/a empleado/a

(EUP / PYME) *

C4 REPARTO JUSTO DE LA RENTA

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacidn de cada criterio.

16

Para EUP (autéonomos) y PYMEs se puede realizar la calculacion de la huella de carbono de los aspectos
alimentacién y movilidad, incluso calculado a personas privadas, como aproximacion para el comportamiento real

ecoldgico www.huellacarbono.es
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Criterios

Principiante
(10%)

Avanzado
(30%)

Experimentado
(60%)

Ejemplar
(100%)

60

Diferencia de
salarios internos en
la empresa (40%)

Diferencia de
salarios internos en
la empresa es de

Diferencia de
salarios internos en
la empresa es de

Diferencia de
salarios internos en
la empresa es de

Diferencia de
salarios internos en
la empresa es de

max. 1:10 max. 1:7 max. 1:5 max. 1:3
Living Wages17 L L
. . i . Objetivo de Aplicacién de todos
Institucionali- Trasparecia del (salario que cubra . . o
L . . . diferencia de los objetivos,
zacion salario minimo y necesidades ) . . ) .
L. . salarios, maximo y incluido la medida.
(10%) maximo basicas) en todos

los emplazamientos

minimo salario

GINI™®

Salario minimo
(25%)

Ningun salario para plena jornada es inferior al salario que cubre las necesidades basicas
de 1.250 Euro o living wage (en Espaiia se estima en 1000 Euro)

Salario maximo
(25%)

Ningun salario para plena jornada es superior a 10 veces el salario minimo del pais.

C5 DEMOCRACIA INTERNA 'Y TRANSPARENCIA

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 90
(0-10%) (11-30%) (31-60%) (61-100%)
Todos los datos
Grado de Primeras medidas Algunos datos Transparencia de
i i L« . transparentes para
transparencia para mas criticos datos criticos
. consultar por cada
(10%) transparencia transparentes fundamentales .
trabajador
L . Derecho de veto
Legitimizacion de Audiencia/ )
para el alta de Mas de 75% 100%

la
directiva/ejecuti-

consulta para
contratar a nuevos

nuevos ejecutivos,

regularmente

regularmente

. . fase de test — 25% elegidos elegidos
vos (20%) Ejecutivos .
elegidos
Audiencia/ .
., 25-75% decisiones 76-100%
Cogestion para consulta + Fase de test, - 25% L. L.
e L. o o democraticas, el democriaticas, de
decisiones basicas Argumentacion, de la decisiones
B . o resto por lo estas por lo
operativas /marco | concepto existente democraticas, en
menos. 25% menos50%

(30%)

de la cogestion
democrética

parte consensual

consensual

consensuales

Cogestion para la
participacion en
las ganancias de

los trabajadores

Concepto presente
para la
participacién de

los trabajadores +

25% de las
ganancias seran
repartidas

26-75% de las
ganancias seran
repartidas

Todas las
ganancias seran
repartidas

' salario que cubre necesidades basicas: http://en.wikipedia.org/wiki/Living_wage

18 - - . - . . .
El coeficiente Gini, es una medida estadistica para representar las reparticiones desiguales. Cuanto mas alto el
coeficiente Gini, mas desigual es el reparto de salarios.
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(10%) Fase de test consensualmente consensualmente consensualmente
Copropiedad de
prop . 1-24% de la .
los trabajadores o, . Completo, p. ej.
empresa es Minoria de control | Predominante por

/fundaciones
independientes
(30%)

propiedad de los
trabajadores

(a partir de 25%)

eso. > 50%

fundacién de
trabajadores

D1 VENTA ETICA

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Para todos los trabajadores:

Categoria (cada
20%)

Principiante

Avanzado

Experimentado

Ejemplar

35/5

Institucionalizacid
n (Anclajeenla
empresa)

Primer concepto
basico + fase de
test

Estrategia extensa,
orientacién
completa,
directrices
presentes

Aplicacién de la
estrategia al
100%, las
directrices seran
sancionadas

Experiencia de
algunos afios y
desarrollo
continuo

Alcance marketing
ético

concepto basicoy
fase de test

Mas del 10% del
presupuesto de
marketing

Mas del 25% del
presupuesto de
marketing

Mas del 50% del
presupuesto de
marketing

Formaciones para
venta / marketing

evento
informativo para

Por lo menos 2
dias para >50% de

Cada vendedor
tiene por lo menos

Cada vendedor > 2
dias de formacion,

ético todos los los participantes 2 dias de supervision
trabajadores formacién continua
Bonificaciones Concepto basicoy Salario basico + indices Mas de tres afios

alternativas de
venta/ marketing

fase de test

independiente del
numero de ventas

alternativos como
p. €]. satisfaccién
del cliente

practicado

Alcance de la
participacion en la
decision del
cliente, p. e€j.
consejo de
clientes/
desarrollo
conjunto del
producto

Primeras medidas
pensadas para el
consejo +
proyecto piloto
desarrollo
conjunto del
producto

Consejo presente,
transparencia de
los resultados +
25% de consejo
presente,
transparencia de
resultados + hasta
25% de los
productos
desarrollo
conjunto de
productos

Consejo =
aplicacién de la
recomendacion de
50% + hasta 50%
desarrollo
conjunto de
productos

Aplicacion del
consejo hasta
75%, encuentro
min. mensual +
hasta 75%
desarrollo
conjunto de
productos

Sélo para empresas con productos de comercio minorista/para consumidor final:
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Categoria (cada
10% )

Principiante

Avanzado

Experimentado

Ejemplar

15/50

Transparencia del
producto ’

Transparencia del
producto sobre la
media del sector

Transparencia del
producto muy por
encima de la
media del sector

Amplio, bajo los
estandares
uniformes del
sector + conexion
con el Informe del
Balance del Bien
Comun

Exito durante mas
afos

Cooperacion con

Comunicaciones

+ cooperacion

Exito durante mas

L Comunicaciones regulares, .
la proteccion al . activay N
. aisladas encargado . afios
consumidor . constructiva
existente
Activo: .
Proceso de . Proactivo:
servicio de

reclamaciones +
lugar de quejas
independiente +
medidas positivas
de servicio

Pasivo: primeros
conceptos + fase
de test, min.
online

reclamaciones,
proceso sencillo
de reclamaciones,
medida completa
del servicio

Medias de sancion
por las
reclamaciones +
informes
transparentes

Exito durante mas
afios

* Esto significa los datos sobre las sustancias contenidas, sustancias peligrosas, peligros e indicaciones de utilizacién

bajo los estandares disponibles mas altos.

D2 SOLIDARIDAD CON CO-EMPRESAS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Categoria Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 70
(10%) (30%) (60%) (100%)
L » Amplia revelacion Adicionalmente:
Revelacion de revelacion de Completa

informaciones +
transmision de
tecnologias (25%)

informaciones
financieras 'y
técnicas

de calculaciones
de costes, fuentes
de suministroy
tecnologia

préstamo
desinteresado de
tecnologias
individuales

transparenciay
principio de Open-
source

Préstamo de
mano de obra,
encargos,
participacion en el
mercado
cooperativo (50%)

Cooperacion sélo
tras peticion

Cooperacién en
zonas margenes
del negocio

Cooperacién en
toda el ambito del
negocio

+ involucracion en
la participacion de
mercado
cooperativo

Marketing
cooperativo (25%)

Renuncia del mal
hablar de la
concurrencia

Renuncia ala
publicidad de
masas (TV, Radio,
carteles)

Construccion
conjunta de un
sistema de
informacion de
productos (PIS)

Conllevar la
iniciativa sectorial
para marketing
ético- cooperativo
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D3 CONCEPCION ECOLOGICA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacidén de cada criterio.

Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 90
(10%) (30%) (60%) (100%)
EFICIENCIAY Estan
CONSISTENCIA. caracterizados por La empresa
Productos/servici una huella de dispone de una
0Ss son en carbono en estrategia clara, P /S por encima

comparacion
ecoldgica con los
competidores o
con alternativas
equivalentes de
utilizacion
(40-70%)

comparaciéon
pequefia, ademas
por los primeros
pasos de una
organizacion
ecoldgica sobre la
media

comprensible y
unas medidas
reconocibles para
la ecologizacién
del
producto/servicio

de la media del
sector (p. ej. BAT =

Best Available

Technology; )

P /S puntero en el
sector (p. €j..:
Cradle-to-Cradle)

SUFICIENCIA:
organizacion
activa para una
utilizacion
ecoldgicay de
consumo
suficiente
(20-40%)

La empresa se
ocupa de los
campos de
aplicacién de sus
P/S ™ no
suficientes /
potencialmente
nocivos (p.ej.:
analisis interno de
lo
productos/servicio
s propios)

Los productos no
son
contradictorios
con un estilo de
vida de suficiencia

Primeras medidas
para el estilo de
vida suficiente

(utilizacion de
criterios de
exclusion, P/S para
mercados de
consumo
orientados
ecolégicamente)

La empresa
fomenta un
aprovechamiento
sostenible
activamente por
medio de mejores
condiciones y
servicios (p.ej.
ventajas en el
precio, sistema de
incentivizacion,
garantias mas
largas,
reparaciones
baratas)

Fomento amplio
del
comportamiento
ecoldgico
suficiente de los
clientes (ventajas
de precio sistemas
de incentivizacion;
reparacion,
reutilizacion y
aprovechamiento
comun como parte
fundamental del
modelo de
negocio)

COMUNICACION:
comunicacion
activa de los

aspectos
ecoldgicos frente
al cliente
(10%-20%)

La empresa indica
activamente
alternativas de
mas valor
(también frente a
la concurrencia)

Informaciones
explicitas y amplias
sobre aspectos
ecoldgicos y de
estilo de vida de
los P/S

Se recogen los
comentarios
activamente de
clientes sobre
aspectos
ecoldgicos y de
estilo de vida (p.
ej.: habitos de
utilizacidn,
potenciales de
mejora, etc.)

Aspecto ecoldgicos
y de estilo de vida
son contenido
fundamental en las
relaciones con los
clientes

19

P / D = Produkte und Dienstleistungen
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D4 CONCEPCION SOCIAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacidon de cada criterio.

Criterios

Principiante

Avanzado

Experimentado

Ejemplar

30

Consideracion de
barreras
econdémicas en la
esfera del cliente

(B2C: 30-40%;
B2B: 5-40%)

La empresa ofrece
a clientes con
ingresos bajos

productos
/servicios
ocasionalmente a
condiciones
especiales
(concierne a >1%
de la facturacién
/de la salida de
productos)

La oferta es
transparente (p.
ej. en la pagina
web)

La empresa ofrece
a clientes con
ingresos bajos

productos
/servicios
ocasionalmente a
condiciones
especiales
(concierne a >3-5%
de la facturacion
/de la salida de
productos) los
clientes con
ingresos bajos
seran abordados
activamente

escalonamiento
social de precios
regular y amplio
(concierne a 5-10%
de la facturacion
/de la salida de
productos)

escalonamiento
social de precios
establecido y
marcado
(concierne a > 5-
10% de la
facturacién /de la
salida de
productos)

Concepcion de
productos y
servicios de

barrera libre; 4

dimensiones:
fisica, visual,

lenguaje,
intelectual

(B2C: 40-60%;
B2B: 5-40%)

Acceso de barrera
libre seguro en 1
delas 4
dimensiones (p. ej.
libre de barreras
fisicas en todos los
emplazamientos
bésicos/ productos
/servicios)

Acceso de barrera
libre seguro en 2
delas 4
dimensiones (p. ej.
: + certidumbre del
acceso ala
informacién para
disminuidos
auditivos y
visuales)

los clientes
desaventajados
seran abordados

activamente

La empresa pone a

disposicion segura

un acceso de libre

barrera en 3 de las
4 dimensiones

(p. €j.:
informacién/aseso
ramiento en un
idioma de minorias
/ grupo de
emigrantes)

La empresa pone a

disposicion segura

un acceso de libre

barrera en 3 de las
4 dimensiones

(p. €j.:
informaciones
basicas estan

disponibles en una
versién Easy-2-

Read)

Procesos y
medidas respecto
a riesgos éticos y
aspectos sociales

en la esfera del
cliente

(B2C: 10-30%,;
B2B: 30-50%)

Ninguna relacion

de negocios con

empresas criticas
éticamente

Evaluacidn regular
de los potenciales
aspectos criticos
en la esfera del
cliente Realizacion
de las primeras
mediadas

Riegos reducidos
delosP/Sen
comparacion con
los alternativos

Concepto,
estrategiay
medidas
desarrolladas
dirigidas a los
aspectos criticos
en la esfera de los
clientes (p. ej.:
integracion de
expertos)

Ocupacion amplia
de los aspectos
sociales en las

relaciones con los
clientes (p. ej.:

revision
institucionalizada
sobre el efecto de
las medidas)
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D5 AUMENTO DE LOS ESTANDARES SOCIALES Y ECOLOGICOS
SECTORIALES

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 30
Primeros Mecanismos
proyectos pilotos regularesy
para el desarrollo establecidos para Garantizado y
conjunto de el desarrollo comprobabilidad
Cooperacion con estandares mas conjunto de de los estandares
concurrente y altos con socios de estdndares mas Auto-obligacién a mas altos (p. ej.:
socios de la mercado (p. ej.: altos nivel de sector auditorias
cadena de cooperacion [+D) externasy
produccion (20%- Estdndares mas controles
40%) Comunicacion altos son parte independientes,
activa hacia fuera | fundamental de la cooperacion con
de estandares politica de ONGs)
altos (p. ej.: pagina comunicacién de
web) la empresa
Revelacién .
Compromiso .
transparente de . . Compromiso por Proceso
. interno sectorial .
las actividades i encima del sector transparente de
. " para estandares ) .
Aporte activo para politicas . para estandares lobbying
legales mas altos .
el aumento de los legales mas altos incluyendo a los
estandares legales Ninguna . L grupo de contacto
. . (p. ej. cooperacién .
(5%-20%) resistencia contra con (p. €j.: importantes (p. ej.:
estandares legales cooperacion con formulacidén de
i ; representantes
mas altos sociales . ONGs) iniciativas de ley)
. sectoriales)
y ecoldgicos
Todos los aspectos
. . fundamentales
Un aspecto social Varios aspectos . L.
L. . socio-ecoldgicos
o ecoldgico importantes
Alcance, amplitud ! t fundamental sociales y Subida de los
n aspecto 5gi ‘
de contenido y ‘ IP o afectado ecoldgicos estandares
margin .
profundidad arginaisocial o L, afectados sectoriales es
ecolégico afectado | aplicacion real de .
(40%-60%) j L parte inherente
estandares altos Aplicacién real de del
respecto >25% de | estdndares altos > o .
o, posicionamiento
la facturacion 50% .,
de la compainiia (>
90%)
E1 EFECTO SOCIAL/SIGNIFICADO DEL PRODUCTO/SERVICIO
De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.
Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 90
Evaluacion de los Concepto y Revisidn Informe frecuente

Procesos internos

efectos directos e

estrategia para

institucionalizada

sobre los efectos
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a la empresa

indirectos de los
P/S

reducir los efectos
negativos de
productos

de la eficiencia de
las medidas

sociales de P/S

Que utilidades
positivas o efectos
negativos derivan
de forma directa o

indirecta de

nuestros P/S?

Multiple efecto
positivo de
nuestros P hacia
los clientes

Ninguna primaria
funcion de estatus,

Multiple efecto
positivo de
productos y

ocupacién activa
de las
consecuencias

Exclusivamente
efecto positivo de
productos

P/S satisfacen las
necesidades
basicas y
resuelven
problemas de la
sociedad
fundamentales, p.

compensacion o negativas ej. pobreza, salud,
adiccidn educacion
Compatibilidad
cultural:
Cémo se valoran Respecto a los
los aspectos Respecto a aspectos sociales
sociales en el Enfoques aspectos sociales P/S

proceso de la

puntuales en la

P/S por encima del

significativamente

En comparacién
con alternativas

cadena de media del sector promedio del mejor que el P/S socialmente de
produccién en sector promedio del mas valor
comparacion con sector
alternativas con
fines similares?
(ver aspectos
sociales Aly D4)
Compatibilidad
natural,
suficiencia/ Respecto a los
., Respecto a
moderacion aspectos
Enfoque puntuales ,as.pectos ecoldgicos P/S En comparacién
Como se valoran en la media del ecomgl_cos P/S por significativamente con alternativas
los aspectos sector encnmaf del mejor que el P/s
ecoldgicos de promeillo del promedio del ecologicamente de
sector

nuestros P/S en
comparacion con
P/S con una
finalidad similar?
(ver D3)

sector

mas valor

E2 APORTACION AL MUNICIPIO

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacion a la aplicacion de cada criterio.

Categoria

% Principiante
(0-10%)

Avanzado
(11-30%) o

Experimentad

Ejemplar
(61-100%)

40
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(31-60%)
Rendimiento® 70% 0-0,5% 0,5-1,5 1,5-2,5% >2,5%
Efecto aislados .
o Efecto aislados Efecto
percibidos con . ] Efecto
i sin profundizado y .
caracter o ) sostenible en
Efecto 30% . sostenibilidad sostenible en L
predominante . multiple
o medidas de campos
mente de ) ) campos
i efecto amplio aislados
sintoma
. Medidas Estrategia
Medias . .
. aisladas amplia, .
aisladas, no L Practica
o . regularmente, aplicacion .
+/- 20% institucionaliza . o ) correspondient
primera institucionaliza
Factor das, menor . . e desde hace
dicional (. 21 ., estrategia da, amplia
adiciona (maximo) asuncién de o o por lo menos 3
. percibida, asumicion de N
responsabilida o . anos
q responsabilida responsabilida
d percibida d

E3 REDUCCION DE EFECTOS ECOLOGICOS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacidén de cada criterio.

Criterios

Principiante

Avanzado

Experimentado

Ejemplar

70

Efectos
absolutos:

Para la valoracion de los efectos absolutos es valido el trabajar con un set de indicadores

apropiado (p. ej.: la huella de carbono para empresas) 2

Efectos ., L .,
. ..enrelacion a ..enrelacion a ...es relacion a
relativos: en
o, algunos aspectos aspectos aspectos
la ... enrelacion a un . .
., . ecoldgicos sobre la fundamentales importantes
comparacion aspecto ecoldgico ; L. L
. media del sector ecoldgicos sobre la ecoldgicos por
de sectores sobre la media del . ) . .
con medidas de media del sector encima de la media
donde se sector . . . o .
halla | mejora reconocibles | con medidas claras (guia innovativo,
alla la ) .
claramente para la mejora lider en el sector)
empresa ...
Gestiony - poneenmarcha | 1 elevasuobjeto | +..elevasuobjeto + ... dispone de
estrategia los primeros pasos de empresa en de empresa en objetivos
(con para la relacién a los relacion a los bici
) L - - ambiciosos
aumento del | identificacion de los indicadores y indicadores y litati
o . i i cualitativa y
tamaiio importantes dlspgne de dlspo'ne de o
L . estrategias claras / estrategias claras cuantitativamente y
aumenta la aspectos ecoldgicos . - .

. ] medidas para ambiciosas estrategias incl.
relevancia, y riesgos (clara multiples aspectos /medidas para plazos en relacién a
exigencias responsabilidades, relevantes (p. ej.: todos los aspectos aspectos
basicas con procesos CO2-Footprint, relevantes (p. ej.: .

o X . importantes
sectores con | institucionalizados consumo de aguay CO2-Footprint,

2% yalor monetario dimensién de todas las medidas (% de la facturacion anual o bien el tiempo de
trabajo anual)

*! aditivo al resultado conjunto de los rendimientos y efectos, no pudiendo superar el 100%

2 A nivel de UE se trabaja actualmente en un manual para calculacion de los efectos de orgnizaciones (

estard acabado para otonio 2012) http://ec.europa.eu/environment/eussd/corporate footprint.htm
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altos efectos
ecoldgicos)
La empresa

con la direcciéon de

la empresa)

recursos, aspectos
especificos
sectoriales)

consumo de aguay

recursos, aspectos
especificos
sectoriales)

ambientales

E4 MINIMIZACION DEL REPARTO DE GANANCIAS A EXTERNOS

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacién de cada criterio.

Criterios

Principiante
(10%)

Avanzado
(30%)

Experimentado
(60%)

Ejemplar
(100%)

60

Descenso del reparto
de dividendos a
externos

5-afios de periodo: el

dividendo no mas
alto que la inflacidn
mas 5%

5-afios de periodo: el
dividendo no mas
alto que la inflacidn
mas 2,5%

5-afios de periodo: el
dividendo no mas
alto que la inflacién

Ningun reparto de
ganancias a
propietarios externos

E5 TRANSPARENCIA SOCIAL Y PARTICIPATIVA EN LA TOMA DE
DECISIONES

De dos a tres frases de descripcion concisa en relacidn a la aplicacién de cada criterio.

st 23
criticos

Criterios Principiante Avanzado Experimentado Ejemplar 30
(0-10%) (11-30%) (31-60%) (61-100%)
En gran parte
Extension de . Aspectos aspectos
. Aspectos aislados . . Todos
contenido importantes importantes, los

Alcance de los
grupos de contacto

Transparencia
interna (Intranet)

Transparencia
especifica a los
Stakeholder
(Extranet)

Transparencia
pasiva general
(Internet)

Transparencia
activa general
(politica de
comunicacién)

Alcance de los

Como minimo un

Unos

Gran parte de los
emplazamientos

i emplazamiento emplazamientos ) Todos
emplazamientos . . importantes, los
importante importantes "
criticos
Descripcion Descripcion
En empresas de < Informe EBC Descripcion amplia detallada de cada detallada de cada
100 empleados superficial de cada indicador uno de los criterio de los
indicadores indicadores

23

Datos criticos son p.ej. participacion en otras empresas y sociedades en paises conparaisos fiscales, pagas

de lobbiying a politicos /instituciones (partidos / federaciones), procesos de produccidn con sustancias de riesgo,asi
como posibles agravios a vecinos debido a emisiones (en el aire, agua, suelo), ruido, olores, contaminacién de luz,

etc. Intervenciones en la naturaleza, cambios de emplazamientos y la reduccién en relacion de los puestos de

trabajo.
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En empresas de >
100 empleados24

GRI nivel C

GRl nivel B

GRI nivel A

GRI nivel Ay Sector
Supplement

Verificacion > 100
empleados

Puntual, indirecta
verificada
externamente

Evaluacion externa
de los riegos

Verificaciéon
externa de todos
los criterios
importantes, low
level of assurance

High level of

assurance +

cooperation
extensa con ONGs

24

En base a las especificaciones de GRI = Global Reporting Initiative — estandar actual en las memorias de
sostenibilidad www.globalreporting.org
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VISION

METAS A CORTO PLAZO

Texto

METAS A LARGO PLAZO

Texto

MATRIZ DEL BIEN COMUN CON PUNTOS

También como apéndice posible (copiar de la tabla Excel, hoja de Célculo 3).

PROCESO DE REALIZACION DEL BALANCE DEL
BIEN COMUN

¢Qué compaiieros de trabajo de la empresa estuvieron implicados en la realizacidn del Balance
del Bien Comun y del Informe del Bien Comun?

Nombre, posicién

éDurante qué periodo de tiempo fueron éstos realizados? ¢ Cuantas horas han sido empleadas
para su realizacion?

¢Como se comunicé el Balance del Bien Comun y el Informe del Bien Comun internamente?

AUDITORIA

Quién ha realizado cuando la Auditoria, bien como Evaluacién-Peer (hasta 600 puntos) o como
Auditoria externa (sobre 600 puntos) por parte de los auditores@economia-del-bien-comun.es

Sello y firma de la empresa

Lugar, Fecha: 00.mes.afio
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