
 
 

	

 



 
 

RESUMEN:  
 
El objetivo de este trabajo es analizar las nuevas oportunidades de negocio que se presentan 
a las empresas dentro de las llamadas ciudades inteligentes, que son aquellas sostenibles 
económica, social y medioambientalmente. Explicaré las características de estas últimas, 
centrándome en los requisitos que deben cumplir para formar parte de este sector, para 
posteriormente investigar sobre nuevos modelos de negocio enfocados en este sector. 
 
La metodología utilizada en este trabajo se basará en un análisis bibliográfico de libros y 
artículos sobre la llamada Eco innovación, teniendo en cuenta el progreso de este concepto. 
En primer lugar, analizaré la evolución de los problemas medioambientales en la sociedad y 
las respuestas que han ido apareciendo como solución. La idea es entender la necesidad de 
la sostenibilidad a nivel global, comprendiendo sus beneficios. Y, en segundo lugar, haré 
un estudio de casos y de oportunidades de negocio vinculadas a esas ciudades 
inteligentes 
 
 
El concepto de sostenibilidad surge en los años 80 como respuesta colectiva a los problemas 
medioambientales que comenzaban a hacerse notar. La globalización, la producción en masa 
y la tecnología nos han llevado a emitir grandes cantidades de gases contaminantes para la 
atmósfera. La concienciación por este tema es cada vez mayor, ya que las primeras 
consecuencias están apareciendo. 
 
Con el fin de entender mejor este problema social, estudiaré varios indicadores de 
sostenibilidad, como, por ejemplo, las emisiones de CO2 per cápita derivadas del consumo 
de energía, la tasa de reciclaje, eficiencia en el uso del agua urbana, eficiencia en el uso del 
suelo, entre otros. 
 
Es importante definir las ciudades inteligentes para identificar sus necesidades con el fin de 
que las empresas puedan establecerse y crecer a nivel nacional e internacional. El sector 
empresarial cuenta con una posición fundamental a la hora de contribuir a formar ciudades 
sostenibles. Las empresas tienen la capacidad de implementar acciones que facilitan la 
creación de ciudades más sostenibles, y a su vez, fomentan el aprovechamiento de 
oportunidades y de sinergias con los entornos locales.  
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