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1 Introduccién

1.1 Finalidad y motivos

La finalidad de esta investigacion es el estudio de la influencia de la red social TikTok en la
industria musical. Para ello, se va a tratar de analizar el uso de TikTok como herramienta de
marketing, promocion y distribucion para artistas y empresas discograficas, como plataforma
de basqueda de talentos y como intermediario entre la audienciay las plataformas de streaming.
Este trabajo muestra como la plataforma TikTok se ha convertido en un elemento clave del
marketing musical y de la industria de la mdsica en general. La mejor manera de analizar este
fendmeno es estudiando el caso de éxito de la cantante Olivia Rodrigo, su primera cancion

“drivers license” y su album “SOUR”.

Uno de los motivos por los que se ha elegido este tema es el fendmeno que se produce entre la
poblacion mas joven que utiliza la plataforma TikTok para identificar canciones y el éxito de
sus autores en las clasificaciones oficiales de canciones. Este segmento poblacional, gracias a
los trends y challenges creados en la aplicacidn y basados en fragmentos de canciones, genera
un movimiento viral que conlleva que los artistas autores de dichos fragmentos acaben en los
tops de las listas de éxitos y plataformas de streaming. Tomando esto como punto de inicio, la
autora considera digna de estudio desde el punto de vista de la comunicacion la influencia que
tiene esta red social en la poblacion, especialmente en las distintas areas de la industria musical

y en la forma en que la audiencia consume el contenido musical hoy en dia.

Otro de los motivos claves de la relevancia de este trabajo es la ausencia, hasta ahora, de
estudios rigurosos sobre el impacto de dichas plataformas en el éxito de los artistas dentro de

la industria musical internacional.
1.2 Estado de la cuestion y marco tedrico

La plataforma TikTok es relativamente joven y por ello su impacto en la industria musical no
ha sido estudiado en profundidad por la comunidad académica. Sin embargo, las redes sociales
si han sido un objeto de estudio para los académicos contemporaneos y se ha estudiado el

impacto de estas en la industria musical, especialmente YouTube, Twitter y Facebook.

Desde su aparicion, muchos autores han definido las redes sociales. Segun los autores Kaplan
y Haenlein (2010), las redes sociales se definen como “un grupo de aplicaciones basadas en



Internet que se basan en los cimientos ideoldgicos y tecnologicos de la Web 2.0 y que permiten
la creacién y el intercambio de contenido generado por los usuarios”. Como otras nuevas
tecnologias anteriormente, las redes sociales han supuesto un gran cambio para la industria de
la masica. Los pequefios artistas son los que méas se han beneficiado de estas nuevas
herramientas, principalmente en términos de promocion y publicidad. Gracias a las redes
sociales, los artistas pueden ahora publicar sus propios contenidos originales en sitios web de

creacion de contenidos, y luego compartirlos en sus redes sociales.

En este sentido, YouTube se ha convertido en la mayor red de autopromocion de los
cantautores. Algunos nombres importantes del panorama musical actual como Justin Bieber o
Shawn Mendes comenzaron sus carreras subiendo videos a YouTube cantando versiones de
otros artistas 0 sus propias composiciones. Su popularidad en la plataforma hizo que las

discogréficas se interesaran en ellos (BeDell, 2013).

Cada dia surgen mas artistas modestos y prometedores que utilizan Facebook y Twitter para
dar a conocer su trabajo. Abhijit Sen (2010) sefiala que “hay soluciones disponibles para que
los artistas distribuyan su musica directamente al pablico mientras mantienen el control total
de la propiedad, los derechos de autor, el proceso creativo, los precios, las fechas de
lanzamiento y mucho més”. De esta manera, las redes sociales han contribuido al proceso de
democratizacion de la industria musical, anteriormente en manos de las discograficas que
detentaban el poder de distribucion, produccion y promocion de la mdsica. Hoy en dia los

artistas, los fans y los consumidores tienen un mayor poder dentro de la industria (Sen, 2010).

En la industria musical, las redes sociales no solo se utilizan como una herramienta de
promocion y distribucion, sino que los artistas se sirven de ellas para dar forma a su imagen y
construir su propia marca. La presencia de muchos musicos en las redes sociales esta

cuidadosamente trabajada y algunas son gestionadas por agencias y managers (Zucker, 2016).

Claire Lim, copropietaria de la empresa de PR musicales “A Badge of Friendship”, afirma:
“Hoy en dia, cuando pensamos en construir una campafia de relaciones publicas, las redes
sociales son esenciales para que la campafia funcione. El grupo debe ser activo en la red. Desde
el punto de vista del grupo, no tener presencia en redes como Twitter o Facebook puede ser

casi perjudicial” (Cooper & Shepherd, 2013).



Asimismo, las redes sociales han supuesto un gran cambio en la forma en la que los fans se
relacionan con sus artistas favoritos, descubren nuevas canciones y crean comunidades de gente
con gustos similares. Franklin (2013) menciona cémo “como fans de la musica, la mayoria de
nosotros acudimos a redes sociales como Twitter o Facebook para mantenernos actualizados
sobre nuestros grupos favoritos, mientras que los nuevos temas o videos se lanzan el 99% de
las veces en redes sociales. Ademas, las redes sociales son el lugar donde el publico de la
musica se congrega de forma natural, formando sus propias comunidades y compartiendo sus

experiencias con grupos y artistas”.

Las redes sociales son la Unica herramienta que la audiencia tiene para interactuar con sus
artistas favoritos y consumir contenido de estos a diario, lo que da lugar a la creacion de un

importante vinculo entre los artistas y la audiencia, principalmente los fans.

Es dentro de este marco de la relacion de las redes sociales y la industria musical en el que se
va a estudiar el impacto de la red social TikTok en esta industria.

1.3 Metodologia del trabajo

El estudio consta de dos partes. En primer lugar, un enfoque tedrico donde se definira la
aplicacién y sus caracteristicas junto a la evolucion de la distribucion, promocion y consumo
en la industria musical utilizando informacién y datos de libros y articulos relacionados con la

plataforma y la industria musical.

En segundo lugar, se realizara un andlisis del impacto de TikTok en la industria musical tanto
en la promocion y distribucion como en el consumo. En este apartado, se ha empleado un
analisis cualitativo descriptivo basado en la observacion e interpretacion del contenido
publicado en la plataforma. Se han explicado las distintas herramientas que ofrece TikTok y el
contenido de la plataforma. Posteriormente, se ha estudiado el caso de la artista estadounidense
Olivia Rodrigo con su primer single “drivers license” y su album debut “SOUR” como ejemplo
de la influencia de TikTok en el éxito de los artistas. En este caso, se ha analizado el contenido
creado por la artista en TikTok, el uso y viralizacion de las canciones de su album en la
plataforma mediante herramientas como los challenges, los influencers y el éxito de la artista

en plataformas de streaming, listas de éxitos y entregas de premios musicales.



2. ¢Qué es TikTok?

Hoy en dia, TikTok es una de las aplicaciones més utilizadas a nivel mundial. De hecho, fue la
aplicacion mas descargada en Estados Unidos durante el primer trimestre de 2021 por delante
de YouTube y Facebook (Cardona, 2020). Para entender la popularidad de la aplicacion es

necesario conocer su historia y las caracteristicas de la plataforma.

2.1 Nacimiento y crecimiento de la plataforma

Mucha gente cree que TikTok aparecio de la noche a la mafiana, pero su historia es mas
compleja. Antes de profundizar en la historia de TikTok es importante hablar de una de sus
predecesoras: Vine. La aplicacion Vine, creada en 2012, fue de las primeras plataformas cuyo
contenido estaba compuesto Unicamente por videos con una duracion de seis segundos que se
reproducian en bucle. Gracias a Vine muchas personalidades famosas en la actualidad como

Logan Paul consiguieron su fama (Kosoff, 2016).

En esta aplicacion, se creaban y compartian videos de todo tipo y formato, dando lugar a una
plataforma donde los usuarios podian experimentar y dar rienda suelta a sus inquietudes

creativas. Sin embargo, la aplicacion fue cerrada por completo en el afio 2016 (Kosoff, 2016).

Vine fue la fuente de inspiracién para Musica.ly, una nueva aplicacion creada en 2014. Esta
plataforma fue concebida con el objetivo de crear y compartir principalmente videos de “lip-
syncing”, esto es, sincronia de labios o playback. Los usuarios podian elegir una cancion o
archivo de audio y modificar la velocidad a su gusto para grabar simulaciones de mdsica en
directo o “lip-syncings” y bailes con una duracion de entre quince segundos y un minuto. Tras
su lanzamiento, la aplicacion se hizo muy popular entre la poblacion mas joven de Estados
Unidos. Musical.ly fue la aplicacion mas descargada en la Apple Store en el afio 2015 y

consiguio 70 millones de descargas en 2016 (Bonfiglio, 2021).

En septiembre de 2016, ByteDance una compafiia china creada y fundada por Zhang Yiming
desarroll6 una nueva red social de creacion de videos llamada Douyin, cuya traduccion literal
al espafol es “sacudir la musica”. Douyin fue lanzada exclusivamente en China donde
consiguid 100 millones de usuarios en tan solo un afio (Garcia, 2021). Tal fue el éxito de la

aplicacién que la plataforma en chino se comenz6 a usar en otros paises.



Tras el éxito de Douyin en China, ByteDance decidio expandir su mercado a nivel mundial. En
esta estrategia de internacionalizacion fueron claves dos movimientos: en primer lugar, el
cambio de marca o redisefio de identidad de la aplicacion para su comercializacion a nivel
internacional, Douyin se convirtio en TikTok; en segundo lugar, en noviembre de 2017
ByteDance comproé la aplicacion Musical.ly por 1000 millones de ddlares y un afio después
fusiond TikTok y Musical.ly bajo el nombre de TikTok, al mismo tiempo que integr6 a los
usuarios provenientes de Musical.ly en la nueva plataforma. Esta union hizo que la aplicacion
de creacion de videos se hiciera muy popular en Estados Unidos y de ahi comenzara su

expansion al resto de paises del mundo (Garcia, 2021).

En el tercer trimestre de 2019, TikTok fue la segunda aplicacién méas descargada mundialmente
entre los usuarios de Android, con alrededor de 176 millones de descargas y la quinta mas
descargada de la Apple Store, con aproximadamente 176 millones de descargas en total
(Business of Apps, 2020).

2.2 Caracteristicas de TikTok

La popularidad de la creacién de videos y la posibilidad de compartir estos mismos ha
aumentado en las redes sociales durante los Gltimos afios; no solo videos cortos que se repiten
en bucle como el caso de TikTok, sino también de videos en streaming® que son emitidos en
plataformas como Twitch o YouTube. Facebook, Instagram y Snapchat se dieron cuenta de esta
nueva tendencia e incluyeron entre sus funcionalidades las “stories” mediante las cuales los
usuarios pueden crear videos cortos de entre 0 y 15 segundos, pero ninguno ha sabido

aprovechar esta funcionalidad con tanto éxito como lo ha hecho TikTok (Anderson, 2020).

En este apartado, vamos a analizar las caracteristicas de la aplicacion que han dado lugar a su

éxito:

-Duracién de los videos

En sus inicios, la aplicacion permitia crear y publicar videos de un minuto de duracién como
méaximo. La comunidad pidié que se pudiera disponer de mas tiempo y TikTok escuchdé a sus

usuarios y extendio la duracién de los videos. En el verano de 2021, se afiadi6 a la aplicacion

L El streaming es la distribucion digital de contenido multimedia a través de una red de computadoras, de manera
que el usuario utiliza el producto a la vez que se descarga.



la posibilidad de crear videos de hasta tres minutos de duracion. Drew Kirchnoff, product
manager de TikTok, explicdé en un comunicado que, tras escuchar las peticiones de la
comunidad, decidieron aumentar la duracion de los videos creados en la propia aplicacion
ofreciendo asi una mayor flexibilidad a los usuarios a la hora de crear contenidos (Kirchnoff,
2021).

La nueva duracién de los videos de TikTok es también un elemento diferenciador frente a otras
redes sociales como Instagram, cuyas historias tienen una duracion maxima de 15 segundos y
los reels? o IGTVs® de un minuto, o YouTube cuyos shorts tienen una duracion maxima de 60

segundos.

-Formato en vertical

Tradicionalmente el video se ha producido y consumido en formato horizontal ya que los
dispositivos en los que se reproducia eran en este formato, por ejemplo, la television y los
ordenadores. Sin embargo, con el auge de los smartphones se ha producido un cambio en la
forma que la audiencia consume el contenido, que es principalmente desde nuestros teléfonos
moviles (Neal y Ross, 2018). Como consecuencia de este cambio, el contenido se ha
reconfigurado para adaptarlo a esta nueva forma de consumo. TikTok ha sabido aprovechar el
auge de los videos en vertical eligiendo como formato predeterminado el 9:16. De esta manera,
el contenido de la aplicacion es mas atractivo a la hora de ser consumido por los usuarios desde

sus smartphones, al igual que facilita la creacion de contenidos para la plataforma.

-Chat para compartir contenido con tus amigos y contactos.

Como todas las redes sociales, TikTok ofrece la posibilidad de compartir contenido con tus
amigos y con las personas que sigues en la plataforma fomentando asi la viralizacion de

contenidos y la creacion de comunidades dentro de esta.

-Funcionalidades Unicas

La plataforma cuenta con varias funcionalidades que no estan disponibles en otras redes
sociales. Una de estas funciones son los duetos que permiten a los usuarios combinar dos

videos, respondiendo asi a contenido creado por otros usuarios. Son faciles de reconocer ya

2 Un Reel es un clip de video muy breve, de tan solo 15 segundos.
31GTV es el acrénimo para Instagram TV.



que aparece la pantalla partida con los dos videos, el original y el dueto. Esta herramienta
permite la colaboracion entre creadores usando otros videos subidos a la plataforma

expandiendo asi las posibilidades de la aplicacion (Galeano, 2020).

Otra herramienta que ofrece la aplicacion es “Stitch™. Esta funcionalidad ofrece a los creadores
la posibilidad de cortar y usar un maximo de cinco segundos de escenas de otros videos en sus
propias publicaciones, dando créditos al creador original e incluyendo un enlace al video
utilizado (Fanbytes, 2021).

Ambas herramientas ofrecen un sinfin de posibilidades para los creadores, mientras fomentan

la reinterpretacion del contenido y la creatividad de los usuarios.

TikTok ofrece también una abundante variedad de filtros y efectos de video como la camara
lentay rapida, los efectos especiales o la realidad aumentada. En relacién con la musica, existen
algunos efectos de video propios de algunos artistas como el creado por la artista Billie Ellish

durante la promocion de su album “Happier than Ever”.

-El algoritmo

Una de las claves del éxito de esta aplicacién es su algoritmo de busqueda y recomendacion de
contenido que tiene como objetivo viralizar videos y crear una experiencia personalizada para
cada usuario. Una peculiaridad entre los usuarios de TikTok es el pasar mucho tiempo viendo
contenido ya que la mayor parte de los videos que aparecen en la pagina “Para ti” son de interés
para el usuario y esto es gracias al algoritmo que permite la adaptacion y personalizacion del
contenido para cada usuario. No hay ningun usuario que tenga la misma pagina “Para ti”, cada

una es Unica para cada consumidor y se va ajustando mientras se utiliza la aplicacion.

Para crear esta pagina ultrapersonalizada, TikTok tiene en cuenta una serie de parametros. Lo
primero que aparece una vez creada una cuenta en TikTok es una serie de tematicas (deportes,
cocina, musica, medio ambiente, baile, humor, viajes, mascotas) entre las que el usuario debe
escoger segun sus intereses. Este es el primer factor que tiene en cuenta el algoritmo para

recomendar contenido individualizado.

Entre el resto de los aspectos que el algoritmo de TikTok tiene en cuenta para clasificar su

contenido destacan sobre todo las interacciones de los usuarios, como:



-Los videos que le gustan al usuario

-Los videos que comparte

-Las cuentas a las que sigue

-Los comentarios que publica

-El contenido que el mismo usuario crea

-El contenido que el usuario indica que no le interesa (Galeano,2020)
Este algoritmo también tiene en cuenta otros factores relevantes como:

-La informacion que aparece en el propio video. Esta informacién son los hashtags utilizados,

los subtitulos que se pueden incluir y los sonidos que ha utilizado el usuario.

-La configuracion del dispositivo y la cuenta. El algoritmo tiene en cuenta datos como el
idioma, la configuracion del pais o el tipo de dispositivo desde el que se consume el contenido
(TikTok, 2019).

Una vez que se tiene esta informacidn, el sistema de recomendacion la procesa. Dentro de estos
factores, no todos tienen el mismo peso a la hora de ser utilizados para recomendar el contenido.
Luego, los videos se clasifican para determinar la probabilidad de interés de un usuario en ese
contenido y se envian a cada feed* “Para ti” Ginico (Galeano, 2020).

Uno de los objetivos del sistema de recomendacion de TikTok es evitar el efecto burbuja y
mantener un feed “Para Ti” interesante y variado. El sistema de recomendaciones funciona para
intercalar diversos tipos de contenido junto con aquellos que sabe que son de interés para el
usuario. Por ejemplo, la pagina “Para Ti”” generalmente no mostrara dos videos seguidos hechos
con el mismo sonido o por el mismo creador. Tampoco recomendara a los usuarios contenido
duplicado, contenido que ya haya visto antes o cualquier contenido que se considere spam
(TikTok, 2019).

4 Los feeds son flujos de contenido por los que los usuarios pueden desplazarse. El contenido aparece en bloques
parecidos que se repiten uno después del otro. Por ejemplo, un feed puede ser editorial (si se trata de una lista de
articulos o noticias) o una ficha (si es una lista de productos o servicios).



En esta linea, la diversidad de contenido es esencial para mantener una comunidad global
préspera. Con ese fin, a veces un usuario puede encontrar un video en su pagina que puede
parecer irrelevante segun sus intereses expresados. Este es un componente importante e
intencional del enfoque de recomendacion de TikTok: incorporar una diversidad de videos a la
pagina “Para Ti” brinda oportunidades a los usuarios de encontrar nuevas categorias de
contenido, descubrir nuevos creadores y conocer nuevas perspectivas e ideas a medida que se

desplaza por su feed (Galeano, 2020).

El sistema de recomendaciones también esta disefiado teniendo en cuenta la seguridad. El
contenido es revisado antes de definirlo como apto para ser recomendado. Una vez terminada
la revision, el contenido que puede ser impactante 0 que contiene spam termina siendo

descartado del sistema de recomendaciones (TikTok, 2019).

Ademas, el algoritmo es capaz de localizar los videos que mas se estan compartiendo, descubrir
por qué (si se trata de un baile, una habilidad o un desafio), y enviarlo a los usuarios que

disfrutan con ese tipo de videos (Galeano, 2020).

Todos estos factores hacen que gracias al algoritmo los usuarios reciban contenido

extremadamente personalizado y Unico.

2.3 TikTok en la actualidad

A lo largo de los tres altimos afios, TikTok ha experimentado un extraordinario crecimiento,
gracias a la viralizacion de memes, desafios y retos. Desde su nacimiento en 2016, TikTok ha

conseguido 2.6 billones de descargas a nivel mundial (Grace, 2021).

Hoy en dia la aplicacion esta disponible en 154 paises y en 75 idiomas diferentes. Asimismo,
es la app mas descargada en Estados Unidos, India, Tailandia, y numerosos paises asiaticos.
Ademas, es la aplicacion china mas popular del mercado occidental con 800 millones de
usuarios en 2020 (Garcia, 2021).

Espafia no es pasiva al éxito de TikTok, ya que cuenta con 2,7 millones de usuarios diarios que
la emplean una media de 31 minutos al dia (Cardona, 2020). Es la red social que més crece en

nuestro pais.
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TikTok alcanzo los 1.000 millones de usuarios activos mensuales en septiembre de 2021 y se

posiciona como la quinta red social méas usada del mundo (Wallaroo Media, 2021).

El 90% de los usuarios de TikTok usan la aplicacion diariamente en comparacion con un 63%
que utilizan Instagram. Asimismo, los creadores abren la aplicacion una media de ocho veces
al dia (Sharma, 2021).

Si estudiamos la demografia de los usuarios, se estima que un 60% son mujeres. mientras que
el 40% son hombres. Es una app usada mayoritariamente por jovenes (el 42% de los usuarios
tienen entre 16 y 24 afios), que ademas son muy fieles: el 90% la usa a diario, y la media son 8
veces al dia (Wallaroo Media, 2021).
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3 Evolucion de la promocion, distribucion y consumo musical

La historia de la industria musical va ligada a la revolucién tecnologica. TikTok y las redes

sociales han supuesto un gran cambio para esta industria tanto en la forma en que la audiencia

consume el contenido, como en la forma en que los artistas y los sellos discograficos

promocionan y distribuyen este contenido. ElI fenédmeno TikTok no es algo nuevo para la

industria musical, a lo largo de la historia ha habido otros cambios tecnolégicos que han tenido

una gran influencia en este campo. En este apartado, se analizaran los distintos formatos de

promocion y distribucion musical a lo largo de los afios.
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Figura 1: Infografia de la evolucion de la industria musical
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3.1 Primeros formatos de distribucion

El primer formato de distribucion musical fueron las partituras. En el siglo XIX, la musica
ayudaba a definir la clase social ya que solo podian acceder a la musica aquellos que supieran
leer e interpretar partituras o los que tuvieran medios para acudir a salas de conciertos u otros
actos musicales. En los afios 1890s, era comun que en los hogares de clase media-alta hubiera
un piano (Martin, 1995).

Thomas Edison inventd el fonografo en 1877, fue el primer sistema de entretenimiento musical
de la historia (Morton,2009). Esto supuso un gran cambio ya que la gente podia escuchar por
primera vez musica desde sus hogares. Supuso también un proceso de democratizacion de la
masica que ya no estaba solo a disposicion de los mas ricos o educados. Ademas, la musica
que estaba disponible no se reducia a los artistas locales, sino que también habia acceso a
canciones internacionales de multiples géneros. Afios mas tarde, el mecanismo del fondgrafo
fue perfeccionado dando lugar al gramé6fono, cuya calidad de sonido era mejor con un menor
tamafo (Ogden,2011).

3.2 Radio

En los afios 20, la radio fue introducida en nuestras vidas. Esta nueva invencion supuso el
crecimiento y la facilitacion de la distribucion musical haciendo que tanto los artistas como sus
canciones se expandieran mas rapido entre la audiencia. Gracias a la radio, la musica estaba
disponible para todo el mundo y su consumo se masificd. También se experimenté un aumento
en las ventas de canciones antiguas gracias a su emision en la radio. Este hecho es un punto
de similitud con TikTok ya que la plataforma china ha provocado que muchas canciones
antiguas o clasicas vuelvan a entrar en las listas de éxitos y aumenten sus reproducciones
mundialmente. Cuando algo nuevo llega, lo antiguo queda desfasado. La aparicion de la radio
supuso una reduccion en las ventas de fonografos, pianos y partituras. La radio trajo con ella
la aparicion de los royalties, pequefias tasas que tenian que pagar aquellos que usaran la musica
que era propiedad de la Sociedad Americana de Compositores, Autores y Editores (ASCAP)
(Ogden et al., 2011).

En esta época, los métodos de promocion utilizados por los sellos discograficos incluian la
promocion en estaciones de radio individuales, a través de mucha publicidad y los conciertos
en vivo (Fink, 1989).
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Tanto la Gran Depresion de los afios 30 como la Segunda Guerra Mundial tuvieron un efecto
exponencial en la radio. Se convirtié en una via de escape de los efectos negativos de estas
crisis. Una vez méas, podemos encontrar un punto en comun entre la radio y TikTok ya que la
aplicacion experiment6 un aumento de su popularidad durante la pandemia de la COVID-109.
Las descargas de la aplicacion llegaron a su maximo durante la primera mitad del afio 2020
(315 millones de descargas en todo el mundo), coincidiendo con las cuarentenas mundiales y

la implementacion del teletrabajo a raiz de la pandemia.

A mediados de la década de 1950, la radio implemento el formato “Top 40” a la hora de emitir
las canciones. Este nuevo formato solo utilizaba ‘‘singles’’ y reproducia los mas populares.
Los singles fueron muy populares entre los adolescentes y estudiantes universitarios. Las
compafiias discogréaficas siguieron esta tendencia y comenzaron a producir y promocionar

singles, en vez de albumes al completo (Ogden, 2011).

3.3 Nuevos formatos fisicos: los vinilos, las cintas y los CD

En 1948, aparecen los vinilos. Una novedad que tenian era la posibilidad de escuchar varias
canciones en un mismo vinilo. Se convirtieron en el formato dominante durante la mayor parte
del S. XX.

A finales de los afios 50, se crearon las cintas de cassette. Este nuevo formato trajo consigo
algunas novedades como la posibilidad de escuchar musica en los coches y la mejora en la
portabilidad, ya que el tamafio de las cintas era mas reducido que el de los vinilos. Ademas, en
1981, Sony lanz6 al mercado el Walkman un dispositivo portatil donde reproducir las cintas
que permitio a los oyentes escuchar musica en cualquier momento y lugar (Ogden, 2011).

En 1982, aparecié un nuevo formato, el CD. Gracias al CD, en 1999 los beneficios de la

industria musical llegaron a su maximo con 14.6 mil millones de dolares (Meller, 2013).

Cada nuevo formato aumentaba las ventas debido al comportamiento de recompra. Los
consumidores percibieron cada nuevo avance como una oportunidad para escuchar calidades

de sonido superiores, por eso compraban varios formatos del mismo album o cancion.
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3.4 La television y MTV: revolucién visual

A finales de los afios 40, emergio el principal competidor de la radio: la television. Muchos de
los espectaculos que se emitian en la radio emigraron a este nuevo medio de comunicacion.
Una manera popular de promocionar a los artistas era mediante apariciones en espectaculos de
variedades o “variety shows” donde interpretaban sus canciones y concedian entrevistas con el

objetivo de ganar popularidad (Ogden, 2011).

Hoy en dia, los espectaculos de variedades siguen siendo un método de promocién bastante
utilizado en la industria musical, principalmente en el K-Pop donde los idolos musicales o idols
aparecen como invitados en numerosos programas o incluso se crean shows exclusivos para

cada grupo con ellos como protagonistas para promocionarlos.

El lanzamiento de MTV (primer canal de television exclusivamente musical) en 1984 supuso
una gran oportunidad para las discograficas. MTV se convirtié en una nueva manera de
promocionar la musica y a los artistas. La aparicion de MTV trajo consigo un gran cambio en
la promocion musical, debido a que lo importante ya no era solo la cancion, sino que habia que
centrarse en los aspectos visuales de la musica como la interpretacion, la coreografia, el
vestuario o los planos. Al igual que MTV, TikTok es una aplicacion que da protagonismo a los
aspectos visuales de la musica, como en el caso de las tendencias o trends de bailes que resaltan
las coreografias. En 1993, MTV lleg6 a 57 millones de hogares (WSJDigitalNetwork, 2018).
Ademas de MTV, otros dos competidores entraron al mercado: VH1 y CMT (Country Music
Television).

3.5 Plataformas digitales

La llegada de internet supuso un cambio de paradigma en la industria musical. Se produjo un
auge de la musica digital al cual las grandes discograficas no supieron adaptarse en un
principio, pero aparecieron otras herramientas que si se adaptaron a los cambios tecnologicos.
En 1999, aparecié Napster una plataforma online en la que los usuarios podian compartir y
descargar archivos de audio (MP3) de manera facil y totalmente gratuita. Lleg6 a contar con

80 millones de usuarios en todo el mundo (Meller, 2013).

El éxito de Napster no fue bien recibido por la industria musical ya que provoco un descenso

de las ventas de los formatos fisicos y la empresa tuvo que hacer frente a numerosas demandas
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y juicios por infringir los derechos de autor y copyright. Finalmente, Napster cerr6 en 2001
(Meller, 2013).

Sin embargo, la idea y el concepto de compartir y descargar masica por internet habia llegado
para quedarse. Tras el cierre de Napster, surgieron nuevas paginas como Rapidshare o

Megaupload que permitian a los usuarios seguir compartiendo y descargando mdusica sin coste.

La industria se dio cuenta de que se habia producido un cambio en el consumo de musica, la
musica digital era la nueva norma y comenzé a adaptarse. En 2003, Apple cred iTunes Store,
la primera tienda de canciones digitales que ofrecia el catdlogo musical de los principales sellos
de la industria de manera legal (Ogden, 2011).

En 2008 nacid Spotify. Spotify supuso un cambio para la audiencia puesto que en vez de
comprar canciones y albumes como se hacia en iTunes, la plataforma sueca permitia usar la
aplicacion de manera gratuita a cambio de publicidad que los usuarios escuchaban de manera
intercalada entre canciones, pero también existia la posibilidad de pagar una suscripcion
mensual para tener Spotify Premium sin anuncios. En ambos casos, con un solo clic se tenia
acceso a practicamente todo el catdlogo musical del mundo. Otro aspecto innovador de Spotify
fue la personalizacion. El usuario creaba sus propias listas de éxitos o playlists segun sus
gustos, en base a estas elecciones la propia aplicacién recomendaba canciones y playlists
totalmente personalizadas (WSJDigitalNetwork, 2018). Spotify ayudd al desarrollo de un
cambio de mentalidad en los consumidores puesto que nNumerosos usuarios empezaron a
abonarse y pagar una cuota por tener acceso a la musica digital, en vez de recurrir a la pirateria

como en los afios anteriores con Napster.

Ademas de la popularidad de Spotify, ha habido un auge de los servicios de streaming
especializados en masica, por ejemplo, Deezer, Amazon Music, Tidal o YouTube Music. Hoy
en dia la mayor parte de los beneficios de las empresas de la industria musical viene de las

reproducciones en este tipo de plataformas (Ogden, 2011).
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4 Influencia de TikTok en la industria musical

La relacion entre la plataforma china y la industria musical esta basada en la reciprocidad. Por
una parte, la masica es el corazon de esta aplicacion. Por otra parte, TikTok influye en la
creacion, consumo e interpretacion de la muasica moderna. Esto se ha podido comprobar en los
datos que ha compartido TikTok en su informe musical del afio 2021. Segun la aplicacion,
aproximadamente 430 canciones superaron los mil millones de reproducciones de videos
siendo utilizadas como sonidos TikTok en 2021, un aumento tres veces superior con respecto a
2020 (TikTok, 2011). La cancién mas popular fue la banda sonora de videos que superaron los
20 billones de visualizaciones. Ademas, el éxito en la aplicacion de las canciones y artistas
virales se ha visto traducido en éxito comercial sin precedentes. Por ejemplo, mas de 175
canciones que fueron virales en TikTok en 2021, entraron en la lista de Billboard Hot 100, el
doble que el afio pasado (TikTok, 2021).

Segun Ole Obermann, director global de musica de TikTok “TikTok abre la puerta a nuevos
artistas, nuevos sonidos, escenas underground, asi como a los éxitos clasicos, conectandolos
con una audiencia global y una comunidad musical apasionada como nunca antes.” (TikTok,
2021).

La plataforma ha creado un nuevo fendmeno denominado “Oido en TikTok”, cuando se escucha
una cancién en la vida diariay se asocia con TikTok. El 72% de los usuarios de TikTok aseguran
que han tenido esta experiencia en la cual han relacionado algunas canciones con la aplicacion

y los videos en los que las han escuchado (TikTok, 2021).

4.1 Estrategias de promocién y distribucion musical

En esta parte del trabajo se van a analizar las distintas herramientas de TikTok y codmo se pueden

utilizar a la hora de promocionar y distribuir contenido musical.

Duetos

Como se ha mencionado en el trabajo previamente, la funcion dueto de TikTok permite a los
creadores responder unos a otros y basarse en la creatividad del otro, con resultados que van
desde lo inesperado hasta lo divertido y lo artistico. Los artistas y musicos de TikTok son el
tema perfecto para la funcion Dueto, ofreciendo a los fans la oportunidad de tocar junto con su

cancién, armonizar con sus voces 0 simplemente reaccionar al contenido de sus artistas
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favoritos. Por ejemplo, el artista John Mayer se convierte en el profesor de musica, y hace que
sus fans toquen el ritmo de las seis cuerdas o que aprendan la teoria musical que hay detras de
sus éxitos, para que les resulte mas facil interpretarlos. La cocreadora de “Unofficial Bridgerton
Musical” y ganadora de un Grammy Abigail Barlow, recurre a TheaterTok, grabando
instrumentales con letras en forma de texto en pantalla para que los aspirantes a intérpretes de
Broadway puedan lucir sus voces, mientras que la pianista @ellenonceagain ofrece un servicio

similar para aspirantes a divas del pop (TikTok, 2021).

La funcidn Dueto es de enorme utilidad en el caso de colaboraciones entre artistas que pueden
crear contenido de manera simultdnea para promocionar sus canciones. Un ejemplo de esto es
la promocidn de la cancion “PS5”, una colaboracion que hicieron la cantante americana Salem
llese con Yeonjun y Taehyun, integrantes del grupo coreano Tomorrow X Together. Antes de
que se anunciaréa la colaboracion, Salem subié un TikTok (6.8 millones de visualizaciones) con
un fragmento con letra de una cancién que no habia sido publicada aun en la que animaba a
sus seguidores a hacer un dueto afiadiendo sus propias letras al verso instrumental de la cancién.
En la descripcion del video, se puede apreciar que el sonido utilizado es PS5 Challenge-salem
(mas de 10k videos publicados con el sonido) dando la oportunidad a los usuarios de hacer sus
propios videos con el sonido ayudando a su viralizacion y también la utilizacion del hashtag
#openversechallenge, este hashtag cuenta con 131.3 millones de visualizaciones y es utilizado
frecuentemente en la aplicacién por artistas que buscan interactuar con sus fans y fomentar la

creatividad de estos.

9 salemilese @ saiem - 125
{ {  I'mprepared to be roasted #openversechallenge
#songwritingchallenge #duetwithme

) PS5 Challenge - salem

Figura 2: Publicacion de Salem llese PS5 Challenge
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Posteriormente, el miembro del grupo TXT Taehyun subi6 un TikTok utilizando la funcion
dueto desde la cuenta oficial del grupo en el que completaba la cancion de Salem (8.4 millones
de visualizaciones/2.2 millones de me gustas). En este momento, los seguidores de ambos
grupos comenzaron a especular sobre una posible colaboracion, que fue confirmada a posteriori
por la cantante en su cuenta de TikTok mediante un dueto al TikTok publicado por Taehyun.
Esta estrategia cre6 una anticipacion o hype antes del lanzamiento de la cancion que fomentd
las reproducciones una vez que la cancién fue publicada. Actualmente, la cancion cuenta con

9.004.588 millones de reproducciones en Spotify.

txt.bighitent @ TOMORROW X TOGETHER - 2-21
#duet with @salemilese It's a hard question... #PS5
11 PS5 Challenge - salem

ol

9 salemilese @ saiem-2-22
"
4 #duet with P @txt.bighitent PS5 with TXT and @alanwalkermusic out

wednesday ! ¢® _x_together #MOA
#comeback

J1 PS5 Challenge - salem

Figuras 3y 4: Publicaciones de TXT y Salem llese utilizando la funcién dueto

Ademas de beneficiarse de la funcidn dueto de la aplicacion, en este caso se ha utilizado
también la publicacion de teasers. Esta estrategia es bastante popular entre las utilizadas en
TikTok. Publicar un adelanto de pocos segundos del proximo single de un artista en TikTok
atrae al publico consolidado del artista, al igual que al publico potencial o incluso a usuarios
gue no conocen al artista si la publicacion se viraliza. Ademas, se generan conversaciones y se

crea anticipacion en torno al lanzamiento de la cancién.

Mousica en directo

La aplicacion ofrece la posibilidad de emitir contenido en directo mediante la herramienta
Ilamada TikTok LIVE. Esta funcionalidad abre un abanico de posibilidades para la promocién
de musica por parte de los artistas y las discograficas. Por una parte, los artistas pueden utilizar
esta herramienta para comunicarse con sus fans de una manera mas cercana, por ejemplo,

respondiendo preguntas e interactuando con ellos.
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TikTok LIVE se utiliza también con una finalidad mas profesional. Es el caso de los conciertos,

ruedas de prensa y presentaciones de albumes en directo emitidos en TikTok.

Numerosos artistas tanto de la esfera internacional como de la nacional han utilizado esta
herramienta para crear experiencias audiovisuales para sus fans. A continuacion, se explicaran

algunos ejemplos representativos.

Con motivo del Red Nose Day (campafia de recogida de fondos cuyo objetivo es terminar con
la pobreza infantil), la banda inglesa Coldplay emitié en TikTok LIVE desde Londres un
concierto benéfico en el que interpretaron algunas de sus canciones mas relevantes junto con

el que era su ultimo sencillo durante la fecha “Higher Power” (Mamo, 2021).

’ Coldplay @ v

Thanks to everyone who tuned in on TikTok just now -
that was fun! PH

Figura 5: Publicacién del grupo Coldplay tras su concierto en TikTok LIVE

En julio de 2021, Ed Sheeran batié récords con su actuacién que se produjo como parte de la
asociacion de TikTok con la competicion UEFA Euro 2020. El espectéculo atrajo a méas de 5,5

millones de espectadores unicos, un récord de la plataforma (TikTok, 2021).

Con motivo del Dia de San Valentin, Justin Bieber organizé una actuacion especial en directo,
interpretando por primera vez en concierto canciones de su album favorito “Journals” para los

fans.

La superestrella mundial del reggaetdn J Balvin publico su sexto album “JOSE” en 2021, para
promocionarlo celebré el lanzamiento de este con una colaboracion con TikTok LIVE:
“JOSEXTIKTOK?”. El concierto emitido a traves de la aplicacion se convirtio en el concierto de
habla no inglesa méas visto en la historia de TikTok con un total de 5.13 millones de
visualizaciones Unicas durante la retransmision en vivo (TikTok, 2021).
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Uno caso nacional es el del cantante madrilefio Alejandro Sanz quién retransmitio en directo a
través de TikTok LIVE la rueda de prensa de presentacion de su album: “Sanz” (TikTok, 2021).
Otra artista espafiola que ha recurrido a TikTok LIVE como herramienta de promocién es
Rosalia. El pasado 17 de marzo, la intérprete catalana retransmitio en directo un concierto
exclusivo en el que presentaba 14 temas de su Gltimo album “MOTOMAMI”, mediante un
espectaculo unico centrado en los aspectos visuales y la ambientacion. Esta experiencia ofrece
a las discograficas y artistas una manera de conectar con un mayor nimero de fans distribuidos
alrededor de todo el mundo, ya que no todos los fans pueden asistir a conciertos presenciales,
especialmente durante la pandemia de la COVID-19. Al mismo tiempo, los fans pudieron
formar parte de la experiencia generando una conversacion utilizando el hashtag
#ROSALIAMOTOMAMI, lo que ayuda a incrementar y fomentar la comunidad de fans de la
artista. Rosalia es a su vez la artista espafiola con mas seguidores en la plataforma y la que

experimentd un mayor crecimiento en el afio 2021.

R rosalia @ La Rosalia - hace 6 dia(s)
+] MARCH 17: 4pm LA / 6pm MX / 7pm NY / 9pm ARG / MARCH 18: 1am

ESPANA

3 sonido original - La Rosalia

|
)

MOTONMAMI TIKTORK UWVE
Marehii7th]

8

Figura 6: Publicacion promocional TikTok LIVE MOTOMAMI

HeadStream es un programa de entrevistas presentado por TikTok LIVE en el que artistas
internacionales colaboran con TikTok para ofrecer a los fans la oportunidad de entrar en la
mente de sus artistas favoritos. Los artistas son invitados para presentar su nueva musica, hablar
sobre su proceso creativo e interactuar con sus fans mediante el chat en vivo. La peculiaridad

de este formato es que el propio artista actia al mismo tiempo como entrevistador y
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entrevistado. La primera invitada fue la artista americana Demi Lovato para promocionar su
album “Dancing With The Devil... The Art Of Starting Over.” (Aswad, 2021).

tiktok @ TikTok - 2021-4-2

Get in the mind of @ddlovato and watch the new #TikTokLIVE series
#Headstream Fridays at 4 PM PT/7PM ET

1 original sound - TikTok

& TikTok e

STREAM
===
STANS
Damt Lovado
Friday, April 2

7pm ET/4pm PT
L 4
03.4K
®
15.2K

Figura 7: Publicacién promocional de la emisidn del programa Head Stream con Demi Lovato

Marketing de influencers

Por definicién, un influencer es alguien que puede formar o moldear opiniones y que posee
cierto tipo de “influencia” sobre su audiencia. Por lo general, esta persona tiene un gran nimero
de seguidores en las redes sociales, que confian en su criterio y en sus opiniones sobre

determinados productos o servicios (Oxford Advanced Learner's Dictionary).

En la industria musical, un influencer es una poderosa herramienta tanto para los artistas
pequefios y emergentes, como para los ya consolidados que quieren que su musica sea

escuchada por una gran audiencia.

Los influencers pueden ayudar a promocionar a los nuevos artistas y su musica de varias

maneras, como, por ejemplo:
- Comentando y reaccionando a canciones, albumes o videos musicales

- Creando momentos o tendencias virales con la muUsica de un artista
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- Aumentando el nimero de seguidores de un artista en Internet

- Aumentando las reproducciones, el numero de oyentes, las entradas vendidas para los

conciertos y las ventas de merchandising de un artista (Ditto Music, 2022)

Al igual que otras redes sociales como Instagram, Twitter o YouTube; TikTok cuenta con una
gran base de influencers o en este caso, los denominados TikTokers.

En TikTok, la principal forma en la que los influencers pueden promocionar la mdsica es
publicando un video en TikTok utilizando la cancion de un artista como banda sonora junto a
una serie de hashtags que nombren el titulo de la cancion o al artista. Incluso pueden utilizarlo
para crear una nueva tendencia de baile, canto o sincronizacion de labios que podria ayudar a

que se destaque y se vuelva viral (Ditto Music, 2022).

Las discogréaficas se han dado cuenta del potencial que tiene que los TikTokers utilicen las
canciones de sus artistas en sus videos. Nuria Andreu, responsable de comunicacion de Sony
Music, explica que se percataron de que cuando algunos TikTokers, como La Xinni o las Twin
Melody, reproducian o hacian versiones o covers de algunas de sus canciones, el consumo

subia, por lo que “acabamos contratando a varios de ellos” (Ruiz, 2022).

En la actualidad, existen empresas especializadas en este tipo de marketing. Songfluencer es
una agencia de marketing musical global que se dedica a promocionar canciones de artistas
mediante su emparejamiento con influencers en redes sociales como TikTok. Los creadores
publican contenido con la cancion exponiéndola a millones de fans que posteriormente buscan

las canciones en las plataformas de streaming como Spotify o Apple Music.

Un caso de éxito es la camparfia que realizé The Influencer Marketing Factory para Sony Music
para promocionar la colaboracion de Shakira con Anuel AA- “Me gusta”. La empresa contratd
a 6 influencers de TikTok para que crearan un video de TikTok cada uno en el que intentaran
recrear el maquillaje de ojos de Shakira. La campafia de TikTok obtuvo 12.000.000 de alcance
de hashtags, 19.100 videos generados por usuarios, 6.900.000 visualizaciones de videos y
1.170.000 likes (Influencer Marketing Factory, 2020).
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sarahmagusara @ sarah Magusara - 2020-3-13
| tried my best but didn’t even have yellow eyeshadow @ Someone do

this trend and tag me @ #ad

J1 Me Gusta - Shakira & Anuel AA

Figura 8: Publicacién de la campafia de promocidn de “Me gusta”

La tendencia en el marketing de influencers en TikTok ha evolucionado. Al principio, las
marcas colaboraban con influencers con gran numero de seguidores que contaban con un
amplio grupo de seguidores o fanbase. En la actualidad, hay una preferencia por los
microinfluencers haciendo que cualquier usuario, aunque sea pequefio pueda participar en

campafas de promocion.

Existen empresas especializadas en este tipo de campafias de marketing musical con
microinfluencers en TikTok. Por ejemplo, Pearpop y Preffy (propiedad de Songfluencer), han
lanzado nuevas plataformas que permiten a los usuarios de TikTok con tan solo 100 seguidores
unirse a una camparia musical activa. Los usuarios de Pearpop y Preffy cobran en funcion del
rendimiento de sus videos y no de su nimero de seguidores, teniendo en cuenta métricas como

el nimero de visualizaciones o de “me gusta” (Ruiz, 2022).

Hashtag y Challenges

Los challenges son una rama del marketing viral (Kwon, 2018). Sin embargo, no existe una
definicion general de lo que es un challenge en las redes sociales, en el caso de TikTok suele
contener una combinacion de los tres elementos siguientes: texto, sonido y movimiento. La
funcionalidad del challenge entra en juego cuando cualquiera de los tres elementos se manipula
con un objetivo o proposito especifico. Los challenges pueden ser organicos o patrocinados.
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Los retos organicos son creados por individuos y los patrocinados por una empresa (Mackayla,
2020). Hay que tener en cuenta que los challenges pueden ser patrocinados, aungue no haya

incentivo econdmico para la participacion.

Los challenges en TikTok estan generalmente asociados a una etiqueta o hashtag. Un hashtag
es “una palabra o frase precedida por un signo de almohadilla (#), utilizada en sitios web de
medios sociales y aplicaciones, para identificar mensajes sobre un tema especifico” (Lexico,
s.f.). Asi, un hashtag puede utilizarse para agrupar contenidos, como videos, bajo un enlace

clicable.

Dentro de la aplicacion, hay distintos tipos de challenges musicales virales. Los mas
importantes son los bailes, “baja un dedo si te sabes las canciones” de un determinado artista,

género o periodo temporal 0 “Me sé esta cancién/ No sé me esta cancion”.

“Put a finger down if” este tipo de challenge musical es uno de los mas utilizados en parte por
su simplicidad y por las infinitas posibilidades que ofrece a los usuarios. El reto consiste en
bajar un dedo si el usuario conoce las canciones que se van reproduciendo en el audio. Dentro

de este challenge, hay distintos tipos de sonidos:

-Canciones de un mismo grupo: estos sonidos se utilizan entre los seguidores de artistas para
demostrar su conocimiento sobre la discografia de sus cantantes favoritos. En este caso, los
usuarios tienen la motivacion de participar en el challenge para demostrar su pertenencia a un

fandom o conjunto de seguidores y todo lo que saben de sus artistas favoritos.

-Canciones de una época o década: estos sonidos juntan algunas de las canciones mas famosas
de las distintas décadas. Este challenge estd marcado por un factor nostalgico ya que, al
realizarlo, los creadores recuerdan algunas de las canciones que los han acompafiado a lo largo

de su vida y a las cuales asocian recuerdos.

-Canciones de series 0 peliculas: en estos audios se reproducen algunas de las bandas sonoras
de peliculas y series mas famosas. Una tendencia o trend que se hizo viral fue un audio en el
cual se iban escuchando distintas canciones de peliculas y series originales de Disney Channel
como Hannah Montana, High School Musical o0 Camp Rock y los usuarios iban bajando los

dedos segun las conocian o no.
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-Canciones de un género musical o subculturas: este tipo de sonidos agrupan las canciones mas
representativas de un género musical en concreto: reggaeton, K-pop, pop-punk etc. Algunos de
ellos incluyen también canciones representativas de subculturas como la emo y se crean con la

premisa de: “;Cémo de emo eres?”.

En la mayoria de estos videos, aparece una escala que clasifica como de fan eres segun el

numero de canciones que hayas adivinado.

Estos challenges son una buena herramienta para descubrir y redescubrir canciones que habian
sido olvidadas por el paso del tiempo. Por otra parte, son Utiles para crear una comunidad de
fans con gustos parecidos, especialmente los que estan centrados en un artista en concreto,
mediante la creacion de videos con estos sonidos los fans de determinados artistas pueden

conocer a otros seguidores con sus mismos gustos e interactuar con ellos.

En el caso de los challenges de baile, hay dos casos. En primer lugar, los videos en el que la
coreografia es creada por el propio artista y publicada en su cuenta personal con un hashtag
que hace referencia al challenge. Por ejemplo, el grupo Stray Kids cred el #maniacchallenge
para promocionar el lanzamiento de su canciébn MANIAC. En la cuenta oficial del grupo
(@jypestraykids) se publicaron cuatro videos en los que distintos integrantes del grupo bailan
la coreografia del estribillo de la cancion con el sonido de esta de fondo. El baile ha sido
replicado por otros usuarios incluidos artistas como Omega X que han ayudado a visibilizar la
cancion en la aplicacion. Actualmente, el #maniacchallenge cuenta con 102.4 millones de

visualizaciones.

En segundo lugar, aquellos en los que son los usuarios de la aplicacion los que crean su propia
coreografia que es replicada por otros creadores ayudando a su viralizacion o puede ocurrir a
la inversa primero se viraliza la coreografia original, lo que hace que otros usuarios
reproduzcan el baile. Los challenges creados por los usuarios son un ejemplo de una audiencia
mas activa que decide que es tendencia usando herramientas como los retos. Este hecho
provoca una democratizacion de la industria de la musica en la cual ya no solo son las radios
(pagadas por las empresas en la mayor parte de los casos) o las discograficas las que deciden
gue canciones son tendencia, sino que la audienciay los usuarios de redes sociales como TikTok

tienen un gran papel a la hora de dictar las tendencias musicales actuales.
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Para ejemplificar este tipo de videos, tenemos el caso de Tracy Joseph (@tracy.oj) quién
publico un video haciendo un baile creado por ella misma con la cancion “Woman” de Doja
Cat. El video se viralizd, se crearon tutoriales de la coreografia creada por Tracy, se convirtié
en una de las tendencias de baile mas importante de 2021 y contribuyd al éxito de la cancion.
Ademas, fue replicado por estrellas de la plataforma como Charlie D’ Amelio. El video de Tracy

cuenta con 175.9 millones de visualizaciones y 25.8 millones de likes.

SoundOn

SoundOn es la plataforma que lanzo6 TikTok en marzo de 2022 en EE. UU., Reino Unido, Brasil
e Indonesia centrada en el marketing y la distribucion musical. Esta nueva plataforma esta
disefiada especialmente para artistas nuevos y sin descubrir, con el objetivo de ayudarles a
desarrollar sus carreras profesionales. Esta plataforma es el ejemplo més claro de la influencia
de TikTok a nivel profesional dentro de la industria musical, ya que otorga la oportunidad a los
artistas de gestionar y distribuir su propia musica sin necesidad de tener un contrato con una

discogréfica.

S O' U n d'O n po ed by TikTok

Figura 9: Logotipo de la plataforma SoundOn

La plataforma permite a los artistas subir su musica directamente a TikTok y empezar a ganar
derechos de autor, cuando esa musica es utilizada por los usuarios de la aplicacién. Respecto a
la distribucion de los derechos de autor, SoundOn paga el 100% de estos a los artistas durante
el primer afio y el 90% después, a la vez que proporciona una serie de herramientas de
promocion y apoyo. El conocimiento y el desarrollo de la audiencia, el asesoramiento experto
de un equipo de artistas de SoundOn, el acceso a la pestafia de canciones de TikTok, y el apoyo
promocional a través del marketing de los creadores en la plataforma de TikTok son parte de lo

que se ofrece a los artistas que se inscriben (TikTok, 2022).

SoundOn también ofrece a los artistas la posibilidad de distribuir su masica a otras plataformas
musicales. Como resultado, la fidelidad de los fans trasciende a TikTok y ayuda a los artistas a

crear audiencias en otros servicios de streaming.
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Desde la firma de contratos discograficos y editoriales, hasta el trabajo con coautores y
nombres establecidos, SoundOn esta proporcionando oportunidades adicionales a los artistas y
creadores musicales que comienzan en TikTok. Estrellas como Abby Roberts y Chloe Adams

en el Reino Unido son algunas de las primeras en inscribirse y alcanzar el éxito.

Ole Obermann, director global de musica de TikTok, afirma: “Los nuevos artistas y creadores
musicales son una comunidad vibrante dentro de TikTok y SoundOn estd disefiado para
apoyarlos mientras dan los primeros pasos en su carrera. Nuestros equipos de SoundOn guiaran
a los creadores en su viaje hacia el gran escenario y daran vida a la experiencia y el poder de
TikTok para el artista. Estamos entusiasmados por cdmo esto haré aflorar e impulsar nuevos
talentos y como SoundOn contribuird a una industria musical global cada vez més diversa y
creciente” (TikTok, 2022).

Respecto a la distribucién musical, la plataforma da al artista la posibilidad de elegir sus canales
de distribucion ya sea con los socios de SoundOn: TikTok y Resso, al igual que en las

plataformas de streaming como Spotify, Apple Music, Pandora, Deezer y Joox (TikTok, 2022).

4.2 Descubrimiento y redescubrimiento de artistas y canciones

La plataforma se ha mantenido como la primera fuente de descubrimiento musical para los
fans. Segun un estudio reciente de la compafiia de analisis musical MRC Data, el 75% de los
usuarios de TikTok en Estados Unidos afirman que usan la aplicacion para descubrir nuevos
artistas y el 63% declara que han escuchado musica que no conocian por primera vez en la
plataforma (TikTok, 2021).

Al igual que ha ayudado a conseguir el estrellato a las nuevas estrellas musicales de la década
como Olivia Rodrigo cuyo caso sera analizado posteriormente o la banda italiana Maneskin
(ganadores del festival de Eurovision 2020) que triunfé en 2021 con ayuda de la viralizacion
de sus canciones en TikTok como “Beggin” que ha sido utilizada en mas de 10 millones de

videos.

No solo son los usuarios de TikTok y el pablico general los que descubren nuevos artistas
gracias a la plataforma, las empresas de la industria también lo hacen. Gracias a la aplicacion,
tienen acceso a multitud de talentos emergentes lo que hace mucho mas facil el proceso de

busqueda de nuevos talentos.
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En el afio 2020, 70 artistas firmaron contratos con las principales discograficas de la industria
porque sus hits se hicieron virales en TikTok, algunos de estos artistas son Megan Thee Stallion,
Doja Cat y Arizona Zervas (TikTok, 2021).

TikTok tiene también el poder de resucitar antiguos exitos y dar la posibilidad a las nuevas

generaciones de descubrir artistas del pasado.

Entre los ejemplos mas notables en la plataforma se encuentra “Rasputin”, un éxito
discotequero de 1978 del grupo aleman de pop Boney M, que se col6 en la lista de TikTok de
las 20 mejores canciones del mundo en 2021 y que, con la ayuda de un remix del productor
britanico Majestic, volvié al Top 20 de las listas de sencillos del Reino Unido y de la lista
Billboard de canciones Hot Dance y Electrénica (TikTok, 2021).

top Classic tracks (US)
. Rasputin (7" Version) It's Tricky
Boney M. Run-D.M.C.
The Hustle More Than a Woman
Van McCoy (2006 Remaster) Boe Gees
Zanibar @ Luxt the oo of Us
Careless Whisper Poison

George Michael Bell Biv DevVoe

. Whatta Man [EP Version] . "Let's Groove"

(feat. En Vogue) Salt ‘N’ Pepa Earth, Wind & Fire

Figura 10: Top canciones clésicas utilizadas en TikTok USA en 2021

Otro ejemplo es el éxito de 1977 “Dreams” de Fleetwood Mac que se convirtié en el sonido de
una gran tendencia en TikTok iniciada por @DoggFace208.

En su video aparecia montado en un monopatin mientras bebia zumo de arandanos y disfrutaba
de la exitosa cancién. El video se reprodujo 85.1 millones de veces y cuenta con 13.2 millones
de me gustas. Otros usuarios comenzaron a rehacer el video utilizando la cancion. Era una

tendencia simplista, pero su impacto fue impresionante.

Solo en septiembre, los usuarios reprodujeron la cancion 8,47 millones de veces en las
plataformas musicales. La cancion “Dreams”, que no encabezaba las listas de éxitos desde

hacia décadas, recupero su puesto de numero uno (TikTok, 2021).
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4.3 Asociaciones con empresas de la industria

El éxito de TikTok no habria sido posible sin la existencia de un amplio catalogo de canciones
disponibles para el uso de los creadores de una manera legal.

Para poder obtener este extenso catalogo, la empresa china ha llegado a acuerdos de licencias
con los tres sellos discograficos més importantes de la industria musical: Universal Music

Group, Sony Music y Warner Music Group.

En noviembre de 2020, TikTok anunci6 su primer acuerdo de licencia con una de las grandes
discograficas: Sony Music. Segln la plataforma, esta alianza da a la comunidad de creadores
de TikTok “acceso a clips de sonido del enorme catadlogo de éxitos actuales de Sony Music,
nuevos lanzamientos de vanguardia, favoritos emergentes, clasicos iconicos y cortes profundos
de todos los géneros musicales para utilizarlos en sus contenidos de TikTok”. Ademas, TikTok
afirma que “se asociara con Sony Music para promocionar a los artistas en la plataforma”
(Ingham, 2020).

Dennis Kooker, presidente de Negocios Digitales Globales y Ventas en Estados Unidos de
Sony Music Entertainment, dijo “Los videoclips de formato corto se han convertido en una
nueva y emocionante parte del ecosistema musical que contribuye al crecimiento general de la

musicay a la forma en que los fans la experimentan”.

“TikTok es un lider en este espacio y estamos encantados de asociarnos con ellos para impulsar
el descubrimiento de musica, ampliar las oportunidades de creatividad y apoyar las carreras de

los artistas.” afirmaba Kooker (Ingham, 2020).

En el caso de Warner Music Group, la empresa firmé en enero de 2021 un acuerdo de licencias
con TikTok. Este acuerdo ofrece a los usuarios de la aplicacion la posibilidad de utilizar la
musica de los artistas vinculados con Warner Music Group legalmente. Ademas, el acuerdo
abarca tanto canciones de la division editorial de WMG, Warner Chappell Music, como del
catalogo de musica grabada de WMG (Stassen, 2021).

El director ejecutivo de WMG, Steve Cooper, explicd que “con un nimero cada vez mayor de
asociaciones, como Facebook, TikTok y Snapchat, entre otras, las redes sociales son ya una
importante fuente de ingresos de nueve cifras para nosotros y estan creciendo a un ritmo mas

rapido que el streaming por suscripcion” (Stassen, 2021).
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En febrero de 2021, TikTok completo el tridente de discograficas firmando un acuerdo de
licencias con Universal Music Group. Gracias a este acuerdo, los usuarios de la plataforma

tienen a su disposicion para utilizar en los videos el catalogo entero de UMG.

Michael Nash, el vicepresidente ejecutivo de la estrategia digital de Universal explicaba a
Billboard lo siguiente: “Obviamente, TikTok ha revolucionado la forma en la que los fans
conectan con sus artistas en la plataforma y en este espacio social. Nosotros creemos que
tenemos el potencial de colaborar con ellos para crear las herramientas que cambiaran la

situacion de los artistas y de la industria musical” (Garrido, 2021).

Mas alla de las tres grandes discograficas de la industria, TikTok ha firmado un acuerdo de
licencia de varios afios con el centro paneuropeo de concesion de licencias ICE para las obras
musicales representadas por el ICE Core. La licencia ICE Core retine el trabajo de los miembros
y compositores de GEMA en Alemania, STIM en Suecia, PRS for Music del Reino Unido,
Concord, Downtown Music Publishing/Songtrust, Peer music e IMRO en Irlanda (Stassen,
2020).

Sirius XM es la empresa lider en entretenimiento de audio en Norteamérica, y la principal
plataforma de productos de audio por suscripcion con apoyo publicitario digital (Sirius XM
Holdings Inc., 2021).

En 2021, la empresa se asocio con TikTok para crear un canal especializado en la aplicacién
denominado “TikTok Radio” (Perez, 2021). En este canal, se emiten las canciones més
populares en TikTok y programas presentados por creadores de la aplicacion que invitan a
algunas de las personalidades y artistas mas seguidos de la Comunidad TikTok como Bella
Poarch, Dixie D'Amelio, Ed Sheeran o Lil Nas X, quienes comparten sus descubrimientos y
canciones favoritas de TikTok, al mismo tiempo que hablan de sus historias con la aplicacion.
Algunos ejemplos de programas son: “Las top 10 canciones en tendencia en TikTok”
presentado por la creadora de contenido Cat Haley y “#POPPUNK with Simple Plan” un
programa en el que la banda americana presenta y comenta las canciones de pop punk mas

utilizadas por los usuarios de TikTok (Silberling, 2021).
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d' TikTok

RADIO

The sounds & songs that
redefine pop culture

Figura 11: Logo del canal de radio TikTok Radio en Sirius XM

Otro aspecto de esta asociacion es el relacionado con el mayor servicio de entretenimiento de
audio en streaming con apoyo publicitario en los EE. UU: “Pandora”, propiedad de Sirius XM
(Sirius XM Holdings Inc., 2021).

Pandora en colaboracion con TikTok ha lanzado “TikTok Tastemakers” una serie de listas de
reproduccion exclusivas con creadores populares de la aplicacion que muestran a los oyentes
sus canciones favoritas con comentarios especiales sobre sus selecciones. Los usuarios de
Pandora también pueden escuchar la lista de reproduccién de los éxitos de TikTok, que incluye

las mejores canciones que son tendencia en la plataforma.

Ademas, los fans de TikTok también tienen acceso a determinadas reemisiones de la serie de
eventos originales de Pandora, Pandora LIVE (Sirius XM Holdings Inc., 2021).
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Wi

@ Mil millones de videos y la cuenta sigue - solo &

@bellapoarch @

4> Excited to help launch #TikTokTastemakers on @pandora % Listen
exclusively on #PandoraMusic

J3 Build a B*tch - Bella Poarch

Figura 12: Publicacion de la artista y creadora de contenido Bella Poarch sobre el lanzamiento de

#TikTokTastemakers con Pandora

4.4 TikTok y las plataformas de streaming: nuevas tendencias de consumo

Una de las caracteristicas de TikTok es que motiva a interactuar con la mdsica que es utilizada
en los videos. EI 67% de los usuarios son mas propensos a buscar en plataformas de streaming
canciones que han escuchado en TikTok (TikTok, 2021). Utilizando la aplicacion como

herramienta de descubrimiento de canciones y artistas.

En este caso, TikTok funciona como un intermediario entre la audiencia y las plataformas de
streaming. La propia empresa TikTok cuenta con un perfil en Spotify donde comparte playlists
publicas con los hits mas escuchados y utilizados en la aplicacion. Esto también ocurre en la
plataforma Apple Music donde la empresa comparte desde su cuenta principal playlists como
TikTok Viral con las canciones en tendencia de la aplicacion. Esto ayuda a los usuarios de
ambas plataformas a identificar y descubrir de una manera mas rapida canciones que han

escuchado en TikTok.

TikTok no solo funciona como un intermediario, sino que ByteDance (empresa creadora de
TikTok) cre6 en 2020 una nueva plataforma de streaming llamada Resso. Su lanzamiento fue
exclusivo en la India donde tras dos afios en el mercado la aplicacion parece estar alcanzando
a Spotify y otros competidores. En la siguiente tabla, se puede ver la evolucion de la cuota de
mercado de Resso durante 2021, en términos de usuarios mensuales activos (Alcalde, 2022).
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Cuota de mercado (por MAU) de 6 aplicaciones de streaining de
nuisica en la India entre enero de 2021y enero de 2022 (fuente:

Apptopia)
YouTube

Mes/Afio Resso Spotify JioSaavn Gaana Wynk Music
ene, 2021 4.80% 18.00% 24.20% 24.40% 28.40% 0.20%
feb, 2021 5.20% 17.60% 24.40% 22.40% 30.20% 0.20%
mar, 2021 5.30% 17.40% 24.70% 21.60% 30.80% 0.20%
abr, 2021 7.00% 17.40% 24.80% 20.20% 30.50% 0.20%
may, 2021 10.10% 18.10% 23.60% 18.10% 30.00% 0.20%
jun, 2021 14.20% 18.60% 22.20% 16.90% 27.90% 0.20%
jul, 2021 17.10% 18.80% 21.70% 16.20% 26.00% 0.20%
ago, 2021 20.20% 18.50% 21.20% 15.40% 24.40% 0.20%
sep, 2021 21.70% 20.40% 21.10% 14.00% 22.70% 0.20%
oct, 2021 21.40% 21.80% 21.30% 12.50% 22.80% 0.20%
nov, 2021 20.20% 22.40% 21.90% 12.40% 23.00% 0.20%
dic, 2021 18.30% 22.70% 22.40% 13.80% 22.70% 0.20%
eng, 2022 17.00% 22.80% 22.30% 15.80% 22.00% 0.10%

Figura 12: Cuota de mercado de aplicaciones de streaming musical en India

Fuente:Apptopia

La empresa experimenté un crecimiento del 304% de los usuarios activos mensuales entre
enero de 2021 y enero de 2022, en comparacion con el 38% de crecimiento de Spotify en el
mismo periodo, segun datos de la empresa de analisis de aplicaciones Sensor Tower (Alcalde,
2022).

Resso no solo opera en la India, sino que se ha expandido a Indonesia y Brasil. En Indonesia,
también esta alcanzando a Spotify. Segun Apptopia, en enero de 2022 contaba con unos 8,3
millones de usuarios, frente a los 9,5 millones de usuarios de Spotify en el pais. En el caso de
Brasil, Apptopia estima que Resso tiene alrededor de 9 millones de usuarios activos mensuales
en comparacién con los aproximadamente 28 millones de Spotify en el pais, a fecha de enero
de 2022 (Alcalde, 2022).

Si ByteDance decide lanzar la aplicacién a nivel global, esto supondria un aumento de la
competencia entre las plataformas de streaming y un reto para Spotify en concreto. Al mismo
tiempo el pablico tendria en sus manos una nueva plataforma ligada a la aplicacion en la cual
seria mas facil el descubrir y escuchar musica. En Brasil, TikTok incorporé un botén que
permitia a los usuarios hacer clic cuando escuchaban una cancidn que les gustaba y se les
redirigia a Resso para escuchar la versién completa (Osawa & Ma, 2021). Es importante
mencionar que esta aplicacion esta dirigida a la poblacidn mas joven, especialmente la

Generacién Z.
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5 Caso de estudio: Olivia Rodrigo

En esta parte del trabajo, se va a analizar la figura de Olivia Rodrigo y cdmo TikTok influy6 en
el éxito mundial de su primer single “drivers license” y posteriormente, de su primer album
“SOUR”.

5.1 ¢Quién es Olivia Rodrigo?

Olivia Rodrigo es una artista y actriz norteamericana de tan solo 19 afios. La carrera de Olivia
empez6 ligada al canal Disney Channel donde protagonizé la serie “Bizaardvark” vy

posteriormente, la serie de Disney + “High School Musical: The Musical: The Series”.

Su carrera como cantante y compositora comenzo en el afio 2020 cuando firmé un contrato
discografico con Interscope Records y Geffen Records. Olivia fue la novena artista mas

escuchada en Spotify a nivel mundial en 2021.

Para la banda sonora de la serie “High School Musical: The Musical: The Series”, Olivia
compuso la cancion “All 1 Want”. Inesperadamente, la cancién se viraliz6 en TikTok ya que
los usuarios la utilizaban como musica de fondo en videos en los que contaban sus historias
mas emotivas. La propia Olivia se sumo a esta tendencia publicando un video en el que decia
“.Crees que puedes herir mis sentimientos? Yo escribi esta cancion”. El video tiene 53.8

millones de visualizaciones y 12.2 millones de “me gustas”.

livbedumb @ oiivia Rocrigo - 2020-8-16
and that’s on failed relationships

£1 Alll Want by Olivia Rodrigo - Alyssa Elness ®

Figura 12: Publicacion de Olivia Rodrigo del trend con la cancion “All I Want”
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“All I Want” fue la primera canciéon de la artista que se viralizé en TikTok, pero de una manera
involuntaria. El éxito de esta cancion cred una anticipacion y unas ganas de descubrir mas

musica de la artista.

En enero de 2021, Olivia publico su primer single Ilamado “drivers license”, el sencillo es una
balada en la que la artista expresa sus sentimientos tras una ruptura amorosa y un supuesto
triangulo amoroso con otros artistas involucrados. Esta cancion va a ser el principal punto de

analisis de esta parte del trabajo.

5.2 “drivers license” y el efecto TikTok

En este apartado, se va a analizar como los elementos y herramientas de promocidn musical en
TikTok explicadas previamente como los influencers, challenges, hasthags, fueron utilizados

durante el lanzamiento del primer single de la artista y cémo influyeron en su éxito global.

Como parte de la estrategia prelanzamiento del single, el 27 de diciembre de 2020 la cantante
subio6 a su cuenta de TikTok (@livbedumb) en la que tiene 13.3 millones de seguidores, un
video de 26 segundos en el que cantaba acompafiada de su guitarra un fragmento de la cancion
junto con el texto “Pronto”. Cémo se ha explicado previamente en el trabajo, la publicacion de
pequefios teasers cred una expectacion alrededor de la publicacién del single. Actualmente, el

video cuenta con 24.8 millones de visualizaciones y 3.5 millones de likes.

B livbedumb @ oiivia Rodrigo - 2020-12-27
sooner

J1 original sound - Olivia Rodrigo

Figura 13: Publicacion teaser “drivers license”
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El dia del lanzamiento de “drivers license”, Olivia publico un video en la plataforma en el cual
se presentaba y explicaba la historia tras la cancion y su proceso de creacion junto a una captura
en la que muestra como el single era n°3 en iTunes. El sonido del video era un fragmento de la
cancion. Hoy en dia, el video tiene 64.8 millones de reproducciones, 10.8 millones de “me
gustas” y el sonido “drivers license” ha sido utilizado en aproximadamente 1.3 millones de

videos en la plataforma.

livbedumb @ olivia Rodrigo - 2021-1-9
1 drivers license - Olivia Rodrigo
o TikTok

QlihesveRimb

hi im olivia
"E.-

drivers license
Olivia Rodrigo

1.3M videos

Figura 14: Publicacion promocion lanzamiento “drivers license”

El sonido se hizo viral en la plataforma gracias a numerosos trends. Uno de ellos fue el trend
creado por Mel Sommers (@spoiledmel) en su video la creadora aparece llorando y aprovecha
el cambio de melodia de la cancién para hacer una transicion inspirada en una parte del
videoclip de la cancidn original en la que Olivia mira a la cAmara y se deja caer hacia atras
(Dahir, 2021). EIl video, que actualmente cuenta con 20.1 millones de visualizaciones y 1.4
millones de me gustas, se volvié viral y los usuarios empezaron a imitar la transicion de Mel y
a publicar videos con el sonido de “drivers license” de fondo, lo que ayudo a viralizar la cancion
y aumentar las reproducciones de esta. Ademas, algunos de estos videos empezaron a
publicarse con los hashtags #driverslicensechallenge y #driverslicense los cuales se viralizaron
haciendo que mas gente publicara contenidos distintos al trend original como mashups de la
cancion, pero utilizando el sonido de la cancion de fondo fomentando su difusion. Actualmente,
el primer hashtag cuenta con 175.5 millones de visualizaciones y el segundo con 6.8 billones

de reproducciones.
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Figura 16: Hashtag drivers license en TikTok

Otro tipo de videos que ayudaron a que la cancién se viralizara fueron las publicaciones en las
que los creadores explicaban posibles teorias sobre la temética de la cancion y las posibles
referencias a su compafiero de reparto Joshua Bassett; estos videos relacionaban partes de la
letra con aspectos de la vida real de la artista. Un ejemplo de este tipo de videos es el creado
por @morganvybihal en el cual analiza posibles “easter eggs” en el videoclip de “drivers

license” que hacen referencia a Joshua.

Ademas, algunos grandes influencers de la plataforma como Gabe Escobar (@gabesco) o
Charli D’ Amelio (@charlidamelio) quien cuenta con 138.8 millones de seguidores publicaron
videos utilizando la cancion de Olivia sabiendo que esto iba a captar la atencién de su publico.
En el caso de Charli, el video obtuvo 53.2 millones de visualizaciones y 6.7 millones de likes.
El hecho de que numerosos influencers utilizasen la cancion de Olivia Rodrigo dio pie a que
otros usuarios crearan contenido con ella y que consecuentemente, esta fuese introducida a un
publico diferente mas all& de los fans de la artista o fans de la musica pop que se interesaron
por la cancidén y la buscaron y reprodujeron en las principales plataformas de streaming.

Cuatro dias después de su lanzamiento, la cancidn debuté como n°® 1 en el chart Hot 100 de
Billboard, donde se mantuvo en el primer puesto durante ocho semanas consecutivas, fue n°1
en el Billboard Global 200 Chart y rompio el récord de mas streams en un solo dia (para una
cancién no-navidefia) en Spotify con mas de 15.17 millones de reproducciones a nivel mundial.
Posteriormente, rompio el récord de mas streams en una semana en la plataforma de streaming
(Tanzer, 2021).

Segun Billboard, en su primera semana de lanzamiento fue reproducido 76,1 millones de veces
y se vendieron 38.000 descargas en EE. UU (Trust, 2021).

Desde la propia plataforma de TikTok, afirmaron que “drivers license” fue un éxito en la
aplicacion. William Gruger, director editorial de musica de TikTok, dijo que “drivers license”

fue una sensacion inmediata en la plataforma. En la primera semana despues del lanzamiento
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del single, el nimero de videos con la cancién en TikTok, y el nimero de visitas que recibieron

esos videos, se duplico cada dia (Tanzer, 2021).

El éxito en TikTok se replicd en las plataformas de streaming. Kevin Weatherly, jefe de
programacion de Spotify en Norteamérica, dijo que se sorprendid al ver los datos de la cancién,
porque Rodrigo era una artista nueva. Weatherly y otros editores de todo el mundo se dieron
cuenta de que la cancion funcionaba inesperadamente bien y la colocaron en las listas de
reproduccion mas destacadas del servicio, incluida su lista de reproduccién mas seguida,

Today's Top Hits, que cuenta con mas de 27 millones de suscriptores (Tanzer, 2021).

Actualmente, la cancion cuenta con 1.349.645.379 reproducciones en Spotify. Fue la cancién
mas escuchada a nivel global en 2021. El éxito de “drivers license” ha ido mas alla de la lista
de éxitos y las plataformas de streaming. Olivia Rodrigo ha recibido numerosos galardones:
dos MTV VMA’s, el mas importante como “Cancion del afio” y siete nominaciones a los
Premios Grammy 2022. Finalmente, la artista recibid tres premios Grammy: la mejor actuacion
de pop en solitario con “drivers license”, mejor artista revelacion y mejor aloum pop con

“SOUR”. Ademas, Olivia interpreto su single “drivers license” durante la gala.

Figura 17: Olivia Rodrigo en los premios Grammy

TikTok no solo se utilizé como una herramienta de promocion para el single de Olivia, sino que
la aplicacidn estuvo presente durante el proceso de composicion y produccion del single. En
un video publicado por “The New York Times” sobre su primer single “drivers license”, la
artista explica como durante el proceso de composicion de la cancion quiso incluir de manera

deliberada una pista que pudiera servir de transicion para crear TikToks. “Y la gente hizo
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TikToks con ese sonido, asi que estoy muy contenta por eso”, dijo Olivia (The New York
Times, 2021).

Después del lanzamiento de “drivers license”, la artista californiana lanzo dos singles; en

primer lugar, “Deja vu” y posteriormente “good 4 u”.

En el caso de “Deja vu”, la estrategia de promocion a traves de TikTok fue similar a la de su
primer sencillo. Unos dias antes de su lanzamiento, la artista publicé un video en el que
interpretaba en el piano una parte de la cancion junto al anuncio de su lanzamiento el proximo

jueves.

livbedumb @ olivia Rodrigo - 2021-3-31
Deja vu is out Thursday! And the chords might actually be right!

JJ original sound - Olivia Rodrigo

o TikTok
@livbedumb

Figura 18: Publicacion del adelanto del single “Deja vu”

El dia del lanzamiento de la cancion, la artista publico un video utilizando el sonido de la
cancion y anunciando el lanzamiento de esta. En el video, se puede ver como Olivia utiliza el
cambio de ritmo de la cancion para crear una transicion que puede ser replicada por el resto de
los usuarios para crear un trend que haga que se viralice la cancién en la plataforma como
ocurrié previamente con “drivers license”. Varios usuarios replicaron el trend creado por la
artista, pero el trend mas viral asociado con la cancion fue mas sencillo. Para la creacion de
este trend, los usuarios utilizaron una de las principales herramientas de TikTok que son los
filtros. El challenge de “Deja Vu” se inspir6 en el video musical de la cancion, que contiene
elementos de cambio de camara entre el personaje de Olivia Rodrigo y su coprotagonista Talia
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Ryder. Los usuarios utilizaron el filtro invertido de TikTok para invertir su video entre su
orientacion normal y su reflejo horizontal, con el audio de la cancion de Rodrigo acompariando.
La tendencia se utiliz6 a menudo con dos personas para invertir sus imagenes y hacer que

parezcan casi idénticas, de forma similar al video musical de “Deja Vu” (Santhanam, 2021).

El challenge se hizo viral y algunas de las principales creadoras de contenido de la aplicacion
como Addison Rae (@addisonrae) o las hermanas D’Amelio lo replicaron exponiendo la
cancion y el challenge a una mayor audiencia. En el caso del video de Addison, tiene 47.6

millones de reproducciones y 6.6 millones de likes.

El challenge se hizo tan viral que la propia Olivia Rodrigo publicé su version con Tate Mcrae
(@tatemcrae) una cantante canadiense preguntando si habia hecho bien el challenge. El video
cuenta con 51.2 millones de reproducciones y 6.6 millones de me gustas. El sonido de la

cancion ha sido utilizado en alrededor de 1.5 millones de videos en la aplicacion.

livbedumb @ oiivia Rodrigo - 2021-4-18
#inverted did we do this right? @tatemcrael

11 deja vu - Olivia Rodrigo

deja vu
Olivia Rodrigo

1.5M videos

Figura 19: Sonido de la cancion “Deja vu” en TikTok

Figura 18: Publicacion del trend de la cancion “Deja vu”

El tercer sencillo publicado por Olivia Rodrigo fue “good 4 u”. En este caso, la artista no
publico ningun teaser previo al lanzamiento de la cancion. Una vez lanzada, publicé un video
en el que aparece andando por la calle de la mano de su amiga mientras canta la cancion. El

video cuenta con 46.9 millones de reproducciones y 9.4 millones de likes.
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livbedumb @ olivia Rocrigo - 2021-5-29
HAPPY AND HEALTHY!!!!! @irisapatow

3 original sound - Olivia Rodrigo

o TikTok
@livbedumd

Figura 20: Publicacion de Olivia Rodrigo con la cancién “good 4 u”

En el caso de good 4 u, se viralizaron distintos tipos de trends virales. En primer lugar, se
utilizaron un tipo de videos musicales populares en TikTok que son los mashups de canciones.
En este caso, el usuario @michalcourson cred un mashup con la cancion de Oliviay la cancion
“Wildest Dreams” de Taylor Swift. También se cre6 uno con “good 4 u” y la cancion “Misery
Business” de Paramore debido a las similitudes entre las canciones lo que hizo que la gente
recordaré la cancion de la banda americana y su época adolescente. Los usuarios comenzaron
a crear videos con el mashup de las canciones en los que aparecen cantando la cancion de Olivia
en 2021 y posteriormente cuando el audio cambia a la cancidn de Paramore, aparecen con un

cambio de look y cantando la cancion como si fuera 2007, afio en el que se estrend la cancion.

En segundo lugar, se hizo viral una tendencia en la que se utilizaba el filtro Vintage DV vy el

creador hacia lip-syncing con la cancion.

Una vez mas, el papel de los influencers tuvo gran peso en la viralizacion del sonido en la
plataforma, Charli d’Amelio publicé un video cantando la cancién con su hermana Dixie
(@dixiedamelio). El video cuenta con 50.5 millones de visualizaciones y 6.4 millones de me
gustas. Hoy en dia, el sonido de “good 4 u” se ha utilizado en 2.2 millones de videos en la

plataforma.
e

good 4 u

Olivia Rodrigo
2.2M videos

Figura 21: Sonido de good 4 u en TikTok
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Al igual que “drivers license”, la cancion fue nimero 1 en el chart de Billboard.

© spotity. Charts

Peaches (feat.

I o { drivers license c 3 da Daniel Caesar
{ Olivia Rodrigo S & &Giveon)

er

Songs =l MONTERO (Call Me Kiss Me More

By Your Name) 7 (feat. SZA)

of 2021 ¥ iw

4 STAY (with 1
‘ i IO ba I 3 Justin Bieber) 8 ?E'nd'."g Lights
The Kid LAROI e Veeiaid

good4u
Olivia Rodrigc

Levitating
aBaby)

Figura 22: Infografia de Spotify con el Top canciones globales de 2021

Como se puede ver en la infografia de Spotify, Olivia Rodrigo posiciond dos de sus canciones
entre el top 10 de canciones més escuchadas en 2021 a nivel mundial. En primer lugar, drivers
license fue la cancién mas escuchada con 1.353.456.969 reproducciones y, en segundo lugar,
good 4 u fue la cuarta cancién mas reproducida con 1.333.871.768. Las dos canciones mas
virales de Olivia en TikTok coinciden con sus dos canciones mas reproducidas en las

plataformas de streaming durante el afio 2021.

5.3 SOUR

“SOUR” es el album debut de Olivia Rodrigo que fue publicado en mayo de 2021. Esta
conformado por once canciones entre las que se incluyen las ya analizadas: drivers license,

dejavuy Good 4 u.

Figura 23: Portada album SOUR
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Una de las peculiaridades de este album es que todas las canciones del album se hicieron virales
en TikTok, no solo los singles. Olivia Rodrigo ha visto como cada cancién de su album debut

SOUR a excepcion de una, alcanzaba més de 100.000 videos creados en TikTok durante 2021.

La primera cancion del album es Brutal que ha sido utilizada en la plataforma en 218.2 miles
de videos. La letra “God, it’s brutal out here” ha servido para que la gente cuente experiencias
duras o desagradables o comentarios hirientes que les ha hecho la gente y al final se oiga el “es

brutal aqui fuera”. En Spotify, Brutal cuenta con 321.099.741 millones de reproducciones.

La cancion Happier se ha incluido en 814.5k videos en la plataforma. En este caso, se
convirtieron en tendencia videos en los cuales los usuarios aparecen cortando hortalizas de
manera suave con la cancién de fondo y conforme la cancion va avanzando se percibe un
cambio en la actitud de los protagonistas, ya que aparecen enfadados y cortan de maneras mas
violentas. Este trend es un ejemplo de como en TikTok el contenido no tiene por qué tener
sentido o estar relacionado con el audio de fondo para que este se viralice. De hecho, en algunos
videos en los que se ha hecho este trend la mayor parte de los comentarios son de usuarios
diciendo que no entienden la tendencia ni su relacién con la cancion. Respecto a su éxito en

plataformas de streaming, la cancion cuenta con 477.780.828 millones de reproducciones en
Spotify.

“Traitor” es la segunda cancion del album. En la aplicacion, se han creado 537.6k videos

utilizando esta cancion. En Spotify, cuenta con 697.497.969 millones de escuchas.

“Enough for you” ha sido utilizada en 107.4k videos. La letra de la cancion dice “lgual no soy
tan interesante/como las chicas que tenias antes”, usando esta parte se cred un trend en el cual
la gente explicaba datos o hechos de su vida divertidas e inusuales que les hacian interesantes
y Unicos en oposicion al significado de la letra. El video mas famoso de este trend fue el creado
por el usuario @kyleng en el que aparece un primer plano de su cara junto a un texto: “Yo
sabiendo que nunca me identificaré con la letra de esta cancidén porque una arafia ha tenido
hijos en mi habitacion y estoy a punto de quemar mi casa entera”, posteriormente ensefia un
clip de la arafia y su descendencia. El video cuenta con 16.3 millones de visualizaciones y 3.4
millones de me gustas. Respecto a sus datos en plataformas de streaming, en Spotify la cancion

cuenta con 232.329.785 millones de escuchas.
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La cancion “1 step forward and three steps back™ ha sido utilizada en alrededor de 50k videos
en la aplicacion. En el caso de esta cancion, no se identifica una tendencia mas alla de gente
haciendo playback con la letra o videos que no tienen nada que ver con el significado de la
cancion, pero en los cuales esta es utilizada como musica de fondo. En Spotify, la cancion ha

sido reproducida 205.116.586 millones de veces.

“Jealousy, jealousy” es una cancion en la que Olivia expresa como las redes sociales y las vidas
ideales que se muestran en ellas han hecho que sienta envidia de otras personas y no esté
contenta consigo misma ni su vida. Muchos usuarios de la aplicacién se vieron reflejados con
este mensaje y comenzaron a publicar videos haciendo playback con la cancién junto a videos
en los que ensefiaban cosas 0 rasgos que les gustaria tener y por los que sentian envidia de los
demas. La cancién ha sido utilizada en 102.6k videos en la aplicacion y el hashtag
#jealousyjealousy tiene 297.5 millones de visualizaciones. En Spotify, la cancién ha sido

reproducida 370.676.617 millones de veces.

“Favorite Crime” es la penultima cancién del album. Una parte de la cancion dice: “Las cosas
que hice/ Para poder llamarte mio”, inspirada en estas frases de la cancion se cred una tendencia
en la aplicacion. Los usuarios publicaron videos en los que explicaban las cosas que habian
hecho para seguir con sus parejas, como el de @taylortomlinsonn. El sonido fue utilizado
también por influencers como @julesblanc quien publicé un video haciendo lip-syncing con la
cancién. Desde su lanzamiento, se han creado 382.7k videos con este sonido en la aplicacion.

En Spotify, la cancidn ha sido reproducida 426.623.659 millones de veces.

Una vez analizadas todas las canciones del album y el contenido creado con cada una en la
plataforma de TikTok, podemos observar como aquellas canciones que han sido utilizadas en
un mayor namero de videos en la aplicacion como drivers license y good 4 u, tienen un mayor
numero de reproducciones en las plataformas de streaming, en este caso Spotify. En base a
estos datos, podemos afirmar que existe una correlacién entre el éxito de una cancion en la

aplicacién de creacion de videos y el éxito en las plataformas de streaming.

Dejando atras las plataformas de streaming, en el Reporte Musical Global 2022 de la IFPI
(Federacidn Internacional de la Industria Fonografica), Olivia Rodrigo aparece la décima en la
lista de los mejores 10 artistas discograficos del mundo en 2021, junto a artistas consolidados
como Taylor Swift, Adele o BTS (IFPI, 2022).
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Figura 24: Charts del Reporte Musical Global 2022 de la IFPI
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Como se puede ver en la infografia con los distintos charts de 2021 proporcionados por la IFPI,

tanto drivers license como good 4 u se posicionan en el top 10 de la lista de singles digitales a

nivel global. Por su parte, el album SOUR es el segundo en la lista global de albumes en todos

los formatos y el cuarto en la lista de albumes de vinilo con alrededor de 339.000 copias

vendidas. Esto es un ejemplo también de como el éxito de Olivia no se limita a las plataformas

de streaming, sino también se experimenta en los formatos fisicos.

Otros muchos factores més alla de las redes sociales han podido influir en el éxito de Olivia

Rodrigo y su album debut, pero es innegable que TikTok mediante la viralizacion de sus

canciones y el contenido creado con ellas en la aplicacién ha tenido una gran influencia en el

éxito de la artista.
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6. Conclusiones

Este trabajo tenia como objetivo analizar si la red social TikTok ha influenciado la promocion,
distribucion y consumo dentro de la industria musical y si la respuesta es afirmativa de que
maneras. Con este objetivo en mente, el estudio ha explicado en primer lugar la evolucién de
la promocion, distribucion y consumo a lo largo de los afios y la aplicacion TikTok con sus
caracteristicas. En segundo lugar, se ha analizado la influencia de la red social en la industria
mediante el estudio de las distintas estrategias y herramientas de marketing utilizadas para la
promocion y distribucion dentro de la plataforma, el uso de TikTok como aplicacion para
descubrir masica, los acuerdos de negocio entre las principales discogréaficas de la industria y
la aplicacion TikTok y la relacién entre TikTok y las plataformas de streaming. Finalmente, se
ha analizado el caso de Olivia Rodrigo y su album debut “SOUR”, como un caso relevante por
la influencia de TikTok en la viralizacion de sus canciones y de como el éxito en la aplicacién
se replico en las plataformas de streaming, las listas de éxitos y las galas de premios de la

industria.

Al igual que otros campos de la comunicacidn, se ha podido observar como la industria musical
ha ido evolucionando de la mano con los avances tecnoldgicos desde la radio y la television a
las redes sociales en la actualidad. Las redes sociales en especial han supuesto un gran cambio
para el marketing musical y la industria, provocando un proceso de democratizacion de esta ya
que han dado més poder a la audiencia. En los Gltimos afios, el gran protagonista ha sido TikTok,

una aplicacion cuyo eje central es la musica y los sonidos utilizados en los videos.

No sabemos si el poder que tiene TikTok hoy en dia en la industria musical continuara en un
futuro o si la popularidad de la aplicacion disminuira dando paso a otras redes sociales que
puedan ser de relevancia para la industria como ya ha ocurrido en el pasado. Sin embargo, tras
realizar este estudio se puede afirmar que TikTok ha tenido un gran impacto dentro de la

industria.

En primer lugar, en términos de promocion de artistas y canciones, ya que las posibilidades
que ofrece la plataforma a la hora de crear contenido son infinitas desde challenges, lip-syncs,
colaboraciones con influencers, bailes, duetos, en otras muchas mas. Esta nueva herramienta
de promocién ha sido utilizada tanto por las discograficas y artistas ya asentados en la industria,
como por pequefios artistas que buscan darse a conocer. Gracias a TikTok muchos de estos
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artistas desconocidos han conseguido viralizar sus canciones y contenido y mostrar su talento

a un publico que sin la ayuda de la red social no hubiera sido posible.

En segundo lugar, la aplicacion ha influenciado la manera en la que la audiencia descubre y
consume mausica. Gracias al contenido publicado en la aplicacion, los usuarios pueden
descubrir nuevas canciones y artistas y acudir a las plataformas de streaming para escuchar la
version completa de este contenido. Esto no solo ocurre con canciones recientes, sino que se
ha observado como gracias a su utilizacién en videos de TikTok, canciones publicadas hace

décadas han vuelto a las listas de éxitos.

En ultimo lugar, se ha visto como las empresas mas importantes de la industria musical tienen
muy presente a TikTok y son conscientes de su potencial e influencia en la industria,
principalmente en términos de promocién y distribucién musical como se ha visto en el estudio
realizado. Esto se ha visto materializado en los numerosos acuerdos que estas empresas han

firmado con TikTok.

Finalmente, es importante seguir investigando sobre la aplicacién y su influencia en esta
industria. Otras lineas de trabajo pueden ser realizadas desde un prisma centrado en la
produccion musical; estudiando asi la influencia de TikTok dentro del proceso de produccion
musical, como de presente se tiene el crear canciones que contengan elementos que puedan ser
utilizados para crear transiciones o crear bailes para que estos sonidos se viralicen y si existe
algin elemento en comun entre las canciones mas populares en la aplicacion. Desde un punto
de vista mas sociol6gico, puede ser de interés estudiar cémo TikTok ha influenciado en como
se relaciona la audiencia y los fans con sus artistas favoritos y si existen diferencias en esta
relacion en las distintas redes sociales. Ademas, puede tener relevancia observar y estudiar la
evolucion de las plataformas originales de TikTok mencionadas anteriormente SoundOn y
Resso, tanto su crecimiento en los paises en los que se han implementado como si se expanden
a otros territorios geograficos. De esta manera se puede evaluar si TikTok va a continuar siendo
un aliado para las discograficas y las plataformas de streaming o si por el contrario se va a

convertir en competencia para estas empresas dentro del sector.
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