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Objetivos: 
El objetivo principal de este estudio es definir los aspectos clave de la RSC en el sector 
turístico. 
Los objetivos secundarios son los siguientes: 

• Examinar las características del problema del turismo de masas  

• Analizar la política de RSC de una importante agencia de viajes mundial  

• Identificar cuáles son los problemas particulares del sector turístico  

• Comparar el funcionamiento del turismo de masas y el turismo sostenible  

• Definir el impacto del turismo de masas en el medio ambiente en diferentes sectores 
turísticos   
 

Metodología:  
El primer paso, una vez elegido el tema, es investigar un poco para elegir el tema exacto que 
voy a escoger.  
A continuación, una vez elegido el tema exacto, investigaré en Internet sobre este tema. 
Después de leer mucha información, decido el objetivo principal de mi trabajo y luego los 
objetivos secundarios. Gracias a la información que he recopilado, puedo elaborar un plan 
para mi trabajo. También haré una primera bibliografía con los enlaces que me ayudaron a 
elegir mi tema. 
Luego envío mi propuesta a mi referente del TFG.c 
Una vez validado esto, puedo centrarme en cada parte de mi trabajo y en el contenido que 
quiero poner en él.  
Una vez validado esto, podré centrarme en cada una de las partes de mi trabajo y en el 
contenido que quiero poner en él. Para ello, haré una investigación más precisa sobre el tema 
elegido, buscaré una empresa de referencia para mi trabajo y, si tengo la oportunidad, 
intentaré ponerme en contacto con una persona de esta empresa.  
A medida que avance mi trabajo, mantendré mi bibliografía actualizada, siguiendo el modelo 
APA. 
Este método cualitativo me permitirá encontrar los elementos esenciales para cumplir mis 
objetivos y también la problemática que habré establecido. 
Una vez realizada esta investigación, podré elaborar un resumen y conclusiones de este 
trabajo. 
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