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Titulo provisional:

Investigando la relacion entre la ruralidad o tradicionalidad de productos y el nivel de greeness

percibido por el consumidor

Objetivos:

Antes de introducir innovaciones sostenibles al mercado es necesario entender cémo los
consumidores perciben si los productos son sostenibles o no. La literatura académica demuestra
que el consumidor no sabe identificar los productos mas y menos sostenibles (Steenis et al.,
2017). Entre los factores que se han estudiado son la falta de conocimiento por parte del
consumidor de los productos green y sus caracteristicas (Lin & Huang, 2012), la desconfianza
de los consumidores hacia las afirmaciones de sostenibilidad (Gleim et al., 2013) y el efecto de
los materiales empleados en la percepcion de sostenibilidad (Magnier & Schoormans, 2017). Los
estudios coinciden en demostrar que el consumidor atiende a atributos de producto que no tienen
que ver con el impacto ambiental del mismo lo que le lleva a percibir como sostenibles productos
que no lo son.

Esta investigacion se enfocara en la ruralidad o tradicionalidad de los productos y como influyen
la percepcion de greenness o sostenibilidad ambiental del producto. Aunque este atributo podria
afectar la categorizacion de un producto como sostenible (Lazzarini et al., 2017), no ha sido
todavia objeto de atencion. El primer objetivo sera determinar si los cues de ruralidad o
tradicionalidad se asocian con una mayor percepcion de greenness. El segundo objetivo sera
analizar si hay una diferencia de percepcion entre los diferentes grupos sociodemograficos. El
ultimo objetivo sera investigar si la nostalgia o la asociacion entre lo tradicional y lo bueno son
factores que causan que los consumidores asocien la ruralidad o tradicionalidad con la

sostenibilidad.

Marco teorico:
Para construir el marco tedrico de este estudio, se realizara una revision de la literatura anterior

sobre los cues que los consumidores usan para determinar si un producto es sostenible.



Algunos de los cues que se estudiaran son la localidad de los productos (Feldmann & Hamm,
2015; Lazzarini et al., 2017), la apariencia del producto como el color o el etiquetado (Magnier
et al., 2016; Pancer et al., 2017) y el material del envase del producto (Magnier et al., 2016;
Steenis et al., 2017). Estas literaturas formaran la base para justificar el impacto de diferentes
cues en la percepcion de greenness. Adicionalmente se realizara una revision de estudios
sobre los efectos de nostalgia en las preferencias del consumidor (Abakoumkin et al., 2020;
Holbrook, 1993; Seehusen et al., 2013; Vignolles & Pichon, 2014) y como la tradicionalidad de
productos influye la percepcién positiva o negativa del consumidor (Richetin et al., 2021). Estos
estudios se usaran como base para identificar por qué los elementos de ruralidad y

tradicionalidad afectan la percepcién de la sostenibilidad de los productos.

Metodologia:
La metodologia de esta investigacion consistira en realizar un disefio experimental para

determinar si los cues de ruralidad o tradicionalidad generan una mayor percepcion de greeness.
El experimento sera realizado a través de un cuestionario online y también recogera datos
demograficos de los encuestados. Adicionalmente, se preguntara acerca de los factores que
influyen la percepcién de los productos de la prueba A/B, para determinar si la nostalgia o la
asociacion entre lo tradicional y lo bueno causan que los productos rurales o tradicionales se

perciban como mas sostenibles.
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