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El presente trabajo tiene como objetivo analizar y proponer diversas funciones que el
trabajador social puede llevar a cabo en el proceso de promocion de las comunidades
energéticas como instrumento para reducir, luchar o paliar la pobreza energética. Para
lograr dicho objetivo se ha llevado a cabo una exhaustiva revision bibliogréafica que ha
permitido profundizar y ahondar tanto en la pobreza energética como en las diferentes
configuraciones que las comunidades energéticas pueden adoptar. Ademas, se ha
realizado un estudio de caso compuesto por una comunidad energética, una
comercializadora, un organismo publico y una consultora dedicada a proyectos de
desarrollo local, participacion ciudadana e investigacion social, a fin de conocer desde
diferentes perspectivas, el proceso de creacion y desarrollo de las ya mencionadas

comunidades desde el punto de vista social.

PALABRAS CLAVE: pobreza energética, consumidor vulnerable, comunidad energética,
comunidad de energia renovable, comunidad ciudadana de energia, trabajo social

comunitario.

The aim of this paper is to analyze and propose various functions that the social worker
can carry out in the process of promoting energy communities as an instrument to reduce,
fight or alleviate energy poverty. In order to achieve this objective, an exhaustive
bibliographic review has been carried out, which has allowed us to deepen and delve into
both fuel poverty and the different configurations that energy communities can adopt. In
addition, a case study has been carried out involving an energy community, a retailer, a
public agency and a consulting firm dedicated to local development projects, citizen
participation and social research, in order to learn from different perspectives, the process
of creation and development of the aforementioned communities from the social point of

view.

KEYWORDS: energy poverty, vulnerable consumer, energy community, renewable

energy community, citizen energy community, community social work.
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Desde el punto de vista social la Union Europea reconoce dos problemas, por un lado, la
pobreza energética y por otro la proteccion del consumidor vulnerable. Es por ello por lo
que la cuestion clave radica en identificar tanto la vulnerabilidad, es decir la probabilidad
de una persona u hogar de caer en una situacion de pobreza energética, como aquellos
hogares que ya padecen este ultimo fendmeno (Escribano Alonso, 2019); entendiendo
dicha pobreza como “la situacion en la que se encuentra un hogar en el que no pueden ser
satisfechas las necesidades basicas de suministros de energia, como consecuencia de un
nivel de ingresos insuficiente y que, en su caso, puede verse agravada por disponer de una

vivienda ineficiente en energia” (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019, p. 6).

Por tanto, esta problemética viene determinada por las circunstancias personales, las
condiciones de la vivienda, la situacién de la economia, asi como factores sociales y
medioambientales, de manera que no puede reducirse a un problema de eficiencia
energética y, por ende, abordarse Unicamente con actuaciones técnicas, sino que debe

darse una respuesta integrada (Escribano Alonso y Cabrera Cabrera, 2019).

Teniendo en cuenta este marco comprensivo, una posible solucién a esta realidad
podriamos encontrarla en la implementacién y desarrollo de las comunidades energéticas,
ya que tal y como afirma la Directiva 2018/2001, las Comunidades de Energia
Renovables ayudaran a “combatir la pobreza energética mediante la reduccion del
consumo Yy gracias a precios del suministro méas bajos” (Gonzalez Pons y Grau Lopez,
2021, p. 42). No obstante, estas iniciativas se encuentran en una situacion germinal porque
tanto dicha Directiva como la Directiva 2019/944 de Comunidades Ciudadanas de
Energia, se han incluido por primera vez en el ordenamiento juridico de Espafia, como

concepto, pero sin regulacion, mediante la aprobacién del Real Decreto-ley 23/2020.

Nos encontramos en una etapa de transito en cuanto al modelo energético se refiere y en
este momento se necesita la transformacién del modelo tradicional: unidireccional, rigido,
ineficiente y contaminante; hacia otro que busca ser flexible, distribuido, con un papel
activo de la ciudadania, y, sobre todo, sostenible y renovable (Boj Pérez, 2021). En esta
transformacion las comunidades energeticas tienen un papel fundamental, ya que hacen
posible que el sistema pase a ser mas justo, equilibrado, eficiente, colaborativo y
descentralizado (Becker, 2017 en Pineda Rodriguez-Pin, 2021).



Debemaos tener en consideracion que son muchos los actores implicados en este tipo de
entidades, por lo que no podemos caer en el error de considerarlo como un conjunto de
practicas individuales y aisladas, sino que debemos contemplarlo desde un plan de accion
que aune, integre y coordine a todos los actores, tanto institucionales como personales. El
papel del trabajo social puede aportar dinamismo y actuar como bisagra del proceso
comunitario desde su capacidad para construir redes de trabajo que permitan potenciar
las sinergias de las distintas figuras comprometidas. Al mismo tiempo, asegurar que la
actuacion del resto de actores sociales involucrados esté centrada en la persona, pues en
todo momento debe contemplarse como protagonista de la intervencion, asi como de su

propio proceso de cambio (Escribano Alonso, 2019).



1. Analizar y proponer las funciones del trabajador social en el proceso de
promocion de las comunidades energéticas como instrumento para reducir, luchar

o paliar la pobreza energética.

Examinar el concepto de Pobreza Energética

Definir las comunidades energéticas en sus diferentes configuraciones

Revisar y analizar la experiencia de diferentes actores involucrados en la
implementacion y desarrollo de Comunidades Energéticas como instrumento para

reducir, luchar o paliar la pobreza energética.

¢Existen comunidades energéticas en Espafia cuyo objetivo principal y primordial
radique en la reduccion de la pobreza energética?

¢Qué actores estan implicados en el disefio, creacidn, implementacion, desarrollo y
mantenimiento de una Comunidad Energética?

¢Las comunidades energéticas existentes han contado con la figura del trabajador
social durante el disefio, creacion, implementacion, desarrollo y mantenimiento de
ésta?

¢Cual es el valor afiadido que un trabajador social puede aportar en la generacion de

comunidades energéticas como instrumento para luchar contra la Pobreza Energética?



Este trabajo tiene como objetivo explorar, analizar y definir el papel que el trabajo social
aporta en el disefio, creacion, implementacion, desarrollo y mantenimiento de las
comunidades energéticas como instrumento para reducir, luchar o paliar la pobreza
energética. Por tanto, para descubrir y evidenciar el valor afiadido que esta figura
profesional puede aportar, es necesario llevar a cabo una conceptualizacién de la pobreza

energética y las comunidades energéticas.

Para ello, se ha seleccionado un disefio cualitativo, pues si bien es cierto que los datos
cuantitativos otorgan puntuaciones estadisticamente analizadas que permiten medir
actitudes, lo cualitativo nos ayuda a explicar dichos hallazgos, aclarar, comprender y
explicar los procesos causales implicados, asi como profundizar y recoger los aspectos
mas subjetivos (Binda y Balbastre-Benavent, 2013). Para recabar la informacion deseada
se hara uso de dos técnicas de investigacion: la documental y el estudio de caso a través

de entrevistas.

Por un lado, la técnica documental ha sido seleccionada por su gran utilidad en
tanto en cuanto permite dar respuesta a nuestros objetivos y preguntas de investigacion,
asi como interpretar y contextualizar adecuadamente los datos obtenidos a través del
estudio de caso. Se ha recopilado lo publicado en Espafia, siendo las bases de datos
empleadas tanto Dialnet como Google Academic, a través de algunas palabras clave

como: comunidad energética, pobreza energética, consumidor vulnerable, etc.

Por otro lado, el estudio de caso en tanto que “posibilita la obtencién de una
imagen ampliay la construccion de una vision global del caso estudiado” (Thomas, 2016,
p. 32), es particularmente apropiado al enfrentarnos a una cuestion en la que la
investigacion y la teoria se hallan en sus fases preliminares o iniciales. Han sido cuatro

los actores seleccionados para el desarrollo del presente estudio.

En primer lugar, el 3 de febrero de 2023, se llev6 a cabo una entrevista online con
la comunidad energética de Valdepiélagos a fin de conocer la manera en que se crean, los
fines perseguidos, control de acceso y salida, presencia de consumidores vulnerables
entre sus integrantes, actores implicados, presencia de trabajadores sociales, etc. En
segundo lugar, el dia 7 del mismo mes y con idéntica modalidad de entrevista que la

anterior, pudimos recoger la experiencia de La Corriente, cooperativa madrilefia de



comercializacion de energia eléctrica 100% renovable que, dentro de la economia social
y solidaria, apuesta por un modelo energético sostenible y justo. EI 7 de marzo se
consiguio realizar una entrevista presencial con Sara de la Serna, del IDAE a fin de incluir
en el estudio al sector publico vinculado a las comunidades energéticas y la pobreza
energética. Finalmente, el 3 de abril, pudo llevarse a cabo una aproximacion a la
dimension mas social y privada también gracias a la entrevista online con Artelan. Por
tanto, el estudio de caso al haber recogido una muestra tan diversa nos ha permitido

construir un marco general exploratorio de comprension (Guardian-Fernandez, 2010).



Espafia ha desarrollado su propia definicion tanto del concepto de pobreza energética
como de consumidor vulnerable, ya que las Directivas 2009/72/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, sobre normas comunes para el mercado
interior de la electricidad, establecié en su articulo 3.7 que cada uno de los Estados
miembros debia definir el concepto de cliente vulnerable, que podria referirse o vincularse
al concepto de pobreza energética. En 2016 la Comision Europea elabora el documento
“Energia limpia para todos los europeos”, llamado también “Paquete de invierno” donde

insta a los estados miembros a lo mismo (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).

Asi pues, Espafia ha seguido la recomendacidn de la Directiva y contempla como criterios
definitorios de los hogares en situacién de pobreza energética: la existencia de bajos
ingresos en la unidad familiar, el elevado gasto energético sobre la renta disponible y una
escasa eficiencia energética en el hogar. De esta manera, “la pobreza energética es la
situacion en la que se encuentra un hogar en el que no pueden ser satisfechas las
necesidades basicas de suministros de energia, como consecuencia de un nivel de ingresos
insuficiente y que, en su caso, puede verse agravada por disponer de una vivienda
ineficiente en energia” (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019, p. 25). La pobreza
energética supone una manifestacion mas del fenomeno general de la pobreza y la

exclusién social.

intimamente ligada con esta definicion se establece la definicion de consumidor
vulnerable que, “es el consumidor de energia eléctrica o de usos térmicos que se encuentra
en situacion de pobreza energética, pudiendo ser beneficiario de las medidas de apoyo
establecidas por las administraciones” (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019, p.
25).

Asi, la pobreza que nos ocupa viene determinada por una vulnerabilidad determinada por
las circunstancias personales, las condiciones de la vivienda, las condiciones del mercado
y por factores sociales y medioambientales (Escribano Alonso y Cabrera, 2019) (Tabla 1,

en Anexo).
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5.2.1. SEGUN EL GOBIERNO DE ESPANA

El Observatorio Europeo de la Pobreza Energética (EPOV), una iniciativa de la Comision
Europea creada en 2018 para medir la pobreza energética, distingue entre indicadores
primarios (temperatura inadecuada en la vivienda, retraso en el pago de las facturas de
los suministros, pobreza energética escondida y gasto energético desproporcionado) e
indicadores secundarios (precios de diferentes combustibles, precios aplicados a
consumidores finales domésticos de electricidad, el riesgo de pobreza, caracteristicas de

la vivienda y nimero de habitaciones que contiene).

La Estrategia Nacional contra la Pobreza Energética 2019-2024, elaborada por el
Gobierno de Espafia, se vale de los indicadores primarios del EPOV (Tabla 2 en Anexo),
los cuales son obtenidos a partir de dos encuestas elaboradas por el Instituto Nacional de
Estadistica: la Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF) que proporciona informacion
del indicador de gasto desproporcionado (2M) y de gasto insuficiente energético (M/2) y
la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) que proporciona informacion del indicador
de temperatura inadecuada y de retraso en el pago de las facturas (Ministerio para la

Transicion Ecoldgica, 2019).

En primer lugar, el gasto desproporcionado (2M) hace referencia al porcentaje de
hogares cuyo gasto energético en relacion con sus ingresos esta al menos dos veces por
encima de la mediana nacional. Se complementa con un indicador adaptado que estudia
el gasto energetico del hogar en comparacion con el doble de la media de medianas de
los ultimos cinco afios (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019.) En 2021 los
resultados obtenidos para el gasto energético desproporcionado (2M) fueron de 15,22%
(casi 3 millones de hogares) frente a los valores obtenidos para 2020 de 16,10%. Es decir,
podemaos apreciar una ligera reduccion en la incidencia de la pobreza energética por gasto

desproporcionado en 2021 con respecto a 2020 (Romero Mora et al, 2022).

En segundo lugar, el gasto insuficiente (M/2), que es presentado como pobreza energeética
escondida (HEP), hace mencién al porcentaje de los hogares cuyo gasto energético
absoluto es inferior a la mitad de la mediana nacional. Este indicador ha descendido
gradualmente en el periodo 2014-2017 hasta situarse en el 11,5% de la poblacién,
equivalente a 5,4 millones de personas. En 2014 alcanzaba al 14,6% de la poblacion.
Unicamente el afio 2016 presenta un repunte de la pobreza escondida respecto al afio
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anterior. No obstante, se complementa con un indicador adaptado en el que se compara
el gasto energético del hogar con la media de medianas de gasto en los Ultimos cinco afios.
En cuanto a las cifras que ha presentado podemos observar que en los afios 2014 (14,1%)
y 2015 (13,4%) aumentd respecto al 2013 (13,2%), pero descendio desde el 2015, siendo
mayor la mejora durante los Ultimos afios que la del indicador primario referente a la

mediana (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).

En tercer lugar, la incapacidad para mantener la vivienda a una temperatura
adecuada se relaciona con el porcentaje de la poblacién que no puede mantener su
vivienda a una temperatura adecuada durante el periodo invernal (Ministerio para la
Transicion Ecologica, 2019). En 2021, los datos equivalentes al indicador de Temperatura
inadecuada fueron un 14,27%, es decir 6,7 millones de personas las que no pudieron
mantener sus viviendas a una temperatura adecuada durante el periodo invernal, frente a
10,9% que se obtuvo en 2020. Por ende, empeora muy significativamente al haber 1,6
millones de personas mas respecto a 2020 y el doble comparado con 2019. Quiza nos
puede estar avisando de una tendencia cada vez mas frecuente en muchas familias
vinculada a la restriccién de la calefaccion por miedo al precio de la factura que de ello

se puede derivar (Romero Mora et al, 2022).

En cuarto lugar, el retraso en el pago de las facturas refiere al porcentaje de
poblacién que tiene retrasos en el pago de facturas de los suministros de la vivienda en
los ultimos doce meses. Este indicador para el 2021 obtuvo un valor de 9,5% (4,5 millones
de personas) frente a los 9,6% que se registr6 en 2020. Es una mejora muy ligera, aunque
tal vez seria mas adecuado decir que consolida su valor después de la gran subida del
2019 al 2020 (Romero Mora et al, 2022).

Teniendo en cuenta los datos registrados en 2021, desde la perspectiva de la pobreza
energética, podemos decir que fue un afio de algunas luces y de una gran sombra. “Menos
hogares dedicaron un porcentaje desproporcionado de sus ingresos a cubrir sus gastos
energéticos, pero, en contraste, muchos mas hogares entraron en el oscuro abismo de la
pobreza energética oculta severa” (Romero Mora et al, 2022, p. 23). En el Plan Nacional
Integrado de Energia y Clima 2021- 2030 de Espafia, se establecen objetivos de reduccién
de la pobreza energética de aqui al 2025 para cada uno de estos cuatro indicadores (Costa-
Campi et al, 2020).
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5.2.2. PROFUNDIZACION (CATEDRA DE COMILLAS)

La Catedra de Energia y Pobreza (2021) divide los indicadores en dos bloques:

indicadores objetivos y subjetivos (Tabla 3, en Anexo).

Los indicadores objetivos pueden ser a su vez divididos en gasto desproporcionado y

gasto insuficiente. Los indicadores objetivos de gasto desproporcionado son:

- 10%: un hogar esta en pobreza energética cuando dedica méas del 10% de sus
ingresos a sufragar la factura energética. El EPOV no lo recogio en su seleccién
de indicadores para medir la pobreza energetica.

- 2M: a lo explicado sobre este indicador en el apartado anterior podemos afiadir
que el umbral que marca la entrada o salida en la pobreza energética de un hogar
es variable, y depende del comportamiento energético del pais en un determinado
periodo de tiempo. Este indicador fue el elegido por el EPOV.

- ‘Low Income, High Cost’ (LIHC): un hogar es pobre energético si se sittia por
debajo de dos umbrales relativos. El primero se refiere a su nivel de ingreso neto
de los gastos energéticos, que tiene que estar por debajo del 60% de la media
nacional (riesgo de pobreza), y el segundo se refiere a un nivel de gasto energético
por encima de la mediana de la poblacion. Tampoco fue elegido por el EPOV

- ‘Low Income, Low Energy Efficiency’ (LILEE): un hogar es pobre energético si
(1) tienen una clasificacion de eficiencia energética de pobreza energética de
banda D o inferior; y (2) si, después de cubrir sus costes energéticos les queda un
ingreso residual por debajo del umbral oficial de pobreza. EI EPOV no lo eligi6

- ‘Minimum Income Standard” (MIS): parte de la definicion de un ingreso minimo
estdndar que permita una vida digna, de manera que un hogar serd pobre
energético si tiene un gasto energético excesivo que le obliga a prescindir de otros
elementos bésicos de la cesta de necesidades. No fue elegido por el EPOV entre

sus cuatro indicadores principales.
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Los indicadores objetivos de gasto insuficiente son:

M/2: fue elegido por el Observatorio Europeo de Pobreza Energética, y también
por la Estrategia Nacional contra la Pobreza Energética, que expresa el gasto
insuficiente, como dijimos en el apartado anterior. Sin embargo, este indicador
tiene varios problemas. Por un lado, dado que no se esta estableciendo un criterio
de renta, es facil entender que dentro de ese infra consumo es muy posible que se
estén contabilizando hogares no vulnerables. Por otro lado, dado que el umbral
que dirime el indicador es relativo al comportamiento global, es decir depende del
comportamiento del conjunto de la poblacidn, se estd haciendo la suposicion de
que el nivel de gasto energético adecuado para cada hogar es homogéneo y

dependiente de la mayoria, algo muy alejado de la realidad.

HEP: fue desarrollado por la Catedra de Energia y Pobreza de la Universidad
Pontificia Comillas con el animo de identificar con mas precisién aquellos
hogares que estan infra consumiendo energia por razén de pobreza. Asi, el umbral
de gasto que determina esto se obtiene a través tanto de un modelo de gasto
energético tedrico desarrollado en la Catedra como de un filtro de deciles de renta

a fin de excluir a aquellos hogares con mas ingreso.

Entre los indicadores subjetivos destacan los elegidos por el EPOV como indicadores

principales:

Retraso en el pago de las facturas.
Incapacidad declarada de mantener el hogar con una temperatura adecuada: Es
importante resaltar que se trata de temperatura invernal, pues en la actualidad, no

se recoge la pregunta acerca de la temperatura de confort en verano.
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) afirma que las malas condiciones del
ambiente interior de la vivienda ocasionan numerosos riesgos para la salud, por tanto, la
pobreza energética, tiene efectos sobre la salud y el bienestar de las personas. Dichas
consecuencias pueden ser la mortalidad estacional, el aumento de enfermedades tales
como infecciones respiratorias, asma o alergia a hongos ambientales, el mayor riesgo de
infarto agudo de miocardio y accidentes cerebrovasculares, la ansiedad, depresion y otros
problemas de salud mental relacionados con el estrés (Ministerio para la Transicion
Ecoldgica, 2019). En la medida que estas consecuencias se producen, podemos hablar de
que existe un impacto econdémico a nivel social, ya que el Sistema de Salud debe atender
a las personas afectadas, las cuales a su vez pueden requerir de la baja laboral y, por ende,

se reduce la productividad (Economics for Energy, 2014).

En relacion con esto ultimo, con el trabajo y de igual manera extensible a los estudios,
vivir en situacion de pobreza energética puede derivar en una disminucion del
rendimiento o un aumento de absentismo escolar y laboral por la dificultad en el descanso
e higiene (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019), pues quizd no se pueda

disponer de ducha o lavado de ropa, por ejemplo.

Es de crucial importancia saber que las personas en la mencionada situacion poseen un
mayor riesgo de vivir en viviendas no solo con temperaturas inadecuadas, sino también
con humedades, hongos y ruidos, ya que son casas con baja eficiencia energética. Asi
pues, necesitan invertir mas recursos para mantener una temperatura 6ptima y a su vez,
aumentar el consumo energético para llegar a la temperatura de confort. Por tanto, emiten
mas emisiones de gases contaminantes a la atmosfera, de manera que la pobreza
energética tiene también un impacto sobre el medio ambiente y por tanto sobre toda la

sociedad (SIIS Centro de Documentacion y Estudios, 2013).

En relacion con lo anterior, también se produce lo conocido como “Heat or eat”, es decir
las familias eligen calentarse o alimentarse suficiente y adecuadamente, lo cual influye
en el incremento de la malnutricion, desnutricion y obesidad, lo que a su vez puede
conllevar enfermedades y problemas de salud crénicos como la diabetes o las

enfermedades cardiovasculares (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).
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Asimismo, esta situacion de pobreza energética no en pocas ocasiones deriva en el uso de
fuentes de energia no seguras, lo que aumenta la posibilidad de experimentar accidentes
domésticos como quemaduras, caidas, etc. (Ministerio para la Transicién Ecoldgica,
2019).

Ademas, tal y como hemos dicho en parrafos anteriores, estas viviendas gozan de una
peor calidad, y, por ende, los lleva a presentar un mayor riesgo de sufrir otros problemas
asociados, como el acelerado deterioro de paredes, puertas o ventanas por la humedad, lo
que tiene un impacto en la degradacion de los edificios (SIIS Centro de Documentacion
y Estudios, 2013).

Por tanto, tal y como afirma el Boletin sobre VVulnerabilidad social de Cruz Roja Espafiola
tras un estudio a sus personas atendidas, la pobreza energética conlleva elementos de
aislamiento y exclusién social que dificultan la integracion de las personas y familias en
el ambito personal, laboral y social (Cruz Roja Espafiola, 2018). En relacion con esta
ultima dimensién social/relacional, los hogares que por primera vez superan el umbral de
pobreza restringen sus relaciones y actividades sociales por miedo a que su situacion sea
descubierta (EAPN, 2016, p. 12).
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La Estrategia Nacional contra la Pobreza Energética en Espafia supone el primer esfuerzo
del Estado por hacer frente a la pobreza energética de manera trasversal y por ello, lleva
a cabo medidas paliativas y estructurales a corto, medio y largo plazo. Para hacer efectivo
este enfoque integral, la Estrategia establece 4 grandes categorias de medidas, en
consonancia con lo recomendado por el Think Tank Insight E35 (Ministerio para la

Transicion Ecologica, 2019):

En primer lugar, las Medidas Prestacionales, son ayudas econdmicas destinadas
a los consumidores vulnerables para hacer frente a los pagos de suministros energéticos,
es decir protegen a corto plazo. El analisis y la mejora de estos instrumentos se establece
en el Eje Il, destinado a mejorar la respuesta frente a la situacion actual de pobreza
energética. Dentro de este tipo de medidas encontramos el bono social eléctrico y el bono

social térmico (Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).

El Bono Social Eléctrico es un descuento que se aplica directamente a la factura del
consumidor en el término de energia y de potencia del Precio Voluntario al Pequefio
Consumidor (PVPC), siempre y cuando dicho consumidor cuente con un contrato de
electricidad, posea una tarifa regulada y sea considerado consumidor vulnerable,
vulnerable severo o en riesgo de exclusién social. Al primero se le aplica un 25% de
descuento, al segundo un 40% y al tercero un descuento del 100%. No obstante, esta
medida tiene algunas deficiencias como la inclusion de las familias numerosas, las cuales
no deben cumplir el requisito de renta y, por ende, disfrutar de esta ayuda sin sufrir
pobreza energética. Otra debilidad es que no tiene en cuenta los consumos reales de los
hogares méas vulnerables ni las condiciones de la vivienda, asi como tampoco considera
las disparidades climaticas que existen en el territorio espafiol ni las diferencias dentro de
una misma provincia donde pueden convivir un amplio rango de zonas climaticas. En
segundo lugar, el Bono Social Térmico, una ayuda econdémica a consumidores
vulnerables, acogidos al bono social, en forma de pago unico por el uso de la calefaccion
y el agua caliente sanitaria o cocina. La duracion de este bono es de un afio y se renueva
automaticamente si continda siendo beneficiario del bono social eléctrico. A diferencia
de este, el bono social término contempla la zona climatica en la que se encuentre ubicada

la vivienda habitual del beneficiario (Costa-Campi et al, 2020).
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En segundo lugar, las Medidas Estructurales y de Eficiencia Energética se centran
en conseguir una mejora del equipamiento y las condiciones de los edificios y hogares de
los consumidores vulnerables, lo cual reduce la dependencia de éstos hacia las medidas
prestacionales. Estas medidas se encuentran recogidas en el Eje Ill de la Estrategia,
dedicado a crear los cambios estructurales necesarios para la reduccion de la pobreza
energética (Ministerio para la Transicion Ecolégica, 2019). Podemos destacar dos
actores: el Ministerio para la Transicion Ecoldgica con el Programa de Rehabilitacion de
edificios y proyectos en desarrollo urbano sostenible y el Ministerio de Fomento con la
Estrategia a largo plazo para la rehabilitacion energética en el sector de la edificacion en
Espafia y Planes Estatales de Vivienda. Asimismo, contempla actuaciones a corto
(rehabilitaciones exprés de vivienda), a medio (sustitucién de equipos por otros méas
eficientes energéticamente) y a largo plazo (rehabilitacion integral de edificios)

(Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).

En tercer lugar, las Medidas de Proteccion Adicional de los Consumidores
confieren una mayor proteccion a los consumidores vulnerables, por ejemplo, mediante
la prohibicion de cortarles el suministro. Estas medidas se recogen en diversos ejes de la

Estrategia, en particular en el Eje 1l (Ministerio para la Transicién Ecolégica, 2019).

En cuarto lugar, la Mejora de los Mecanismos de Informacion y Formacion, son
acciones que persiguen empoderar a los consumidores, profesionales y demas actores
vinculados con la pobreza energética mediante un mejor conocimiento de los derechos,
obligaciones, posibilidades y alternativas en el &mbito del consumo energético
(concienciacién general de la necesidad de erradicar la pobreza energética,
concienciacion sobre buenos habitos de consumo, dotar a los consumidores de la
capacidad de gestionar su consumo energético, etc.) Se encuentra dentro tanto de Eje | de
la Estrategia destinado a mejorar el conocimiento de la pobreza energética como del Eje
IV destinado a medidas de proteccion a los consumidores y concienciaciéon social

(Ministerio para la Transicion Ecoldgica, 2019).
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En 2016 la Comisién Europea aprueba un paquete de medidas llamado “Clean Energy
Package” (CEP) que, entre otras medidas, aprueba dos directivas comunitarias con el fin
de establecer marcos legales en pro de la transicion energética. Por un lado, la Directiva
2018/1001 relativa al fomento del uso de energia procedente de fuentes renovables y
reguladora de las Comunidades de Energia Renovable (CER). Por otro lado, la Directiva
2019/944 sobre normas comunes para el mercado interior de la electricidad, mediante la
cual se concretan las Comunidades Ciudadanas de Energia (CCE). A fin de conocer las
caracteristicas de las CER y las CCE (Tabla 4, en Anexo) procederemos en el apartado
siguiente a analizarlas conjuntamente, poniendo de manifiesto las similitudes y

diferencias existentes entre ellas (Gonzalez Pons y Grau Lopez, 2021).

En primer lugar, ambas comunidades energéticas son entidades juridicas con
personalidad juridica propia, lo cual significa que los estados miembros pueden elegir
cualquier forma juridica para la comunidad (asociacion, cooperativa, PYME,

organizacion sin animo de lucro, etc.) (Gonzélez Pons y Grau Lopez, 2021).

En segundo lugar, mientras que las CER se definen como entidad autbnoma, es decir
como entidad que debe preservar su autonomia respecto a los miembros individuales y de
otros actores habituales en el mercado que participen en la comunidad como miembros o
socios 0 que cooperen de otras formas, las CCE no mencionan expresamente esta
caracteristica, la cual implicaria evitar que un Unico socio o miembro ejerza un control

desproporcionado sobre la comunidad energética (Gonzalez Pons y Grau Lépez, 2021).

En tercer lugar, los miembros o socios, en quienes recae el control efectivo en ambas
comunidades, pueden ser tanto en una como en otras personas fisicas, entidades locales,
incluidos los municipios y pequefias 0 medianas empresas privadas. En el caso de las
CER se exige que la participacion de las empresas privadas no constituya su principal
actividad comercial o profesional. Por otro lado, las CCE admite otros socios si el control
efectivo de la comunidad esta en manos de los socios 0 miembros mencionados. Como

venimos leyendo y seguiremos haciéndolo al hablar de las comunidades energéticas, los
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términos de socio 0 miembros han sido usados por el legislador comunitario para hacen
mencién de los integrantes de una comunidad energética. En cuarto lugar, tanto en las
CER como en las CCE, impera la participacion abierta y voluntaria, lo cual implica que
cualquier consumidor puede ser socio 0 miembro y que nadie puede estar obligado a

participar, ni a permanecer si su deseo es irse (Gonzalez Pons y Grau Lopez, 2021).

En quinto lugar, la gran diferencia entre las CER y las CCE radica en la limitacion
geografica de las primeras. Las CER operan bajo el criterio de proximidad por el cual los
socios 0 miembros deben estar situados en las proximidades de los proyectos de energia
renovable que sean propiedad de dicha entidad juridica y que ésta haya desarrollado. No
obstante, corresponde a cada Estado miembro interpretar el concepto de proximidad al
que se refiere el texto comunitario porque no viene concretado por la directiva. Sin
embargo, en cuanto a las CCE cabe decir que no se circunscriben a un ambito local a fin
de no concebirla como una institucion con un alcance reducido. Por tanto, en sexto lugar,
la actividad de éstas va a ser amplia (generacion, distribucién, suministro, consumo,
agregacion, almacenamiento de energia, servicios de eficiencia energética, de recarga de
vehiculos eléctricos y otros servicios) en lugar de limitada (producir, consumir, almacenar
y vender energia renovable y compartir la energia que produzcan) como ocurre para las
CER (Gonzélez Pons y Grau Lépez, 2021).

En séptimo lugar, y en vinculacién con la actividad, como su propio hombre indica, las
CER desarrolla una actividad basada en fuentes de energia renovable, mientras que las
CCE se valen de cualquier tipo, incluida la renovable (Gonzélez Pons y Grau Lépez,
2021).

En octavo lugar, en cuanto al objeto social de las CER Y CCE, podemos decir que en
ambas se planifica de manera opcional y se puede concretar en la busqueda de beneficios
medioambientales, econdmicos o sociales a sus miembros 0 socios o a las zonas locales
en las que opera, en el caso de las CER o a la localidad en la que desarrolla su actividad,
en el caso de las CCE. No deben tener como interés primordial obtener ganancias
econdmicas, sin significar esto que no haya cabida para ellas (Gonzélez Pons y Grau
Lopez, 2021).

Finalmente, al hablar de directivas europeas es de especial relevancia y necesidad conocer
su grado de incorporacion al ordenamiento juridico espafiol. Las CER han sido

incorporadas a través del Real Decreto Ley 23/2020 de 23 de junio, mientras las CCE aun
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no. No obstante, ninguna de ellas cuenta con el desarrollo de un marco normativo que
favorezca la creacion de estas nuevas entidades y que se disponga de instrumentos para
facilitar el acceso a la financiacién y a la informacion, tal y como exigen ambas directivas
europeas. Por tanto, a modo de conclusion podemos decir que ninguna de las dos
directivas ha sido integrada completamente a la legislacion espafiola (Gonzalez Pons y
Grau Lopez, 2021).

El Real Decreto 244/2019, facilita nuevas modalidades de autoconsumo mediante energia
fotovoltaica que no era posible hasta entonces, apareciendo por primera vez, las
instalaciones de autoconsumo colectivo (Pineda Rodriguez-Pina, 2021). En dicho decreto
se define el autoconsumo colectivo como aquel que realiza un consumidor cuando
«pertenece a un grupo de consumidores que se alimentan, de forma acordada, de energia
eléctrica que proviene de instalaciones proximas a las de consumo y asociadas a los

mismos» (Gonzélez Rios, 2020, p. 174).

Segun este Real Decreto las instalaciones de generacion pueden estar en el mismo lugar
que el consumidor, por lo que hablariamos de “instalaciones préximas en red interior” (se
conecten en la red interior de los consumidores) o pueden encontrarse a una distancia
méaxima de 500 metros y en el mismo municipio en el que se produce su consumo, lo que
se llama “Instalaciones proximas al consumo a través de red” (Pineda Rodriguez-Pina,
2021; Red Eléctrica de Esparfia, 2022). Sin embargo, el Real Decreto-ley de 18 de octubre
de 2022, aumenta dicha distancia a un kilémetro.

En cuanto a las modalidades de autoconsumo podemos destacar, por un lado, el
autoconsumo sin excedentes (instalaciones conectadas a la red de transporte o
distribucion que no pueden verter a la red energia eléctrica excedentaria) y por otro lado
el autoconsumo con excedentes (instalaciones que pueden suministrar energia para
autoconsumo e inyectar energia excedentaria en las redes de transporte y distribucion).
En estas Ultimas debemos diferenciar entre excedentes acogidos a compensacion y no

acogidos a compensacion (Red Eléctrica de Espaia, 2022).

El autoconsumo colectivo en ocasiones se confunde con las comunidades energeéticas. Sin

embargo, no pueden equipararse porque no hacen referencia a la misma realidad.
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En primer lugar, atendiendo a su marco regulador comunitario, no puede hablarse
de una identificacion total entre autoconsumo colectivo y comunidades energéticas, pues
las condiciones técnicas, administrativas y econdmicas del Real Decreto 244/2019, no

contemplan todas las establecidas para las CER o CCE (Gonzalez Rios, 2020).

En segundo lugar, estos conceptos se diferencian sustantivamente al poderse
realizar autoconsumo a través de pactos privados, siendo las comunidades energéticas
entidades juridicas de cooperacién ciudadana o agentes locales, distintas, por ende, de

otras iniciativas ciudadanas privadas (Gonzalez Rios, 2020).

En tercer lugar, en cuanto a las actividades realizadas, si bien es cierto que algunas
son comunes (generacion, consumo, almacenamiento y venta de energia), las
comunidades energéticas incorporan muchas otras no contempladas para el autoconsumo
colectivo. Las CER afiaden por ejemplo la agregacion y las CCE pueden generar energia
a partir de energias no renovables u ofrecer la posibilidad de recarga de vehiculos
(Gonzalez Rios, 2020.)
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Ambas directivas relativas a las CER y a las CCE reconocen la pobreza energética como

un hecho relevante?.

Por un lado, en cuanto a la Directiva 2018/1001 relativa al fomento del uso de energia

procedente de fuentes renovables:

- Reconoce la oportunidad de las comunidades energéticas para combatir la pobreza
energética e insta a los Estados miembros a aprovechar adecuadamente dicha
oportunidad (considerando 67).

- Se debe garantizar que la participacion en las comunidades de energias renovables
sea accesible a todos los consumidores incluidos los hogares con ingresos bajos o

vulnerables (articulo 22, punto 4f).

Por otro lado, la Directiva 2019/944 sobre normas comunes para el mercado interior

de la electricidad:

- Reconoce que la energia comunitaria puede combatir la pobreza energética a través
de la reduccion del consumo y de tarifas de suministro mas bajas y permite la
participacion de determinados grupos de clientes domésticos en los mercados de la

electricidad que, de otro modo, no hubieran podido hacerlo (considerando 43).

Por tanto, las Comunidades Energéticas pretender ser una respuesta ante la pobreza
energética, buscan combatirla, de manera que mitigar la pobreza energética deberia ser

uno de los objetivos de las comunidades energéticas que se creen?.

! Este apartado se basa en la intervencién de Joaquin Villar durante el evento sobre comunidades
energéticas que tuvo lugar el 10 de noviembre de 2022, organizado por el Instituto de la Ingenieria de
Espafa.

2 E| proyecto de Real Decreto sobre comunidades energéticas que estd en exposicion publica en estos
momentos contempla este nexo entre el combate de la pobreza energética y las comunidades
energéticas.
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En Espafia el afio 2020, un 70% del consumo energético provino de los combustibles
fosiles y la energia nuclear. Asimismo, el mercado continda bajo el control de las grandes
empresas, las cuales se han movido y continlan moviéndose especialmente por la
obtencion del mayor beneficio econdmico propio, pues es solo éste el que les interesa
(Amigos de la Tierra. 2021).

Las comunidades energéticas potencian la descentralizacion combatiendo el oligopolio
que controla casi el sector energético en general, y el eléctrico en particular, al colocar la
energia en manos de las personas y de las comunidades. Estas nuevas entidades sitdan a
la persona en el centro, le dan el protagonismo que siempre le ha sido arrebatado y, por
ende, crean la comunidad y democracia energética ciudadana de la que carecemos en el
sistema anteriormente descrito. Dicha democratizacion del sistema energético, junto con
el empoderamiento y participacién ciudadana horizontal, asi como el reforzamiento del
tejido social y la creacion de cohesién social contribuye a la creacion de comunidades
resilientes que tienen en cuenta a sus colectivos mas vulnerables (Amigos de la Tierra,
2021).

Este nuevo sistema permite luchar contra los retos climaticos, ecoldgicos y sociales en
colectivo y de forma complementaria. Asimismo, las comunidades energéticas revitalizan
la economia local al promover la creacidon de empleo y tecnologia renovable; al facilitar
que los beneficios, tanto econémicos como sociales de las instalaciones renovables, se
queden en los territorios; al disminuir las facturas eléctricas o al reducir el consumo

energético (Amigos de la Tierra, 2021).
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En la mesa organizada por el Instituto de Ingenieria de Espafa, “Comunidades

Energéticas y Pobreza™® sacaron a relucir algunos de los problemas con los que

actualmente nos enfrentamos en cuanto a la creacion de comunidades energéticas se

refiere. Asi pues, podemos destacar algunas de las siguientes:

Ausencia de normativa nacional tanto de la Directiva 2018/1001 reguladora de las
Comunidades de Energia Renovable (CER) como de la Directiva 2019/944 relativa a
las Comunidades Ciudadanas de Energia (CCE).

Esta falta de marco normativo frena el desarrollo de nuevas iniciativas por las
indefiniciones que este hecho puede crear.

Fruto de esa indefinicion se confunde con autoconsumo colectivo, que es una
actividad que puede llevar la comunidad, pero ésta puede hacer muchas otras cosas
mas y tiene unas exigencias determinadas, tal y como hemos visto en el punto 5.2.
La complejidad de los procedimientos administrativos.

Dificultad de acceso a la financiacion para emprender y conformar dichas entidades.

Falta de motivacion y concienciacion de la ciudadania.

A las anteriores se afiaden (Amigos de la Tierra, 2021):

Las trabas burocréaticas y administrativas en la fase de registro y legalizacion.

La escasez de empresas instaladoras en la zona.

La escasa participacion ciudadana y la falta de motivacién social.

Las dudas en la redaccion del proyecto.

El desconocimiento legal.

Los bajos margenes de beneficio de la comercializacion eléctrica, asi como la feroz
competencia ejercida por el oligopolio eléctrico.

Las dificultades en la autorizacion y en la coleccion por parte de la empresa que
monopoliza la distribucidn eléctrica.

El dificil acceso a la informacion, asi como las ayudas y subvenciones.

3 Instituto de Ingenieria de Espafia, 10 de noviembre de 2022, en Madrid.
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Como hemos reflejado en la metodologia, vamos a analizar desde la perspectiva del
trabajo social y la pobreza energética, una comunidad energética, una comercializadora,
un organismo publico y una consultora dedicada a proyectos de desarrollo local,
participacion ciudadana e investigacion social. Como es evidente, cada una de ellas
cuenta con una experiencia y trayectoria diferente que, nos permite vislumbrar la
diversidad de actores involucrados en el desarrollo y promocion de las comunidades
energeéticas, permitiéndonos a su vez obtener una imagen mas amplia de tal realidad.
Asimismo, la heterogeneidad de la muestra permite identificar el lugar que el trabajo
social ostenta en la creacion y desarrollo de las comunidades energéticas como

instrumento para paliar la pobreza energética.

Pedro, alcalde de Valdepiélgaos, afirma que, desde la legislatura anterior, empezaron a
instalar placas fotovoltaicas en cinco de los edificios municipales de los que disponen, a
saber: el ayuntamiento, consultorio, casita de nifios, colegio y Centro Cultural. El objetivo
era abaratar su factura de la luz. Afios mas tarde, en el 2019 comenzaron a valorar la
posibilidad de formar una comunidad energética local, la cual finalmente se materializd

en una asociacion llamada Comunidad Energética Local de Valdepiélagos.

Para su desarrollo, determinados habitantes del pueblo, entre ellos Pedro, trabajador
social y socidlogo, pero desde su posicién de alcalde, junto con otras personas, entre las
que se encontraba un agente de desarrollo local como miembro del ayuntamiento, llevaron
a cabo una pequefia encuesta con la que poder conocer el pensamiento de los habitantes
en relacién con las renovables y en concreto la fotovoltaica. Ante la respuesta de 45
vecinos, empezaron a convocar distintas reuniones en el Centro Cultural y finalmente
hace un afio, tuvieron una asamblea general para constituir la asociacion, dotarla de unos
estatutos y mandarlos al registro de asociaciones de la Comunidad de Madrid, contando
actualmente con el NIF definitivo. Sin este trabajo previo de desarrollo comunitario
desempefiado por la propia comunidad, Ecooo, empresa social que ha llevado a cabo la
instalacion de los paneles en los edificios municipales, asi como la asistencia
administrativa y gestion cotidiana de la produccion de la comunidad energética local, no

podria haberle dado forma a la comunidad energética local de Valdepiélagos.
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Desde el ayuntamiento va a realizarse un contrato con la comunidad energética donde se
le cederd en usufructo las cubiertas municipales de algunos edificios donde se puedan
poner instalaciones fotovoltaicas. A través de diversas subvenciones, buscan unir a la
comunidad energética tanto el comedor escolar como la pista polideportiva, llegando a
producir asi 125 0 150 kW, pudiendo los socios de la comunidad energética local suscribir
la utilizacidn de 5 kW. Ademas, las personas que quieran y puedan por la disposicion y
orientacion de sus tejados tendran la posibilidad de producir la energia en ellos, pudiendo
comprar los materiales de una forma mas barata al ser colectivamente. Sin embargo,
aquellos que no deseen poner placas en su tejado o que no sea posible por no disponer de
él o por estar mal orientado respecto al sol, podra comprar la energia producida pagando
un precio inferior respecto al que se lo vende la hidroeléctrica. Asimismo, la comunidad

energética pretende instalar hasta cinco puntos de recarga en espacios publicos.

El objetivo no es que los beneficiarios sean solo unos determinados vecinos, sino que esta
contemplado para que todos ellos puedan aprovecharse de tal recurso, siendo el excedente
de produccion energética aprovechado para satisfacer las necesidades municipales.
Aparte de por el ahorro energético y la menor contaminacion, desarrollar una comunidad
energética permite que, al funcionar comunitariamente, los vinculos entre vecinos se ven
fortalecidos al crearse relaciones de interdependencia. Asimismo, esta comunidad
energética contempla entre sus fines la lucha contra la pobreza energética mediante dos
vias. Por un lado, en los casos de extrema emergencia detectados a través de la trabajadora
social de los servicios sociales, el ayuntamiento llevara a cabo una donacion de kW. Por
otro lado, en los casos no urgentes, pero si de consumidores vulnerables, se contempla

como posible opcion la reduccion del coste de entrada a la comunidad.

Finalmente, entre los obstaculos encontrados durante el camino de esta comunidad se
encuentran el marco regulatorio, la dotacion de personalidad juridica y fiscal y el trabajo
comunitario, en tanto motivar a las personas para que se involucren en lo colectivo como
en llevar a cabo trabajo social comunitario desde los servicios sociales de atencion
primaria, pues la falta de tiempo es acuciante. El sondeo inicial que el alcalde hizo en su
comunidad energética desde su posicion de alcalde, asi como las posteriores asambleas
donde informaron y sensibilizaron sobre las energias renovables, el cambio climatico y
el beneficio de caminar juntos, entre otras acciones, es trabajo social comunitario. Esta
comunidad pudo beneficiarse de ello gracias a que el alcalde cuenta con la titulacion no
solo de trabajo social, sino también de sociologia.
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La Corriente es una comercializadora que, entre sus lineas comerciales cuenta con las
comunidades energéticas, dando asistencia a aquellas que lo solicitan, siendo sus
objetivos y perfiles muy diferentes entre si. Asi pues, si bien es cierto que existen algunas
cuyo deseo es reducir la factura de luz de sus socios, otras buscan reducir la pobreza

energética de las personas que la sufren.

Con relacion a esto Gltimo, en los meses pasados diversas comunidades energéticas han
demandado a la Corriente la figura de una persona que llevase a cabo el estudio de la
situacion a fin de confeccionar un mapeo de la zona que permitiera detectar las

necesidades latentes en ella.

En cuanto a las dificultades predominantes en el trabajo con las comunidades energéticas
son las relativas al didlogo entre sus miembros, pues al ser muchos y muy diferentes
perfiles los involucrados, es de una gran complejidad que los sujetos lleguen a acuerdos,
se escuchen o negocien. Vincula esta problematica a la motivacion individual, pues
afirma que en ocasiones la participacion en la comunidad viene justificada por el ahorro
de dinero que implica poner las placas colectivamente, por lo que quizéa también es un

problema el de informar y concienciar a las personas.

La Corriente, pese a creer que seria muy importante a la vez que enriquecedor la figura
profesional del trabajador social, no cuenta con ninguno entre su plantilla de trabajadores,
asi como tampoco ha establecido en ninguna ocasion contacto con los Servicios Sociales.

A modo de valoracién personal, dichas palabras me parecen esperanzadoras, pues dejan
entrever la necesidad latente de un trabajador social en el proceso de formacion y
desarrollo de las comunidades energéticas, tanto en la fase de diagnostico de la realidad
a fin de introducir la pobreza energética, como en el proceso de formacion, dinamizacién
y cohesion grupal que garantice la plena participacion y gobernanza de las personas que

integran el grupo.
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Auzolan hace referencia al trabajo comunitario desarrollado en los pueblos del Pais VVasco
y Navarra y quiere decir “todo el pueblo trabajando al servicio del propio pueblo”. La
consultora Artelan nace inspirada por el pueblo més alto del Pirineo Navarro, en el que
al auzolan se le llama artelan. Una trabajadora social y un soci6logo estan al frente de
esta consultora que promueve el trabajo comunitario, el desarrollo local y la participacion
ciudadana decisoria. Asimismo, Arankoa (un despacho de abogados) y Kisar, Energia e

Innovacidon Social (una ingenieria) forman parte del equipo multidisciplinar de trabajo.

El proceso de intervencion se compone de diversas fases:

En primer lugar, una vez que el ayuntamiento se ha puesto en contacto con
Artelan, se intercambian expectativas y filosofias, a fin de verificar que ambos promueven
el mismo modelo de trabajo. Hablan del ayuntamiento porque, aunque en ocasiones sea
un grupo de personas el que inicie la puesta en marcha de la comunidad, acaba pasando
por la entidad local en tanto que es ella quien tiene la potestad a nivel presupuestario y la
competencia para ceder espacios. Por tanto, los limites se establecen con quién tiene

competencias en el lugar donde van a ocurrir las cosas, es decir el Ayuntamiento.

En segundo lugar, Artelan establece los limites del proceso con la entidad local,
lo cual va a dar garantia a todos los agentes acerca de lo que el Ayuntamiento espera de
la comunidad energética, de qué instalaciones municipales va a disponer, en qué
condiciones econdémicas operan, qué herramientas va a poner a disposicion de la
ciudadania para obtener financiacion, sobre qué va a poder trabajar y decidir la
ciudadania, en qué condiciones lo va a hacer etc. En esta etapa se incorporan las otras dos
partes del equipo, es decir, los abogados para lo relativo a la constitucion juridica y la

ingenieria en tanto que es la que pone en marcha el proyecto energético.
En tercer lugar, una vez que esta decidido todo lo anterior se informa, sobre lo que

va a ocurrir, a la ciudadania susceptible de participar. Para ello, se hace una hoja

informativa, asi como una presentacion pablica en la que esta el Ayuntamiento y Artelan.
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En cuarto lugar, una vez que todo el mundo esta informado en igualdad de
condiciones para poder participar, se genera el grupo motor, el cual idealmente debe ser
lo més diverso posible de manera que sea mas representativo. Sera con estas 8 0 12
personas integrantes del grupo motor con las que se llevara a cabo un proceso
participativo que permita trabajar la cohesion y el empoderamiento del grupo a través de
diferentes herramientas (lineas del tiempo, sociogramas de agentes internos y externos,
etc.), combinado con capacitacion técnica y normativa, pues no sirve de nada tener a la
gente tomando decisiones si no tiene informacion necesaria para poder tomarlas. En las
sesiones, de dos horas de duracion, no solo es la informacién que da el equipo, sino sobre

todo y, ante todo, la que emerge del propio grupo.

En quinto lugar, ayuntamiento, grupo motor y Artelan, hacen una devolucion
publica a todo el mundo, pues todo aquel que se ha enterado de lo que iba ocurrir tiene

derecho a saber qué ha sucedido.

En sexto lugar, la abogada va a trabajar con el grupo la constitucion juridica, lo
cual implica decidir el estatuto, forma juridica de la entidad, etc. Conforme se van
tomando decisiones se volvera a informar a ciudadania acerca de las cuestiones relativas

a la entrada y salida de la comunidad, la cuota, etc.

Actualmente, el proceso esta disefiado, lo cual agiliza y asegura su buen funcionamiento.
Sin embargo, la creadora de Artelan, reconoce la gran dificultad inicial (2019) que supuso
el desarrollo de éste, sobre todo por los distintos lenguajes que utilizaban las tres partes
implicadas (abogada, ingeniera y trabajadora social). Sin embargo, otros desafios
aparecen en tanto que son muchos los problemas técnicos a la hora de poner en marcha
la comunidad. Esto desmoraliza a las personas y grupos que funcionaban muy bien, dejan
de hacerlo.

Finalmente, en cuanto a la pobreza energética reconoce haberse encontrado con
ayuntamientos que, en la fase del establecimiento de limites, éste ha decidido reservar
una parte de la energia generada a personas en situacion de pobreza energética, lo cual se
materializa de dos maneras. Por un lado, ha habido ayuntamientos que han dictaminado

que se tenia que cubrir el coste energético de las viviendas sociales de la localidad y, por
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otro lado, aquellos que ha establecido relacién con servicios sociales al ser quienes
conocen a las personas receptoras de bonos sociales.

No obstante, las comunidades y la pobreza energéticas entran en colisién cuando las
comercializadoras que operan en el mercado libre (son ellas las que establecen sus
precios) estan generando comunidades energéticas en las que, para pertenecer a ellas, la
persona debe pasarse a su comercializadora. Sin embargo, los consumidores vulnerables
con disfrute del bono social no pueden elegir ni cambiar la comercializadora a la que
pertenecen, la cual se corresponde con una de las cinco grandes empresas del Estado. Por
consiguiente, no podran formar parte de la comunidad energética a menos que renuncien
a la ayuda recibida. Estar en una comunidad energética nunca deberia ir supeditado a que
la persona se viera obligada a cambiar de comercializadora. Asimismo, y en relacion con
la gobernanza que Artelan trabaja en las comunidades a las que acompafia, en el caso de
las comercializadores que operan de manera libre, esta gobernanza se pone en entredicho
al no ser ni local ni de las personas que estan generando esas comunidades energéticas,

sino que las reglas vienen preestablecidas ya por una empresa privada.

Finalmente, con respecto a la financiacion, Artelan trabaja con ayuntamientos pequefios,
de manera que son las subvenciones que solicitan las que permiten costear el proceso

participativo y la asistencia juridica.
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Sara de la Serna, nuestra entrevistada, trabaja en el Instituto para la Diversificacion y
Ahorro de la Energia (IDAE), organismo adscrito al Ministerio para la Transicién
Ecoldgicay el Reto Demografico, a través de la Secretaria de Estado de Energia, de quien
depende organicamente.

El IDEA ha creado un programa llamado “Aprende, planifica e implementa”. Por un lado,
aprende hace referencia a la difusion y dinamizacion, mientras que planifica ya implica
comenzar a crear la comunidad energética dotandola de una forma juridica determinada,
entre otras acciones. Sin embargo, estas dos primeras etapas previas no estan siendo
Ilevadas a cabo aun. Por otro lado, implementa, la que es ya una de sus lineas de accion,
se enmarca en la financiacion de comunidades energéticas mediante la canalizacion del

paquete de estimulo del Next Generation.

Asimismo, en enero crearon la Oficina de Transformaciéon Comunitaria (OTC), un
espacio fisico o virtual donde se ofrecen los siguientes servicios: difusion, asesoria
técnica, juridica, financiera, asi como dinamizacion, entre otros. Por ende, los perfiles
profesionales involucrados dependeran de los servicios que esa OTC haya decidido
ofrecer, aunque si que esperan que haya en alguna de ellas perfiles méas sociales
vinculados a entender la transicion energética mas alla de un concepto meramente técnico,
pues puede y deber ser comprendida como una transformacién social. Desde el IDAE se
habla no de trabajadores sociales, sino de dinamizadores en tanto gente experta en saber

encauzar conversaciones y actores.

En relacion con la pobreza energética, los datos son reveladores: en 2021 lanzaron un
programa llamado Comunidades Energéticas Implementa a fin de destinar 100 millones
de euros en ayudas a comunidades energéticas ya constituidas con su propio numero de
identificacion fiscal y de las 450 propuestas relativas a toda Espafa, la mitad tenian
aspiraciones de incorporar la pobreza energética en ellas. Desde el IDEA asignaban un
determinado numero de puntos si incluian dentro de sus socios 0 miembros a
consumidores vulnerables (el IDAE cuenta con otro departamento que realiza estudios de
pobreza energética y han establecido como criterio de pobreza energética el bono social
térmico. No obstante, la interaccion y coordinacion entre ambos departamos es baja). De

las 74 comunidades energéticas a las que se les ha dado ayuda tan solo 1 de cada 10
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realmente recogia a dicho perfil, gracias al contacto con los servicios sociales y también
con Cruz Roja. Por tanto, aunque el nivel aspiracional es alto, la realidad es baja. Sara
manifiesta la paradoja de la pobreza energética y las comunidades energéticas, ya que
para acceder al bono social tienes que formar parte de una comercializadora de referencia,
de manera que la comunidad energética deberia ofrecerte algo mejor que lo que te da

dicho bono.

Movilizar a las personas y conseguir que éstas escuchen la solucion que les puede ayudar
a mejorar su situacion son las dificultades manifestadas por Sara. Y es que quiza ahi esta
el problema, en que las personas se comprometen con aquello que construyen y se sienten
parte, de manera que no es dar una solucién, sino ofrecer el espacio y la posibilidad de
que ellos mismos puedan participar en su creacidn, pues de esta manera se sentiran parte

Yy, por consiguiente, se involucraran en el que es su propio proceso de cambio.

A modo de sintesis podemos extraer tres conclusiones. En primer lugar, las comunidades
energéticas estan mas enfocadas a lo comunitario y a la sostenibilidad energética que a
luchar contra la pobreza energética. En segundo lugar, y con relacion a esto Gltimo, si
bien es cierto que a nivel aspiracional se quiere incorporar esta Ultima problemética en
las comunidades energéticas, la realidad dista bastante de este deseo inicial, ya que tal y
como remarcan Sara y Oihana de Artelan, existe una paradoja en lo que respecta a los
consumidores vulnerables benefactores del bono social y su participacién en este tipo de
comunidades. En tercer lugar, Sara reconoce la necesidad de una dinamizacion a lo largo
del proceso que entrafia la creacion y desarrollo de una comunidad energética, pero sin

nombrar explicitamente la aportacion de la figura profesional del trabajador social.

33



A lo largo del presente trabajo hemos estudiado tanto la pobreza energética como las
comunidades energéticas en tanto que entendemos que estas ultimas podrian ser un eficaz
instrumento para luchar contra tal problematica. Sin embargo, las experiencias recogidas
en el estudio de caso son reveladoras, pues muestran que, en la practica, las comunidades
energéticas no estan siendo medios para tal fin, pues si bien es cierto que se enfocan en
el empoderamiento de la ciudadania, no incorporan al consumidor vulnerable entre sus
miembros. Tal es asi que las experiencias en las que puede observarse la interseccion
entre pobreza energética y comunidad energética son escasas. Es por ello por lo que
debemos trabajar para que dichas comunidades incorporen una perspectiva de inclusién

del consumidor vulnerable que les permita ser instrumentos de inclusion de éste.

Para lograrlo, el trabajo social desde su dimensién comunitaria puede ser el nexo, en tanto
que tiene capacidad para trabajar en aras al fortalecimiento de la comunidad, y al mismo
tiempo al empoderamiento de las personas pobres energéticamente. Este hecho cobra
sentido cuando, por definicion, las comunidades energéticas tienen entre sus objetivos
situar a la persona en el centro del proceso, logrando asi un mayor control, autonomia y

poder sobre su vida, en general y su situacion energética, en particular.

El trabajo social como disciplina y profesion que interviene en lo social se ha desplegado
desde tres dimensiones: la individual, la grupal y la comunitaria (Mora Rosado, 2022).
Para el analisis que nos ocupa centraremos nuestra mirada en la evolucion histérica y
metodoldgica del trabajo social comunitario, siendo conscientes de que el trabajo social
comunitario no ha mantenido una definicion univoca a lo largo del tiempo (Pastor Seller,
2015) y que las fases histdricas no representan una evolucion dialéctica. Los diversos
enfoques metodoldgicos existentes en el tiempo contindan vigentes, dependiendo de su
aplicacion, del desarrollo de los objetivos perseguidos, de los recursos y agencias sociales
implicadas y del enfoque tedrico de los equipos que vayan a implementarlo (Mora
Rosado, 2022) (Tabla 5, en Anexo).
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El origen del Trabajo Social comunitario puede establecer en torno a los afios 20 en EEUU
(Hernandez (comp), 2009; Lillo y Roselld, 2001) con una metodologia de intervencion
que buscaba coordinar y promover la cooperacion de los diferentes recursos publicos,
privados y religiosos que en esos momentos desarrollaban su labor en el ambito local de
manera vertical. Esta orientacion germinal de trabajo social comunitario buscaba
potenciar procesos de colaboracion institucional y organizativa promoviendo la

participacién de las personas implicadas en los territorios (Mora Rosado, 2022).

Tras la publicacion del Informe de Naciones Unidas sobre “El progreso social mediante
el Desarrollo de la Comunidad” en 1955, la dimension comunitaria ya no solo se trata de
coordinar recursos e instituciones, sino de aunar el progreso econoémico, social y
ecologico con la participacion de las comunidades (Mora Rosado, 2022). Marco
Marchioni sefiald6 que el “desarrollo de la comunidad” se aplicaba a los paises
subdesarrollados y posteriormente a los paises europeos, especialmente a las zonas o
regiones con menor desarrollo social y econémico (Eito y Gémez, 2013).

Desde los ultimos afios del franquismo hasta los primeros afios de la democracia, el
método se centrd en la formacion de lideres y la promocion de la participacion ciudadana
a fin de lograr una gobernabilidad democratica que permitiera el compromiso activo de
la ciudadania (Mora Rosado, 2022).

Desde los afios 90 la realidad hace emerger el enfoque de redes sociales, el cual potencia
la participacion y empoderamiento de las personas, asi como las sinergias entre recursos
sociales desde la colaboracién y coordinacion (Rodriguez, 2014), todo ello desde una
perspectiva integral, es decir interinstitucional, multidimensional e interdisciplinar
(Pastor Seller, 2015). Este enfoque nos parece, como veremos mas adelante,

especialmente productivo para nuestro propdsito.
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Al afrontar la dimension comunitaria del trabajo social, desde la perspectiva de la pobreza
y las comunidades energéticas, es esencial delimitar qué entendemos por comunidad
desde la disciplina del trabajo social. Para ello, autores como Escalante, Ferreira, Pelegri
0 Marchioni establecen que la comunidad queda configurada por los siguientes elementos
(Pastor Seller, 2015):

= Territorio fisico especifico delimitado donde se producen interacciones.

El trabajador social debe hacer un estudio permanente y riguroso con la participacion de
la comunidad del territorio teniendo en cuenta fronteras geograficas, medio ambiente,
localidades préximas, morfologia, medios de comunicacion, equipamientos, etc. (Pastor
Seller, 2015). Este marco fisico se presenta como un factor imprescindible desde nuestra

propuesta de comunidades energéticas.
» Pluralidad de actores sociales

Los agentes y actores sociales que interactian en una comunidad son: las
administraciones (sobre todo la local por ser la mas cercana al territorio y la ciudadania);
los recursos técnicos y profesionales (no sélo pablicos, también privados); la poblacion,
con su participacion canalizada especialmente a través de sus organizaciones y
asociaciones (Eito y Gomez, 2013). Es por ello por lo que debemos conocer las relaciones
entre personas (redes relacionales), las relaciones entre personas y organizaciones y las
relaciones entre personas y el territorio (sentido de pertenencia) (Pastor Seller,
2015). Esta pluralidad de actores y recursos la hemos podido observar de manera nitida

en nuestro estudio de caso.
= Participacion de la comunidad

Esta participacion permite que las comunidades en lugar de cerradas, casi sectarias y
excluyentes, sean abiertas, dindmicas, interactivas y transformables, siendo en este tipo
de comunidades en las que se centra el trabajo social comunitario (Mora Rosado, 2022)

y las que puede permitir la inclusion de los consumidores vulnerables.

36



» Recursos que posee la comunidad.

Son todas las posibilidades existentes o potenciales que ayudan a movilizar a las personas,
grupos e instituciones para la resolucion de problemas que afectan a una comunidad. El
primer recurso es la propia comunidad y sus miembros (Pastor Seller, 2015) y esto es

muy relevante para nuestra propuesta.

= Demandas, intereses 0 necesidades sentidas que surgen en el propio seno de la
comunidad (Eito y Gomez, 2013).

A veces, estas necesidades hay que desvelarlas en el mismo proceso del trabajo social
comunitario porque las comunidades no son conscientes o existen otros intereses que las

ocultan.

Como hemos visto en el apartado anterior, la participacion es uno de los elementos que
conforma la comunidad y se presenta como nuclear en nuestra propuesta. Asimismo, el
enfoque de redes sociales propio del trabajo social comunitario desde los afios 90, tal y
como hemos manifestado anteriormente, potencia la participacion de las personas, asi
como las sinergias entre recursos sociales. Es por ello por lo que resulta clave dedicar
unas lineas a conceptualizar la participacion, asi como determinar sus implicaciones y

repercusiones en los sujetos.

Podemos hacer una aproximacion a la dimensién comunitaria de la participacién desde
dos sentidos. Por un lado, “ser parte” de un proyecto colectivo Yy por tanto referido a la
identidad personal y colectiva que puede llegar a ser un dinamismo pasivo. Por otro lado,
“tomar parte” en un proceso implica la capacidad de influir en las decisiones tomadas
dentro de los ambitos de los que formamaos parte, por lo que tiene una connotacion activa
(Mora Rosado, 2022). Cuando una persona participa, se convierte en protagonista del
proceso, lo que a su vez le permite sentirse mas involucrada, interesado e ilusionado en
lo que esta sucediendo. Por esta razon, es fundamental involucrar a la ciudadania en el
desarrollo de los procesos y no solo en la toma de decisiones, para que, de este modo,
pueda desarrollar un sentido de pertenencia a una comunidad ciudadana, civil,

administrativa o simplemente a un colectivo (Hernandez Aristu y Braco Pasamar, 2009).
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Por tanto, ambas dimensiones de la participacion son importantes para fortalecer las redes
sociales, que necesitan tanto una identidad comdn como précticas compartidas. Sin esta
base social es muy dificil plantear las comunidades energéticas como espacios de
inclusion de las personas vulnerables. Sin embargo, para que la participacion sea efectiva,
equitativa e inclusiva todas las personas deben ser reconocidas, especialmente las que se
encuentran excluidas o invisibilizadas, tal y como pueden ser algunos consumidores
vulnerables en situacién de pobreza energética. Las personas somos interdependientes,
esto es, no vivimos de manera aislada, sino que co-existimos junto a otros en relaciones,
con-vivimos en comunidades plurales y necesitamos un continuo reconocimiento mutuo
de nuestra identidad y dignidad personal y comunitaria. Es responsabilidad del trabajador
social comunitario promover dicho reconocimiento mutuo entre las personas que
posibilite la pluralidad en igualdad (Mora Rosado, 2022), asi como velar por que los
actores se sientan escuchados, respetados y empoderados para participar activamente en

el proceso (Herndndez Aristu y Braco Pasamar, 2009).

En los ultimos afios el trabajo social comunitario se ha desplegado desde la perspectiva
del analisis de redes, como marco teorico, y desde el enfoque del “empowerment” (Mora
Rosado, 2022), proceso que, desde el punto de vista de quien lo experimenta, significa
“sentir que tengo poder”, o “sentir estar en condiciones de poderlo tener”, y, desde el
punto de vista de quien lo hace posible, significa “una actitud técnica capaz de acrecentar

la probabilidad de que las personas se sientan en grado de hacer” (Folgheraiter, 2012:

405).

Una intervencion profesional orientada al “empowerment” comunitario, a impulsar el
capital social local, implica tres dimensiones estratégicas participativas: “a) crear y
fortalecer redes de relaciones inclusivas; b) generar un compromiso colectivo en torno a
necesidades sentidas, a través de la coordinacion interinstitucional e interdisciplinar y c)
promover y organizar procesos de participacion descentralizada a través de toma de

decisiones ascendentes (gobernabilidad ascendente)” (Pastor Seller, 2004: 115).

La participacion social es esencial para la practica del trabajo social y en concreto, para

lograr el “empowerment ” de la poblacidn, pues si las personas con las que trabajamos no
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participan ni se involucran, las probabilidades que nuestro proceso de intervencion tiene
de fracasar son altas. El enfoque del “empowerment” posee una gran importancia en la
participacion ciudadanay la construccion de la sociedad civil, pues favorece que emerjan
soluciones innovadoras a los problemas utilizando los recursos existentes e impulsando
el desarrollo y crecimiento de las personas mediante un mayor acceso a éstos, asi como
un aumento de los vinculos sociales (Bonet, 2006; Llobet Estany, 2004; Pastor Seller,
2004).

El “empowerment”, a nivel comunitario, es un objetivo, un proceso y un resultado
mediante el que las personas acceden al poder por si mismas, adquiriendo y gestionando
los recursos y trabajando para el bien comdn o colectivo (Estévez et al, 2012). Como
veremos a continuacion, la practica de este enfoque se presenta como una estrategia
basica para lograr que el consumidor vulnerable y en pobreza energética se sienta con
“mas poder sobre su vida”, situacion que logra desde la vinculacidon con otras personas.
En realidad, esta autonomia relacional deberia ser el objetivo del trabajo social como
practica profesional y disciplina cientifica en el campo de la pobreza energética en

particular, y de la pobreza y exclusion social en general.

En base a nuestro estudio de caso, para desarrollar una comunidad energética es
necesario:
= Anadlisis de la realidad a fin de recopilar informacidn acerca del contexto social,
econdmico y cultural de la comunidad donde vamos a operar para poder disefiar
una estrategia de intervencion adecuada que tenga en cuenta tanto este contexto
como las necesidades especificas latentes.
= Fortalecer o crear, en caso de que no existan, relaciones entre las personas de la
comunidad, en general y, las integrantes del proyecto, en particular, evitando
jerarquias de poder y favoreciendo la comunicacién y coordinacion entre los

actores involucrados.
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= Favorecer el empoderamiento de las personas, tratandolas como protagonistas y
expertas de su situacion en lugar de como meras destinatarias.

» Fomentar la participacién de los diversos actores implicados en el proceso.

= Explorar los recursos disponibles en la comunidad, ademéas de hacer emerger

aquellos con los que las propias personas cuentan.

Ahora bien, si lo que queremos es involucrar en la comunidad energética a personas en
situacion de pobreza energética a fin de poder combatirla, la propuesta desde el trabajo

social comunitario tendria que seguir las siguientes lineas:

1. Anaélisis de la realidad que permita identificar a los consumidores vulnerables.
Determinar cuantitativamente, en base a una serie de indicadores expuestos
anteriormente, las personas en situacion de pobreza energética dentro de la comunidad
donde el proyecto se va a desplegar, asi como las caracteristicas de su situacion, pues
habra personas que junto a la pobreza energética estén viviendo una situacion de
exclusion social y otras que, sin estar excluidas seran consumidores vulnerables, lo
cual es clave de cara al empoderamiento, pues las necesidades del consumidor
vulnerable que se encuentra en exclusion social varian respecto de aquel que tan solo

sufre pobreza energética.

2. Promover una inclusién equitativa y diversa de actores desde la integracion de todas
las posiciones sociales, permitiendo asi vincular en un recurso comun a personas con
diferentes realidades econdmicas, sociales o culturales, como puede ser la pobreza

energética, por ejemplo.
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3. Articular y activar ayudas desde la propia comunidad energética para los
consumidores vulnerables que pertenezcan a ella. Estas ayudas pueden ser
economicas y verse reflejadas, por ejemplo, en un precio menor de entrada a la
comunidad, reforma de hogares que les permitan ganar eficiencia energética, incluso
cuando suponga un incremento de la aportacion para otras personas con mejor
situacion econdmica. Por ende, sera necesario coordinar actividades de formacion y
sensibilizacion en la comunidad sobre la importancia de la eficiencia energética y la
pobreza energética, con el objetivo de fomentar la toma de conciencia acerca de la
problematica que enfrentan sus vecinos, y la adopcidn de practicas sostenibles, lo que

a su vez puede mejorar la sostenibilidad del proyecto y reducir la pobreza energética.

4. Con relacion a lo anterior, es clave que el trabajador social esté formado en el &ambito
energético a fin de poder unir ambas realidades. Manjon Rodriguez (2022), propone
una figura innovadora: el trabajador social de la Energia, ya que para lidiar con la
pobreza energética se requieren conocimientos técnicos especificos, siendo dicha
capacitacion una prioridad baja actualmente. Esta autora plantea entre las
responsabilidades del trabajador social de energia: la sensibilizacién del problema, la
identificacion de signos de pobreza energética, asi como de familias vulnerables, la
capacitacién en temas energéticos como facturacién y reduccién de consumos,
habitos de consumo que permiten ahorros, mejoras de bajo coste, conocimiento de
subvenciones de adaptacion para familias e inquilinos vulnerables, las subvenciones

para los costes de suministro de energia, etc.
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5. Luchar por medidas legislativas que permitan la compatibilidad entre el bono social
y pertenencia a la comunidad energética. Basandonos en algunas aportaciones
recogidas en nuestro estudio de caso, existe una paradoja en lo que respecta a la
pobreza energética y su participacion en las comunidades energéticas. Muchas de las
personas en situacion de pobreza energética disfrutan del bono social, el cual como
hemos dicho antes, ayuda econémicamente a pagar parte de la factura de la luz, pero
condiciona la ayuda a la pertenencia a una de las cinco grandes empresas en materia
de energia latentes en Espafia, mientras que las comercializadoras que suelen operar
en tales comunidades son diferentes a esas cinco. Por tanto, el consumidor vulnerable
se halla en la disyuntiva de recibir el bono social o pertenecer a la comunidad, cuando
en realidad participar en comunidades energéticas entendida como un instrumento
que empoderay consigue la autonomia de las personas no deberia ir supeditado a que
la persona se viera obligada a cambiar de comercializadora. La comunidad energética
permite luchar contra la pobreza energética siempre que podamos articular
mecanismos legislativos y administrativos para que las personas en situacion de
pobreza energética benefactoras del bono social no queden excluidas, es decir
debemos vehicular la adecuacion de las ayudas que existen en el &ambito de la pobreza
energética, como puede ser el bono social, desde la perspectiva de las comunidades

energéticas a fin de luchar contra tal problematica.

Las comunidades energéticas son un valioso instrumento por su enfoque comunitario,
sostenible, asi como por la libertad y autonomia que las personas ganan cuando pasan a
formar parte de ellas. Esto es lo que queremos para el consumidor vulnerable, pues que
las personas en pobreza energética encuentren solucién a su problema a través de las
comunidades energéticas significa mucho mas que ahorro econémico. Significa que la
persona se convierte en miembro activo de su propio proyecto energético, pasando a
formar parte de él, vinculandose con la comunidad, formandose acerca de la transicién
energética, generando su energia de una forma mas sostenible. En definitiva, la
comunidad energética es un instrumento que permite que la persona se convierta en un

ciudadano activo en la conformacion del futuro.
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11.ANEXOS

Factores etiolégicos de la pobreza energética

FACTORES CLAVE

= Precios finales de la encrgia

w Mivel de comperirividad

FACTORES AGRAVANTES /{
= Politicas de deudas

= Pricticas de venra y contracruales

= Transparencia de las facturas v acceso
n Mérodos de pago disponibles

o La inclusividad de los disefios

FACTORES CLAVE

corporativas ¥ los servicios de arencidn

FACTORES AGRAVANTES

w Eficiencia del equipamiento
= Localizacién \i
= Régimen del alquiler

FACTORES CLAVE

= Baja ocupacidn de la vivienda

® Sistema de calefaccion
= Calidad de la vivienda

Fuente: Elaboracién propia a partir de VCWG, 2013.

w Economia nacional

m Clima

FACTORES CLAVE

= Nivel de ingresos

w Salud y discapacidad

= Habilidades TIC v acceso a Internet
w Educacidn/alfabetizacidn

k FACTORES AGRAVANTES
w Edad

= Hogares: monoparentales,
familias numerosas, personas dependientes
# Desempleados v jubilados
n Inmigmnn::s ¥ minorias dinicas
m Sistemas prepago

FACTORES AGRAVANTES
# Descentralizacién adminiserariva
w Grado de exclusion social

Tabla 1: Escribano Alonso, M.E y Cabrera Cabrera, P.J. 2019.

INDICADOR (% poblacion)

GASTO DESPROPORCIONADO (2M) | 159 | 166 | 166 | 167 | 17,3
(:CEE)REZA ENERGETICAESCONDIDA | o [ o | o[ o6 | 11s
TEMPERATURA INADECUADA DE LA

VIVIENDA EN INVIERNO I 111 U L e
RETRASO EN EL PAGO DE LAS

s a6 | 92 | 88 | 78 | 74

Tabla 2: Gobierno Espafia (2022)
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Gasto desproporcionado

LIHC {Low Income, High
Cost)

MIS (Minimum Income
Standard)

Objetivos

Gasto insuficiente

HEP (Hidden Energy
Poverty)

Subjetivos

Figura 1: Clasificacién de los indicadores de pobreza energética mds relevantes

Tabla 3: Informe de Indicadores de Pobreza Energética en Espafia 2021
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Comunidades de

Renovable (CER)

Energia

Comunidades Ciudadanas de Energia (CCE)

Personalidad Juridica | Si Si
Propia
Entidad Autonoma Si No se menciona expresamente

Miembros Personas fisicas, entidades locales, | Personas fisicas, entidades locales, incluidos los
incluidos los municipios y pequefias 0 | municipios y pequefias 0 medianas empresas privadas
medianas empresas privadas (para las
empresas privadas las CER no pueden
constituir su principal actividad
comercial o profesional)

Control Recae sobre socios los miembros o | Recae sobre socios los miembros o socios
socios

Participacion abiertay | Si Si

voluntaria de sus

socios 0 miembros

Limitacion Geografica | Si (criterio de proximidad) No

Actividad Limitada Amplia

Tipo de energia

Actividad basada en fuentes de energia

renovable

Actividad basada en cualquier tipo de energia

Objeto social

Beneficios medioambientales,
econémicos o sociales a sus miembros

0 socios o a las zonas locales en las que

Beneficios medioambientales, econémicos o sociales
a sus miembros o socios o en la localidad en la que

desarrolla su actividad.

opera. Las ganancias nunca podran constituir el interés
Las ganancias nunca podran constituir | primordial
el interés primordial

Incorporacion al | Si No

ordenamiento juridico

espafiol

Desarrollo de marco | No No

normativo en Espafa

Tabla 4: Elaboracion Propia sobre las caracteristicas CER y CCE
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Enfoques Objetivos

Organizacion

(planificacion) de la

comunidad

[ ]

[ ]
Desarrollo °
comunitario

[ ]
Participacion o
ciudadana °
Redes sociales °

Tabla 5: Sebastian Mora (2022)

Proporcionar a la comunidad, o a sectores de esta, la
oportunidad de movilizar sus recursos para resolver o prevenir
problemas sociales

Coordinar la interaccion entre diferentes sectores de la
comunidad

Planificar el horizonte del bienestar comunitario

Dinamizaciéon social: activar las relaciones sociales y la
participacion ciudadana (polo pedagogico/ciudadano)
Promocién econdmica y social: mejora de las condiciones de la
comunidad especialmente desde las capacidades endogenas
(polos productivos y de recursos)

Implicar en el andlisis social y las decisiones a la ciudadania.
Educacién civica para una democracia inclusiva

Potenciacion de los vinculos entre un conjunto de agencias
sociales

Generacion de redes de apoyo social primarias, comunitarias de

iniciativa social y publicas.
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