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OBIJETIVOS
Berria se define en su pagina web como:

Berria llega al corazon de Madrid con el objetivo de convertirse en el referente absoluto para
los amantes del vino. Nuestro wine bar cuenta con una ambiciosa carta de vinos nunca vista
en la ciudad, un equipo de jovenes expertos que ofrecen un servicio personalizado y una
ubicacion privilegiada en la Plaza de la Independencia, frente a la Puerta de Alcald y el Parque
del Retiro, en un drea recientemente declarada Patrimonio Mundial de la Unesco.

El objetivo principal de este plan de expansidn de Berria a Londres es establecer el restaurante como
un referente para los amantes del vino y de alta gastronomia espafiola en Londres, ofreciendo una
experiencia vinicola Unica y personalizada.

Con ese objetivo principal en mente, se busca cumplir otra serie de objetivos mas especificos:
objetivos de mercado y objetivos operativos.

e Objetivos de mercado
A pesar de que Reino Unido no se asocie histéricamente a una region vinicola, el mercado
vinicola de Londres es un entorno dindmico y atractivo, con un gran potencial para el
desarrollo de nuevas empresas y la introduccién de vinos innovadores. Por ello, se propone
como objetivo alcanzar una cuota de mercado de entre un 5% y un 7% en el segmento de
wine bars de alta gama en Londres en el plazo de 3 afos.

e Objetivos operativos
La prioridad de Berria Wine Bar en Madrid es brindar a cada cliente un servicio excepcional y
personalizado. Como continuidad en esta expansion, se busca ofrecer el mismo servicio a los
clientes en Londres, ofreciendo una carta de vinos cuidadosamente seleccionada que
represente la diversidad y calidad de los vinos espafioles.

METODOLOGIA

En base al indice provisional establecido, la metodologia para llevar a cabo el plan de expansidon
abarca desde la investigacion y analisis de mercado hasta la implementacién de las operaciones y
andlisis econdmico.

El primer paso es comprender a fondo el mercado londinense, incluyendo sus tendencias,
oportunidades y desafios. Para ello, se lleva a cabo un andlisis PESTEL, Porter y DAFO. Ademas, es
necesario estudiar la competencia local, la oferta y la demanda, asi como las preferencias de los
consumidores.

Tal y como ocurre en el actual restaurante Berria en Madrid, la ubicacién en Londres es crucial para
su éxito, buscando encontrar el espacio ideal que refleje la esencia de la marca y atraiga al publico
objetivo.



Siguiendo la misma estructura que el restaurante existente, el disefo debe ser funcional y
estéticamente agradable, centrando su atencién en las cavas de vinos disefiadas a medida.

El publico londinense es exigente. Por ello, es necesario establecer y desarrollar una estrategia de
marketing sélida mediante la segmentacién del mercado, la definicion del publico objetivo y el
posicionamiento deseado.

Berria Wine Bar cuenta a dia de hoy con personal joven y altamente cualificado. La contratacion y
seleccion de personal en Londres debe estar a la alta de este nivel. La capacitacién y formacion
continua son clave para garantizar que el equipo esté preparado para ofrecer un servicio excepcional.

La expansion de Berria Wine Bar a Londres es un proyecto ambicioso que requiere una planificacién
estratégica cuidadosa y una implementacién eficiente. Siguiendo los pasos que ha llevado el equipo
de Madrid, Berria puede aumentar sus posibilidades de éxito y consolidarse como un referente de la
gastronomia espafiola en Londres.
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