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Estudios humanistas que
equilibran la digitalizacion

En un mundo donde la
novedad tecnoldgica
es omnipresente, la
inclusion de grados

en Humanidades
pretende enfrentar sus
impactos adversos

Miguel Angel Garcia Vega

mpecemos por un sen-

cillo problema matema-

tico: juntos, un bate y

una pelota cuestan 1,10

euros. El bate cuesta un

euro mas que la pelota.
;Cudnto vale la pelota? Casi todo el
mundo responde, conrapidez, 10 cén-
timos. Y casi todo el mundo se equi-
voca. Quien lo haya pensado con cal-
ma habrd averiguado que la solucién
correcta es que la pelota cuesta cinco
céntimos y el bate 1,05 euros. Este era
el ejemplo que solia poner Daniel Kah-
neman (1934-2024), psicélogo y pre-
mio Nobel, para evidenciar la fragili-
dad de la intuicién humana. En estas
décadas enlas que la tecnologia quiere
dominarlo todo, el pensamiento lentoy
humanista se ha vuelto indispensable
para los directivos de organizaciones.

La filosofia forma parte del curriculo
obligatorio en primaria, ESO ybachille-
rato; las humanidades son una bisectriz
que cruza la Universidad y las escuelas
de negocio. “Cualquier época de cam-
bio intenso necesita que, como seres
humanos, reflexionemos sobre la direc-
cién, la velocidad y las consecuencias
de esas transformaciones. Tenemos que
leer historia, ética y filosoffa para deci-
dir, de manera informada, sobre temas
tan cruciales como la robética o la IA]
observa Mauro Guillén, vicedecano de
la escuela de negocios Wharton de la
Universidad de Pensilvania (EE UU).
Ningtin centro de educacién superior
esajeno a estareivindicacion del pensa-
miento lento. “La academia esreflejo de
los intereses de la sociedad. Por eso, en
los tlltimos anos, las universidades ame-
ricanasy europeas desarrollan estudios
mixtos de filosofia, ciencia y tecnologfa.
Muchos delos programas en ingenieria
tienen un complemento en formato de
diploma en filosofia’, resume José Ma-
nuel Mas, vicerrector de Politica Acadé-
micay Profesorado de ESIC University.
“Y no nos debe extranar, por ejemplo,
que IA y antropologia se unan’; anade.

La escuela ESADE, con su grado en
Liderazgo Transformador e Impacto
Social, ha elaborado un programa que
mezcla management, tecnologia y filo-
soffa. “Vamos a convivir con algun ti-
po de inteligencia no humana y esto
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nos sitda ante dudas filoséficas: cémo
se comporta un sistema capaz de rela-
cionar datos, crear conceptos y aportar
ideas advierte Xavier Ferrds, profesor
del departamento de Operaciones, In-
novaciény Data Science. Larespuesta es
recurrir a lo que nos hace personas: la
cortesia, el respeto o la humildad. “Ne-
cesitamos profesionales competentes,
compasivos [sensibles], comprometi-
dosy conscientes”. Las cuatro C.

Cualquier época de cambio
requiere reflexionar sobrela
direccidn, velocidad y efectos
de dichas transformaciones

Existe una grieta en todas las cosas
por donde se filtralaluz de la concien-
cia. Los consejos de administracién
abren la ventana a la epistemologia.
“;Qué es, actualmente, laverdad?” Ba-
jo la algarada de las deepfakes, la IE
University tiene su propia Escuela de
Humanidades. En septiembre lanzé
un grado en Humanidades y otro do-
ble en Administracién de Empresasy
Humanidades. Ylos 12 mésteres de la
escuelaimparten una asignatura obli-
gatoria —Pensamiento Critico—, ex-
plica Maria José Ferrari, vicedecana
de Asuntos Académicos del centro; se
aborda la interseccién entre business,
éticay tecnologia. Esta es su particular
propuesta. “Un lider tiene que saber
conceptualizar problemasy entender
las decisiones de sus actos mas alld de
la repercusién en la propia empresa,
y ver los efectos en su entorno’, deta-
1la Ferrari. Ese pensamiento se impar-
te —entre otros— en el International
MBA (IMBA), el Master in Manage-
ment (MIM) o el Master en Digital
Business Innovation (MDBI).

Pero igual que surge una fractura,
existe una tension entre tecnologia 'y
cultura. Esa cuerda estirada la revela
Jaume Aurell, catedratico de Historia
Medieval dela Universidad de Navarra.
Ellider debe saber quelatécnica, admi-
te, resulta repetitiva y mecénica. Y pro-
pone una comparacion. “La diferencia
entre un artesano y un artista es que el
primero sabe de antemano el resultado
de su trabajo; un artista, nunca’

Cuidado de la creatividad
“Necesitamos lideres polivalentesy que
sepan cuidar a los profesionales creati-
vos porque la técnica tiende a dominar-
lotodo’ avisa Aurell. “Siuna empresa se
basa solo en ella, cuando llegan cam-
bios, no sabe adaptarse, y si solamente
dispone de creativos, puede convertirse
en algo utdépico’. A medio camino entre
una escuela de negocios y una de filo-
soffa, para resolver esta tirantez impar-
ten el master Gobiernoy Cultura de las
Organizaciones.

En esta interseccion entre humanis-
moy tecnologia existe un eco renacen-
tista. “Desde nuestra fundacion, allé por
1958, siempre hemos puesto al ser hu-
mano en el centro de la ensenanza’, ob-
serva Philip Moscoso, associate dean de
Academic Affairs e Innovacion del IESE
Business School. Las humanidades, in-
cluidaslas cuestiones filoséficas yla éti-
ca, son transversales en toda la forma-
cién. “Una de las misiones dela escuela
es tener unimpacto positivo en la socie-
dad a través de los lideres y las organi-
zaciones que dirigen, para eso transmi-

timos una serie de valores que respon-
den a ese humanismo’, cuenta. Junto a
esa linea transversal también aparecen
programas cortos, de tres y seis dias, co-
mo Becomea positive leader to accelerate
positivechange, Liderar equipos con pro-
positoy Dignidad, diversidady pertenen-
cia. “Eldirectivo debe entender la tecno-
logia como un fin, no como un medio”

Suena parecido a esas ondas de baja
frecuencia que el oido humano no cap-
ta pero afectan a su bienestar. “Dificil-
mente tendremos un lider si solo sabe
analizar datos, no comprende para qué
sirve una empresay que su fin esté lejos
de ganar el méximo dinero. Al contrario.
Debe contribuir aun mundo mejor’) su-
brayaJosé Luis Ferndndez, director dela
catedra Iberdrola de Ftica y Economifa
Empresarial enla Universidad Pontificia
Comillas. Necesitamos un pensamiento
pausado, desdenar el mito tecnoldgico
de la velocidad, o quedaremos en evi-
dencia ante un problema matemdtico.

@ Lideres que
sepan escuchar

Lo extraordinario de las hu-
manidades es que recurren
a las palabras para dar cla-
ridad a tiempos oscuros.
Laura Fernandez, vicepresi-
denta de Personas y Orga-
nizacion de Seat, las trico-
ta, como pespuntes en una
tela, cuando borda la ima-
gen de los lideres. “Necesi-
tamos lideres humanistas,
lideres que escuchen, lide-
res que ayuden a sacar lo
mejor de las personas, li-
deres que estén en el aho-
ra sin dejar de dedicar tiem-
po a explorar el futuro, li-
deres que no se dejen ce-
gar por las tecnologias que
surgen, lideres que crean

en la diversidad, lideres que
piensen en compartir, en la
transparencia; en el equi-
po” La firma automovilistica
ha lanzado un programa de
ocho semanas dirigido a los
500 manager de la organi-
zacion para interiorizar ese
punto humanista. Mientras,
la vicepresidenta recuerda
las palabras del consultor
Xavier Marcet: “El talento
atrae el talento y la medio-
cridad atrae la mediocridad”.
Esta frase también la firma-
rian en Indra. Pocas empre-
sas reflejan mayor espiritu
cientifico-tecnolégico. De-
fensa, tecnologias digita-
les avanzadas, aeroespacial.
Pese a este aparente circu-
lo concéntrico, emplean
—segun la organizacion— a
400 profesionales titulados
en Filosofia, Literatura, His-
toria, Arte, Sociologia, An-
tropologia, Traduccion e In-
terpretacion. Situados en
todos los niveles de la em-
presa, los directivos renue-
van sus conocimientos en
estrategia, innovacion, ética
y cumplimiento, sostenibi-
lidad o gestion del talento.
Luz verde, desde un faro, al
final del embarcadero.



