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OBJETIVOS 

El objetivo principal es estudiar el impacto de los conciertos en tres áreas: 
1. Vecinos: Evaluar las reacciones de los residentes locales a los conciertos a través de un 

análisis de sentimiento. Se utilizarán datos de un grupo de WhatsApp que recoge opiniones 
de vecinos sobre el ruido y las molestias generadas por los eventos. 

2. Turismo: Estimar la influencia de los conciertos en el incremento del turismo en la ciudad de 
Madrid. 

3. Empresas locales: Analizar el impacto de estos eventos en las empresas de la Comunidad de 
Madrid, explorando cómo las grandes afluencias de personas repercuten en los comercios y 
servicios. 

 
METODOLOGÍA 

 
Análisis de sentimiento para los vecinos: 
Se empleará un enfoque basado en text mining para analizar los mensajes del grupo de WhatsApp 
de los vecinos. A través de técnicas de análisis de sentimiento, se clasificarán los mensajes en 
positivos, negativos o neutrales, asi como en emociones específicas. Se buscará correlacionar las 
quejas y expresiones de molestia con las fechas de los conciertos, considerando variables clave como 
el nivel de ruido (decibelios) para comprobar si la cantidad de mensajes y su connotación negativa 
aumentan. Para complementar este análisis, se utilizarán fuentes freemium que proporcionan 
menciones en redes sociales y webs sobre los eventos del Bernabéu. 
 
Impacto en el turismo: 
Se utilizarán estadísticas del INE y del Ayuntamiento de Madrid para analizar posibles aumentos en 
la ocupación hotelera y el turismo durante los meses con un mayor número de conciertos. Se 
aplicarán técnicas de análisis descriptivo y correlación para identificar patrones que vinculen el flujo 
de turistas y las fechas de los conciertos, permitiendo identificar tendencias en el aumento del 
turismo que podrían atribuirse a los eventos en el estadio. Asimismo, se hará uso de estudios acerca 
de la correlación entre conciertos y aumento del turismo 
 
Impacto en las empresas: 
Para medir el impacto en las empresas locales, es un marco teórico basado en estudios y artículos. El 
análisis se centrará en evaluar el efecto económico de los conciertos en términos de aumento de 
ventas y el flujo de clientes durante los días de los eventos. Aunque los datos económicos disponibles 
serán principalmente anuales (del INE) se intentará realizar un estudio exploratorio para detectar 
tendencias y posibles correlaciones entre los conciertos y el desempeño de las empresas en la zona. 
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