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TITULO DEL TRABAJO: ;Como influye la tecnologia de gestion de recursos humanos
(HRM) en los resultados de HR Analytics?

ABSTRACT: En la actual era digital, la integracion tecnoldgica se ha convertido en un pilar
fundamental para la competitividad de las organizaciones. Este concepto engloba la
incorporacion y combinacion de tecnologias digitales en procesos empresariales clave,
aumentando la capacidad de respuesta al mercado y permitiendo un mejor uso de los datos. La
incorporacion de estas nuevas herramientas puede significar una ventaja y traer grandes
beneficios.

En esta investigacion, el punto de mira estara sobre todo en el area de recursos humanos, donde
aun no se ha explotado todo su potencial. En este contexto, la integracion tecnoldgica se traduce
en el uso de herramientas avanzadas, como sistemas de gestion y andlisis de datos, que facilitan
la toma de decisiones estratégicas y optimizan la gestion del talento. Este trabajo explorara los
factores que facilitan y desafian la implementacion de estas tecnologias en recursos humanos,
analizando su impacto en la arquitectura tecnolégica de HRM y los insights obtenidos a través
de HR Analytics.

OBJETIVO:

1. Analizar la relacion entre la arquitectura tecnoldgica de HRM vy los insights generados
por HR Analytics. Explorar como la estructura y el uso de tecnologias en el area de
RRHH afectan la calidad y sofisticacion de los analisis generados.

2. Evaluar los factores institucionales y contextuales que influyen en la integracién
tecnoldgica. Examinar cdmo los elementos externos e internos, como politicas
organizacionales o marcos regulatorios, impactan la implementacion y efectividad de
la tecnologia en RRHH.

3. Explorar el grado de integracién de HRM Technology y su impacto en HR Analytics.
Determinar en qué medida la integracion de tecnologias avanzadas en RRHH mejora la
capacidad de generar andlisis de datos Utiles para la toma de decisiones estratégicas.

4. ldentificar factores facilitadores y obstaculos en la implementacion de HRM
Technology: Analizar qué elementos apoyan o dificultan la adopcion exitosa de
tecnologias en los departamentos de RRHH.

5. Analizar los resultados empiricos de la encuesta sobre la integracion tecnoldgica en
RRHH. Evaluar como las respuestas de los profesionales de HR Analytics reflejan las
tendencias actuales en la adopcion de tecnologia en RRHH y la efectividad de estas
herramientas para generar insights estratégicos.



METODOLOGIA: De acuerdo con los objetivos planteados, se llevara a cabo una
investigacion confirmatoria centrada en aplicar teorias previamente definidas para explorar y
explicar cdmo la integracion tecnoldgica en Recursos Humanos impacta en la generacion de
insights de HR Analytics. Esta investigacion adoptard un enfoque inductivo, basado en
evidencia empirica obtenida mediante encuestas, con el objetivo de examinar las asociaciones
entre la arquitectura tecnoldgica de HRM vy el tipo de andlisis que esta arquitectura permite.

El estudio utiliza una combinacién de métodos cuantitativos. Se analizaran los resultados de
una encuesta realizada a 231 organizaciones a nivel mundial, las cuales fueron seleccionadas
mediante una estrategia de muestreo por conveniencia. Los profesionales de HR Analytics que
ya habian participado en investigaciones previas de HR Analytics ThinkTank fueron
contactados, y también se incluyeron respuestas de grupos profesionales de LinkedIn. La
encuesta estuvo abierta entre mayo y octubre de 2021 y, tras un proceso de limpieza de datos,
se obtuvieron 231 respuestas validas.
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