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OBJETIVOS 

El objetivo principal de este trabajo es llevar a cabo un estudio detallado del impacto de la Inteligencia 

Artificial en el ámbito laboral y empresarial, destacando los dilemas éticos que surgen a medida que 

esta tecnología redefine el entorno profesional.  

Para ello, en primer lugar, se proporcionará una comprensión general de qué es la Inteligencia 

Artificial y de cómo se enmarca en el contexto de la Cuarta Revolución Industrial. A su vez, el 

propósito es examinar cómo la IA está alterando las dinámicas de los mercados laborales y modelos 

de negocio.  No solo se busca evaluar su capacidad para automatizar tareas o ampliar las capacidades 

humanas, sino que la idea también es entender cómo las empresas están respondiendo a estas 

transformaciones. En este sentido, se pretende proponer soluciones que ayuden a las empresas a 

estar mejor preparadas frente a la disrupción tecnológica que supone la IA. A través de estas 

soluciones, las organizaciones podrán garantizar un uso eficiente y ético de la IA, integrando prácticas 

que minimicen los riesgos y maximicen los beneficios, tanto para las empresas, como para los 

trabajadores.  

En definitiva, la idea es identificar las oportunidades de innovación y crecimiento que brinda la IA, así 

como los principales desafíos y amenazas a los que se tendrá que enfrentar la sociedad. Todo ello, 

con el objetivo de lograr un equilibrio que permita aprovechar al máximo los beneficios de esta 

tecnología, sin sacrificar valores fundamentales como la ética o el bienestar de los trabajadores. Por 

último, conviene recalcar que, a lo largo de todo el trabajo, se tendrán en cuenta las repercusiones 

éticas que deben guiar el desarrollo de esta tecnología, para así asegurar una implementación 

responsable que beneficie tanto a las empresas, como a la comunidad en general. 

 



METODOLOGÍA 

La metodología utilizada en este trabajo se basa en una revisión exhaustiva de la literatura existente 

sobre la ética, la Cuarta Revolución Industrial, la Inteligencia Artificial y su impacto en el ámbito 

laboral y empresarial. Para ello, lo primero fue acudir a diversas fuentes académicas y estudios 

recientes con el fin de obtener información relevante. Posteriormente, sinteticé la información 

recopilada para seleccionar los aspectos que pudieran aportar un mayor valor al trabajo. Finalmente, 

se integró toda la información recabada en el contexto actual, lo que permitió llegar a diversas 

conclusiones prácticas acerca de las implicaciones y oportunidades que presenta la Inteligencia 

Artificial en el entorno profesional.   

Aunque la investigación realizada haya sido fundamentalmente cuantitativa, también se han 

empleado informes que aportan datos numéricos y proyecciones acerca del desarrollo de esta 

tecnología y su influencia en el entorno laboral y empresarial. A su vez, gracias a la combinación de 

un análisis cuantitativo y cualitativo, se han podido formular recomendaciones para que las empresas 

puedan adaptarse con mayor facilidad a la disrupción tecnológica que supone la Inteligencia Artificial.  
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