PROPUESTA TFG:

Titulo provisional: Digitalizacion del sector inmobiliario: procesos de compra, venta y alquiler.

Introduccion:

Nos encontramos sumergidos en una revolucion tecnoldgica sin precedentes. En este contexto,
la inteligencia artificial (IA) estd adquiriendo una relevancia cada vez mas importante y es por
ello que la adaptacion a estas nuevas tecnologias se ha convertido en una necesidad para
sobrevivir a la acelerada velocidad de los cambios.

Impulsada especialmente por la crisis sanitaria del COVID-19, esta revolucion esté afectando a
todos los sectores agricolas, industria, transportes y el inmobiliario no queda exento. Aunque es
un sector histéricamente tradicional, la incorporacion del Big Data y de la Inteligencia Artificial
han redefinido la concepcidon que hasta ahora hemos tenido en lo que respecta las relaciones y
gestion de bienes inmobiliarios, mejorando la toma de decisiones y la experiencia de los clientes.
En este contexto, la digitalizacion ha comenzado a desempefiar un papel crucial, dando lugar a
un concepto emergente: el PropTech, abriendo nuevas posibilidades en la gestion y transaccion
y permitiendo que un mayor nimero de personas encuentren y gestionen propiedades de manera
eficiente.

Objetivos del trabajo:

El objetivo principal es estudiar como estan afectando las plataformas digitales a los procesos de
compra, venta y alquiler. Para responder a este objetivo principal se van a contemplar los
siguientes objetivos secundarios:

e Evaluar el impacto de las plataformas digitales en lo que respecta al grado de apertura
para los usuarios, analizando transacciones que se realizan a través de plataformas
digitales y cuantas con los métodos tradicionales.

e Analizar como la adopcion de tecnologias estd optimizando tanto los procesos como la
toma de decisiones.

e Identificar los principales retos y barreras a los que se enfrentan las empresas
inmobiliarias en la adopcion de estas nuevas tecnologias.

e Analizar como la digitalizacion mejora la eficiencia y experiencia de los usuarios.

Metodologia de la investigacion:

La metodologia que se utilizaré en este trabajo se fundamenta tanto en la investigacion cualitativa
como la cuantitativa para proporcionar un estudio detallado de la digitalizacion del mercado
inmobiliario.

Se empleara una metodologia exploratoria en la realizacion del trabajo, revisando la
bibliografia y extrayendo toda informacion relevante para la investigacion. Preferentemente se
utilizard una bibliografia reciente de 2020 a 2024. Por otro lado, se llevara a cabo también una
entrevista en profundidad que nos permitird recabar informacion detallada y rica sobre las
experiencias, percepcion y emociones, orienta a profesionales del sector con experiencia. Por
ultimo, se realizara y difundird una encuesta cuyos datos obtenidos se evaluaran y nos dard una
perspectiva numérica distribuida a usuarios de plataformas digitales inmobiliarias para obtener
su percepcion, (sabiendo que nos enfrentamos al riesgo de que no sea representativa).

Estructura del trabajo:

Este trabajo se estructurara en torno a dos partes:

En primer lugar, una parte tedrica en la que se analizara la digitalizacion, posteriormente el
mercado inmobiliario y por ultimo la relacion de los dos temas que da lugar al concepto de
plataforma inmobiliaria. En segundo lugar, una parte practica en la que se realizard una
investigacion, un andlisis y una interpretacion de los datos para poder ver la transformacion de
los procesos de compra, venta y alquiler.
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