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I.  INTRODUCCION
a. DESCRIPCION GENERAL
Cada vez se esta utilizando mas la Inteligencia Artificial, hasta hacerlo formar partes de
nuestras vidas. La TA estd cambiando la manera de tomar decisiones, haciéndolas mucho
mas eficaces y rapidas. Las grandes empresas tecnologicas Google, Apple, Amazon,
Facebook, entre otras, estdn teniendo constantes avances en este tema arrasando por
completo en el mercado. De ahi nace la idea de querer estudiar mas a fondo una de las

Big Tech mas posicionadas en el mercado.

b. OBJETIVOS
El objetivo de este trabajo es identificar y desarrollar las amenazas que Google Bank
presenta a la banca de inversion y banca privada.
Para poder cumplir con el objetivo, examinaré los servicios financieros que Google Bank
ofrece a sus clientes hoy en dia. Y por ultimo, realizaré un extenso andlisis sobre la banca
de inversion y banca privada para entender al completo su funcionamiento y asi poder

responder a mi pregunta del TFG de manera analitica e informada.

c. METODOLOGIA
Utilizaré libros de texto, informes y apuntes académicos que me servirdn para darme
apoyo para poder explicar a fondo y escribir sobre diferentes temas de ambas bancas. A
la hora de hablar sobre los servicios financieros de Google utilizaré articulos de su pagina
oficial para utilizar la informacién mas actualizada. Y para hacer relacion entre ambos
me basaré¢ en estudios de mercado realizado por consultorias, informes, articulos
académicos y estudios de casos previos. Ver estadisticas de los ingresos por comisiones
que reciben los bancos. Para ofrecer un enfoque mas experto, realizaré alguna entrevista

con expertos en el sector bancario para entender su insight sobre la pregunta planteada.

II. MARCO TEORICO

El trabajo se dividiré en tres partes como ya he mencionado antes:

En primer lugar, hablar sobre sobre la Banca de Inversion:

1. Intro a la banca de inversion (definicion, evolucion hasta hoy y la importancia

global en la economia)



Principales funciones (asesoria M&A, Emision de deuda y capital, Trading y
gestion de mercados de capitales, Financiacion estructurada y gestion de riesgos
y Consultoria financiera estratégica)

Principales bancos de inversion (Goldman Sachs, JP Morgan, Morgan Stanley,
Barclays, Deutsche Bank, UBS, Citi y Bank of America)

La regulacion que ha afectado a los IB, especialmente después de la crisis
financiera de 2008 (crisis financiera 2008 y regulacion en Europa)

Tendencias actuales que afectan al sector (Digitalizacion, ESG, riesgos

geopoliticos)

Sobre la Banca privada:

1.

Intro a la banca privada (definicion, su evolucion hasta hoy y la importancia en
el sistema financiero)

Tipos de clientes (HNWI, UHNWI, empresarios, familias de grandes
patrimonios)

Servicios ofrecidos (inversion y gestion de carteras, financiacion, servicios
fiduciarios, planificacion fiscal)

Principales bancos (UBS Wealth Management, Credit Suisse Private Banking,
JP Morgan Private Bank, BNP Paribas Wealth Management, Citibank Private
Bank)

Tendencias actuales (digitalizacion, ESG, adaptan sus servicios a los nuevos

enfoques para dar soluciones mas digitales y accesibles)

Servicios financieros de Google:

A S R L e

Google Pay

Google Wallet

Google cloud para instituciones financieras

Gestion de Datos Financieros con Inteligencia Artificial
Herramientas de Automatizacion Contable

Servicios de Verificacion de Identidad (KYC)

Google Ads para Fintechs y Servicios Financieros
Google Pay API

Colaboraciones con Fintechs



Amenaza a banca de inversion:

Google Bank podria establecer una conexion directa con los clientes mediante
plataformas tecnoldgicas avanzadas, eliminando a los intermediarios tradicionales
Maneja enormes cantidades de datos y proporciona un asesoramiento mucho mas
preciso

Google puede reducir los costes mediante la automatizacion de procesos, por lo
que ofreceria sus servicios con comisiones mas bajas, lo que hace ser mucho mas

atractivo.

Amenaza a banca privada:

I1I.

Productos hiperpersonalizados utilizando la IA
Atrae a la nueva generacion de clientes mas jovenes

Google Bank podria ofrecer servicios financieros con tarifas mas bajas.

BIBLIOGRAF{A
Servicios financieros en la nube | Google Cloud. (s.f.-b). Google

Cloud. https://cloud.google.com/solutions/financial-services?hl=es

El173% de la generacion Z dice que la situacion economica ha hecho que sea mds
dificil ahorrar y el 75% busca maneras de obtener ingresos adicionales. (s. t.).

BankOfAmerica. https://newsroom.bankofamerica.com/content/newsroom/press

-releases/2022/09/el-73--de-la-generacion-z-dice-que-la-situacion-economica-
ha-hec.html

The Bankruptcy por Héctor Mohedano. (2023, 6 julio). QUE es la BANCA de
INVERSION y CUALES son sus AREAS | Curso Banca de Inversién CAP.

1 [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=wzPmqWjk6zc

Bancos de inversion: ranking por ingresos Esparia 2023 | Statista. (2023, 29

septiembre). Statista. https://es.statista.com/estadisticas/1172399/ranking-de-los-

principales-bancos-de-inversion-en-espana-por-ingresos/

Adarkar, A., Partner, Dallerup, K., Giudici, V., Lucchinetti, E., & Partner, A.

(2022). Reshaping retail banks: Enhancing banking for the next digital age.

En McKinsey &  Company. https://www.mckinsey.com/industries/financial-

services/our-insights/reshaping-retail-banks-enhancing-banking-for-the-next-

digital-age


https://cloud.google.com/solutions/financial-services?hl=es
https://newsroom.bankofamerica.com/content/newsroom/press-releases/2022/09/el-73--de-la-generacion-z-dice-que-la-situacion-economica-ha-hec.html
https://newsroom.bankofamerica.com/content/newsroom/press-releases/2022/09/el-73--de-la-generacion-z-dice-que-la-situacion-economica-ha-hec.html
https://newsroom.bankofamerica.com/content/newsroom/press-releases/2022/09/el-73--de-la-generacion-z-dice-que-la-situacion-economica-ha-hec.html
https://www.youtube.com/watch?v=wzPmqWjk6zc
https://es.statista.com/estadisticas/1172399/ranking-de-los-principales-bancos-de-inversion-en-espana-por-ingresos/
https://es.statista.com/estadisticas/1172399/ranking-de-los-principales-bancos-de-inversion-en-espana-por-ingresos/
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/reshaping-retail-banks-enhancing-banking-for-the-next-digital-age
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/reshaping-retail-banks-enhancing-banking-for-the-next-digital-age
https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/reshaping-retail-banks-enhancing-banking-for-the-next-digital-age

