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Problemática: “la confrontación entre el crecimiento del turismo y la preservación del medio 

ambiente”. 

 

El sector hotelero, siendo un pilar fundamental de esta industria, se encuentra en un dilema. 

Por un lado, debe adaptarse a las demandas de un mercado cada vez más consciente de la 

sostenibilidad, y por otro, debe encontrar formas de operar de manera rentable sin 

comprometer los recursos naturales y culturales de los destinos. 

 

La problemática se enfocaría sobre los siguientes temas:  

 

- Impacto ambiental de los hoteles: Consumo de agua y energía, generación de residuos, 

contaminación acústica, etc. 

 

- Relación con las comunidades locales: Impactos socioculturales, participación en la 

economía local, preservación del patrimonio cultural. 

 

- Gestión de los recursos naturales: Uso sostenible de los recursos hídricos, gestión de 

los residuos, protección de la biodiversidad. 

 

- Adaptación al cambio climático: Medidas de mitigación y adaptación al cambio 

climático en el sector hotelero. 

 

Los principales objetivos serían:  

 

1- Analizar las principales prácticas sostenibles implementadas en el sector hotelero 

francés y español.  

2- Identificar los principales desafíos y oportunidades para el desarrollo de un turismo 

más sostenible en ambos países.  

3- Comparar los enfoques de Francia y España en materia de turismo sostenible y extraer 

lecciones aprendidas.  

4- Proponer recomendaciones para mejorar la sostenibilidad del sector hotelero en ambos 

países, teniendo en cuenta las particularidades de cada destino 

 



 

Metodología: 

 

Para llevar a cabo este Trabajo de Fin de Grado se empleará una metodología cualitativa, 

basada principalmente en la investigación inductiva. En primer lugar, se realizará una revisión 

de la literatura con el objetivo de definir el concepto a partir de las distintas definiciones 

propuestas por autores expertos en la materia. Para obtener información académica y formal, 

se utilizarán bases de datos científicas tanto en inglés como en español, como EBSCO, Google 

Scholar y el repositorio de la Universidad. 

 

Asimismo, se recurrirá a otras fuentes formales, como estudios realizados por empresas de 

renombre (aún por confirmar). Estas fuentes son confiables, ya que proporcionan datos 

verificados obtenidos a partir de investigaciones recientes de empresas especializadas en este 

tipo de plataformas. 

 

Además de los artículos académicos, se utilizarán fuentes periodísticas (como artículos de 

prensa y revistas), así como entrevistas online con profesionales del sector. Para complementar 

estas fuentes secundarias, también se intentará, si es posible, realizar una entrevista con un 

experto en el tema o sector. 
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