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RESUMEN

TerraPulse es una empresa innovadora en el sector del camping en Espana.
Con el objetivo de revitalizar campings en desuso o poco rentables, creando
una marca fuerte y unica en el mercado. Nuestro enfoque esta en ofrecer
experiencias transformadoras centradas en el bienestar, el mindfulness y la paz
interior, sin dejar de lado la emocién de las actividades al aire libre en el
campo como el senderismo, ciclismo y deportes de aventura. A través de un
marketing potente y una imagen de marca consistente, pretendemos posicionar
TerraPulse como el referente en campings en Espaia.

Ademas, TerraPulse contara con una plataforma digital completa, con una
pagina web que facilitara el acceso a todas las experiencias y servicios, y
crearemos el exclusivo Club Pulse, un programa de membresias que ofrecera
actividades y recompensas exclusivas para sus socios. El club permitira a sus
miembros disfrutar de ventajas especiales, invitar a amigos (ganando
descuentos) y participar en experiencias Unicas disefiadas para potenciar su
conexion con la naturaleza y el bienestar personal. Contara con un sistema de
puntos escalonado que hara que el cliente se sienta parte en todo momento de
TerraPulse.

OBJETIVOS

I. Problemas en la industria:

« Dificultades de los campistas para pagar estancias, afectando la
ocupacion.

« Retrasos en los pagos que generan problemas de flujo de caja.

« Desconfianza en como se reinvierten los beneficios en mejorar los
campings.

II. Factores clave:

« Optimizacion de los precios y la experiencia para atraer campistas de
nivel medio-bajo.

« Mejor gestion de cobros y reinversiones en infraestructuras, priorizando
la transparencia y eficiencia.

[II. Modelo de negocio:



« Adquirir campings asequibles en el norte de Espaia, con enfoque en
mejorar servicios basicos, pero manteniendo costes controlados.

IV. Hipotesis clave:

« El crecimiento del turismo y la revalorizacion del terreno impulsaran la
rentabilidad de los campings de nivel medio-bajo.

METODOLOGIA

En la realizacién de este Trabajo de Fin de Grado, hemos adoptado una
metodologia colaborativa y estructurada, con la aportacion equitativa de los
tres miembros del equipo: Rafael Vara, Jaime Piqué y yo, Jaime Zamorano
Aunque cada miembro estard a cargo de una parte especifica del proyecto, el
enfoque serd integral para asegurarnos de que todos estemos completamente al
tanto de todos los aspectos de la empresa y su plan de negocio para la
posterior presentacion de nuestro TFG.
Se preve realizar un analisis de oportunidades junto con el estudio de
mercado, ya que son las actividades mas relevantes para definir el enfoque
estratégico de TerraPulse. El estudio implicara un analisis profundo del sector
de campings en Espafia, con un enfoque particular en aquellos que estan
abandonados, cuyos propietarios estan proximos a jubilarse, o que no son muy
rentables, y que, por lo tanto, representan una oportunidad de adquisicion y
transformacion con la nueva marca.
Ademas, utilizaremos varias herramientas de andlisis estratégico, como:

« Andlisis DAFO para evaluar la posicion interna y externa de

TerraPulse.
o Andlisis PESTEL para entender de manera precisa el entorno
macroecondmico y sus implicaciones para la empresa.

Haremos uso de informacion publica de datos, estudios de mercado y del
analisis de las cuentas y estrategias de los competidores potenciales, lo que
nos permitird definir de manera precisa el plan de negocio. Dicho plan de
negocio se elaborara sobre la base de un indice previamente acordado, que se
adjuntara mas adelante en la propuesta.
El resultado serd un plan de negocio sélido y detallado que abarcara todos los
aspectos clave para la creacion y éxito de TerraPulse, incluyendo el anélisis de
mercado, la estrategia de marketing, la estructura operativa y el modelo
financiero.
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