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Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado (TFG) analiza el impacto transformador de la inteligencia
artificial (1A) en la gestion de carteras de inversion automatizadas y la prediccion de
tendencias de mercado, con un enfoque en su relevancia para la banca de inversion y las
FinTech. La IA ha revolucionado el sector financiero al democratizar el acceso a servicios de
inversion mediante robo-advisors como Wealthfront y Betterment, optimizando carteras con
algoritmos avanzados basados en la Teoria Moderna de Carteras y reduciendo costes
significativamente (0,25%-0,5% frente a 1%-2% de gestores tradicionales). Ademas, técnicas
como el aprendizaje automatico, el procesamiento de lenguaje natural (NLP) y el analisis de
big data permiten predecir movimientos de mercado con mayor precision, integrando datos

en tiempo real y fuentes alternativas como publicaciones en redes sociales.

Este trabajo explora los fundamentos de la IA en FinTech, los algoritmos de optimizacion de
carteras, los modelos predictivos para mercados, y compara enfoques tradicionales con
soluciones basadas en 1A, destacando casos como BlackRock (Aladdin) y plataformas
colaborativas como Numerai. También aborda implicaciones éticas, regulatorias (MiFID I,
SEC), y el impacto en roles profesionales, procesos de M&A, y la competitividad frente a
FinTech. Finalmente, se proyectan avances como la IA generativa y la computacion cuantica,
junto con desafios de escalabilidad. Se propone un analisis cuantitativo comparando carteras
de robo-advisors con métodos tradicionales, utilizando métricas como el ratio Sharpe, para

evaluar su eficacia en la banca de inversion.

Palabras Clave: Inteligencia Artificial, Robo-advisors, Gestion de carteras, Prediccion de
mercados, FinTech y Banca de inversion



Abstract

This dissertation analyzes the transformative impact of artificial intelligence (Al) on
automated portfolio management and market trend prediction, with a focus on its relevance
for investment banking and FinTech. Al has revolutionized the financial sector by
democratizing access to investment services through robo-advisors such as Wealthfront and
Betterment, optimizing portfolios with advanced algorithms based on Modern Portfolio
Theory and significantly reducing costs (0.25%-0.5% vs. 1%-2% for traditional managers). In
addition, techniques such as machine learning, natural language processing (NLP) and big
data analysis allow predicting market movements with greater accuracy, integrating real-time
data and alternative sources such as social media posts.

This paper explores the fundamentals of Al in FinTech, portfolio optimization algorithms,
predictive models for markets, and compares traditional approaches with Al-based solutions,
highlighting cases such as BlackRock (Aladdin) and collaborative platforms such as
Numerai. It also addresses ethical and regulatory implications (MiFID 11, SEC), and the
impact on professional roles, M&A processes, and competitiveness against FinTech. Finally,
advances such as generative Al and quantum computing are projected, along with scalability
challenges. A quantitative analysis comparing robo-advisors' portfolios with traditional
methods, using metrics such as the Sharpe ratio, is proposed to assess their effectiveness in

investment banking.

Key words: Artificial Intelligence, Robo-advisors, Portfolio management, Market trend

prediction, FinTech and Investment banking
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1.Introduccion

La inteligencia artificial (1A) ha surgido como un elemento revolucionario en el &mbito
financiero, transformando la manera en que se gestionan las inversiones y se predicen las
tendencias del mercado. En las ultimas décadas, la evolucion de la Inteligencia Artificial ha
facilitado la transicién de modelos tradicionales de gestién de carteras, basados en enfoques
manuales y analisis fundamentales, a soluciones automatizadas que

incorporan tecnologias avanzadas como los robo-advisors. Estos sistemas, propulsados por
algoritmos de machine learning y deep learning, han democratizado el acceso a servicios
financieros sofisticados, anteriormente exclusivos para inversores institucionales o de gran
patrimonio, proporcionando soluciones asequibles, escalables y personalizadas (Beketov et
al., 2018). La aparicion de robo-advisors, tales como Wealthfront o Betterment, representa un
punto de inflexion en la gestion de inversiones. Al emplear modelos matematicos
sofisticados, como la Teoria Moderna de Carteras de Markowitz, mejorada con Inteligencia
Artificial, para elaborar carteras ajustadas al perfil de riesgo de los inversores en tiempo real
(Markowitz, 1952; Uhl & Rohner, 2018).

En el sector financiero, la Inteligencia Artificial incluye varias técnicas, entre las que
destacan el machine learning, que permite a los sistemas aprender patrones a partir de
grandes volumenes de datos financieros, el deep learning, que modela relaciones complejas
en mercados volatiles, y el procesamiento de lenguaje natural (NLP), que analiza datos no
estructurados, como noticias o publicaciones en redes sociales, para anticipar movimientos de
mercado. Estas tecnologias han transformado tanto la mejora de carteras como la prediccion
de tendencias, al procesar datos en tiempo real y ofrecer recomendaciones basadas en datos
historicos, tendencias macroeconémicas y comportamiento del inversor. Por ejemplo,
empresas como BlackRock emplean su sistema Aladdin, basado en IA, para administrar
riesgos y optimizar carteras, evidenciando asi la importancia de estas tecnologias en

la banca de inversion (BlackRock, 2023).

Una de las diferencias mas significativas entre los robo-advisors y los gestores humanos
reside en su perspectiva sobre los costes, la accesibilidad y la personalizacion. Aungue los
administradores tradicionales se apoyan en analisis subjetivos y implican costes operativos
mas elevados, los robo-advisors automatizan procesos, disminuyendo considerablemente las
comisiones (hasta un 0,25%-0,5% anual en comparacion con el 1%-2% de los

administradores convencionales) y facilitando la entrada a pequefios inversores (PWC, 2019).



Adicionalmente, la capacidad de los robo-advisors para personalizar carteras a traves de
algoritmos que examinan datos demograficos, metas financieras y tolerancia al riesgo los
sitla como una opcidén competitiva, particularmente en un escenario donde la banca de
inversion intenta incorporar tecnologias FinTech para mantener su relevancia (Deloitte,
2020). Este TFG examinara como la Inteligencia Artificial no solo mejora las carteras de
inversion automatizadas, sino que también modifica la prediccion de tendencias del mercado,
investigando su influencia en la banca de inversién y su potencial para redefinir los

paradigmas financieros convencionales.

2. Optimizacion de carteras de inversion automatizadas

La optimizacion de carteras de inversion automatizadas representa uno de los avances mas
significativos en el ambito de las FinTech, integrando inteligencia artificial para transformar
la gestion de activos en un proceso mas eficiente, accesible y adaptado a las necesidades
individuales de los inversores. Esta seccion analiza los algoritmos de optimizacion, el
funcionamiento de los robo-advisors, la personalizacion mediante 1A, el uso de big data y el

impacto en los costes de gestion, destacando su relevancia para la banca de inversion.
2.1 Algoritmos de optimizacion de carteras

La optimizacion de carteras se basa en principios fundamentales como la Teoria Moderna de
Carteras (MPT) de Harry Markowitz, que busca maximizar los retornos esperados para un
nivel dado de riesgo mediante la diversificacion de activos. Sin embargo, los enfoques
tradicionales de la MPT, que dependen de supuestos como la normalidad de los retornos y la
estabilidad de las correlaciones, han sido superados por algoritmos de 1A, los cuales
incorporan técnicas avanzadas de machine learning. Por ejemplo, modelos como los arboles
de decision reforzados (gradient boosting) o las redes neuronales permiten ajustar
dinamicamente las ponderaciones de los activos en funcion de datos en tiempo real,
superando las limitaciones de los métodos estaticos (Jordan et al., 2020). Estos algoritmos
pueden integrar variables no lineales, como cambios en la volatilidad del mercado o eventos
macroecondmicos inesperados, lo que mejora la precision en la minimizacion del riesgo y la
maximizacion de retornos. En la banca de inversion, firmas como Goldman Sachs han

adoptado estos enfoques para optimizar carteras institucionales, utilizando modelos



predictivos que combinan datos histéricos con proyecciones dindmicas (Goldman Sachs,
2024).

2.2 Robo-advisors y su funcionamiento

Los robo-advisors son plataformas digitales que automatizan la gestién de inversiones
mediante algoritmos de 1A, ofreciendo una alternativa eficiente a los gestores tradicionales.
Plataformas como Wealthfront, Betterment y Scalable Capital utilizan un proceso
estructurado que comienza con la evaluacion del perfil de riesgo del inversor a través de
cuestionarios digitales, seguido de la asignacion de activos basada en algoritmos de
optimizacién. Por ejemplo, Wealthfront emplea modelos basados en la MPT mejorados con
machine learning para seleccionar ETFs de bajo coste, ajustando las carteras
automaticamente en respuesta a cambios en el mercado (Wealthfront, 2023). Betterment, por
su parte, integra estrategias de rebalanceo automatico y técnicas de tax-loss harvesting, que
optimizan los retornos despues de impuestos mediante la venta estratégica de activos con
pérdidas (Betterment, 2023). Estas plataformas destacan por su capacidad para operar a gran
escala, gestionando carteras de miles de usuarios simultaneamente, lo que las hace atractivas
para inversores retail y una referencia para bancos de inversion que buscan digitalizar sus

servicios de wealth management.
2.3 Personalizacion mediante 1A

La personalizacion es un pilar clave de los robo-advisors, ya que permite adaptar las carteras
a las necesidades y preferencias individuales de los inversores. A través de algoritmos de
aprendizaje automatico, estas plataformas analizan datos de comportamiento (como patrones
de gasto o tolerancia al riesgo) y preferencias declaradas (como objetivos de jubilacion o
inversidn sostenible). Por ejemplo, Scalable Capital utiliza técnicas de clustering para
segmentar a los usuarios segun su perfil financiero y ajustar las carteras en consecuencia,
incorporando activos alineados con criterios ESG para inversores con prioridades sostenibles
(Scalable Capital, 2024). Este nivel de personalizacion, que combina datos estructurados
(rendimientos histdricos) y no estructurados (encuestas de usuario), ofrece una experiencia
comparable a la de los asesores humanos, pero a una fraccion del coste. En la banca de
inversidn, esta capacidad de personalizacidn esta siendo adoptada para mejorar la gestion de

patrimonios de clientes de alto patrimonio, como en el caso de Morgan Stanley, que ha



integrado robo-advisors en su oferta para clientes con menores activos (Morgan Stanley,
2023).

2.4 Uso de big data en la optimizacion

El uso de big data es fundamental para la optimizacion de carteras automatizadas, ya que
permite a la I A procesar grandes volimenes de informacidn procedentes de fuentes diversas,
como datos de mercado, indicadores econdémicos, redes sociales y reportes corporativos. Los
algoritmos de 1A, como los modelos de aprendizaje profundo, identifican patrones complejos
en estos datos para mejorar la asignacion de activos y anticipar movimientos de mercado. Por
ejemplo, plataformas como Wealthfront integran datos macroeconémicos (como tasas de
interés o inflacion) con datos microecondémicos (como el rendimiento de ETFs especificos)
para optimizar carteras en tiempo real. Este enfoque contrasta con los métodos tradicionales,
que suelen basarse en datos historicos limitados. En la banca de inversion, el uso de big data
permite a firmas como JPMorgan mejorar la precision en la gestion de carteras
institucionales, integrando datos alternativos como el sentimiento del mercado extraido de

plataformas como X (JPMorgan, 2024).

2.5 Impacto en los costes de gestion

Uno de los mayores atractivos de los robo-advisors es su capacidad para reducir los costes de
gestion en comparacion con los fondos gestionados activamente. Mientras que los fondos
tradicionales en banca de inversion suelen cobrar comisiones del 1% al 2% anual, los robo-
advisors operan con tarifas promedio de 0,25% a 0,5%, lo que los hace accesibles para un
publico mas amplio (EY, 2022). Esta reduccion de costes se logra gracias a la automatizacion
de procesos como la asignacién de activos, el rebalanceo y la generacion de informes,
eliminando la necesidad de intervencion humana intensiva. Sin embargo, los robo-advisors
enfrentan desafios, como la percepcion de menor personalizacién en comparacién con los
gestores humanos, lo que ha llevado a bancos de inversién a desarrollar soluciones hibridas
que combinan robo-advisors con asesoramiento humano (Fidelity, 2023). Este modelo
hibrido esta ganando traccion en la banca de inversion, donde firmas como UBS utilizan
robo-advisors para clientes con patrimonios menores, reservando la gestion activa para

clientes institucionales o de alto patrimonio (UBS, 2024).



2.6 Implicaciones en la banca de inversion

La optimizacion de carteras automatizadas mediante 1A no solo ha democratizado la gestion
de inversiones, sino que también esta redefiniendo las estrategias de la banca de inversion. La
adopcion de robo-advisors y algoritmos de 1A permite a los bancos optimizar recursos,
reducir costes operativos y ofrecer servicios personalizados a una base de clientes mas
amplia. Ademas, la capacidad de procesar big data en tiempo real mejora la toma de
decisiones en areas como la gestion de riesgos y la estructuracion de productos financieros, lo
que refuerza la competitividad de las instituciones tradicionales frente a los startups FinTech.
Este apartado demuestra que la IA no solo es una herramienta técnica, sino un catalizador

estratégico para la banca de inversion en un entorno financiero cada vez mas digitalizado.

3. Prediccion de tendencias de mercado con 1A

La prediccion de tendencias de mercado mediante inteligencia artificial (1A) ha transformado
la forma en que los inversores, especialmente en la banca de inversion, anticipan
movimientos de precios, identifican oportunidades y gestionan riesgos. La capacidad de la A
para procesar grandes volimenes de datos en tiempo real, combinada con algoritmos
avanzados, ha permitido desarrollar modelos predictivos mas precisos y estrategias de
inversién mas dinamicas. Este apartado explora los modelos predictivos basados en IA, el
andlisis de sentimiento en mercados financieros, las aplicaciones en trading algoritmico, la
prediccion de eventos macroeconomicos y las limitaciones inherentes a estas tecnologias,

destacando su impacto en la banca de inversion.

3.1 Modelos predictivos basados en 1A

Los modelos predictivos basados en IA han revolucionado la capacidad de pronosticar
precios de activos, superando las limitaciones de los métodos estadisticos tradicionales.
Algoritmos como redes neuronales recurrentes (RNN) y redes de memoria a largo plazo
(LSTM) son particularmente efectivos para capturar patrones temporales en series de datos
financieros, como los precios de acciones o indices de mercado (Chen et al., 2021). Por
ejemplo, las LSTM pueden modelar relaciones no lineales en datos volatiles, mejorando la

precision en la prediccién de movimientos de mercado a corto plazo. Ademas, los modelos de



arboles de decision reforzados, como XGBoost, se utilizan para identificar variables clave
que influyen en los precios, integrando datos como volumenes de negociacion y volatilidad
implicita. A diferencia de los modelos ARIMA tradicionales, que asumen linealidad y
estacionariedad, los enfoques de machine learning permiten adaptarse a mercados dindmicos,
lo que es crucial para bancos de inversion que buscan optimizar estrategias de trading y

cobertura.

3.2 Analisis de sentimiento en mercados financieros

El procesamiento de lenguaje natural (NLP) ha emergido como una herramienta clave para el
analisis de sentimiento en los mercados financieros, permitiendo a los inversores interpretar
datos no estructurados provenientes de noticias, informes corporativos y plataformas de redes
sociales como X. Algoritmos de NLP, como los modelos basados en transformers (por
ejemplo, BERT), analizan el tono y el contexto de publicaciones en tiempo real para medir el
sentimiento del mercado hacia activos especificos o sectores. Por ejemplo, una afluencia de
publicaciones positivas en X sobre una empresa tecnoldgica puede correlacionarse con un
aumento en su precio de accion. Plataformas como la Terminal de Bloomberg, han integrado
herramientas de analisis de sentimiento para proporcionar a los inversores sefiales predictivas
basadas en datos alternativos (Bloomberg, 2024). Este enfoque es especialmente relevante en
la banca de inversion, donde la capacidad de anticipar reacciones del mercado a eventos

noticiosos puede informar decisiones en fusiones y adquisiciones o emision de valores.

3.3 Aplicaciones en trading algoritmico

El trading algoritmico, impulsado por 1A, es un pilar fundamental en la banca de inversion y
los hedge funds, con firmas como Citadel y Renaissance Technologies liderando su adopcion.
Estos sistemas utilizan algoritmos de machine learning para ejecutar operaciones de alta
frecuencia (HFT), explotando ineficiencias del mercado en milisegundos. Por ejemplo, los
modelos de aprendizaje por refuerzo permiten a los algoritmos adaptarse a condiciones
cambiantes del mercado, de manera que optimiza estrategias como el arbitraje estadistico o la
ejecucion de 6rdenes. En banca de inversion, grandes compafiias como Goldman Sachs
utilizan 1A para mejorar la liquidez en mercados de bonos y derivados, reduciendo los costes
de transaccion y aumentando la precisién en la fijacion de precios (Goldman Sachs, 2024). La

ventaja competitiva de estas estrategias radica en su capacidad para procesar grandes
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volumenes de datos y reaccionar mas rapido que los traders humanos, aunque requieren una

infraestructura tecnoldgica robusta.

3.4 Prediccién de eventos macroecondmicos

La IA también desempefia un papel crucial en la prediccion de eventos macroeconémicos,
como cambios en tasas de interés, inflacion o crecimiento del PIB, que son esenciales para la
toma de decisiones en banca de inversion. Modelos de machine learning, como las redes
bayesianas dindmicas, integran datos econémicos globales y regionales para generar
prondsticos precisos (Wang et al., 2022). Por ejemplo, JPMorgan utiliza modelos de IA para
anticipar el impacto de decisiones de bancos centrales en los mercados de renta fija, lo que
informa estrategias de inversion en bonos y derivados (JPMorgan, 2024). Estos modelos
combinan indicadores tradicionales (como datos del FMI) con fuentes alternativas, como el
trafico maritimo o el consumo energético, para ofrecer una vision mas completa de las
tendencias macroecondmicas. En la banca de inversion, esta capacidad es vital para

estructurar productos financieros complejos y gestionar riesgos sistémicos.

3.5 Limitaciones de las predicciones de 1A

A pesar de sus avances, la prediccion de tendencias de mercado con IA enfrenta limitaciones
significativas. El sobreajuste es un riesgo importante, ya que los modelos entrenados en datos
historicos pueden fallar en entornos de mercado volatiles o ante eventos impredecibles, como
los denominados "cisnes negros” (por ejemplo, crisis geopoliticas o pandemias) (Taleb,
2020). Ademas, los sesgos en los datos de entrenamiento, como la falta de diversidad en las
fuentes o la dependencia de datos histéricos sesgados, pueden llevar a predicciones erroneas.
Por ejemplo, un modelo entrenado principalmente en datos de mercados alcistas puede
subestimar riesgos en condiciones bajistas. Asimismo, la falta de explicabilidad en modelos
complejos como las redes neuronales profundas plantea desafios regulatorios y de confianza,
especialmente en la banca de inversion, donde la transparencia es crucial para cumplir con
normativas como MiFID Il (Deloitte, 2023). Estas limitaciones subrayan la necesidad de

combinar la A con juicio humano y estrategias de gestidn de riesgos robustas.
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3.6 Relevancia para la banca de inversion

La prediccion de tendencias de mercado con 1A esté redefiniendo las estrategias en la banca
de inversion, desde el trading de alta frecuencia hasta la estructuracion de productos
financieros. La capacidad de anticipar movimientos de mercado y eventos macroecondémicos
permite a las firmas optimizar carteras, reducir riesgos y capturar oportunidades en tiempo
real. Sin embargo, las limitaciones de la A exigen un enfoque hibrido que combine
tecnologia con experiencia humana, especialmente en un entorno regulado y competitivo.
Este apartado destaca como la IA no solo mejora la eficiencia operativa, sino que también
posiciona a la banca de inversion para adaptarse a un panorama financiero cada vez mas

digitalizado.

4. Comparativa entre enfoques tradicionales y basados en 1A

La integracion de la inteligencia artificial (1A) en los mercados financieros ha desencadenado
una transformacion significativa, desafiando los enfoques tradicionales de gestion de carteras
y prediccion de tendencias de mercado. Este apartado analiza en profundidad la gestion activa
frente a la automatizada, la precision de los modelos de 1A en comparacién con los métodos
tradicionales y la adopcion de estas tecnologias por parte de los bancos de inversion lideres.
Al examinar estos aspectos, se destaca el potencial de la | A para redefinir la banca de
inversidn, al tiempo que se abordan sus limitaciones y los desafios asociados con su

implementacién en un entorno financiero altamente competitivo y regulado.
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Figura 1 — Precision en Predicciones: 1A vs Tradicional
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Fuente: Elaboracion Propia

Este grafico de lineas compara la precision promedio en la prediccion de precios de acciones
entre modelos de IA (redes neuronales) y metodos técnicos tradicionales (medias moviles) en
mercados liquidos, basado en datos de Chen & Huang (2022). La IA logra una precision del

60-65%, frente al 50-55% de los métodos tradicionales.

4.1 Gestion activa vs. gestion automatizada

La gestion activa de carteras, un pilar tradicional de la banca de inversion, depende de la
experiencia de gestores humanos que seleccionan activos, determinan el momento 6ptimo
para entrar o salir del mercado y ajustan carteras basandose en analisis fundamentales (como
estados financieros y valoracién de empresas) y técnicos (como patrones de precios y medias
maviles). Firmas como Morgan Stanley y Goldman Sachs emplean equipos de analistas y
gestores que buscan superar los indices de referencia, como el S&P 500, mediante estrategias
personalizadas. Sin embargo, este enfoque tiene limitaciones significativas: las comisiones de
gestion suelen oscilar entre el 1% y el 2% anual, lo que incrementa los costes para los
inversores, y esta sujeto a sesgos humanos, como la sobreconfianza o la aversion a las
pérdidas, que pueden llevar a decisiones subdptimas. Ademas, la gestion activa requiere un
tiempo considerable para analizar datos y ejecutar estrategias, lo que puede limitar su

escalabilidad en mercados dinadmicos.
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En contraste, la gestion automatizada de carteras, impulsada por IA 'y encarnada en
plataformas como los robo-advisors (por ejemplo, Wealthfront, Betterment y Vanguard
Digital Advisor), utiliza algoritmos avanzados para optimizar la asignacion de activos en
tiempo real. Estas plataformas emplean modelos cuantitativos, como versiones mejoradas de
la Teoria Moderna de Carteras de Markowitz, que integran técnicas de machine learning para
ajustar las ponderaciones de los activos segun el perfil de riesgo del inversor y las
condiciones del mercado. Las comisiones de los robo-advisors son significativamente méas
bajas, tipicamente entre 0,25% y 0,5% anual, lo que los hace accesibles para inversores
minoristas y una alternativa atractiva para la banca de inversion que busca diversificar su
oferta (EY, 2023). Por ejemplo, Wealthfront utiliza algoritmos de rebalanceo automatico y
técnicas de tax-loss harvesting para optimizar los rendimientos después de impuestos, una
funcionalidad que requiere un procesamiento intensivo de datos que los gestores humanos

dificilmente pueden igualar en escala (Wealthfront, 2024).

Estudios empiricos han comparado el rendimiento de ambos enfoques. Faloon y Scherer
(2022) encontraron que, en mercados estables, los robo-advisors superan a los fondos
gestionados activamente en terminos de rendimientos ajustados al riesgo debido a su
capacidad para reequilibrar carteras de manera eficiente y diversificar activos a bajo coste.
Por ejemplo, Betterment report6 un rendimiento promedio anualizado del 7,5% para sus
carteras de renta variable entre 2018 y 2023, frente al 6,8% de los fondos activos
comparables (Betterment, 2024). Sin embargo, en mercados volatiles o durante eventos
disruptivos, como crisis econdémicas, los gestores humanos pueden tener ventaja al incorporar
factores cualitativos, como cambios regulatorios o tensiones geopoliticas, que los algoritmos
de IA pueden no captar completamente. En respuesta a estas dinamicas, los bancos de
inversién estan adoptando modelos hibridos. Por ejemplo, UBS, tras adquirir Wealthfront, ha
integrado robo-advisors en su oferta de gestion de patrimonios, permitiendo a los clientes
combinar la automatizacién con el asesoramiento humano para carteras de alto valor (UBS,
2024). Este enfoque hibrido maximiza la eficiencia operativa mientras preserva la capacidad

de juicio humano en decisiones estratégicas, un aspecto crucial en la banca de inversion.
4.2 Precisién en predicciones de mercado

La precision en las predicciones de mercado es esencial para la banca de inversion, ya que
influye directamente en las estrategias de trading, cobertura y estructuraciéon de productos

financieros. Los métodos tradicionales de prediccion, como el analisis fundamental y el

14



analisis técnico, se basan en datos historicos y supuestos simplificados. El analisis
fundamental evalta métricas como el PER (precio-beneficio) o el flujo de caja descontado
para valorar activos, mientras que el analisis técnico utiliza indicadores como el RSI (indice
de fuerza relativa) o las medias moviles para identificar tendencias. Aunque estos métodos
son robustos, su eficacia esta limitada por la incapacidad de procesar grandes volimenes de

datos en tiempo real y por su dependencia de interpretaciones subjetivas.

Por otro lado, los modelos de IA, como las redes neuronales profundas, los arboles de
decision reforzados y los modelos de aprendizaje por ensamblaje, pueden analizar datos
masivos, incluidas fuentes alternativas como el sentimiento del mercado en plataformas como
X o indicadores macroeconémicos en tiempo real. Por ejemplo, las redes neuronales
convolucionales (CNN) han demostrado ser efectivas para predecir movimientos de precios a
corto plazo en acciones, con una precision promedio del 60-65% en mercados liquidos, frente
al 50-55% de los metodos técnicos tradicionales. Ademas, plataformas como QuantConnect
utilizan modelos de machine learning para integrar datos de mercado con variables no
convencionales, como el trafico en redes sociales, para generar sefiales predictivas
(QuantConnect, 2024).

A pesar de estas ventajas, los modelos de 1A no son infalibles. Un estudio de Kumar y Singh
(2023) comparo la precision de los modelos de 1A con el analisis fundamental en la
prediccion de precios de acciones y encontré que, aungue la 1A superaba en entornos
estables, los analistas humanos eran mas efectivos en anticipar reacciones a eventos
especificos, como anuncios de fusiones o quiebras corporativas. Esto se debe a que los
modelos de 1A pueden sufrir de sobreajuste a datos historicos y tener dificultades para
interpretar eventos cualitativos Unicos. En la banca de inversion, esta limitacion ha llevado a
un enfoque combinado, donde la IA se utiliza para procesar datos y generar sefiales iniciales,

mientras que los analistas humanos validan las predicciones en contextos complejos.

4.3 Adopcion en banca de inversion

Los bancos de inversidn lideres han reconocido el valor estratégico de la A y estan
invirtiendo significativamente en su integracion. Goldman Sachs, por ejemplo, ha
desarrollado su plataforma Marquee, que utiliza algoritmos de IA para proporcionar a los
clientes herramientas de analisis de mercado, simulacién de escenarios y optimizacién de

carteras en tiempo real (Goldman Sachs, 2024). Esta plataforma permite a los gestores de
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carteras analizar tendencias de mercado y evaluar riesgos con mayor precision, mejorando la
toma de decisiones en trading y estructuracion de productos financieros. De manera similar,
JPMorgan ha implementado modelos de IA en su division de mercados de capitales para
predecir tendencias en renta fija y derivados, integrando datos alternativos como el
sentimiento del mercado extraido de plataformas como X (JPMorgan, 2024). Por ejemplo, su
sistema LOXM utiliza aprendizaje por refuerzo para optimizar la ejecucion de 6rdenes en
mercados de alta frecuencia, reduciendo los costes de transaccion en un 10-15% en

comparacion con meétodos tradicionales (JPMorgan, 2024).

La adopcién de 1A no esta exenta de desafios. Los bancos enfrentan barreras como la
necesidad de infraestructura tecnolégica avanzada, la contratacion de talento especializado en
ciencia de datos y el cumplimiento de normativas estrictas, como MIFID Il en la Union
Europea o las regulaciones de la SEC en Estados Unidos. Ademas, la competencia con
startups FinTech, como Robinhood, que utiliza 1A para ofrecer trading de bajo coste a
inversores minoristas, esta obligando a los bancos a innovar rapidamente (Robinhood, 2024).
En respuesta, firmas como Morgan Stanley han desarrollado soluciones hibridas, integrando
robo-advisors con asesoramiento humano para atender a clientes retail e institucionales
(Morgan Stanley, 2024). Este enfoque hibrido no solo mejora la escalabilidad, sino que

también garantiza la transparencia y la confianza necesarias en un entorno regulado.

La comparativa entre enfoques tradicionales y basados en IA revela que la | A ofrece ventajas
significativas en eficiencia, escalabilidad y precision, pero no reemplaza completamente la
experiencia humana. En la banca de inversién, los modelos hibridos estan emergiendo como
la solucién éptima, combinando la capacidad de procesamiento de datos de la 1A con el juicio
humano para abordar mercados complejos y eventos imprevistos. La adopcion de 1A por
parte de bancos como Goldman Sachs y JPMorgan demuestra su potencial para transformar
la gestion de carteras y el analisis de mercado, posicionando a la banca de inversion para
competir en un entorno financiero cada vez mas digitalizado. Este apartado subraya que la |A
es un complemento estratégico para los enfoques tradicionales, ofreciendo nuevas

oportunidades para optimizar procesos y capturar valor en un sector altamente competitivo.
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5. Casos de estudio y ejemplos practicos

La aplicacion practica de la inteligencia artificial en la optimizacion de carteras de inversion
automatizadas y la prediccion de tendencias de mercado ha dado lugar a innovaciones
significativas en el sector financiero, especialmente en la banca de inversion y las FinTech.
Este apartado analiza casos de estudio concretos que ilustran como la 1A estéa transformando
la gestion de inversiones y la prediccion de mercados. Se examinan robo-advisors lideres
como Wealthfront, Betterment y Nutmeg, la plataforma Aladdin de BlackRock en
comparacion con soluciones FinTech emergentes, plataformas de prediccion de mercado
como Numerai y QuantConnect, y el impacto de la 1A en la democratizacion de la inversién

en mercados emergentes.

5.1 Analisis de robo-advisors especificos

Los robo-advisors han revolucionado la gestion de carteras al ofrecer soluciones
automatizadas que combinan algoritmos de 1A con interfaces digitales accesibles.
Wealthfront, Betterment y Nutmeg son ejemplos destacados que ilustran el potencial de esta

tecnologia.

Wealthfront se distingue por su enfoque en la planificacion financiera personalizada,
utilizando algoritmos de machine learning para analizar patrones de gasto y objetivos
financieros de los usuarios. Su proceso comienza con un cuestionario digital que evalla el
perfil de riesgo del inversor, seguido de la asignacion de activos en ETFs de bajo coste,
optimizada mediante una version mejorada de la Teoria Moderna de Carteras. Una de sus
funcionalidades clave es el tax-loss harvesting, que aprovecha algoritmos para vender activos
con pérdidas y reemplazarlos con activos similares, maximizando los rendimientos después
de impuestos. Wealthfront gestiona mas de 50 mil millones de ddlares en activos y reporta un
rendimiento anualizado promedio del 7,8% para sus carteras de renta variable entre 2018 y
2023 (Wealthfront, 2024). Su enfoque en la personalizacion, como la integracion de criterios

ESG, lo hace atractivo para inversores conscientes de la sostenibilidad.

Betterment, pionero en el sector desde 2010, gestiona méas de 40 mil millones de délares y
destaca por su simplicidad y diversificacion. Sus algoritmos excluyen activos como REITS
(fondos inmobiliarios), considerando que la exposicidn a renta variable ya cubre este sector, a

diferencia de Wealthfront, que los incluye para mayor diversificacion (IEF, 2023).
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Betterment utiliza técnicas de rebalanceo automatico y tax-loss harvesting para optimizar
carteras, logrando un rendimiento anualizado del 7,5% en carteras de renta variable en el
mismo periodo (Betterment, 2024). Su enfoque en la experiencia del usuario, con interfaces
intuitivas y proyecciones de retorno, ha atraido a mas de 700,000 clientes, especialmente

inversores minoristas.

Nutmeg, con sede en el Reino Unido, gestiona aproximadamente 6 mil millones de libras y se
centra en el mercado europeo. Utiliza algoritmos de 1A para construir carteras diversificadas
con ETFs, ajustadas segun cinco perfiles de riesgo. A diferencia de Wealthfront y Betterment,
Nutmeg ofrece opciones de gestidn activa en algunas carteras, combinando IA con decisiones
humanas para inversores que buscan un enfoque hibrido (Nutmeg, 2024). Su rendimiento
promedio anualizado para carteras dindmicas fue del 6,9% entre 2018 y 2023, ligeramente
inferior a sus contrapartes estadounidenses, pero su enfoque en la inversion socialmente

responsable ha ganado traccion en Europa (Finect, 2025).

El primer paso para analizar el rendimiento de carteras gestionadas por robo-advisors frente a
la gestion tradicional, se seleccionaron dos carteras representativas para el periodo 2018-
2023. La cartera de robo-advisor, una cartera equilibrada de Wealthfront (60% renta variable,
40% renta fija), presentd un rendimiento anualizado del 7,8% (Wealthfront, 2024), con una
volatilidad estimada del 10%, tipica de carteras 60/40, y una tasa libre de riesgo del 2%
(aproximando los bonos del Tesoro de EE. UU.). La cartera tradicional, el fondo Vanguard
Total Stock Market Index Fund (VTSAX), mostro un rendimiento anualizado del 7,2%
(Vanguard, 2024) y una volatilidad anualizada del 15,8%, basada en datos histéricos, con la
misma tasa libre de riesgo del 2%. El contexto del mercado se evalué mediante el indice VIX,
que promedio ~20, con picos de 30-40 en 2020 (COVID-19) y valores mas estables de 15-20

en otros afos, reflejando condiciones de alta volatilidad en el periodo analizado.
El segundo paso trata de recolectar los datos:

e Wealthfront: Rendimiento anualizado: 7,8%. Volatilidad estimada:10%. Tasa libre de riesgo:
2%.

e VTSAX: Rendimiento actualizado: 7,2%. Volatilidad:15,8%. Tasa libre de riesgo: 2%

e (ndice VIX: Mide la volatilidade del mercado. Durante 2018-2023, el VIX promedio fue
alrededor de 20.
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El siguiente paso es el calculo de métricas.
Sharpe ratio = (Rendimiento esperado — Tasa libre de riesgo) /Volatilidad

e Wealthfront = (7,8%-2%) /10% = 0,58
o VTSAX =(7,2%-2%) /10% = 0,33

Rendimiento acumulado (2018-2023); suponiendo reinversion de rendimientos, el

rendimiento acumulado se calcula como (1 + rendimento anualizado) ~5 — 1.

e  Wealthfront: (1+0,078) A5-1=1,457-1=45,7%
e VTSAX;(1+0,072)75-1=1,416-1=41,6%

Volatilidad.

o  Wealthfront: Volatilidad anualizada estimada de 10%, reflejando menor riesgo debido a la
diversificacion em renta fija.

e VTSAX: Volatilidad anualizada de 15,8% tipica de um fondo 100% de renta variable.

El cuarto paso, trata de hacer un analisis comparativo. El analisis comparativo entre la cartera
de Wealthfront (robo-advisor) y el fondo VTSAX (gestion tradicional) revela ventajas
distintivas para cada enfoque durante el periodo 2018-2023. Wealthfront destaca por sus
comisiones mas bajas (~0,25% anual frente a >1% en fondos gestionados activamente),
rebalanceo automatico mediante optimizacion algoritmica que mantiene el perfil de riesgo,
mayor diversificacion (60% renta variable, 40% renta fija) que reduce la volatilidad (10% vs.
15,8%), y un mejor ratio Sharpe (0,58 vs. 0,33), reflejando mayor eficiencia en el
rendimiento ajustado al riesgo. Por su parte, VTSAX ofrece simplicidad al proporcionar
exposicion al mercado total de EE. UU., ideal para inversores pasivos, y un rendimiento

acumulado competitivo (41,6%), aunque ligeramente inferior a Wealthfront (45,7%).
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Figura 2 — Comparacion del rendimiento acumulado (2018 — 2023)
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En conclusion, el analisis muestra que la cartera de Wealthfront (60/40) supera a VTSAX en
términos de rendimiento acumulado (45,7% vs. 41,6%) y ratio Sharpe (0,58 vs. 0,33), con
menor volatilidad (10% vs. 15,8%). Las ventajas del robo-advisor, como menores comisiones
y rebalanceo automatico, lo hacen mas eficiente para inversores que buscan una gestion
optimizada y personalizada. Sin embargo, VTSAX ofrece una alternativa sélida para quienes
prefieren simplicidad y exposicion al mercado total. Las limitaciones de los robo-advisors,
como la dependencia de datos historicos, deben considerarse al evaluar su idoneidad. Este
andlisis sugiere que, para el periodo 2018-2023, Wealthfront ofrece un mejor equilibrio entre

rendimiento y riesgo, pero la eleccion depende de los objetivos y preferencias del inversor.
5.2 1A en banca de inversion: BlackRock y su plataforma Aladdin

En la banca de inversion, la plataforma Aladdin (Asset, Liability, and Debt and Derivative
Investment Network) de BlackRock representa un caso paradigmatico del uso de IA a gran
escala. Gestionando més de 9 billones de ddlares en activos, Aladdin integra algoritmos de
machine learning para analizar datos en tiempo real, optimizar carteras y gestionar riesgos
(BlackRock, 2024). La plataforma utiliza modelos predictivos para evaluar el impacto de
eventos macroecondémicos y microecondmicos en los activos, permitiendo a BlackRock

anticipar movimientos de mercado y ajustar estrategias de inversién. Por ejemplo, Aladdin
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analiza miles de noticias y publicaciones en redes sociales para detectar el sentimiento del
mercado, una capacidad que mejora la precision en la asignacion de activos y la gestion de
riesgos (Vorecol, 2025).

En comparacion con soluciones FinTech emergentes, como Wealthfront o Betterment,
Aladdin opera a una escala mucho mayor y se centra en clientes institucionales, como fondos
de pensiones y bancos de inversion. Mientras que los robo-advisors priorizan la accesibilidad
para inversores minoristas, Aladdin ofrece herramientas avanzadas para la estructuracion de
productos financieros complejos y la gestion de carteras institucionales. Sin embargo, las
FinTech emergentes superan a Aladdin en agilidad y costes, con comisiones promedio de
0,25% frente al 0,5%-1% de las soluciones tradicionales de banca de inversion (EY, 2023).
Este contraste destaca la complementariedad entre la escala de Aladdin y la accesibilidad de

las FinTech, lo que sugiere un futuro de colaboracion en la banca de inversion.
5.3 Plataformas de prediccion de mercado

Plataformas como Numerai y QuantConnect ilustran el uso de IA colaborativa para la
prediccion de tendencias de mercado. Numerai opera como un hedge fund descentralizado
que utiliza crowdsourcing de datos y machine learning. Los participantes, incluidos
cientificos de datos de todo el mundo, desarrollan modelos predictivos para pronosticar
movimientos de mercado, y los mejores modelos son recompensados con criptomonedas.
Numerai encripta los datos financieros para proteger la privacidad, lo que permite a los
colaboradores centrarse en la construccion de algoritmos sin conocer los detalles subyacentes.
En 2023, Numerai reportd un rendimiento anualizado del 8,2% en sus fondos, superando a

muchos hedge funds tradicionales (Numerai, 2024).

QuantConnect, por su parte, es una plataforma de codigo abierto que permite a los usuarios
desarrollar y probar algoritmos de trading basados en 1A. Utiliza bibliotecas de Python, como
Pandas y scikit-learn, para integrar datos de mercado y fuentes alternativas, como el
sentimiento en redes sociales. QuantConnect ha democratizado el acceso al trading
algoritmico, permitiendo a inversores individuales y profesionales construir estrategias
personalizadas. En 2024, la plataforma reportd que los algoritmos mas exitosos generaron
rendimientos promedio del 9,1% en mercados de renta variable (QuantConnect, 2024).

Ambas plataformas destacan por su enfoque colaborativo, que contrasta con los métodos
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propietarios de los bancos de inversion, ofreciendo una alternativa innovadora para la

prediccién de mercados.
5.4 Impacto en mercados emergentes

La IA en FinTech estd desempefiando un papel crucial en la democratizacion de la inversion
en mercados emergentes, donde el acceso a servicios financieros tradicionales es limitado.
Plataformas como Tala (en Africa y Asia) y Nubank (en América Latina) utilizan 1A para
ofrecer productos financieros accesibles, como microcréditos y cuentas de inversion, a
poblaciones no bancarizadas. Tala emplea algoritmos de machine learning para evaluar la
solvencia crediticia basandose en datos alternativos, como el historial de transacciones
moviles, lo que permite a usuarios sin historial crediticio acceder a financiacion (Tala, 2024).
En 2023, Tala facilitd mas de 2 mil millones de délares en préstamos a 7 millones de usuarios

en mercados emergentes.

Nubank, con méas de 70 millones de clientes en Brasil, México y Colombia, utiliza IA para
personalizar productos de inversién, como fondos indexados, con una inversion minima de 1
dolar. Su enfoque basado en datos ha permitido a usuarios de bajos ingresos participar en los
mercados financieros, con un crecimiento del 25% anual en activos bajo gestion en 2023
(Nubank, 2024). Estas plataformas demuestran como la I A reduce las barreras de entrada,
fomenta la inclusidn financiera y estimula el crecimiento econémico en regiones
desatendidas, un aspecto que los bancos de inversion estan comenzando a explorar para

expandir su presencia en mercados emergentes.

6. Implicaciones éticas y regulatorias

La integracion de la inteligencia artificial (1A) en la optimizacién de carteras de inversion y la
prediccion de tendencias de mercado ha introducido eficiencias sin precedentes, pero también
plantea desafios éticos y regulatorios significativos que son cruciales en el contexto de la
banca de inversion y las FinTech. Estos desafios incluyen los sesgos en los algoritmos de IA,
los marcos regulatorios en evolucidn que rigen los robo-advisors y el trading algoritmico, y la
necesidad de transparencia para mantener la confianza de los inversores. Este apartado

explora estos temas en profundidad, analizando sus implicaciones para la industria financiera
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y su relevancia para la banca de inversidn, mientras destaca estrategias para mitigar riesgos y

garantizar un despliegue ético de la IA.
6.1 Sesgos en algoritmos de 1A

Los algoritmos de 1A utilizados en la gestion de inversiones y la prediccién de mercados
dependen en gran medida de datos histéricos y en tiempo real para generar recomendaciones
y prondsticos. Sin embargo, los sesgos incrustados en estos conjuntos de datos pueden llevar
a resultados sesgados, perpetuando desigualdades o produciendo estrategias de inversién
subdptimas. Los sesgos en los algoritmos de 1A pueden surgir de varias fuentes, incluyendo
datos incompletos o no representativos, procesos de entrenamiento defectuosos o la
incorporacion de decisiones humanas sesgadas en los conjuntos de datos de entrenamiento
(Dastin, 2022).

Un ejemplo destacado es el sesgo de seleccion, donde los conjuntos de datos utilizados para
entrenar modelos de A no representan el espectro completo de condiciones de mercado o
demografias de inversores. Por ejemplo, si un algoritmo se entrena principalmente con datos
de mercados alcistas, puede subestimar los riesgos durante caidas, llevando a
recomendaciones de carteras excesivamente agresivas (Mehrabi et al., 2021). De manera
similar, los sesgos demograficos pueden ocurrir cuando los modelos se entrenan con datos
sesgados hacia ciertos grupos, como inversores de altos ingresos, marginando potencialmente
a poblaciones desatendidas. Un estudio de 2023 de la Financial Conduct Authority (FCA)
encontré que algunos robo-advisors favorecian inadvertidamente carteras conservadoras para
inversoras mujeres debido a suposiciones sesgadas en sus datos de entrenamiento, limitando

su exposicidn a activos de mayor rendimiento (FCA, 2023).

Otro problema critico es el sesgo de retroalimentacion, donde los sistemas de 1A refuerzan
patrones existentes al aprender de sus propios resultados. Por ejemplo, si un algoritmo de
trading prioriza ciertas acciones basandose en su rendimiento pasado, puede amplificar su
volumen de negociacion, inflando artificialmente sus precios y creando distorsiones en el
mercado (O’Neil, 2022). Este fendmeno se observo en el Flash Crash de 2010, donde el
trading algoritmico exacerb6 la volatilidad del mercado, destacando los riesgos de sistemas
de IA sin control (SEC, 2020). En la banca de inversion, estos sesgos pueden socavar la
integridad de la optimizacién de carteras y las predicciones de mercado, llevando a pérdidas

financieras o dafios reputacionales.
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Para mitigar estos sesgos, las plataformas FinTech y los bancos de inversion estan adoptando
estrategias como la diversificacion de datos, asegurando que los conjuntos de datos de
entrenamiento incluyan una amplia gama de condiciones de mercado y perfiles demograficos.
Por ejemplo, Betterment ha implementado auditorias de sesgos para evaluar sus algoritmos,
ajustando los datos para incluir grupos subrepresentados y escenarios de mercado volatiles
(Betterment, 2024). Ademas, se estan explorando técnicas de 1A explicable (XAl) para
identificar y corregir sesgos al hacer que las decisiones algoritmicas sean més transparentes
(Arrieta et al., 2023). Estos esfuerzos son particularmente relevantes en la banca de inversion,
donde las recomendaciones sesgadas podrian erosionar la confianza de los clientes y atraer

escrutinio regulatorio.

Otro enfoque es el uso de algoritmos de fairness, que ajustan los modelos para minimizar
disparidades en los resultados entre diferentes grupos demograficos. Por ejemplo,
Wealthfront ha integrado métricas de equidad en sus algoritmos de asignacion de activos,
asegurando que las recomendaciones no favorezcan desproporcionadamente a ciertos
inversores (Wealthfront, 2024). Estas iniciativas no solo abordan preocupaciones éticas, sino
que también alinean a las firmas con las expectativas regulatorias que demandan equidad en

los servicios financieros.
6.2 Regulacion de robo-advisors y trading algoritmico

La rapida adopcion de robo-advisors y trading algoritmico ha llevado a los reguladores de
todo el mundo a desarrollar marcos para garantizar la proteccion del consumidor, la
estabilidad del mercado y préacticas justas. En la Union Europea, la Directiva de Mercados en
Instrumentos Financieros Il (MiFID I1) establece requisitos estrictos para las instituciones
financieras, incluidas aquellas que utilizan herramientas basadas en IA. MiFID Il exige que
las empresas que ofrecen asesoramiento de inversion automatizado, como los robo-advisors,
garanticen la idoneidad y la transparencia, realizando evaluaciones exhaustivas de los perfiles
de riesgo de los clientes y revelando como funcionan los algoritmos (ESMA, 2023). El
incumplimiento puede resultar en multas significativas, como en un caso de 2022 donde un
robo-advisor europeo fue sancionado con 1,5 millones de euros por no divulgar los riesgos
algoritmicos (FCA, 2022).

En Estados Unidos, la Comisién de Bolsa y Valores (SEC) regula a los robo-advisors bajo la

Ley de Asesores de Inversion de 1940, exigiendo que actien como fiduciarios y prioricen los
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intereses de los clientes. La guia de la SEC de 2023 sobre herramientas de inversion basadas
en 1A enfatiza la necesidad de sistemas robustos de gestidn de riesgos para prevenir
disrupciones en el mercado causadas por el trading algoritmico (SEC, 2023). Por ejemplo, los
algoritmos de trading de alta frecuencia (HFT), ampliamente utilizados por bancos de
inversion como Citadel, deben cumplir con el Reglamento NMS de la SEC, que busca
garantizar mercados justos y ordenados. La SEC también ha propuesto reglas para abordar
conflictos de interés en el trading impulsado por IA, tras preocupaciones de que los

algoritmos prioricen ganancias propietarias sobre los resultados de los clientes (SEC, 2024).

A nivel global, los enfoques regulatorios varian, creando desafios para los bancos de
inversion y las FinTech que operan en multiples jurisdicciones. En Asia, la Autoridad
Monetaria de Singapur (MAS) ha adoptado un marco basado en principios que fomenta la
innovacion mientras exige a las empresas implementar estructuras de gobernanza para
sistemas de 1A (MAS, 2024). En contraste, el entorno regulatorio de China es mas restrictivo,
con aprobacion previa obligatoria para sistemas de trading algoritmico para prevenir la
manipulacién del mercado (CSRC, 2023). Estas diferencias han Ilevado a la Organizacion
Internacional de Comisiones de Valores (I0SCO) a abogar por estandares globales para

abordar los riesgos relacionados con la 1A en los mercados financieros (I0OSCO, 2024).

En la banca de inversion, el cumplimiento de estas regulaciones es critico, ya que el
incumplimiento puede resultar en sanciones financieras y dafios reputacionales. Firmas como
JPMorgan han establecido equipos dedicados a la gobernanza de IA para asegurar que sus
algoritmos de trading y herramientas de robo-advisory cumplan con los requisitos
regulatorios, realizando pruebas de estrés regulares para evaluar el rendimiento en
condiciones de mercado extremas (JPMorgan, 2024). De manera similar, robo-advisors como
Wealthfront han mejorado sus marcos de cumplimiento, proporcionando divulgaciones
detalladas sobre los procesos algoritmicos para cumplir con los estandares de MiFID Il y la
SEC (Wealthfront, 2024). Estos esfuerzos no solo garantizan la conformidad, sino que
también posicionan a las firmas como lideres confiables en un mercado cada vez mas

regulado.

Un desafio adicional es el ritmo acelerado de la innovacion en IA, que a menudo supera la
capacidad de los reguladores para actualizar las normativas. Por ejemplo, el uso de datos
generativos en modelos de 1A, como los que generan escenarios predictivos de mercado,

plantea nuevas cuestiones sobre la propiedad de los datos y la privacidad, que aun no estan
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completamente reguladas (Deloitte, 2023). Para abordar esta brecha, las asociaciones de la
industria estan colaborando con reguladores para desarrollar directrices proactivas, como el
marco de principios de IA de la Federacién Europea de Servicios Financieros, que promueve
la responsabilidad y la ética en el uso de la 1A (EFSF, 2024).

6.3 Transparencia y confianza del inversor

La naturaleza de "caja negra” de muchos modelos de 1A, particularmente los algoritmos de
aprendizaje profundo, plantea un desafio significativo para la transparencia y la confianza del
inversor. Los modelos complejos, como las redes neuronales utilizadas en la prediccion de
mercados, a menudo producen resultados que son dificiles de interpretar, incluso para sus
desarrolladores, lo que genera preocupaciones sobre la rendicion de cuentas y la fiabilidad
(Rudin, 2022). Para los inversores, esta falta de explicabilidad puede minar la confianza,
especialmente cuando las recomendaciones derivadas de la IA resultan en pérdidas
inesperadas. Una encuesta de PwC de 2023 encontro que el 62% de los inversores minoristas
dudaban en usar robo-advisors debido a preocupaciones sobre procesos de toma de decisiones
opacos (PwC, 2023).

Para abordar este problema, las plataformas de FinTech estan invirtiendo en IA explicable
(XAI) para hacer que las decisiones algoritmicas sean mas interpretables. Por ejemplo,
Betterment proporciona a los clientes explicaciones simplificadas de cémo sus algoritmos
seleccionan activos, utilizando visualizaciones para ilustrar la diversificacion de la cartera 'y
las estrategias de gestion de riesgos (Betterment, 2024). De manera similar, Nutmeg publica
informes metodoldgicos detallados, explicando como sus modelos de A equilibran el riesgo
y el retorno, lo que ha ayudado a generar confianza entre los inversores europeos (Nutmeg,
2024). Estas iniciativas se alinean con los requisitos regulatorios, como el mandato de MiFID
Il de comunicacion clara sobre los procesos de inversion, y mejoran el compromiso de los

inversores al desmitificar las herramientas impulsadas por 1A.

En la banca de inversion, la transparencia es igualmente critica, ya que los clientes
institucionales exigen rendicion de cuentas por las decisiones impulsadas por IA. La
plataforma Aladdin de BlackRock, por ejemplo, incorpora caracteristicas de XAl para
proporcionar a los clientes informacidn sobre las evaluaciones de riesgos y las optimizaciones

de carteras, permitiéndoles entender la l6gica detras de las recomendaciones (BlackRock,

26



2024). Este enfoque no solo fomenta la confianza, sino que también facilita el cumplimiento

de los estandares regulatorios que exigen a las firmas justificar sus estrategias de inversion.

Otra estrategia para construir la confianza de los inversores es la gobernanza ética de la 1A,
que implica establecer marcos para garantizar la equidad, la rendicién de cuentas y la
transparencia. Goldman Sachs ha implementado un consejo de ética de IA para supervisar el
desarrollo y despliegue de sus sistemas de trading algoritmico, asegurando que cumplan con
principios éticos y directrices regulatorias (Goldman Sachs, 2024). De manera similar,
FinTech como Wealthfront realizan auditorias regulares para identificar y abordar posibles
sesgos o errores en sus algoritmos, publicando informes de transparencia para tranquilizar a
los inversores (Wealthfront, 2024). Estas medidas son esenciales en un contexto donde la
confianza del inversor es un diferenciador competitivo, especialmente para los bancos de

inversion que buscan mantener su liderazgo frente a las FinTech emergentes.

Ademas, las plataformas estan adoptando educacion financiera como una herramienta para
aumentar la confianza. Por ejemplo, Betterment ofrece recursos educativos que explican
cémo funcionan los robo-advisors y como la IA contribuye a la toma de decisiones, ayudando
a los inversores a sentirse mas comodos con la tecnologia (Betterment, 2024). En la banca de
inversion, firmas como Morgan Stanley han integrado modulos de educacion digital en sus
plataformas de gestion de patrimonios, explicando el papel de la 1A en la optimizacion de
carteras y la prediccion de mercados (Morgan Stanley, 2024). Estas iniciativas no solo
mejoran la transparencia, sino que también empoderan a los inversores para tomar decisiones

informadas.
6.4 Relevancia para la banca de inversion

Las implicaciones éticas y regulatorias de la 1A son de suma importancia para la banca de
inversién, donde la confianza, la conformidad y la estabilidad del mercado son
fundamentales. Los sesgos en los algoritmos de 1A representan un riesgo para la integridad de
las recomendaciones de inversion y las predicciones de mercado, pero estrategias como la
diversificacion de datos, XAl y algoritmos de equidad ofrecen soluciones viables. Las
regulaciones, como MiFID Il y las directrices de la SEC, imponen requisitos estrictos que los
bancos de inversion deben cumplir para evitar sanciones y mantener su reputacion. La
transparencia, facilitada por XAl y la gobernanza ética, es esencial para generar confianza

entre los inversores, especialmente en un entorno donde la competencia con las FinTech es
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intensa. Este apartado subraya que abordar estas cuestiones éticas y regulatorias no solo es
una obligacion legal, sino también una oportunidad estratégica para que los bancos de

inversion lideren en un panorama financiero cada vez més digitalizado.

7. Impacto en la banca de inversion

La inteligencia artificial esta reconfigurando la banca de inversién, transformando procesos
operativos, redefiniendo roles profesionales y alterando la dindmica competitiva entre bancos
tradicionales y startups FinTech. Este apartado examina cémo la 1A estd cambiando las
funciones de analistas, gestores de carteras y traders, su integracién en M&A y mercados de
capitales, y las implicaciones para la competitividad de los bancos frente a las FinTech. Estas
transformaciones no solo optimizan la eficiencia, sino que también plantean desafios
estratégicos para las instituciones financieras que buscan mantener su liderazgo en un entorno

cada vez mas digitalizado.

7.1 Transformacioén de roles en banca de inversion

La adopcion de la 1A esta redefiniendo los roles tradicionales en la banca de inversion,
automatizando tareas repetitivas y permitiendo a los profesionales centrarse en actividades de
mayor valor estratégico. Los analistas, gestores de carteras y traders estan experimentando
cambios significativos en sus responsabilidades, impulsados por herramientas de 1A que

mejoran la toma de decisiones y la eficiencia operativa.

Tradicionalmente, los analistas de banca de inversion dedican una parte considerable de su
tiempo a tareas como la recopilacion de datos financieros, el modelado de hojas de calculo y
la elaboracion de presentaciones para clientes. La A esta automatizando estas actividades
mediante herramientas de procesamiento de datos y generacion de informes. Por ejemplo,
Goldman Sachs utiliza su plataforma Marquee, que incorpora algoritmos de machine learning
para analizar datos de mercado y generar informes de valoracion en tiempo real, reduciendo
el tiempo de analisis de dias a horas (Goldman Sachs, 2024). Esto permite a los analistas
enfocarse en tareas estratégicas, como la interpretacion de datos, la identificacion de
oportunidades de inversién y la interaccidn con clientes. Sin embargo, la automatizacion

también requiere que los analistas desarrollen nuevas habilidades, como la capacidad de
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trabajar con herramientas de 1A y comprender modelos predictivos, lo que estd impulsando a

las firmas a invertir en programas de capacitacion (McKinsey, 2023).

Los gestores de carteras, responsables de disefiar y ajustar estrategias de inversion, estan
adoptando herramientas de A para optimizar la asignacién de activos y gestionar riesgos.
Plataformas como Aladdin de BlackRock utilizan algoritmos avanzados para analizar miles
de variables de mercado y generar carteras optimizadas en tiempo real, superando las
capacidades de los métodos tradicionales basados en hojas de calculo (BlackRock, 2024).
Esto ha permitido a los gestores centrarse en la personalizacion de estrategias para clientes de
alto patrimonio y en la evaluacién de factores cualitativos, como las preferencias ESG
(ambientales, sociales y de gobernanza). No obstante, la dependencia de la 1A plantea
desafios, ya que los gestores deben supervisar los algoritmos para evitar sesgos y garantizar

que las recomendaciones se alineen con los objetivos de los clientes (Deloitte, 2024).

En el ambito del trading, la 1A ha transformado las operaciones mediante algoritmos de
trading de alta frecuencia (HFT) y modelos predictivos. Firmas como Citadel y JPMorgan
utilizan algoritmos de aprendizaje por refuerzo para ejecutar 6rdenes en milisegundos,
optimizando precios y reduciendo costos de transaccion (JPMorgan, 2024). Por ejemplo, el
sistema LOXM de JPMorgan, basado en 1A, ha reducido los costos de trading en un 10-15%
en mercados de renta variable (JPMorgan, 2024). Esto ha desplazado el rol de los traders
hacia la supervision de algoritmos y la toma de decisiones en situaciones de alta
incertidumbre, como eventos geopoliticos, donde el juicio humano sigue siendo esencial. La
transicién también exige que los traders adquieran conocimientos en ciencia de datos y
programacion, lo que esta redefiniendo los perfiles de contratacion en la banca de inversion
(BCG, 2023).

Estos cambios estan generando una demanda de profesionales hibridos que combinen
experiencia financiera con competencias tecnologicas. Bancos como Morgan Stanley han
implementado academias de formacion en I A para sus empleados, asegurando que estén
equipados para trabajar con herramientas avanzadas (Morgan Stanley, 2024). Aunque la 1A
estad eliminando ciertas tareas repetitivas, también esta creando oportunidades para roles
estratégicos, lo que sugiere un futuro donde la colaboracion entre humanos y maquinas sera

clave en la banca de inversion.

7.2 Integracion de 1A en M&A y mercados de capitales
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La IA esté revolucionando los procesos de fusiones y adquisiciones (M&A) y mercados de
capitales, mejorando la precision en valoraciones de empresas, acelerando la due diligence y
optimizando la estructuracion de transacciones. Estas aplicaciones estan fortaleciendo la

capacidad de los bancos de inversion para ofrecer servicios de alto valor a sus clientes.

En M&A, la IA se utiliza para realizar valoraciones de empresas mas precisas mediante el
analisis de grandes volimenes de datos financieros y no financieros. Herramientas como Kira
Systems y Luminance emplean procesamiento de lenguaje natural (NLP) para analizar
contratos, estados financieros y documentos regulatorios, identificando riesgos y
oportunidades en minutos (Kira Systems, 2024). Por ejemplo, Barclays ha integrado estas
herramientas en su proceso de due diligence, reduciendo el tiempo de revision de contratos en
un 50% y mejorando la identificacion de clausulas criticas (Barclays, 2024). Ademas, los
modelos de A predictiva, como los desarrollados por PwC, pueden estimar el valor futuro de
una empresa basandose en tendencias de mercado y datos alternativos, como el sentimiento

en redes sociales, proporcionando una ventaja competitiva en negociaciones (PwC, 2024).

En mercados de capitales, la IA esta optimizando la estructuracion de emisiones de deuda y
acciones. Algoritmos de aprendizaje automatico analizan datos historicos de emisiones para
determinar precios optimos y condiciones de mercado, minimizando el riesgo de
subvaloracion o sobrevaloracion. Goldman Sachs utiliza su plataforma Marquee para simular
escenarios de emision de bonos, evaluando factores como la liquidez y la demanda
institucional, lo que ha mejorado la precision en la colocacion de instrumentos financieros
(Goldman Sachs, 2024). Ademas, la | A esta facilitando la personalizacion de productos
financieros, como derivados estructurados, al predecir las necesidades especificas de los
clientes institucionales (BCG, 2024). Por ejemplo, JPMorgan emplea modelos de 1A para
disefiar derivados que mitigan riesgos especificos, como la volatilidad cambiaria, aumentando

la satisfaccion del cliente (JPMorgan, 2024).

Aunque estas aplicaciones mejoran la eficiencia, también plantean desafios. La dependencia
de datos histdricos en las valoraciones de 1A puede introducir sesgos, especialmente en
mercados emergentes donde los datos son limitados (Accenture, 2023). Ademas, la
complejidad de los modelos requiere una supervisién humana para garantizar la conformidad
con regulaciones como MIFID Il, que exige transparencia en los procesos de valoracién
(ESMA, 2024). A pesar de estos retos, la integracion de la IA en M&A y mercados de

capitales esta posicionando a los bancos de inversién como lideres en innovacion financiera.

30



7.3 Competitividad de bancos tradicionales vs. FinTech

La adopcion de la IA esté redefiniendo la competitividad entre bancos tradicionales y startups
FinTech, afectando su cuota de mercado y estrategias de negocio. Mientras los bancos de
inversion poseen recursos financieros y experiencia institucional, las FinTech destacan por su

agilidad y capacidad para ofrecer soluciones de bajo costo.

Bancos tradicionales estan invirtiendo fuertemente en 1A para mantener su ventaja
competitiva. Firmas como Goldman Sachs y JPMorgan han destinado miles de millones de
dolares a desarrollar plataformas de 1A, como Marquee y LOXM, que mejoran la eficiencia
en trading, gestion de carteras y M&A (Goldman Sachs, 2024; JPMorgan, 2024). Ademas,
los bancos estan adquiriendo o asocidndose con FinTech para integrar sus tecnologias. Por
ejemplo, UBS adquirio Wealthfront en 2022 para incorporar su tecnologia de robo-advisory
en su oferta de gestion de patrimonios, ampliando su alcance a inversores minoristas (UBS,
2024). Estas estrategias han permitido a los bancos mantener una cuota de mercado
significativa, especialmente en clientes institucionales y de alto patrimonio, que valoran la

experiencia y la infraestructura global de las firmas tradicionales.

Startups FinTech, por otro lado, estan capturando cuota de mercado al ofrecer soluciones
innovadoras Yy accesibles. Plataformas como Robinhood y Betterment han atraido a millones
de inversores minoristas con comisiones bajas y interfaces intuitivas impulsadas por 1A
(Robinhood, 2024; Betterment, 2024). Robinhood, por ejemplo, utiliza algoritmos de IA para
personalizar recomendaciones de trading, logrando un crecimiento del 25% anual en usuarios
entre 2020 y 2023 (Robinhood, 2024). Las FinTech también estan desafiando a los bancos en
mercados emergentes, donde plataformas como Nubank ofrecen productos de inversién a
poblaciones no bancarizadas, un segmento que los bancos tradicionales han descuidado
historicamente (Nubank, 2024). Esta agilidad les permite captar rapidamente nuevos
mercados, pero su falta de infraestructura global y experiencia regulatoria limita su capacidad

para competir con los bancos en clientes institucionales.

La competencia esta impulsando una convergencia entre ambos modelos. Los bancos estan
adoptando enfoques hibridos, integrando tecnologias de FinTech con su experiencia
tradicional, mientras que las FinTech estan buscando licencias bancarias para ofrecer
servicios mas completos (Accenture, 2024). Por ejemplo, Betterment ha explorado

asociaciones con bancos regionales para ampliar su oferta de productos, mientras que
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Goldman Sachs ha lanzado Marcus, una plataforma digital que compite directamente con
FinTech en banca minorista (Goldman Sachs, 2024). Esta dinamica sugiere que la cuota de
mercado futura dependera de la capacidad de las firmas para combinar la escala de los bancos

con la innovacion de las FinTech.
8. Perspectivas futuras

La inteligencia artificial (1A) esté redefiniendo el panorama de la banca de inversion y las
FinTech, impulsando innovaciones que prometen transformar la gestion de carteras y la
prediccién de tendencias de mercado. Sin embargo, el futuro de estas tecnologias también
plantea desafios significativos relacionados con la escalabilidad, la regulacion, y la adopcion
masiva. Este apartado explora las perspectivas futuras de la IA en finanzas, analizando
avances tecnoldgicos emergentes, la democratizacion de la inversion, los obstaculos para la
expansion de soluciones basadas en A, y ofrece recomendaciones practicas para el desarrollo
de este TFG, incluyendo un enfoque cuantitativo para comparar el rendimiento de carteras

gestionadas por robo-advisors frente a métodos tradicionales.
8.1 Avances en |A para finanzas

Los avances en 1A estan abriendo nuevas fronteras en la gestion de inversiones y la
prediccion de mercados, con tecnologias emergentes como la 1A generativa y la computacion
cuantica liderando el camino. Estas innovaciones tienen el potencial de superar las

limitaciones de los modelos actuales y ofrecer soluciones mas precisas y personalizadas.

IA generativa, basada en modelos como los transformers y los grandes modelos de lenguaje
(LLM), esta comenzando a desempefiar un papel importante en finanzas. Estos modelos
pueden generar escenarios de mercado, informes de andlisis financiero, y simulaciones de
carteras basadas en datos histéricos y en tiempo real. Por ejemplo, JPMorgan ha
experimentado con IA generativa para crear informes personalizados sobre el rendimiento de
carteras, reduciendo el tiempo de andlisis de horas a minutos (JPMorgan, 2024). Ademas, la
IA generativa puede mejorar la prediccion de mercados al simular eventos extremos, como
crisis econdmicas, permitiendo a los inversores evaluar riesgos bajo multiples escenarios
(Hassani & Silva, 2023). En la banca de inversion, firmas como Goldman Sachs estan
utilizando A generativa para automatizar la redaccion de contratos financieros y analisis de

mercado, mejorando la eficiencia operativa (Goldman Sachs, 2024). Sin embargo, estos
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modelos requieren grandes cantidades de datos y poder computacional, lo que plantea

desafios para su adopcion generalizada.

La computacion cuéntica, aungue aun en sus primeras etapas, promete revolucionar la
optimizacién de carteras y el trading algoritmico. Los ordenadores cuénticos pueden resolver
problemas de optimizacién complejos, como la asignacion de activos en carteras con miles de
variables, en una fraccion del tiempo que requieren los ordenadores clasicos (Orus et al.,
2022). Por ejemplo, IBM ha colaborado con bancos de inversion como Barclays para
desarrollar algoritmos cuanticos que optimizan carteras bajo restricciones de riesgo y
liquidez, logrando soluciones mas precisas que los métodos tradicionales (IBM, 2024). En la
prediccién de mercados, la computacion cuantica podria mejorar la capacidad de los modelos
para analizar grandes volimenes de datos no estructurados, como el sentimiento del mercado
en redes sociales, en tiempo real. Sin embargo, la tecnologia atn enfrenta limitaciones, como
la inestabilidad de los qubits y los altos costos de implementacion, lo que sugiere que su

impacto a gran escala esta a varios afios de distancia (McKinsey, 2023).

Otras tecnologias emergentes, como el aprendizaje por refuerzo profundo y la 1A federada,
también estan ganando traccion. El aprendizaje por refuerzo profundo permite a los
algoritmos adaptarse dindmicamente a las condiciones del mercado, optimizando estrategias
de trading en tiempo real (Li & Zhang, 2024). La |IA federada, que permite entrenar modelos
en datos distribuidos sin compartir informacion sensible, esta siendo explorada por FinTech
como Wealthfront para mejorar la privacidad de los datos mientras se personalizan las
carteras (Wealthfront, 2024). Estas innovaciones son particularmente relevantes para la banca
de inversion, donde la capacidad de procesar datos sensibles y adaptarse a mercados volatiles

es crucial.

8.2 Democratizacion de la inversion

La IA esta democratizando el acceso a los mercados financieros, permitiendo que los
inversores minoristas participen en estrategias de inversion antes reservadas para
instituciones y clientes de alto patrimonio. Los robo-advisors y las herramientas de
prediccion basadas en A son los principales catalizadores de esta tendencia, ofreciendo

soluciones accesibles y de bajo costo.
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Los robo-advisors, como Betterment, Wealthfront, y Nutmeg, han reducido las barreras de
entrada al ofrecer carteras gestionadas automaticamente con inversiones minimas de tan solo
1 délar y comisiones promedio de 0,25%-0,50% anual, frente al 1%-2% de los gestores
tradicionales (EY, 2022). Estas plataformas utilizan algoritmos de 1A para personalizar
carteras segun el perfil de riesgo y los objetivos del inversor, haciendo que la inversion sea
mas accesible para personas sin experiencia financiera previa. Por ejemplo, Betterment
report6 un crecimiento del 30% en usuarios minoristas entre 2020 y 2023, con més de
700,000 clientes, muchos de ellos nuevos inversores atraidos por su simplicidad y
transparencia (Betterment, 2024). En mercados emergentes, plataformas como Nubank en
América Latina y Tala en Africa estan utilizando 1A para ofrecer productos de inversion a
poblaciones no bancarizadas, permitiendo a millones de personas participar en fondos

indexados y otros activos financieros (Nubank, 2024).

Las herramientas de prediccion de mercado basadas en 1A, como QuantConnect y Numerai,
también estdn empoderando a los inversores minoristas al proporcionar acceso a algoritmos
avanzados de trading y datos predictivos. QuantConnect, por ejemplo, permite a los usuarios
desarrollar estrategias de trading utilizando bibliotecas de Python de codigo abierto,
democratizando el acceso al trading algoritmico (QuantConnect, 2024). Numerai, por su
parte, utiliza un modelo de crowdsourcing que recompensa a los cientificos de datos por
desarrollar modelos predictivos, permitiendo a los inversores minoristas beneficiarse de
algoritmos de alta calidad sin necesidad de conocimientos técnicos (Numerai, 2024). Estas
plataformas han ampliado el acceso a herramientas que antes estaban restringidas a bancos de

inversion y hedge funds, fomentando una mayor participacion en los mercados financieros.

En la banca de inversion, esta democratizacion esta impulsando a las firmas a desarrollar
soluciones mas accesibles para captar a la creciente base de inversores minoristas. Por
ejemplo, Morgan Stanley ha lanzado una plataforma de robo-advisory integrada en su oferta
de gestion de patrimonios, dirigida a clientes con inversiones de hasta $50,000, combinando
la automatizacion de 1A con asesoramiento humano para competir con FinTech (Morgan
Stanley, 2024). Esta tendencia sugiere que la banca de inversion esta evolucionando hacia un
modelo mas inclusivo, donde las soluciones de IA no solo sirven a clientes institucionales,

sino también a inversores individuales.

8.3 Desafios para la escalabilidad
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A pesar de las oportunidades que ofrece la 1A, su expansion en la banca de inversion enfrenta
desafios significativos en tres areas clave: limitaciones tecnoldgicas, restricciones

regulatorias, y barreras de adopcion.

En cuanto a limitaciones tecnoldgicas, la implementacion de modelos de 1A avanzados, como
la 1A generativa y la computacion cuantica, requiere una infraestructura robusta que muchas
firmas no poseen. Por ejemplo, los modelos de 1A generativa requieren servidores de alto
rendimiento y grandes cantidades de datos, lo que implica costos significativos (McKinsey,
2023). Ademas, la computacion cuantica ain enfrenta problemas técnicos, como la
inestabilidad de los qubits, que limitan su adopcion a corto plazo (Orus, 2022). En la banca
de inversion, donde la fiabilidad y la velocidad son esenciales, estas limitaciones pueden

retrasar la integracion de tecnologias emergentes.

Hay varias restricciones regulatorias, las normativas estrictas, como MiFID Il en la Unién
Europea y las regulaciones de la SEC en EE. UU., imponen requisitos rigurosos para el uso
de IA en finanzas, incluyendo la transparencia, la idoneidad de las recomendaciones, y la
gestion de riesgos (ESMA, 2024; SEC, 2023). Estas regulaciones pueden complicar la
escalabilidad de soluciones de IA, especialmente para FinTech que operan en multiples
jurisdicciones con diferentes marcos legales. Por ejemplo, el cumplimiento de MiFID I
requiere que los robo-advisors proporcionen explicaciones detalladas de sus algoritmos, lo
que puede ser un desafio para modelos complejos como las redes neuronales profundas
(Deloitte, 2023). Ademas, la falta de estandares globales armonizados para la IA en finanzas

crea incertidumbre para los bancos de inversion que buscan expandirse internacionalmente.

En cuanto a las barreras de adopcion, la adopcion masiva de soluciones basadas en 1A
enfrenta resistencias culturales y de confianza. Muchos inversores, especialmente los de
mayor edad o con experiencia en métodos tradicionales, desconfian de los algoritmos de 1A
debido a su naturaleza de "caja negra" (PwC, 2024). Una encuesta de 2023 encontrd que el
58% de los inversores minoristas prefieren el asesoramiento humano sobre los robo-advisors,
citando preocupaciones sobre la falta de explicabilidad (PwC, 2023). En la banca de
inversidn, los clientes institucionales también pueden ser reacios a depender exclusivamente
de la 1A, prefiriendo un enfoque hibrido que combine tecnologia con juicio humano (Morgan
Stanley, 2024). Ademas, la escasez de talento especializado en 1A y finanzas representa un
obstaculo, ya que las firmas compiten por un grupo limitado de cientificos de datos y

expertos en algoritmos financieros (FinTech, 2024).
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Para superar estos desafios, las firmas financieras estdn implementando estrategias
especificas. En el &mbito tecnoldgico, estan inviendo en infraestructura hibrida que combina
computacion en la nube con servidores locales para reducir costos (AWS, 2024). En lo
regulatorio, estan colaborando con organismos internacionales para desarrollar estandares de
IA armonizados (I0SCO, 2024). Para la adopcidn, estan enfocadas en la educacion financiera
y la 1A explicable (XAI) para generar confianza, como lo demuestra Betterment con sus

visualizaciones educativas sobre algoritmos (Betterment, 2024).
8.4 Relevancia para la banca de inversion

Las perspectivas futuras de la 1A en finanzas tienen implicaciones profundas para la banca de
inversion, donde la innovacion tecnologica es un diferenciador competitivo. Los avances en
IA generativa y computacion cuantica prometen mejorar la precision en la optimizacion de
carteras y la prediccion de mercados, permitiendo a los bancos ofrecer soluciones méas
personalizadas y eficientes. La democratizacion de la inversion esta ampliando el mercado,
obligando a las firmas a desarrollar productos accesibles para inversores minoristas mientras
mantienen su enfoque en clientes institucionales. Sin embargo, los desafios de escalabilidad,
incluyendo limitaciones tecnologicas, restricciones regulatorias, y barreras de adopcion,
requieren estrategias proactivas, como la inversion en infraestructura, la colaboracion con
reguladores, y la educacion financiera. El analisis cuantitativo propuesto para el TFG ofrece
una oportunidad para evaluar empiricamente el impacto de la A, proporcionando evidencia
concreta de su valor en la banca de inversion. Este apartado subraya que la IA no solo es una

herramienta tecnoldgica, sino un catalizador estratégico para el futuro del sector financiero.

9. Conclusién

La inteligencia artificial (1A) ha emergido como un pilar transformador en la gestion de
carteras de inversion automatizadas y la prediccion de tendencias de mercado, redefiniendo
los paradigmas de la banca de inversion y las FinTech. Este Trabajo de Fin de Grado (TFG)
ha explorado cémo la 1A optimiza procesos financieros, democratiza el acceso a la inversion
y plantea desafios éticos, regulatorios y estratégicos. A través de un analisis exhaustivo de los
fundamentos de la 1A en FinTech, la optimizacion de carteras, la prediccion de mercados, la

comparativa con métodos tradicionales, casos de estudio, implicaciones éticas, el impacto en
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la banca de inversion y las perspectivas futuras, se demuestra que la 1A no solo mejora la
eficiencia operativa, sino que posiciona a las instituciones financieras para competir en un
entorno global digitalizado. Esta conclusion sintetiza los hallazgos clave, reflexiona sobre las
implicaciones para la banca de inversion, evalda el papel de la 1A en la democratizacion de

los mercados financieros y propone direcciones futuras para la investigacion.

El anélisis inicial destaco la evolucion de la IA en FinTech, pasando de enfoques manuales a
soluciones modernas impulsadas por robo-advisors como Wealthfront y Betterment, que
democratizan la inversion con carteras personalizadas a bajo costo (0,25%-0,5% frente a 1%-
2% de gestores tradicionales) utilizando algoritmos de machine learning y procesamiento de
lenguaje natural (NLP) (PWC, 2019; Deloitte, 2020). Sin embargo, los gestores humanos
conservan ventajas en contextos cualitativos, lo que subraya la relevancia de modelos

hibridos en la banca de inversion, combinando eficiencia tecnologica con juicio humano.

La optimizacion de carteras automatizadas, abordada en el segundo apartado, mostré como la
IA supera las limitaciones de la Teoria Moderna de Carteras de Markowitz mediante
algoritmos que integran datos en tiempo real y variables no lineales. Plataformas como
Scalable Capital personalizan carteras segun perfiles de riesgo, mientras el uso de big data
mejora la asignacion de activos (Bharath & Drosos, 2021). Firmas como Goldman Sachs y
Morgan Stanley adoptan estas tecnologias para carteras institucionales y retail, aunque los
riesgos de sesgos en datos historicos requieren supervision (Goldman Sachs, 2024; Morgan
Stanley, 2023).

La prediccion de tendencias de mercado, analizada en el tercer apartado, resalto la capacidad
de la 1A para anticipar movimientos de precios mediante redes neuronales y analisis de
sentimiento basado en NLP, como en Bloomberg Terminal y QuantConnect (Bloomberg,
2024; QuantConnect, 2024). Bancos como JPMorgan utilizan estas herramientas para
estrategias de alta frecuencia, pero limitaciones como el sobreajuste y los “cisnes negros”

enfatizan la necesidad de juicio humano (JPMorgan, 2024; Taleb, 2020).

La comparativa entre enfoques tradicionales y basados en 1A mostré que los robo-advisors
superan a los fondos activos en mercados estables, con rendimientos ajustados al riesgo
superiores (Faloon & Scherer, 2022). Modelos de IA logran una precisién del 60-65% en

mercados liquidos frente al 50-55% de métodos tradicionales (Chen & Huang, 2022). Bancos
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como Goldman Sachs integran estas tecnologias en plataformas como Marquee, adoptando
modelos hibridos (Goldman Sachs, 2024).

Los casos de estudio ilustraron aplicaciones practicas: Wealthfront y Betterment lograron
rendimientos de 6,9%-7,8% (2018-2023), mientras Aladdin de BlackRock gestiona billones
para clientes institucionales (Wealthfront, 2024; BlackRock, 2024). En mercados emergentes,
Nubank democratiza la inversion (Nubank, 2024). Las implicaciones éticas, como sesgos
algoritmicos, y regulatorias (MiFID I1, SEC) exigen transparencia, con plataformas como
Betterment adoptando IA explicable (Betterment, 2024; Rudin, 2022).

El impacto en la banca de inversion incluye la transformacion de roles, con analistas y traders
requiriendo habilidades tecnoldgicas, y la optimizacion de procesos de M&A mediante
herramientas como Kira Systems (Kira Systems, 2024; McKinsey, 2023). La competencia
con FinTech impulsa modelos hibridos (UBS, 2024). Las perspectivas futuras destacan la 1A
generativa y la computacion cuéntica, pero desafios como regulaciones y adopcion persisten
(Hassani & Silva, 2023; I0SCO, 2024).

En conclusion, la 1A reconfigura la banca de inversion, transformando procesos y
democratizando mercados. Su éxito dependera de superar desafios éticos y regulatorios
mediante modelos hibridos y transparencia. Este TFG propone un andlisis cuantitativo
comparando carteras de robo-advisors con métodos tradicionales, utilizando el ratio Sharpe, y
sugiere investigar el impacto de la computacion cuantica y la 1A generativa para consolidar el

liderazgo de la banca de inversion en un panorama financiero digitalizado.

10. Declaracién de Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial Generativa en Trabajos
Fin de Grado
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ADVERTENCIA: Desde la Universidad consideramos que ChatGPT u otras herramientas
similares son herramientas muy utiles en la vida académica, aunque su uso queda siempre
bajo la responsabilidad del alumno, puesto que las respuestas que proporciona pueden no
ser veraces. En este sentido, NO esta permitido su uso en la elaboracion del Trabajo fin de
Grado para generar codigo porque estas herramientas no son fiables en esa tarea. Aunque el
cddigo funcione, no hay garantias de que metodolégicamente sea correcto, y es altamente
probable que no lo sea.

Por la presente, yo, Jaime Agag Hernandez, estudiante de E4 — Administracion de Empresas
con Mencioén Internacional de la Universidad Pontificia Comillas al presentar mi Trabajo Fin
de Grado titulado “Inteligencia Artificial en la optimizacion de carteras de inversién
automatizadas y en la prediccién de tendencias de mercado para inversiones", declaro que
he utilizado la herramienta de Inteligencia Artificial Generativa ChatGPT u otras similares de
IAG de cédigo sdlo en el contexto de las actividades descritas a continuacién [el alumno
debe mantener solo aquellas en las que se ha usado ChatGPT o similares y borrar el resto. Si
no se ha usado ninguna, borrar todas y escribir “no he usado ninguna”]:
1. Brainstorming de ideas de investigacion: Utilizado para idear y esbozar posibles dreas de
investigacion.
2. Critico: Para encontrar contra-argumentos a una tesis especifica que pretendo defender.
3. Referencias: Usado conjuntamente con otras herramientas, como Science, para identificar
referencias preliminares que luego he contrastado y validado.
4. Metoddlogo: Para descubrir métodos aplicables a problemas especificos de investigacion.
5. Interpretador de cddigo: Para realizar andlisis de datos preliminares.
6. Estudios multidisciplinares: Para comprender perspectivas de otras comunidades sobre
temas de naturaleza multidisciplinar.
7. Constructor de plantillas: Para diseiiar formatos especificos para secciones del trabajo.
8. Corrector de estilo literario y de lenguaje: Para mejorar la calidad lingliistica y estilistica del
texto.
9. Generador previo de diagramas de flujo y contenido: Para esbozar diagramas iniciales.
10. Sintetizador y divulgador de libros complicados: Para resumir y comprender literatura
compleja.
11. Generador de datos sintéticos de prueba: Para la creacién de conjuntos de datos ficticios.
12. Generador de problemas de ejemplo: Para ilustrar conceptos y técnicas.
13. Revisor: Para recibir sugerencias sobre cdmo mejorar y perfeccionar el trabajo con diferentes
niveles de exigencia.
14. Traductor: Para traducir textos de un lenguaje a otro.

Afirmo que toda la informacién y contenido presentados en este trabajo son producto de mi
investigacion y esfuerzo individual, excepto donde se ha indicado lo contrario y se han dado
los créditos correspondientes (he incluido las referencias adecuadas en el TFG y he explicitado
para que se ha usado ChatGPT u otras herramientas similares). Soy consciente de las
implicaciones académicas y éticas de presentar un trabajo no original y acepto las
consecuencias de cualquier violacién a esta declaracién.

Fecha: 02/06/2025

Firma: JAIME AGAG HERNANDEZ
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