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RESUMEN 

 

El contexto migratorio de la ciudad de Murcia ofrece un campo de estudio interesante para 

investigar cómo se sienten los migrantes dentro de este entorno. Desde una perspectiva emic y 

aplicando el concepto de la autopercepción al estudio de las migraciones, es posible revelar los 

factores que influyen en cómo los migrantes se perciben integrados en la sociedad murciana. 

La inserción al mercado laboral, la educación, las relaciones sociales, el contacto con la cultura 

de origen e incluso el estatus socioeconómico pueden influir significativamente en la 

percepción de integración de los migrantes. Sus voces son clave para proporcionar información 

para la formulación de políticas públicas que aborden sus necesidades y preocupaciones 

específicas. En un estudio empírico sobre los procesos de integración, se aplicó un cuestionario 

a un grupo de migrantes en Murcia, con preguntas relacionadas a su integración en dimensiones 

político-institucional, socioeconómica y etnocultural. Los resultados indican que la 

autopercepción de integración de los migrantes en Murcia es, en general, positiva. El contexto 

geopolítico de Murcia influye en la percepción de los migrantes, especialmente en condiciones 

laborales y climáticas, con percepciones negativas relacionadas con sueldos y geografía. No 

obstante, existen diferencias en la autopercepción según nacionalidades, destacando que los 

migrantes de países comunitarios (EC) se sienten más integrados que los de países no 

comunitarios (ENC). Comparando estos resultados con el modelo de gobernanza de integración 

en Murcia, se observa una posible falta de una estrategia específica para la integración de los 

migrantes. 
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ABSTRACT 

 

The migratory context of the city of Murcia offers an interesting field of study to investigate 

how migrants feel within this environment. From an emic perspective and applying the concept 

of self-perception to the study of migration, it is possible to reveal the factors that influence 

how migrants perceive themselves as integrated into the Murcian society. Labor market 

integration, education, social relationships, contact with their culture of origin, and even 

socioeconomic status can significantly influence migrants' perception of integration. Their 

voices are key to providing information for the formulation of public policies that address their 

specific needs and concerns. In an empirical study on integration processes, a questionnaire 

was administered to a group of migrants in Murcia, with questions related to their integration 

in political-institutional, socioeconomic, and ethnocultural dimensions. The results indicate 

that the self-perception of integration among migrants in Murcia is generally positive. The 

geopolitical context of Murcia influences migrants' perceptions, especially regarding labor and 

climate conditions, with negative perceptions related to wages and geography. However, there 

are differences in self-perception according to nationalities, highlighting that migrants from the 

European Union (EC) feel more integrated than those from non-European Union (ENC). 

Comparing these results with Murcia's integration governance model, there appears to be a 

possible lack of a specific strategy for the integration of migrants. 

 

Keywords: self-perception, integration, migrants, Murcia 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

Las migraciones siempre han existido en la humanidad y no es un fenómeno nuevo. Sin 

embargo, en un mundo cada vez más globalizado e interconectado, el tema de la migración ha 

sido incorporado en las agendas internacionales mundiales. Según la Organización 

Internacional para la Migración (IOM) en la última estimación disponible, en 2020 se estimaba 

que había alrededor de 281 millones de migrantes internacionales, lo que representaba el 3,6% 

de la población mundial (MCAULIFFE; OUCHO, 2024). El número de migrantes 

internacionales ha crecido en las últimas cinco décadas: en 2020 había 128 millones más que 

en 1990 y más del triple que en 1970 (MCAULIFFE; OUCHO, 2024). Con relación a las 

migraciones forzadas, los conflictos nuevos y persistentes, el cambio climático, las diversas 

crisis económicas y políticas que afectan varios países alrededor del mundo, continúan 

forzando a las personas al desplazamiento, incrementando el número de personas migrantes, 

refugiadas y solicitantes de asilo (ACNUR, 2023).  

En el año de 2021 España recibió 370.000 nuevos inmigrantes de forma permanente o a 

largo plazo, un 14% más que en 20201 (OCDE, 2022). Además, en 2022, según el Ministerio 

de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones de España (2023) "el número total de extranjeros 

residentes en España a finales de 2022 ascendía a 6.493.147 personas, un 7,3% más que en 

2021, debido fundamentalmente a la llegada de desplazados ucranianos” (p.1). En este mismo 

período, España recibió 118.800 solicitudes individuales de protección internacional, siendo 

calificado por el ACNUR (2023) como el cuarto país con más solicitudes de este tipo en todo 

el mundo.  En un último informe estadístico del primer trimestre del año de 2023, el crecimiento 

poblacional de España se debió casi en su totalidad al incremento de personas nacidas en el 

extranjero, siendo la Región de Murcia registrada como la quinta Comunidad Autónoma con 

mayores incrementos en términos relativos de población total (INE, 2023). 

Según los datos del Centro Regional de Estadística de Murcia (2023), en 2022 fueron 

registradas 226.765 personas extranjeras residentes en la Región de Murcia, lo que representa 

14,6% de la población total. La ciudad de Murcia, capital de la comunidad, es la más numerosa 

 
1 Esta cifra comprende un 30.6% de inmigrantes que se benefician de la movilidad libre, un 10.6% de migrantes 

laborales, un 40.2% de miembros de familia (incluyendo familiares acompañantes) y un 6.7% de migrantes 

humanitarios. Alrededor de 42.000 permisos fueron emitidos para estudiantes internacionales de nivel terciario y 

28 000 para trabajadores temporales y estacionales (excluyendo migración intra-UE). Además, se registraron 

88.000 traslados intra-UE en 2021, un aumento del 7% en comparación con 2020 (OCDE, 2022). 
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tanto en población total, cuanto en población extranjera. De los 469.177 habitantes totales 

registrados en este mismo período, 57.229 son extranjeros, representando un porcentaje de 12% 

de la población total. En cinco años, desde 2018 hasta 2022, la población extranjera en la ciudad 

de Murcia ha incrementado un 12,92%, evolucionando de una manera constante a cada año 

(CREM, 2023). Si contrastado con el contexto nacional español, según el INE (2024), la 

población extranjera en España es de 6.581.028 personas (el 13,15% de la población nacional), 

lo que significa que la cifra de población extranjera en la ciudad de Murcia está próxima a la 

media nacional. Hay que considerar que estos son datos del padrón municipal de habitantes, 

que pueden no reflejar la realidad, una vez que pueden ocurrir casos de extranjeros que no están 

registrados en el padrón o, al revés, que no se dan de baja en el sistema. Las 5 nacionalidades 

extranjeras más representativas en la ciudad de Murcia son las de Marruecos (31,3% de la 

población total de extranjeros), Ucrania (8,1% de la población total de extranjeros), Ecuador 

(6,8% de la población total de extranjeros), Bolivia (5,4% de la población total de extranjeros) 

y Colombia (4,8% de la población total de extranjeros) (MURCIA EN CIFRAS, 2020).  

Murcia es una región con tradición rural y agrícola, con una fuerte presencia de minería, 

teniendo el sector primario un papel relevante en su economía. El sector de servicios, como la 

hostelería, venta al público y turismo también representan las principales actividades 

económicas de la región (GARCÍA MARTÍNEZ, 2021).   

Considerando los datos arriba mencionados, se presenta un interesante contexto para el 

estudio de la migración en la ciudad de Murcia. Sin embargo, más allá de los datos estadísticos 

de la población migrante en la ciudad y sus características, es importante también conocer el 

estado de la integración de la población extranjera. Un proceso de migración involucra no sólo 

las condiciones del traslado, las motivaciones para desplazarse y los esfuerzos para la llegada 

al nuevo destino,  

(...) significa romper vínculos familiares, sociales, culturales… y sobre todo cambiar la 

configuración mental para adaptarse a una nueva forma de vida. La llegada a una 

sociedad distinta con desconocimiento de costumbres, idioma y, sobre todo, de las 

pautas más elementales para desenvolverse en la vida cotidiana, supone para las 

personas inmigrantes superar nuevas dificultades en cada paso, bien sea en el terreno 

laboral, de la educación, sanidad, vivienda, o de la simple convivencia, produciéndose 

en ocasiones situaciones de discriminación o rechazo. (MURCIA, 2007, p. 07).  

El proceso de integración de un migrante no afecta solamente al inmigrante en sí, sino 

también la sociedad que lo acoge, ya que la misma se ve delante de una nueva situación de 
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adaptación. Muy probablemente, la población autóctona también será afectada por las políticas 

de acciones de integración de la población inmigrante.  

En vistas a la creciente población extranjera en la Región, la Consejería de Política 

Social, Mujer e Inmigración de la región de Murcia publicó el Plan para la integración social 

de las personas inmigrantes de la Región de Murcia 2006-2009, un documento que determina 

las políticas dirigidas a la población inmigrante de la región, tanto en el área Social, como de 

Educación, Salud, Vivienda, Empleo y formación, Cooperación y Redes, Educación y Cultura 

y Coordinación. La publicación hace una evaluación de su primer versión del Plan para la 

integración social de las personas inmigrantes de la Región de Murcia que abarca los años 2002 

a 2004, hace un recopilado de la situación de la inmigración de la región en distintos aspectos 

económicos y sociales, y determina objetivos y acciones relacionadas con la integración en la 

región.  

Más recientemente, entre febrero de 2020 y enero de 2022, la Región de Murcia 

participó del proyecto europeo REGIN: Regions for Migrations & Refugees Integration. 

Financiado por el Fondo de Asilo, Migración e Integración de la Unión Europea. El proyecto 

buscaba alcanzar efectos a largo plazo mediante la colaboración entre autoridades regionales 

de 4 países para integrar migrantes, destacando su importancia en la inclusión social. Sus 

objetivos incluían establecer una red para intercambiar políticas de integración, resaltar el papel 

de las regiones en la inclusión, mejorar políticas mediante indicadores de integración y 

desarrollar herramientas para facilitar acciones de integración sostenible.  Con la coordinación 

de la Conferencia de Regiones Periféricas Marítimas (CRPM), el consorcio fue formado por 

10 socios y se llevó a cabo en 6 regiones europeas de Italia, Portugal, Suecia y España, siendo 

Cataluña y la Región de Murcia las dos representantes españolas (REGIN, s.f.). El proyecto 

posibilitó a la Región de Murcia hacer una actualización de la situación de sus políticas de 

integración, compararlas con las demás regiones del proyecto, implementar acciones 

innovadoras de integración, además de, en su informe final, hacer una serie de 

recomendaciones para la integración en la Región. 

Los dos planes de integración de la Región de Murcia (2002 a 2004 y 2006 a 2009) y 

la participación en el proyecto europeo REGIN más de diez años después, fueron las únicas 

evidencias públicas encontradas a respecto de políticas públicas realizadas en la Región de 

Murcia, lo que indica una posible debilidad de la comunidad en lo que concierne a políticas de 

integración para la población migrante. 

El contexto migratorio de la Región de Murcia, más especialmente de su capital dónde 

está concentrada la mayor parte de la población extranjera, ofrece un campo de estudios 

https://www.carm.es/web/descarga?IDCONTENIDO=602&ALIAS=PUBT&IDADIC=207&ARCHIVO=Texto+Completo+1+Plan+para+la+integraci%C3%B3n+social+de+las+personas+inmigrantes+de+la+Regi%C3%B3n+de+Murcia+2006-2009.pdf&RASTRO=c375$m5853
https://www.carm.es/web/descarga?IDCONTENIDO=602&ALIAS=PUBT&IDADIC=207&ARCHIVO=Texto+Completo+1+Plan+para+la+integraci%C3%B3n+social+de+las+personas+inmigrantes+de+la+Regi%C3%B3n+de+Murcia+2006-2009.pdf&RASTRO=c375$m5853
https://www.carm.es/web/descarga?IDCONTENIDO=602&ALIAS=PUBT&IDADIC=207&ARCHIVO=Texto+Completo+1+Plan+para+la+integraci%C3%B3n+social+de+las+personas+inmigrantes+de+la+Regi%C3%B3n+de+Murcia+2006-2009.pdf&RASTRO=c375$m5853
https://www.carm.es/web/descarga?IDCONTENIDO=602&ALIAS=PUBT&IDADIC=207&ARCHIVO=Texto+Completo+1+Plan+para+la+integraci%C3%B3n+social+de+las+personas+inmigrantes+de+la+Regi%C3%B3n+de+Murcia+2006-2009.pdf&RASTRO=c375$m5853
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interesante en el sentido de investigar cómo realmente se sienten los migrantes dentro de este 

entorno. Se presentan las siguientes preguntas: ¿cuál es la autopercepción de integración de 

un migrante en la ciudad de Murcia? ¿El contexto geopolítico de la ciudad de Murcia 

puede influenciar en la percepción de integración de los migrantes? ¿Hay diferencia en 

esta autopercepción según la nacionalidad de los migrantes? 

El objetivo de este estudio es dar respuesta a estas preguntas a partir de una evaluación 

y una comparación de la autopercepción de la población migrante en la ciudad de Murcia sobre 

su propio proceso de integración. A partir de los datos colectados, se pretende presentar la 

autopercepción como una dimensión complementaria e importante a las dimensiones 

académicas e institucionales en el estudio de la integración migratoria, a fin de proporcionar 

información valiosa para la formulación de políticas públicas que aborden las necesidades y 

preocupaciones específicas de la población migrante. Por otro lado, se plantea ayudar a diseñar 

estrategias y programas de integración más efectivos al comprender las percepciones y 

necesidades directamente desde la perspectiva de los migrantes, a la vez que contribuir al 

enriquecimiento de la diversidad cultural en Murcia al fomentar un entorno donde todas las 

comunidades se sientan valoradas y parte integral de la sociedad. 

 

2. ESTADO DE LA CUESTIÓN 

 

2.1. Contextualización del fenómeno migratorio en Murcia y sus políticas de 

integración 

 

Aunque están bien establecidos los estudios sobre la integración en España, pocos se 

centran específicamente en la autopercepción de los migrantes en ciudades como Murcia. La 

migración es un fenómeno global que afecta a numerosas regiones y ciudades, y Murcia no es 

una excepción. Como se ha visto en la introducción de este estudio, en los últimos años, la 

ciudad ha experimentado un aumento en la diversidad cultural debido a la llegada de migrantes 

de diversas regiones del mundo. 

Muchas de las investigaciones identificadas sobre la migración y el proceso de 

integración en Murcia se centran en el ámbito regional, teniendo como ámbito de estudio la 

Región de Murcia y no la ciudad de Murcia, además de un enfoque en un grupo específico de 

migrantes, como por ejemplo los migrantes procedentes de Europa del Este (GÓMEZ-ESPÍN, 

2005), o de menores (ESCARBAJAL; FUENTES; CABALLERO, 2023). Todavía en el 

contexto de la Región de Murcia, se han encontrado estudios sobre las políticas y los procesos 
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de integración en la comunidad autónoma, pero la gran mayoría realizados antes del año 2015 

(CÁNOVAS; PEDREÑO, 2005; CÁNOVAS; TORRES-PÉREZ, 2007; CARRASQUILLA; 

SAIDEL, 2005; MOLINA, 2013), siendo identificado solamente un estudio del año 2021 

(GARCÍA-MARTÍNEZ, 2021). A respecto de los datos estadísticos para una contextualización 

más actualizada de la migración en la ciudad de Murcia, es posible obtener la información 

según los datos del padrón municipal de habitantes, pero, como ya explicado anteriormente, 

pueden no reflejar la realidad, una vez que pueden ocurrir casos de extranjeros que no están 

registrados en el padrón o, al revés, que no se dan de baja en el sistema.  

Más precisamente sobre las políticas de integración implementadas en la Región de 

Murcia, posiblemente los datos más actuales serán los recolectados por el proyecto REGIN. 

Entre una de sus acciones está el informe MIPEX-R, una versión regional del MIPEX2, que 

analiza los elementos y fases más o menos desarrolladas en los procesos de integración de 

migrantes y refugiados en 6 regiones españolas, incluyendo la Región de Murcia.  

Según el informe del MIPEX-R (2022), el sistema de integración en la región de Murcia 

se encuentra entre los menos avanzados comparado con otros casos estudiados. Aún según el 

estudio, existe una clara necesidad de una coordinación más estrecha entre los actores 

involucrados y de una mayor asignación de recursos por parte de la región, las medidas de 

integración son esporádicas y generalmente están relacionadas con colaboraciones específicas, 

y las acciones regionales son bastante limitadas en su alcance y es baja la efectividad para 

abordar las necesidades de los colectivos de personas en necesidad de protección internacional, 

especialmente en áreas críticas como salud, empleo, vivienda y servicios sociales. Además, la 

región carece de herramientas específicas para facilitar el acceso de los extranjeros no 

comunitarios (ENC) a los servicios sociales, y la gobernanza de la integración implica a un 

número limitado de actores sin una estructura dedicada para este fin dentro de la 

administración. Las políticas de integración se centran en los departamentos de educación y 

política social, con poca participación de otros sectores interesados. Aunque la asignación de 

recursos es el aspecto más desarrollado del sistema de gobernanza de la Región de Murcia, 

todavía hay carencias, especialmente en lo que respecta a la recepción e integración de 

solicitantes y beneficiarios de protección internacional (SyBPI), donde las acciones son aún 

más escasas. En el mismo informe también son destacables los datos sobre el contexto de la 

 
2 La Política de Integración de Migrantes (MIPEX, por sus siglas en inglés), que es una herramienta que mide 

las políticas para integrar migrantes en más de 50 países, incluyendo España. El MIPEX publica informes que 

son utilizados para la acción de la sociedad civil en materia de política de integración de migrantes (MIPEX, 

2020). 
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integración de los ECN en Murcia, con relación a indicadores de género, edad, situación 

económica y de empleabilidad, nacionalidades y número de plazas en sistemas de acogida, 

como se puede observar en la Figura 1. 

 

Figura 1. El contexto de la integración en Murcia en el año de 2019 

 

Fuente: MIPEX-R, 2022 

Otro dato interesante dice respecto de los puntos fuertes y débiles del modelo de 

gobernanza de la integración en Murcia, según la Figura 2. 
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Figura 2. Puntos fuertes y débiles del modelo de gobernanza de la integración en Murcia 

 

Fuente: MIPEX-R, 2022 

Aunque estudios anteriores hayan documentado la contextualización de la integración 

en la Región de Murcia y sus desafíos, aún es necesario una comprensión más profunda de 

cómo los migrantes se auto perciben en términos de integración en la sociedad murciana, más 

específicamente en la capital de la Región. 

2.2. Autopercepción de integración en la ciudad de Murcia 

Más allá de las políticas de integración y su implementación, la autopercepción de 

integración es un tema crucial en la investigación migratoria. Varios factores podrían influir en 

la autopercepción de integración, como el tiempo de residencia, el nivel educativo, el estado 

migratorio, el género, el país de origen, el dominio del idioma, y la participación en actividades 

comunitarias. Sin embargo, la aplicación específica de estos factores en el contexto murciano 

no ha sido completamente explorada. 

Investigaciones en otras regiones de España han sido conducidas en los últimos años y 

se ha encontrado un estudio a respecto de la situación y percepción de Menores Extranjeros no 

Acompañados (MENAS) en la Región de Murcia (ESCARBAJAL; FUENTES; 

CABALLERO, 2023), pero no se ha llevado a cabo una investigación específica con la 

población migrante en general en la ciudad de Murcia. 
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En resumen, aunque existan estudios previos sobre la migración y la integración en 

España, la autopercepción de los migrantes en la ciudad de Murcia sigue siendo un área menos 

explorada. Este trabajo busca llenar ese vacío al analizar en profundidad cómo los migrantes 

perciben su proceso de integración en la sociedad murciana, identificando los desafíos y 

oportunidades específicos de este contexto local. 

3. MARCO TEÓRICO 

 

3.1. Teorías de la migración 

 

Las migraciones internacionales son un fenómeno social que son objetos de estudios de 

las ciencias sociales y son varias las teorías que intentan explicarlas. En la antropología, la 

interpretación de los fenómenos sociales puede ser hecha por dos perspectivas distintas: la etic, 

que se refiere al punto de vista de un investigador - en el caso del estudio de las migraciones, 

en el país de destino; y la emic, que se refiere al punto de vista del nativo o, en este caso, del 

propio migrante (GARCÍA-SOTO, 2018). 

Las teorías tradicionales migratorias (economicistas, estructuralistas, integradas, etc.) 

en su mayoría se utilizan de la perspectiva etic, y son criticadas por autores como Sayad 

(LACOMBA, 2010), que parte de una comprensión integral del fenómeno migratorio, 

poniendo énfasis en las voces de los migrantes en sus investigaciones. Por otro lado, también 

hay nuevas teorías que incorporan los conceptos de agencia y estructura en el estudio de las 

migraciones. La agencia se refiere a la habilidad subjetiva de las personas, familias o grupos 

para influir en los diversos entornos que afectan sus relaciones sociales y su calidad de vida 

material. Por otro lado, la estructura se refiere a esos contextos objetivos, como los sociales, 

económicos, políticos, religiosos, ideológicos y otros, que limitan la capacidad de acción de las 

personas y las atan a las oportunidades que dichos contextos ofrecen. Sayad también intenta 

dar solución a la tensión entre agencia y estructura, dando igual importancia tanto a los aspectos 

objetivos (estructurales) como a los subjetivos (agencia) de las migraciones (LACOMBA, 

2010). 

El presente estudio tiene como objetivo presentar la investigación desde una perspectiva 

emic, siguiendo la línea académica de Sayad, en el sentido de considerar los migrantes con 

poder de agencia y darles voz en los procesos de construcción de políticas de integración, y al 

escucharlos en sus relatos sobre sus propias experiencias.  
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3.2. Concepto de integración y aproximaciones teóricas 

 

Es posible decir que un proceso de integración empieza con la llegada del “otro” o del 

“extraño” a un lugar que no le pertenece. En este sentido, una definición comúnmente utilizada 

del término integración es: el proceso de ser aceptado en una parte de la sociedad (PENNINX, 

2007). Sin embargo, esta es una concepción que puede ser considerada unilateral en el sentido 

de que recae sobre el extranjero la responsabilidad de ser aceptado en la sociedad. Según Ares 

Mateos (2015) “la integración es un proceso complejo que necesita ser visitado desde diferentes 

perspectivas para lograr una visión complementaria y de conjunto” (pp.35). Con lo cual, hay 

que considerar de igual manera la responsabilidad de la sociedad de acogida en el concepto de 

integración, desde una perspectiva más pluralista. 

En el caso de los estudios de la integración en el proceso migratorio, hay dos 

aproximaciones en las teorías académicas; la primera tiene una aproximación más normativa 

dónde se plantean distintos modelos de integración implementados por países, como los 

modelos asimilacionistas, pluralistas, interculturales, etc. (IGLESIAS; RUA; ARES, 2020).  

Un ejemplo de esta aproximación es el que define el modelo español de integración como del 

tipo patchwork, creado a partir de la improvisación y que tiene como principal característica la 

descentralización de las políticas de integración hacía las comunidades autónomas, no 

habiendo una normativa común (MARTÍNEZ, 2009). La segunda, de aproximación más 

empírica, tiene una visión del proceso de integración a partir de mediciones de indicadores y 

variables determinados, recogiendo los distintos ámbitos como empleabilidad, estructura 

social, redes sociales, etc. (IGLESIAS; RUA; ARES, 2020).  

En esta investigación se optará por la utilización de un estudio empírico de los procesos 

de integración, utilizándose indicadores que puedan medir cómo los inmigrantes se sienten 

integrados en la sociedad de Murcia, independiente del modelo normativo adoptado por el 

gobierno local.  

Un proceso de integración puede ser medido por distintas dimensiones, con lo cual para 

el objetivo de esta investigación y con la finalidad de categorizar los resultados, se optó por la 

división del proceso de integración en tres grandes dimensiones: 

1. Político institucional, relacionado al tipo de migración y la situación jurídica actual 

de los migrantes en Murcia; 

2. Socioeconómica, relativa a la inserción en el mercado de trabajo, el tipo de empleo 

y el nivel educativo de los migrantes en Murcia;  
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3. Etnocultural, sobre cuestiones de idiomas, identificación religiosa, costumbres y 

relaciones sociales.   

 

3.3. Sobre la autopercepción 

 

La autopercepción es un concepto complejo que ha sido abordado desde múltiples 

disciplinas, lo que ha dado lugar a diversas interpretaciones y significados. Se han utilizado 

términos como "conciencia de sí mismo", "autoimagen", "representación de sí mismo", 

"autoconcepto", "autoestima" o simplemente "el yo" (López de Tkachenko.; L. de Lameda, 

2008). 

Según Díaz (1992) “las concepciones individuales de uno mismo y de la realidad, 

especialmente de la realidad social circundante, son estructuras coherentes producidas y 

reproducidas por el individuo en el curso de su interacción social” (p. 294). De esta manera, un 

migrante construye una autoconcepción propia dentro del proceso de integración en una 

sociedad de acogida, y forma una identidad a partir de sus entornos sociales, políticos, 

económicos y culturales. 

La palabra autopercepción no está recogida en el diccionario RAE (Real Academia 

Española), pero se puede deducir su significado a partir de la combinación de la palabra auto, 

del griego - propio o por uno mismo; y la palabra percepción - conocimiento, idea. Por lo tanto, 

la autopercepción puede ser definida como la idea de uno mismo en el mundo. Ella puede 

influir en cómo una persona interpreta de manera subjetiva algunos aspectos de su personalidad 

que son relevantes en las relaciones que establece con los demás. En consecuencia, la 

autopercepción también afecta a la manera que cada individuo se integra en la sociedad (Pérez-

Porto; Gardey, 2022).  

Cuando aplicamos la autopercepción al estudio de las migraciones, reconocemos que 

la forma en que los migrantes se ven a sí mismos influye de manera importante en su 

comportamiento, emociones y vivencias dentro de su proceso de integración. Diversos factores 

como la inserción al mercado laboral, la educación, las relaciones sociales, el contacto con su 

cultura de origen e incluso el estatus socioeconómico, pueden influir significativamente en 

cómo los migrantes se perciben a sí mismos en términos de integración. El concepto de 

autopercepción, por lo tanto, permitirá revelar cuáles son estos factores que influyen en cómo 

los migrantes se perciben integrados en la sociedad de acogida, en este caso la ciudad de 

Murcia. Las respuestas de cada migrante serán clave para el entendimiento de la situación de 
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integración de los migrantes en Murcia desde una perspectiva más amplia, ante a una 

meramente enfocada en datos estadísticos o estudios de aplicaciones normativas. 

 

4. METODOLOGÍA 

 

El presente estudio será dividido en tres apartados: el primero, dedicado a una breve 

contextualización de la situación actual de la migración en la ciudad de Murcia, considerando 

indicadores relacionados a variables demográficas, económicas, sociales, geográficas y legales; 

el segundo, que se centrará en las respuestas dadas por los propios migrantes sobre su la 

autopercepción de integración en la ciudad de Murcia; y un tercer y último apartado dedicado 

a contestar a las preguntas de investigación y traer conclusiones a partir de la colecta de datos.  

Con lo cual, se prevé una combinación de la técnica cuantitativa y cualitativa en el 

primer apartado, con la utilización de fuentes secundarias como datos de población, informes 

oficiales y artículos científicos; y con la técnica cuantitativa en el segundo apartado, 

utilizándose de datos de fuentes primarias colectados por un cuestionario.   

Para el desarrollo del cuestionario fueron diseñadas preguntas divididas en cinco 

bloques: uno relacionado a los datos demográficos de los migrantes y sus proyectos migratorios 

(género, edad, país de origen, factores determinantes para la migración), tres relacionados a las 

tres dimensiones de la integración:  

• Político institucional (situación legal y procesos burocráticos)  

• Etnocultural (idioma, religión, costumbres, relaciones sociales).  

• Socioeconómica (inserción en el mercado de trabajo, tipo de empleo, nivel 

educativo) 

y un último bloque dedicado a la autopercepción de integración de los migrantes en Murcia y 

sus perspectivas de futuro. En total, el cuestionario contempla entre 40 – 57 preguntas, siendo 

el número variable según las respuestas a las preguntas filtro sobre ocupación, idioma e 

identificación religiosa. Todas las preguntas son bilingües (inglés y español) y de carácter 

obligatorio. 

 

4.1 Proceso de reclutamiento 

Con el objetivo de reclutar participantes para responder al cuestionario, los únicos 

requisitos exigidos eran que los respondientes fuesen extranjeros viviendo en la ciudad de 

Murcia, independiente de su edad, género, nivel educativo, ocupación, país o tipo de migración.  
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4.2. Muestra 

 

En el total, 52 personas migrantes contestaron al cuestionario, siendo descartadas 9 

respuestas por la detección de que los respondientes no vivían en la ciudad de Murcia, sino que 

en ciudades cercanas de la Comunidad Autónoma. Con lo cual, para la realización del análisis 

de datos, fueron consideradas válidas 43 respuestas.  

 

4.3. Colecta de datos 

 

El cuestionario fue facilitado a los posibles respondientes a través de un enlace online 

y estuvo abierto para respuestas por un período de 2 semanas. En enlace fue enviado 

individualmente a través de la aplicación WhatsApp a más de 60 personas, entre contactos 

personales o de terceros. Igualmente fueron enviados correos electrónicos a asociaciones y 

organizaciones de migrantes en Murcia, a fin de colectar lo máximo de respuestas posibles.  

  

5. EL CONTEXTO DE LA MIGRACIÓN EN LA CIUDAD DE MURCIA 

 

A fin de comprender el contexto en que se encuentran los respondientes al cuestionario 

este apartado ofrece un breve resumen sobre las características geopolíticas, culturales y 

sociales de la ciudad de Murcia, además de exponer los datos estadísticos más actuales sobre 

la migración en la ciudad. Esta información facilitará el entendimiento sobre los resultados de 

los datos colectados. 

 

5.1. Sobre la ciudad de Murcia 

 

Murcia es una ciudad en España, que sirve como capital tanto del municipio de Murcia 

como de la comunidad autónoma de la Región de Murcia. La ciudad abarca un área de 881,86 

km² y en 2023 contabilizaba una población de 469.177 personas (INE, 2023) con una densidad 

poblacional cercana a los 514 habitantes por km². Esto la convierte en el séptimo municipio 

más poblado de España.  

La Región de Murcia, debido a su latitud, se encuentra en una zona de transición entre 

el clima mediterráneo y el clima subtropical seco. En invierno, las temperaturas varían entre 4 

y 16 grados centígrados, mientras que en verano oscilan entre 20 y 34 grados centígrados, 

pudiendo superar los 40 grados centígrados en ocasiones. En cuanto a las precipitaciones, 

Murcia experimenta ligeras variaciones mensuales según la estación. La temporada de lluvias 
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se extiende de septiembre a mayo, abarcando entre 8 y 9 meses, con aproximadamente 31 días 

de lluvia en total (MURCIA CAPITAL, 2020).  

Con relación a la economía, Murcia es conocida como la Huerta de España y ha 

experimentado una transformación económica a lo largo del tiempo. Anteriormente, su 

economía estaba centrada en la agricultura, con destacada exportación de productos como 

tomates, lechugas, limones y naranjas. Sin embargo, con el Trasvase Tajo-Segura y el 

crecimiento urbano, este sector ha disminuido. En el sector secundario, la industria alimentaria 

es prominente, con empresas que producen conservas de frutas, mermeladas, zumos y 

productos cárnicos, siendo el queso y el vino productos tradicionales de renombre. También 

hay una presencia significativa de industrias químicas y plásticas. El sector terciario, 

especialmente los servicios administrativos, financieros y culturales, es el motor económico 

principal. Murcia es un centro comercial y de intercambio para la región y áreas circundantes, 

atrayendo turismo residencial, especialmente de ciudadanos europeos, concentrado en el 

Campo de Murcia (MURCIA CAPITAL, 2020). Es importante también resaltar que Murcia es 

considerada una ciudad universitaria por ser sede de una universidad pública y otra privada, 

que juntas suman casi 53.000 alumnos, siendo aproximadamente 10% de esta población de 

estudiantes extranjeros (UCAM; UMU, 2024) 

En el cuarto trimestre de 2023, la Región de Murcia aparecía en la 10ª posición nacional 

en tasa de paro, con un 11,32%, debajo de la media nacional. Sin embargo, es una de las cinco 

peores comunidades autónomas con relación a los salarios medios brutos en España, con los 

valores medios inferiores a la media nacional y muy distantes de comunidades autónomas como 

País Vasco, Madrid, Navarra o Cataluña (ENTERAT, 2024).    

Finalmente, otro dato relevante de la Región de Murcia está relacionado a su identidad 

religiosa. En el barómetro del Centro de Investigaciones Sociológicas de abril de 2023 de 

64,5% de la población de la comunidad autónoma se declaró católica, siendo que 22,9% afirmó 

que acude a misa o se confiesa, mientras que 41,6% se dice católico/a no practicante. Solamente 

un 0,8% se declaró de otra religión (CIS, 2023). 

 

5.2. Perfil de los migrantes en la ciudad de Murcia 

 

De los casi 470.000 habitantes totales registrados en 2022 en la ciudad de Murcia, 57.229 

eran extranjeros, representando un porcentaje aproximado de un 12% de su población total. 

Hay un relativo balance entre hombre y mujeres, siendo los migrantes de género masculino un 

52,29% de la población, mientras que las mujeres representan 47,70% del total de migrantes 
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en Murcia. (INE, 2022). Hay que considerar que estos son datos del padrón municipal de 

habitantes, que pueden no reflejar la realidad, una vez que pueden ocurrir casos de extranjeros 

que no están registrados en el padrón o, al revés, que no se dan de baja en el sistema. Las 5 

nacionalidades extranjeras más representativas en la ciudad de Murcia en 2020 eran las de 

Marruecos (17.694), Ucrania (4.671), Ecuador (3.942), Bolivia (3.103) y Colombia (2.802). En 

número similares están representados migrantes procedentes de Rumanía, Bulgaria, Reino 

Unido, Senegal, Venezuela, Italia, entre otras nacionalidades, caracterizando la ciudad de 

Murcia como heterogénea con relación al origen de la población migrante (MURCIA EN 

CIFRAS, 2020).   

 

6. AUTOPERCEPCIÓN DE LA POBLACIÓN MIGRANTE EN MURCIA SOBRE SU 

PROCESO DE INTEGRACIÓN: RESULTADOS  

 

6.1. Datos demográficos y proyectos migratorios 

 

La gran mayoría de los respondientes son personas jóvenes entre 26 y 35 años, 

representando 55,8% de la muestra colectada. El siguiente grupo con más representantes son 

personas entre 36 y 50 años (27,9%) seguidos de 11,6% de personas entre 18-25 años. 

Solamente 2 respondientes tienen más de 50 años. La mayoría se identifican con el género 

femenino, representadas por 58,1% del total, frente a 41,9% de personas que se han declarado 

del género masculino.  

A su vez, se trata de un grupo muy heterogéneo con relación a los países de nacimiento y 

nacionalidades. Están representados 33 países de las siguientes zonas: África (Cameron, Kenia, 

África del Sur y Uganda), América del Norte (Canadá y Estados Unidos da América), América 

del Sur (Colombia, Ecuador, México, Uruguay y Venezuela), Asia (Afganistán, China, 

Filipinas, Indonesia, Irán, Iraq, Israel, Kazajistán, Lebanon, Malaysia, Pakistán y Rusia) y 

Europa (Bulgaria, Alemania, Grecia, Islandia, Italia, Países Bajos, Rumanía, Suiza y Ucrania). 

Casi todos los países están representados por 1 o 2 personas, con excepción de Italia, que tiene 

7 respondientes. Con relación a las nacionalidades, la mayoría (65,1%) son nacionales de países 

no pertenecientes a la Unión Europea, 7 migrantes declararon que tienen nacionalidades 

distintas a sus países de origen, siendo 5 de ellos portadores de doble-nacionalidad. Vemos en 

la Tabla 1 la distribución de la muestra según la categorización entre extranjeros no 

comunitarios (ENC) y extranjeros comunitarios (EC).  
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Tabla 1. Muestra según países de origen, categorizados entre ENC y EC. 

 Cantidad numérica Cantidad en % 

ENC 28 65,1% 

EC 15 34,8% 

Total  43 100% 

 

Otra característica importante de la muestra es que casi 70% de los respondientes son 

migrantes calificados con estudios de postgrado y, si sumados a los migrantes con estudios 

universitarios, representan 95,4% del total de los respondientes. 

Sobre las expectativas y las preocupaciones de cada migrante al mudarse a Murcia, 

podemos observar en el Gráfico 1 la gran parte de las expectativas están relacionadas a aspectos 

socioculturales y educativas, como por ejemplo obtener una experiencia enriquecedora y 

educativa (58,1%), experimentar una nueva cultura y estilo de vida (48,8%) e integrarse en la 

sociedad y construir una nueva vida (37,2%). 

 

 

 

Gráfico 1. Expectativas de los migrantes al mudarse a Murcia 
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En la Tabla 2 se desglosan las respuestas con relación a las expectativas de los migrantes 

según sus nacionalidades. Se observa que la expectativa de encontrar un empleo rápido es 

mucho más presente entre los ENC, además de experimentar una nueva cultura y estilo de vida, 

e integrarse en la sociedad y construir una nueva vida. Adicionalmente, las respuestas sobre la 

expectativa de acceder a servicios básicos como atención médica y educación no aparecen entre 

los EC.  

 

Tabla 2. Expectativas de los migrantes al mudarse a Murcia por nacionalidad 

Expectativas EC ENC 

Obtener una experiencia enriquecedora y educativa 12 13 

Experimentar una nueva cultura y estilo de vida 7 14 

Integrarse en la sociedad y construir una nueva vida 6 10 

Mejorar mi nivel de español 5 9 

Establecer nuevas amistades y relaciones sociales 6 6 

Encontrar un empleo rápidamente 1 8 

Contribuir al país de acogida y ser parte activa de la comunidad 2 6 

Encontrar un ambiente acogedor y comprensivo en la comunidad local 2 3 

Disfrutar del clima y el entorno natural de Murcia 2 2 

Otro (especificar) 0 3 

Obtener protección y seguridad en un nuevo país 1 1 

Acceder a servicios básicos como atención médica y educación 0 2 

Superar traumas pasados y encontrar apoyo psicológico 0 0 

 

Por otro lado, en el Gráfico 2 podemos ver las principales preocupaciones de los 

migrantes en la mudanza a la capital murciana. La distancia de la familia (48,8%), el acceso a 

recursos económicos y a oportunidades laborales (44,2%), las barreras lingüísticas (41,9%) y 

la integración a la sociedad murciana (41,9%) fueron los tópicos más indicados. Sin embargo, 

aunque en minoría, también aparecen citadas las preocupaciones con incertidumbres sobre el 

futuro y posibilidad de deportación, con la discriminación y estigmas, y con las barreras 

culturales.  
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Gráfico 2. Preocupaciones de los migrantes al mudarse a Murcia 

 

En la Tabla 3, se ve que es evidente que los ENC tienen mucho más preocupación por 

acceder a recursos económicos y a oportunidades laborales que los EC.  

 

Tabla 3. Preocupaciones de los migrantes al mudarse a Murcia por nacionalidad 

Preocupaciones EC ENC 

Afrontar la distancia de la familia y amigos en mi país de origen 10 9 

Acceder a recursos económicos y oportunidades laborales 4 13 

Superar posibles barreras lingüísticas y de comunicación 7 10 

Integrarme en la sociedad y ser aceptado por la comunidad local 8 7 

Encontrar alojamiento adecuado y asequible 9 6 

Enfrentar desafíos burocráticos y legales como migrante 6 7 

Adaptarme a un nuevo sistema de vida y costumbres 4 4 

Enfrentar posibles barreras culturales y de adaptación 0 2 

Garantizar el reconocimiento de mi situación legal y obtener el estatus de refugiado 0 1 

Lidiar con la incertidumbre sobre el futuro y la posibilidad de ser deportado 0 2 

Enfrentar discriminación o estigmatización por la condición de refugiado 0 2 

Otro (especificar) 0 0 
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6.2. Dimensión política institucional 

 

A respecto de la situación legal de los migrantes, en el Gráfico 3 están detallados los tipos 

de migración declarados por los respondientes. Más de la mitad migró a España por motivos 

de estudios, seguidos de la migración laboral y la migración por motivos familiares. Apenas 

una minoría declaró su tipo de migración como estacional (2 personas), por razones 

ambientales (1 persona) o por jubilación (1 persona). Ninguna persona declaró migración por 

motivos políticos o humanitarios. 

 

Gráfico 3. Tipos de migración 

 

En el Grafico 4 se demuestra el tipo de visa o permiso de los respondientes cuando 

llegaron a España. Sumando los visados de estudiantes (46,5%) y los residentes de la Unión 

Europea (41,9%), casi 90% de los migrantes declararon que ingresaron en España dentro 

de estas últimas dos categorías. Apenas 2 personas declararon el visado de trabajo y una 

persona con visado de turista. Otras 3 indicaron reunificación familiar o matrimonio por la 

opción “Otros”. Ninguno de los respondientes ingresó por asilo o refugio. En el momento 

de la colecta de las respuestas, 93% de los migrantes se encontraban en situación regular y 

7 % en proceso de regularización de su permiso en España.  
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Gráfico 4. Tipos de visado de entrada 

 

 

Cuando preguntados sobre su experiencia con los organismos públicos en Murcia y el 

proceso burocrático para los inmigrantes, hubo un empate entre las respuestas “satisfactoria” y 

“complicada” con 42,9% cada. Un 14,3% de los migrantes respondieron que su experiencia fue 

regular.  Finalmente, sobre si recibieron ayuda de algún ciudadano de Murcia en sus trámites 

burocráticos, igualmente hubo un casi equilibrio con 55,8% que dijeron que “sí”, contra 44,2% 

que dijeron “no”.  

En la Tabla 4 podemos observar una correlación entre el tipo de visado y las 

percepciones indicadas en las respuestas. En general, los residentes de la UE perciben los 

trámites burocráticos satisfactorios, mientras que los migrantes por estudios o por trabajo los 

perciben más complicados. 

   

Tabla 4. Relación entre el tipo de visado/permiso y la percepción sobre los trámites burocráticos 

 Visado de 

Estudios 

Residente de 

la UE 

Visado de 

Trabajo 

Visado de 

Turismo 

Otros 

Complicada 10 5 2 0 1 

Regular 1 4 0 1 0 

Satisfactoria 7 9 0 0 2 
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En la Tabla 5 podemos observar que, en general, los residentes de la UE perciben más ayuda 

por parte de los murcianos en la burocracia, mientras que hay un equilibrio entre los migrantes 

que pasaron por el proceso de visado de estudios o trabajo. 

 

Tabla 5. Relación entre el tipo de visado/permiso y la ayuda de ciudadanos murcianos. 

 Visado de 

Estudios 

Residente de 

la UE 

Visado de 

Trabajo 

Visado de 

Turismo 

Otros 

No 10 6 1 1 1 

Sí 10 12 1 0 1 

 

6.3. Dimensión socioeconómica 

 

El apartado sobre la inserción socioeconómica tiene como objetivo delimitar un perfil 

socioeconómico de los migrantes y sus percepciones a respecto de su integración en el ambiente 

laboral o educativo. En total, 48,8% de los respondientes declararon que estaban trabajando en 

el momento de la aplicación del cuestionario, mientras que 18,6% declararon estar estudiando, 

y 30,2% ambas cosas (trabajo y estudio). Apenas 1 persona declaró que no pertenecía a ninguno 

de los grupos anteriores (posiblemente por jubilación), y ningún migrante se declaró estar en 

paro.  

Entre los migrantes que han contestado que estaban trabajando, 88,24% de ellos estaban en 

el mercado formal, 8,82% en el mercado informal, y 2,94% en ambos (formal e informal). Un 

61,8% de los migrantes han declarado sus puestos de trabajo como administrativos o 

profesionales técnicos, seguidos de profesores o educadores (17,65%), comercial o ventas 

(8,82%), trabajadores de servicios (5,88%) y trabajadores del área de la salud o del deporte 

(5,88%). En general, la mayoría disfruta de su trabajo actual, sumando 82,54% das opiniones 

entre “lo disfruto mucho” y “disfruto”. Los demás tienen una opinión neutral (11,9%) o han 

declarado “no lo disfruto” (4,76%) o “no lo disfruto en absoluto”. La internet y los contactos 

parecen ser los más eficientes a la hora de conseguir el trabajo actual, según los resultados del 

Gráfico 5. Sin embargo, un 38% de los migrantes dijeron que fue difícil o muy difícil encontrar 

trabajo en Murcia, como se puede ver en el Gráfico 6. No hubo una diferencia significativa en 

la correlación entre los EC y los ENC en este indicador.  
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Gráfico 5. Formas de acceso al trabajo actual 

 

 

Gráfico 6. Sobre la facilidad de encontrar trabajo en Murcia 

 

 

Mayoritariamente hay una percepción positiva sobre la correspondencia entre el trabajo 

y el nivel educativo o experiencia de los migrantes. Más de la mitad de los migrantes (67,65%) 

respondieron que su trabajo correspondía a su nivel educativo o experiencia, mientras que un 

32,2% han dicho que no. Tampoco hay en este indicador una correspondencia relevante entre 

los EC y los ENC en la respuesta. En general igualmente hay una percepción positiva con 
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relación a la diferencia de trato entre sí y sus compañeros de trabajo españoles: un 73,53% de 

los respondientes dijeron que no habían notado ninguna diferencia de trato. Sin embargo, entre 

los migrantes que dijeron que han notado la diferencia de trato, sólo 3 de los 9 respondientes 

totales eran extranjeros comunitarios.  Más positiva aún es la percepción de aceptación en el 

local de trabajo. Apenas 1 ENC declaró que no se siente aceptado en su lugar de trabajo. Todos 

los demás (97,06%) dijeron que se sienten aceptados en el trabajo.  

 Entre los 21 migrantes que declararon que estaban estudiando en el momento de la 

colecta de datos, 18 estaban matriculados en cursos de enseñanzas universitarias. La minoría 

estaba cursando o Educación primaria (1), o Educación Secundaria (1) o Educación de régimen 

especial (1). Similar a los trabajadores, la percepción sobre el trato de diferencia en sus 

ambientes de estudios con sus compañeros de clase españoles es, en general, positiva. No 

obstante, un 35% de los migrantes han declarado que han notado la diferencia de trato, siendo 

todos ENC, más de 70% de ellos de Asia. Como contrapunto, el 100% de los estudiantes 

respondieron que se sienten aceptados en sus centros de estudios.  

 

6.4. Dimensión etnocultural 

 

En el bloque de aspectos culturales y sociales, los migrantes fueron preguntados a respecto 

de su relación con el idioma, su satisfacción con su vivienda y vecindario, sus amistades y 

participación en grupos sociales, sus gustos y disgustos con el estilo de vida en Murcia, su 

relación con la religión y sus percepciones sobre discriminación y prejuicios como migrantes.  

Como la muestra es muy heterogénea en lo que se refiere a las nacionalidades, 

consecuentemente los idiomas natales declarados por los migrantes también son muy diversos. 

Solamente un 14% de los respondientes declararon el español como su idioma natal, mientras 

los demás han declarado otros idiomas como el inglés (18,6%) el italiano (18,6%) o el ruso 

(7%), entre otros. Entre los no-hispano hablantes, 64,9% dijeron no haber tenido dificultad con 

el idioma español, mientras 35,1% dijeron que sí, que el idioma ha sido una barrera para 

ellos/ellas.  

Con relación al vecindario y la vivienda, un 74,4% se dijeron satisfechos o muy satisfechos 

con su vivienda o vecindario. Solamente 2 respondientes se dijeron insatisfechos o muy 

insatisfechos. Sobre las amistades con murcianos, 3 personas respondieron que no tienen 

amigos murcianos, mientras todos los demás (40) dijeron que sí. Sin embargo, sobre la facilidad 

de hacer amigos murcianos, 18,6% de las personas dijeron que es difícil, 27,9% se declararon 

neutrales y 53,5% respondieron que es fácil. Cuando preguntados si hacen parte de algún grupo 
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social en Murcia, los resultados muestran un balance entre los 55,8% que respondieron que sí 

y los 44,2% que dijeron que no. 

A continuación, se puede observar en el Gráfico 7 que los aspectos que más les gustan a 

los migrantes con relación al estilo de vida en Murcia están relacionados al clima mediterráneo, 

al ambiente relajado, la seguridad y la calidad de vida y la hospitalidad y amabilidad de la 

gente. No obstante, el calor excesivo en verano y la falta de oportunidades laborales fueron 

respuestas muy comunes cuando preguntados sobre lo que les gustaban menos en Murcia, 

como reflejado en el Gráfico 8.  

 

Gráfico 7. Aspectos más bien valorados sobre el estilo de vida en Murcia 
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Gráfico 8. Aspectos peores valorados sobre el estilo de vida en Murcia. 

 

 Uno de los datos más relevantes de este bloque tiene relación con a la pregunta sobre si 

los migrantes habían experimentado discriminación o prejuicios como migrante. Un 44,2% 

respondieron que sí. Cuando observamos la correlación entre los EC y los ENC en la Tabla 6, 

la mayoría de los que declararon que han experimentado algún tipo de discriminación o 

prejuicio son de nacionalidades de fuera de la UE. 

 

Tabla 6. Relación entre la experiencia de discriminación o prejuicios y nacionalidad. 

 No Sí Total general 

ENC 15 13 28 

EC 9 6 15 

Total general 24 19 43 

 

Finalmente, en las preguntas sobre identificación religiosa, 48,8% de los migrantes 

declararon que son practicante de alguna religión. Entre las religiones declaradas están el 

catolicismo (63,1%) el cristianismo ortodoxo (15,7%), el islam (15,7%) y el judaísmo (5,26%). 

Solamente un migrante, de la religión judaica, ha declarado haber sufrido discriminación sobre 

su afiliación religiosa.  
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6.5. Autopercepción de la integración y perspectivas 

 

El último bloque de preguntas tenía como objetivo dar voz a los migrantes sobre su 

autopercepción de integración y sus concepciones de futuro. En el Gráfico 9 se observa una 

perspectiva relativamente positiva con relación a la autopercepción de los migrantes sobre su 

integración en la sociedad de Murcia. Más de la mitad de los respondientes eligieron entre las 

opciones 4 y 5, entre una escala del 1 al 5, donde el 1 significa “No me siento integrado en 

absoluto” y el 5 “me siento completamente integrado”.  

 

Gráfico 9. Nivel de autopercepeción de integración en la sociedad de Murcia 

 

Nuevamente observamos una perspectiva más positiva por parte de los EC y más escéptica 

de los ENC. En la Tabla 7 vemos los porcentajes de respondientes en cada categoría, estando 

las respuestas de los EC más concentradas en las opciones 4 (me siento integrado) y 5 (me 

siento completamente integrado), mientras que los ENC tienen relativamente más respuestas 

en la opción 3 (neutral).  
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Tabla 7.Relación entre la autopercepción de integración en la sociedad de Murcia y la nacionalidad, entre 
una escala del 1 al 5, donde el 1 significa “No me siento integrado en absoluto” y el 5 “me siento 
completamente integrado”. 

 1 2 3 4 5 

ENC 0% 14,29% 35,71% 28,57% 21,43% 

EC 0% 13,33% 20,00% 40,00% 23,26% 

 

Sobre la autopercepción de pertenencia y aceptación por los locales, más de la mitad de 

los migrantes respondieron positivamente, según se observa en el Gráfico 10.  

 

Gráfico 10. Autopercepción de pertenencia y aceptación por los locales. 

 

En una comparativa entre los EC y los ENC, ningún de los EC respondió “no”, siendo la 

mayoría de sus las respuestas “sí”. Sin embargo, la mayoría de los ENC respondieron “en 

partes” y, si sumados los resultados con sus respuestas “no”, hacen mayoría a las respuestas 

“sí”, como observamos en la Tabla 8. Entre los respondientes que “no” está 1 nacional de 

América Latina (Ecuador), 2 de África (Kenia y África del Sur) y 2 de Asia (Rusia). Casi todos 

coinciden en la respuesta del nivel 2 (no me siento integrado) de la pregunta anterior.  
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Tabla 8. Relación entre la autopercepción de pertenencia y aceptación en la sociedad de Murcia y la 
nacionalidad. 

 En partes No Sí 

ENC 35,71%% 17,86% 46,43% 

EC 26,27% 0,00% 73,33% 

 

Cuando preguntados sobre qué tipos de acciones toman los migrantes para integrarse 

en la sociedad murciana, las tres opciones más populares fueron: conocer y socializar con 

vecinos (72,1%), participar en eventos culturales (53,5%) y unirse a grupos o clubes deportivos 

(41,9%). Otras actividades también fueron elegidas, como se observa en el Gráfico 11. 

 

Gráfico 11. Acciones tomadas por los migrantes para su integración en la sociedad murciana. 

 

Sobre planos y perspectivas de futuro, expresados en los gráficos 12 y 13, hay una 

voluntad por una gran parte de los migrantes de quedarse en Murcia, aunque volviendo 

temporalmente a su país para visitar a la familia. Los 5 migrantes que dijeron que quieren 

regresar definitivamente a sus países son extranjeros no comunitarios. Por otro lado, muchos 

tienen planos de medio y largo plazo como: explorar otras oportunidades de trabajo, viajar y 

explorar otros lugares y ampliar la red de contactos. Es interesante ver que un 25,6% han 

respondido que tienen como objetivo obtener la ciudadanía española.  
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Gráfico 12. Planes de los migrantes sobre un posible regreso a sus países de origen 

 

 

Gráfico 13. Planes de medio y largo plazo 

 

 

Finalmente, la última pregunta del cuestionario era si los migrantes recomendarían la ciudad 

de Murcia como lugar para vivir. La gran mayoría (79,1%) dijo que sí. Hay que resaltar que 3 
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migrantes dejaron comentarios en el apartado “otros” diciendo que la recomiendan para vivir, 

pero no para trabajar, o incluso indican que se puede vivir bien, pero sólo si tienes una buena 

situación laboral. Entre los 6 migrantes que no la recomiendan para vivir, todos son ENC.  

 

7. CONCLUSIÓN 

 

Una vez realizado el análisis de los datos colectados, es posible definir un perfil de la 

muestra, además de proveer una base interesante para la respuesta a las preguntas de 

investigación delimitadas en el presente estudio.  En general, las personas migrantes 

respondientes son jóvenes adultos, con nivel de estudios mínimo universitario, representantes 

de Europa, África, Asia, América del Norte y América del Sur. Aunque la nacionalidad más 

presente sea la de Italia, si considerado en un gran bloque, la mayoría de los respondientes 

tienen nacionalidades de fuera de la Unión Europea (ENC). Entre sus principales expectativas 

al mudarse a Murcia están temas relacionados con aspectos socioculturales, educativos, 

lingüísticos y de integración a la sociedad de Murcia, estos últimos también aparecen como las 

principales preocupaciones, junto con la distancia de la familia. Sin embargo, no podemos 

descartar las respuestas sobre las expectativas de acceso a servicios básicos y la obtención de 

protección y seguridad, y las preocupaciones con el reconocimiento de la situación legal, la 

incertidumbre sobre el futuro y la posibilidad de deportación, además de la discriminación y la 

estigmatización. 

En la dimensión política institucional, hay un relativo equilibrio de respuestas entre la 

sensación de facilidad con los procesos burocráticos y el apoyo de los ciudadanos de Murcia 

en estos trámites. También se ha podido observar una correlación entre el tipo de visado y las 

percepciones indicadas en las respuestas. En general, los residentes de la UE perciben los 

trámites burocráticos satisfactorios, mientras que los migrantes por estudios o por trabajo los 

perciben más complicados. Igualmente, hay un consenso en la dimensión socioeconómica a 

respecto de la integración en el ámbito laboral y estudiantil, sobre todo en lo que se refiere a la 

dificultad de encontrar trabajo en Murcia, donde ambos EC y ENC concuerdan en mayoría que 

no ha sido fácil la inserción laboral en la ciudad. Hay que resaltar, además, que se ha observado 

una percepción negativa entre los estudiantes ENC sobre el trato distinto entre sus compañeros 

de clase españoles y ellos mismos.  

En lo que se refiere al bloque de la dimensión etnocultural, se observa una percepción 

positiva general de la integración en la mayoría de los indicadores, declarando la mayor parte 

de los respondientes estar satisfechos con su entorno social, sus vecindarios y viviendas, su 
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relaciones y amistades con murcianos - aunque para algunos resulte difícil - y sus 

participaciones en grupo sociales en Murcia. Uno de los datos más relevantes de este bloque, 

sin embargo, ha sido el resultado de la pregunta sobre si los migrantes habían experimentado 

discriminación o prejuicios como migrante. Un 44,2% respondieron que sí, lo que demuestra 

una autopercepción negativa en este indicador, principalmente para los ENC. 

Finalmente, es en el último bloque de preguntas, cuando se abren las cuestiones sobre sus 

autopercepciones de integración en Murcia, que vemos más dicotomía entre las respuestas de 

los EC y los ENC, observándose una percepción más positiva entre el primer grupo y más 

negativa en el segundo grupo.  En general, los EC se sienten más integrados en la sociedad de 

Murcia que los ENC.  

En conclusión y respondiendo a las preguntas de investigación ¿cuál es la autopercepción 

de integración de un migrante en la ciudad de Murcia? ¿El contexto geopolítico de la 

ciudad de Murcia puede influenciar en la percepción de integración de los migrantes? 

¿Hay diferencia en esta autopercepción según la nacionalidad de los migrantes? se pude 

afirmar que: 

• En general la autopercepción de integración de los migrantes en la ciudad de 

Murcia es positiva; 

• El contexto geopolítico de la ciudad de Murcia influencia en la percepción de 

integración de los migrantes en lo que se refiere las condiciones laborales y 

climáticas de la ciudad. Si consideremos los sueldos medios y las características 

geográficas de la región, tiene sentido las percepciones negativas de los migrantes 

con relación a los indicadores aquí mencionados. Sin embargo, en lo que se refiere 

a la identidad religiosa, no se ha observado una percepción negativa, posiblemente 

porque la mayoría de los respondientes de esta categoría coinciden con la identidad 

religiosa de la ciudad. 

• En varios indicadores, sobre todo en las dimensiones de integración política 

institucional y etnocultural, hay una diferencia en la autopercepción de los 

migrantes según sus nacionalidades, cuando considerada la categorización entre 

extranjeros no comunitarios (ENC) y extranjeros comunitarios (EC). Esta 

categorización se hizo importante debido a la heterogeneidad de la muestra según 

países de origen y nacionalidades.  En general, los EC se sienten más integrados en 

la sociedad de Murcia que los ENC.  
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Por último, si comparamos los resultados con las debilidades del modelo de gobernanza 

de la integración en Murcia indicadas por el MIPEX-R, realmente coincide la autopercepción 

de los migrantes con la falta de acciones específicas para la integración en el mercado laboral 

y contexto educativo. 

Como sugerencia para futuras investigaciones, sería interesante hacer una investigación 

cruzada entre los resultados del cuestionario con entrevistas con algunos de los respondientes, 

principalmente los que demostraron una autopercepción negativa de su proceso de integración, 

para profundizar en algunas respuestas y entender sus sentimientos con más detalles. Además, 

expandir el cuestionario a otros grupos de migrantes sería esencial, para investigar un posible 

contraste entre las autopercepciones y las distintas dimensiones de la integración. No obstante, 

hay que considerar la limitación de acceso a los migrantes y el apoyo de asociaciones y 

organismos institucionales en este proceso.  
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9. ANEXOS 

9.1. Anexo 1. Cuestionario sobre la autopercepción de la población migrante en 

Murcia sobre su proceso de integración 

 

Cuestionario sobre la autopercepción de la población migrante en Murcia sobre su proceso de 

integración 

 

Bienvenido/a al cuestionario sobre la autopercepción de integración de la población migrante 

en Murcia. Este cuestionario está diseñado para recopilar información sobre tu experiencia 

como migrante en la región de Murcia, España. Tu participación es fundamental para 

comprender mejor los desafíos y oportunidades que enfrentan las personas que han elegido 

Murcia como su nuevo hogar. 

 

La información que proporciones será tratada de forma confidencial y se utilizará únicamente 

con fines de investigación para un Trabajo de Fin de Máster del Instituto Universitario de 

Estudios sobre Migraciones de la Universidad Pontificia Comillas. No hay respuestas 

correctas o incorrectas, simplemente queremos conocer tu perspectiva y experiencia personal. 

 

Por favor, responde todas las preguntas con sinceridad y según tu experiencia personal. Tu 

contribución ayudará a conocer mejor la autopercepción de la integración de la población 

migrante en Murcia. 

 

¡Gracias por participar! 

 

Bloque 1: Información Personal 

 

¿En qué municipio vives? 

1. Abanilla 

2. Abarán 

3. Águilas 

4. Albudeite 

5. Alcantarilla 

6. Aledo 

7. Alguazas 

8. Alhama de Murcia 

9. Archena 

10. Beniel 

11. Blanca 

12. Bullas 

13. Calasparra 

14. Campos del Río 

15. Caravaca de la Cruz 

16. Cartagena 
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17. Cehegín 

18. Ceutí 

19. Cieza 

20. Fortuna 

21. Fuente Álamo de Murcia 

22. Jumilla 

23. La Unión 

24. Las Torres de Cotillas 

25. Librilla 

26. Lorca 

27. Lorquí 

28. Los Alcázares 

29. Mazarrón 

30. Molina de Segura 

31. Moratalla 

32. Mula 

33. Murcia 

34. Ojós 

35. Pliego 

36. Puerto Lumbreras 

37. Ricote 

38. San Javier 

39. San Pedro del Pinatar 

40. Santomera 

41. Torre-Pacheco 

42. Totana 

43. Ulea 

44. Unión, La 

45. Villanueva del Río Segura 

46. Yecla 

 

¿Cuántos años tienes? 

a) Menos de 18 años 

b) 18-25 años 

c) 26-35 años 

d) 36-50 años 

e) Más de 50 años 

 

¿Cuál es tu identidad de género? 

a) Masculino 

b) Femenino 

c) No binario 

d) Otro (especificar) 
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¿Cuál es tu nivel educativo? 

a) Sin estudios 

b) Primaria 

c) Secundaria 

d) Universitaria 

e) Postgrado 

 

¿Cuál es tu país de nascimiento? 

[Respuesta abierta] 

 

¿Cuál es tu nacionalidad? 

[Respuesta abierta] 

 

¿Por qué elegiste Murcia como destino? 

a) Oportunidades laborales 

b) Estudios 

c) Familiares/amigos 

d) Calidad de vida 

e) Búsqueda de refugio /asilo 

f) Otro (especificar) 

 

¿Cuáles eran tus expectativas al mudarte a Murcia? (Máximo 3 respuestas) 

 

a) Encontrar un empleo rápidamente  

b) Experimentar una nueva cultura y estilo de vida  

c) Mejorar mi nivel de español  

d) Establecer nuevas amistades y relaciones sociales  

e) Disfrutar del clima y el entorno natural de Murcia  

f) Obtener una experiencia enriquecedora y educativa  

g) Obtener protección y seguridad en un nuevo país  

h) Acceder a servicios básicos como atención médica y educación  

i) Encontrar un ambiente acogedor y comprensivo en la comunidad local  

j) Integrarse en la sociedad y construir una nueva vida  

k) Superar traumas pasados y encontrar apoyo psicológico  

l) Contribuir al país de acogida y ser parte activa de la comunidad 

m) Otro (especificar) 

 

¿Cuáles eran tus preocupaciones al mudarte a Murcia? (Máximo 3 respuestas) 

 

a) Adaptarme a un nuevo sistema de vida y costumbres  

b) Superar posibles barreras lingüísticas y de comunicación  

c) Encontrar alojamiento adecuado y asequible  

d) Integrarme en la sociedad y ser aceptado por la comunidad local  

e) Enfrentar desafíos burocráticos y legales como migrante  
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f) Afrontar la distancia de la familia y amigos en mi país de origen  

g) Enfrentar posibles barreras culturales y de adaptación 

h) Garantizar el reconocimiento de mi situación legal y obtener el estatus de refugiado  

i) Acceder a recursos económicos y oportunidades laborales  

j) Lidiar con la incertidumbre sobre el futuro y la posibilidad de ser deportado  

k) Enfrentar discriminación o estigmatización por la condición de refugiado  

l) Otro (especificar) 

 

Bloque 2: Situación Legal y Procesos Burocráticos 

 

¿Cómo fue tu tipo de migración a España?  

 

a) Migración laboral: Se refiere a personas que se mudan a otro lugar en busca de 

oportunidades de empleo o mejores condiciones laborales. 

b) Migración por motivos familiares: Ocurre cuando las personas se trasladan a otro 

lugar para reunirse con sus familiares o seres queridos. 

c) Migración por estudio: Implica mudarse a otro país o ciudad para obtener una 

educación formal en instituciones educativas. 

d) Migración por motivos políticos o humanitarios: Incluye a refugiados y solicitantes de 

asilo que huyen de conflictos armados, persecución política u otras amenazas a su seguridad. 

e) Migración por jubilación: Personas que se mudan a otro lugar para retirarse y disfrutar 

de una mejor calidad de vida o clima. 

f) Migración por razones ambientales: Incluye a personas desplazadas debido a desastres 

naturales, cambio climático u otros factores ambientales. 

g) Migración temporal o estacional: Se refiere a movimientos de personas que se 

desplazan a otro lugar por un período corto de tiempo, como trabajadores agrícolas 

temporales. 

 

¿Con qué tipo de visa o permiso llegaste? 

 

a) Visa de trabajo 

b) Visa de estudios 

c) Reagrupación familiar 

d) Asilo/refugio 

e) Residente de la Unión Europea 

e) Otra (especificar) 

 

¿Cuál es tu situación legal actual en España? 

a) Regular 

b) Irregular 

c) En proceso de regularización 

 

¿Cómo describirías la experiencia con los organismos públicos en Murcia y el proceso 

burocrático para los inmigrantes? 
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a) Satisfactoria 

b) Complicada 

c) Regular 

 

¿Has recibido ayuda de algún ciudadano de Murcia en tus trámites burocráticos? 

a) Sí 

b) No 

 

Bloque 4: Aspectos Culturales y Sociales 

 

¿Cuál es tu idioma natal?  

a) Árabe 

b) Español 

c) Francés 

d) Inglés 

e) Italiano 

f) Ruso 

g) Portugués 

h) Ucraniano 

i) Otros 

 

¿El idioma español ha sido una barrera para ti? 

a) Sí 

b) No 

 

En una escala del 1 al 5, donde 1 significa "Totalmente insatisfecho" y 5 significa 

"Totalmente satisfecho", ¿estás satisfecho con tu vivienda y vecindario en Murcia? 

 

A continuación, marca tu respuesta según corresponda: 

 

1 - Totalmente insatisfecho  

2 - Insatisfecho  

3 - Neutral  

4 - Satisfecho  

5 - Totalmente satisfecho 

 

¿Tienes amigos murcianos? 

a) Sí 

b) No 

 

¿Consideras que es fácil hacer amistades con murcianos?  

a) Sí, es fácil 

b) No, es difícil 

c) Neutral 
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¿Qué aspectos te gustan más del estilo de vida en Murcia? (Máximo 3 respuestas) 

a) El clima mediterráneo y la proximidad de playas y montañas 

b) La comida y la gastronomía local  

c) El ambiente relajado y tranquilo  

d) La proximidad a hermosas playas y montañas 

e) La rica historia y cultura de la región 

f) La hospitalidad y amabilidad de la gente  

g) La diversidad de actividades al aire libre  

h) La oferta cultural y de ocio  

i) i) La seguridad y calidad de vida  

j) j) Otro (especificar) 

 

¿Qué aspectos te gustan menos del estilo de vida en Murcia? (Máximo 3 respuestas) 

a) El calor excesivo en verano 

b) La falta de oportunidades laborales en ciertos sectores  

c) La congestión del tráfico en algunas áreas  

d) La escasez de espacios verdes y parques  

e) La limitada oferta de transporte público  

f) La ausencia de ciertas actividades culturales o de ocio  

g) La dificultad para encontrar vivienda asequible  

h) La percepción de falta de diversidad cultural  

i) La burocracia en algunos trámites administrativos  

 

¿Participas en algún grupo social en Murcia? 

a) Sí 

b) No 

 

¿Has experimentado discriminación o prejuicios como inmigrante? 

a) Sí 

b) No 

 

¿Practicas alguna religión?  

a) Sí (especificar) 

b) No 

 

¿Has percibido discriminación debido a tu afiliación religiosa? 

a) Sí 

b) No 

 

Bloque 3: Inserción Socioeconómica 

 

¿Actualmente trabajas, estudias o ambas cosas? 

a) Trabajo 
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b) Estudio 

c) Ambas cosas 

c) En paro 

d) Ninguna de las anteriores 

 

 

¿Si actualmente trabajas, en qué tipo de mercado trabajas? 

a) Mercado formal 

b) Mercado informal 

c) Mercado formal e informal 

 

¿Cuál es tu puesto de trabajo actual, si estás empleado? 

a) Administrativo/a  

b) Profesional técnico/a  

c) Trabajador/a de servicios (por ejemplo, camarero/a, cocinero/a)  

d) Comercial/ventas  

e) Operario/a de fábrica o producción  

f) Profesor/a o educador/a  

g) Sanitario/a (médico/a, enfermero/a, etc.)  

h) Otro (especificar) 

 

En una escala del 1 al 5, donde 1 significa "No disfruto en absoluto" y 5 significa "Disfruto 

mucho", ¿cómo calificarías tu situación disfrute en tu trabajo actual? 

A continuación, marca tu respuesta según corresponda: 

 

a) 1 – No disfruto en absoluto  

b) 2 – Disfruto muy poco 

c) 3 - Neutral  

d) 4 – Disfruto bien 

e) 5 – Disfruto mucho 

 

¿Cómo conseguiste tu trabajo actual? 

a) A través de contactos 

b) Mediante búsqueda en internet 

c) Agencia de empleo 

d) Otro (especificar) 

 

En una escala del 1 al 5, donde 1 significa "Muy difícil" y 5 significa "Muy fácil", ¿qué tan 

fácil fue para ti encontrar trabajo en Murcia? 

A continuación, marca tu respuesta según corresponda: 

 

1 – Muy difícil  

2 - Difícil 

3 - Normal 
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4 - Fácil 

5 – Muy fácil 

 

¿Consideras que tu trabajo actual corresponde a tu nivel educativo o experiencia? 

a) Sí 

b) No 

 

¿Has notado alguna diferencia en el trato entre tú y tus compañeros de trabajo españoles? 

a) Sí 

b) No 

 

¿Te sientes aceptado en tu lugar de trabajo o centro de estudios? 

a) Sí 

b) No 

 

Bloque 5: Autopercepción y Futuro 

 

En una escala del 1 al 5, donde 1 significa "No me siento integrado en absoluto" y 5 significa 

"Me siento completamente integrado", ¿cómo te sientes integrado en la sociedad de Murcia? 

 

A continuación, marca tu respuesta según corresponda: 

 

1 - No me siento integrado en absoluto 

2 - No me siento muy integrado 

3 - Neutral 

4 - Me siento integrado 

5 - Me siento completamente integrado 

 

¿Crees que perteneces a Murcia y que eres aceptado por los locales? 

a) Sí 

b) No 

c) En partes 

 

¿Qué acciones tomas para integrarte en la sociedad murciana? (Máximo 3 respuestas) 

a) Participar en eventos culturales locales  

b) Unirse a grupos o clubes deportivos  

c) Tomar clases de español o participar en intercambios lingüísticos 

d) Asistir a actividades comunitarias o religiosas  

e) Voluntariado en organizaciones locales  

f) Conocer y socializar con vecinos y compañeros de trabajo  

g) Explorar la gastronomía local y participar en eventos culinarios  

h) Participar en actividades de asociaciones de inmigrantes  

i) Otro (especificar) 
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¿Cuáles son tus planes a medio y largo plazo? (Máximo 3 respuestas) 

a) Establecerme permanentemente en Murcia y construir una carrera profesional aquí.  

b) Continuar mis estudios y obtener un título adicional o una certificación.  

c) Desarrollar mi propio negocio o emprendimiento en Murcia 

d) Regresar a mi país de origen después de un período de tiempo. 

e) Explorar otras oportunidades de trabajo en diferentes lugares.  

f) Obtener la ciudadanía española o residencia permanente en Murcia.  

g) Viajar y explorar otros lugares antes de establecerme definitivamente.  

h) Ampliar mi red de contactos y relaciones profesionales en Murcia.  

i) Contribuir al desarrollo de mi comunidad local en Murcia.  

j) Otros (especificar) 

 

¿Tienes planes de regresar a tu país de origen? 

a) Sí, planeo regresar definitivamente en el futuro cercano.  

b) Sí, pero solo temporalmente, para visitar a familiares y amigos.  

c) No tengo planes de regresar en este momento, pero podría considerarlo en el futuro.  

d) No, planeo establecerme permanentemente en Murcia.  

e) Estoy indeciso/a respecto a mi retorno, depende de las circunstancias futuras. f) Otro 

(especificar) 

 

¿Recomendarías Murcia como lugar para vivir?  

a) Sí 

b) No 

c) Depende (especificar) 


