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PRESENTACION

Como producto de las Jornadas de Buenas Practicas Docentes de la Universidad
Pontificia Comillas, celebradas en junio de 2023, la Oficina de Apoyo a la Innova-
cién Docente presenta en este monografico las contribuciones de los profeso-
res participantes. Estas jornadas, ya en su tercera ediciéon, han experimentado un
aumento notable en su participacién, lo que evidencia un creciente interés del
profesorado de Comillas por la innovacién educativa.

Este incremento en la participacion es paralelo al que ha ido experimentando
también la propia la Oficina de Apoyo a la Innovacién Docente, cumpliéndose
ahora —-a la fecha de la publicacién de este monografico- cuatro aflos desde su
creacidn y puesta en marcha gracias al Plan Estratégico 2019-23. El continuo de-
sarrollo de iniciativas como las convocatorias de proyectos de innovacién docen-
te, las jornadas de presentacién de resultados, la creacidon de contenido multime-
dia con enfoque docente, la gestiéon de la formacién continua del profesorado, las
asesorias y acompafiamiento a los docentes, asi como el modelo de virtualizacién
docente de Comillas o las jornadas de innovacién, ha servido para fortalecer el
compromiso de Comillas con la excelencia académica y con la mejora constante
en la ensefianza.

Estos esfuerzos reflejan el objetivo compartido de formar a estudiantes capaces
no sélo adaptarse al cambio, sino de convertirse en agentes transformadores,
un propodsito inherente a la tradicion de la universidad. En este sentido, Comi-
llas siempre ha colocado al estudiante en el centro de su quehacer educativo,
buscando impulsar valores que trasciendan el mero conocimiento académico. Es
agui donde adquiere una especial relevancia metodologias como la de Aprendi-
zajey Servicio, que goza de la seccidén mas extensa de este monografico. Gracias a
su enfoque pedagdgico orientado a la accidny a la reflexion, al compromiso social
y a la formacidén de lideres conscientes, se erige como uno de los pilares funda-
mentales en la formacién de los estudiantes de Comillas.

Las buenas practicas docentes que siguen a continuacion se agrupan en tres
secciones: Aprendizaje y Servicio, la aplicacién de metodologias innovadoras y el
uso eficiente de herramientas digitales en el proceso educativo.

La seccién de Buenas Practicas Docentes en Aprendizaje y Servicio abre este mo-
nografico, recogiendo experiencias donde el aprendizaje de los estudiantes se
entrelaza con la accién social. Los docentes de Comillas y de otras universidades
y centros UNIJES presentan cémo han implementado esta metodologia en pro-
yectos transformadores tanto para la comunidad como para los estudiantes.

Las Buenas Practicas Docentes en la Aplicaciéon de Metodologias Innovadoras
conforman el segundo bloque. Aqui se destacan experiencias que rompen con
los esquemas tradicionales, introduciendo metodologias activas y participativas
gue buscan despertar la curiosidad, el pensamiento critico y la creatividad en
los estudiantes. Ademas, se incluyen experiencias de co-docencia, que también
pueden servir para estimular la curiodidad y creatividad en los propios profesores.
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PRESENTACION

El tercer apartado, Buenas Practicas Docentes en el Uso de Herramientas Digi-
tales, presenta algunos ejemplos de cémo la tecnologia puede convertirse en
aliada en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este monografico representa una pequena ventana a la creatividad, la dedicaciéon
y el compromiso de los profesores de la Universidad Pontificia Comillas y de otras
universidades y centros UNIJES, a quienes, desde estas lineas, la Oficina de Apo-
yo a la Innovacién Docente quiere mostrar su agradecimiento. Las experiencias
recogidas en las siguientes paginas son un buen ejemplo del deseo de mejora y
de evoluciéon en el Ambito docente. Con la publicaciéon de estas buenas practicas
buscamos no solo generar ideas e inspiracién en otros profesores, sino también
estimular el didlogo y el intercambio de experiencias, avanzando asi hacia una
cultura de innovacién docente que ayude a la formacioén integral y de calidad de
nuestros estudiantes.

Oficina de Apoyo a la Innovacién Docente
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APRENDIZAJE Y SERVICIO

RESUMEN

ABSTRACT

Desde el curso 2016-17, la asignatura de Diddctica de las Mateméticas, que se imparte
en los Grados de Educacion Primaria, ha servido de marco para el Proyecto “Guatemati-
cas en Accién” un proyecto de Aprendizaje Servicio de Cooperacién Internacional entre
Espafa y Guatemala que tiene el propésito de dar respuesta a las necesidades de la
comunidad educativa de FUNDAP, el socio local que la ONG Fundacion del Valle tiene en
el Occidente de Guatemala. Con la llegada de la COVID19 el proyecto quedd paralizado
durante dos afios, pero en el curso 2022-23 se ha vuelto a reactivar, con el nombre de
“Chapimate” permitiendo de nuevo que estudiantes de magisterio espafioles participen
en el disefio y elaboracién de planes de formaci6n en diversos contenidos matematicos
con el fin de potenciar sus propias competencias docentes, asi como las de los maes-
tros guatemaltecos de escuelas rurales de zonas en las que la poblacién es mayorita-
riamente indigena. En total han participado 81 estudiantes que trabajando en forma
cooperativa han elaborado 19 planes de formacion integrados por talleres y actividades
ludico-manipulativas que abordan algunos de los contenidos del &rea de matematicas
del Curriculo Nacional Base (CNB) de Guatemala sefialados como “prioritarios” por el
Equipo de Calidad Educativa de FUNDAP.

Since the 2016-17 academic year, the subject of Didactics of Mathematics, which is tau-
ght in the Primary Education Degrees, has served as a framework for the “Guatemathics
in action” Project, an International Cooperation Service Learning project between Spain
and Guatemala that aims to respond to the needs of the educational community of FUN-
DAP the local partner that the NGO Fundacién del Valle has in western Guatemala. With
the arrival of the pandemic, this project was paralysed for two years, but this academic
year 2022-23 has been reactivated under the name “Chapimate”, once again allowing
Spanish student teachers to participate in the design and development of training plans
in various mathematical contents in order to enhance their own teaching skills, as well
as those of Guatemalan teachers in rural schools in areas where the population is main-
ly indigenous. A total of 81 students participated in the project, working cooperatively
to develop 19 training plans comprising workshops and recreational-manipulative acti-
vities that address some of the mathematics contents of the Guatemalan National Base
Curriculum (CNB) identified as “priorities” by FUNDAP's Educational Quality Team.

18
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En el afo 2016, en la asignatura Didéactica de las Matematicas impartida en el Gra-
do de Educacién Primaria, se puso en marcha el proyecto de Aprendizaje Servicio
“Guatemdticas en Accion” con el propdsito de dar respuesta a las necesidades
de formacién de la comunidad educativa de FUNDAP, el socio local que la ONG
Fundacion del Valle tiene en el Occidente de Guatemala. Desde entonces, y hasta
gue en el curso 2019-20, con la llegada de la Covid 19, el proyecto quedd paraliza-
do, se habia contribuido a la formaciéon directa de 89 estudiantes de la Universi-
dad Pontificia Comillas y de 217 profesores guatemaltecos y de forma indirecta se
habian beneficiado 5.424 nifos y niflas de Educacidn Primaria, de zonas mayori-
tariamente rurales e indigenas (Fundap, 2019).

Tabla 1. Planes de formacin del proyecto Guatematicas en accion

Nuestra accién se multiplica

2016-17 (Santaolalla, 2018) Multiplicacion
La medida de nuestra accién . .
201718 (Santaolalla, 2020) Magnitudes y su medida
Dividiendo la accion para agrupar culturas (Sdenz, 2018) Divisién
2018-19 Guatemaéticas en Fr-accion Fracciones

Guatela-mente

2013-20 (cancelado por el Covid19)

Pensamiento I6gico

2020-21 GuatemaTICas en teleformacion (Gonzélez et al., 2022) Formacion virtual

Total

En los cursos 2020-21y 2021-22, para adecuarse a la bimodalidad ocasionada por
la Covid19, la asignatura cambidé el enfoque metodoldgico por el de la Gamifica-
cién, surgiendo asi “MateChef” una la adaptacién a las matematicas del famoso
concurso televisivo de cocina.

Los estudiantes (concursantes) debian superar distintos retos y conseguir las in-
signias que acreditaban su paso por las diferentes fases del curso (concurso) y
de este modo lograr pasar de “aspirantes” a “expertos” (en Didactica de las Ma-
tematicas). En el contexto de MateChef, los estudiantes recibian 3 insignias rea-
les y 3 virtuales al comienzo de cada una de las tres fases: aspirante, aprendiz y
experto (Figura 1). Las insignias reales constaban de una pegatina con el logo del
concurso, una cuchara de madera con el nombre del participante y un diploma
acreditativo. Por otro lado, las insignias virtuales, que los estudiantes recibian en
sus perfiles digitales de Moodle de la asignatura y que permanecen alli durante
todos los estudios universitarios, consistian en la cuchara de madera, un delantal
y una chaquetilla de Chef.

32
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Esta propuesta ludificada generd gran motivacién en los futuros maestros y ex-
pectativas positivas hacia la asignatura, gracias a las cuales se superaron muchas
de las barreras impuestas por la pandemia.

Figura 1. Insignias del con(curso) MateChef y estudiantes participantes en la | Edicion (curso 2020-21)

ASPIRANTES APRENDICES EXPERTOS

Con la vuelta a las condiciones de presencialidad anteriores a la covidl19, en el
curso 2022 -23 se recibid una solicitud por parte del Equipo de Calidad Educativa
de FUNDAP (Guatemala) para retomar la colaboraciéon y reactivar el proyecto de
ApS. Esta solicitud llegé a través de un video motivacional' en el que se muestra
el uso de los materiales recibidos en proyectos anteriores en una jornada de for-
macion a maestros de las escuelas rurales del Departamento de Quetzaltenango.
Se ha aprovechado para cambiar el nombre del proyecto debido a que el nombre
anterior ha sido comercializado en Guatemala por una editorial de libros de texto
de matematicas. El nuevo nombre, “Chapimate” elegido en colaboracién con el
equipo de FUNDAP, es la fusion de “Chapin” (forma coloquial con la que se co-
noce a los habitantes de Guatemala) y “mate”, la forma abreviada con la que los
escolares y docentes se refieren a la asignatura de matematicas.

Objetivo general del proyecto. Promover la mejora de la calidad educativa en el
nivel de primaria en las escuelas publicas rurales del occidente de Guatemala, a
través de la formacion y el emmpoderamiento de la comunidad educativa.

Objetivos especificos. Como experiencia de ApS, vamos a desglosar los objetivos
especificos de este proyecto en las dos componentes, la del aprendizaje y la que
atiende al servicio:

1 Eneste enlace se accede al video motivacional mencionado: https://tv.comillasedu/media/Innova-
ci%C3%B3n+en+Matem%C3%Alticas_v%C3%ADdeo+Fundap+Guatemala_2022/1_TwgxgqgO
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Aplicar los fundamentos tedricos de la Didactica de las Matematicas para
disefar talleres y actividades empleando las estrategias metodoldgicas
y los recursos didacticos apropiados para favorecer la ensefianza de las
matematicas basada en la comprension.

Ofrecer apoyo formativo en Didéactica de las Matematicas al profesorado
de las escuelas rurales de Guatemala para reforzar las competencias en
matematicas de los nifos y las nifas de la etapa de educacidon primaria.

La materia de Didactica de las Matematicas del Grado de Educacién Primaria ha
servido de marco para disefiar esta experiencia de Aprendizaje Servicio en la que
han participado los 81 los estudiantes de la Universidad Pontificia Comillas que
en el curso 2022-23 han cursado dicha asignatura. Esta asignatura de 6 ECTS es
de caracter obligatorio, anual y se ubica en distintos cursos dependiendo del plan
de estudios.

Se trata de un reto grupal con el que se pretende aunar todos los aprendizajes
llevados a cabo durante el primer cuatrimestre en la asignatura para dar forma
a un proyecto de Aprendizaje Servicio que cubrird las necesidades de formacion
trasladadas por el equipo de calidad educativa de Fundap Guatemala. Consiste
en la elaboracién de una propuesta didactica fundamentada teéricamente en el
método CEMA (Fernadndez Bravo, 2019) y el disefio de un itinerario de ensefian-
za asociado (Alsina, 2019) para abordar un contenido especifico del curriculo de
matematicas de primaria. Los contenidos seran tomados del Curriculo Nacional
Base (CNB) de Guatemala preferiblemente aquellos que se han resaltado como
contenidos “prioritarios” por ser los que el equipo de calidad educativa de FUN-
DAP Guatemala ha identificado como los mas necesarios en su region.

21
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Tabla 2. Cronograma del proyecto Chapimate en el curso 22-23

Fecha Actividad

1° cuatrimestre Marco tedrico de la asignatura Didéctica de las Matematicas.

Formacién en la metodologia de Aprendizaje Servicio (ApS). Recepcion de la peticién del Equipo de Calidad
Educativa FUNDAP para colaborar en la elaboracién de un plan de formacién.

Contextualizacién del Proyecto a través de la Fundacion del Valle.

Anélisis del encargo y configuracién de grupos.

Febrero

Resolucién de dudas sobre el encargo global. Asignacién de contenidos en base al Curriculo Nacional Base
Marzo (CNB) de Guatemala.
Trabajo auténomo en grupos en la elaboracién del plan de formacién con la supervisién de la profesora.

Presentacién grupal del itinerario que ha disefiado y se realiza una mini-feria con una seleccién de los
talleres.

Abril Graba{:iIGn de los micro-_videos did.écticos que acompaﬁqn.a los talleres (Fi.g_u,ra 2). .
Reflexién de los aprendizajes realizados en base al servicio prestado. Revision en grupos de la rdbrica del
GREM (2014) y puesta en comdn para evaluar en gran grupo el proyecto ApS en su conjunto.
Celebracién de los logros.

Figura 2. Sesion de grabacion de los videos didacticos que acompaiian a los materiales del proyecto

El proyecto ApS se ha materializado en 19 planes de formacién que van acompa-
fRados de una lista de distribucién de videos didacticos explicativos. Estos planes
de formacién que abordan contenidos curriculares tales como las simetrias, la
lectura del reloj, los patrones y los pictogramas, la clasificacion y la comparacion
de conjuntos, etc. han sido enviados a FUNDARP en formato digital y ademas, se
ha entregado en mano una muestra de cada uno de los materiales fisicos para
gue el Equipo de Calidad Educativa de FUNDARP pueda utilizarlos y replicarlos, en
los cursos de formacidn que imparte a los maestros y maestras de las escuelas
rurales del occidente de Guatemala?.

2 Eneste enlace se accede al video de la entrega al equipo de calidad educativa de FUNDAP, de los ma-
teriales fisicos, elaborados por los estudiantes el curso 22/23 en el proyecto Chapimate. https://tv.comi-
llas.edu/media/Entrega+de+Materiales+-+Calidad+Educativa+-+Universidad+COMILLAS/1_18j7wmma
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3.1. Valoracion de los estudiantes

En general, la implicacion de los estudiantes en el proyecto ha sido muy alta),
destacando el aumento de su compromiso socioeducativo (Asenjo et al., 2021).
En especial cabe sefalar que mas del 80% de los estudiantes reconocen que este
proyecto les ha permitido:

Ser conscientes de que existen realidades sociales distintas a las suyas.

Asumir la responsabilidad de comprometerse con acciones educativas
de caracter solidario.

Integrar aspectos cognitivos del aprendizaje con los actitudinales, éticos
y morales.

Desarrollar la responsabilidad social intrinseca al rol de estudiante uni-
versitario de los Grados de Educacion.

En particular llama la atencién el cambio que hay entre las respuestas del pretest
(Gréfico 3) y el post-test (Grafico 4) al hecho de que este proyecto ha permitido
gue los estudiantes descubran la asociacién entre contenidos curriculares del
plan de estudios de tu titulaciéon y proyectos educativos solidarios.

Grafico 3. Respuestas de los estudiantes en el cuestionario pretest

24 (33,3%)
16 (22,2%) 16(22,2%)
5 (6,90/0) 4 (5,60/0) 7 (9,70/0)
1 2 3 4 5 6
Grafico 4. Respuestas de los estudiantes en el cuestionario post-test
[v)
30142.9%] 28 (40%)
7(10%)
2(2,9%) 1(1,4%) 2(2,9%)
) 1 T 2 o 3 T 4 o 5 _ 6

Entre los aspectos que mas han favorecido la implicacion de los estudiantes, des-
tacan gue proyecto estuviera relacionado con el disefo de materiales didacticos

25
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para la enseflanzay el aprendizaje de las matematicas y que atendiera a las nece-
sidades especificas de una comunidad educativa.

3.2. Autoevaluacion del ApS

Los 19 grupos participantes en este proyecto han completado la rubrica de au-
toevaluacién de los proyectos de ApS (GREM, 2014). La tabla 3 recoge las puntua-
ciones otorgadas por cada uno de los grupos segun la titulacién a la que perte-
necen, asi como el valor medio y la desviacién tipica de cada uno de los criterios.

Tabla 3. Valoracion media de las puntuaciones en los cinco componentes principales del proyecto de ApS segin
|a escala GREM(2014)

e | o

Las necesidades sociales 3 0,49
El servicio 3.53 0,62
El aprendizaje 3,47 0,51
La reflexién 2,84 083
El partenariado 2,895 0,47

Comprobamos que los componentes relacionados con el Servicio (M= 35;
DT=0,62) y el Aprendizaje (M=3,44; DT=0,51) son los que obtienen la mayor pun-
tuacion, seguidos de las Necesidades (M = 3; DT = 0,49). La reflexidn y el parterna-
riado tienen la misma puntuacién media (2,89) con desviaciones tipicas de 0,83 y
0,47 respectivamente.

Figura 5. Representacion gréafica de la autoevaluacion de Chapimate con escala GREM (2014)

Las necesidades sociales

£l partenariado £l servicio

La reflexion £l aparendizaje
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3.3. Difusion del proyecto

La experiencia se ha difundido en redes sociales tanto por parte de la Universidad,
como por parte de las dos entidades sociales FUNDAP Guatemala y Fundaciéon
del Valle (figura 6). Esto supone una muestra del reconocimiento gque todas ellas
hacen de esta colaboracién, asi como de la implicacion de todos los participantes.

Figura 6. Noticias publicada en el perfil de Linkedin de la ONG Fundacion del Valle? y en el perfil de Instagram de
FUNDAP Guatemala* para dar difusion del proyecto.

Fundacién det Valle

Actualmente Fundacion del Valle estd desarrollando tres proyectos para el fomento de
la callidad educativa en 71 escuelas rurales & con nuestro socio local FUNDAP
Guatemala on los departamentos de Quetzaltenango, San Marcos y Suchitepéquez,

por G i a, Comunidad de Madrid y Gobierno de Castilla
LaMancha respectivamente -1
Bl pasado 21 de abril més de B0 alumnos de los grados de Educacion Primana
de Universidad Pontificia Comillas ICAI-ICADE a través de un proyecto
deo #AprendizajeyServicio participaron en la grabacién de materiales didicticos para
cubrir contenidos priorizados del Curriculo Nacional Base de Guatemala y favorecer asi
1a formacién de los formadores de las escuelas rurales @ 11 & 11
Gracias 8 |a peofesora Elsa Santaolalla Pascual, responsable del proyecto de #ApS, a la
Universidad, alumnos y todo el personal implicado en la elaboracién de tan magnificos
materiales que ayudardn a que sigamos contribuyendo al fortalecimiento de
la #educacion en Guatemala.
Hedu ca ntd a #lormacion e Teduca

cibn Meducaciéndecalidad fderechoalaeducacién #odsd #ods10 #agenda2030 mgu
atemala #escuelasrurales #jovenesrurales

ién pedadogici Al S et e T

dlicacion - Eatiddd Educltiva

Los resultados obtenidos nos reafirman en la decisién tomada al recuperar la me-
todologia de ApS en la asignatura de Didactica de las Matematicas en detrimento
de la propuesta de gamificacion MateChefy nos animan a continuar trabajando
en la misma linea en los préximos cursos en los que ademas, hay una apuesta fir-
me de todas las universidades que forman UNIJES por institucionalizar el Apren-
dizaje Servicio (ApS), integrando esta metodologia en distintas asignaturas de los
planes de estudios, buscando que nuestros estudiantes sean competentes, a la
vez que conscientes de su responsabilidad ciudadana y de su poder de transfor-
macion social como futuros profesionales.

Entre los préximos pasos para realizar nos proponemos ofertar Trabajos de Fin
de Grado para el curso 2023-24 que profundicen y amplien este proyecto de ApS;
analizar con detalle las respuestas cualitativas de los estudiantes para saber cua-
les han sido los puntos fuertes y aspectos de mejora que han percibido en el pro-
yecto y cotejar los resultados de la investigacion realizada con los obtenidos en los

3 https/Mww.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7060192485750300672/
4 https://www.instagram.com/p/CkRjLw4I311/



Buenas practicas en docencia. Comillas 2022-23

APRENDIZAJE Y SERVICIO

anteriores para profundizar en la comparaciéon del impacto que las metodologias
ApS y Gamificacion han tenido en la formacion de maestros en las variables con-
sideradas.

Alsina, A. (2019). Itinerarios diddcticos para la ensefianza de las matemdticas (6-
12 afios). Grao.

Asenjo, J. T, Santaolalla, E. y Urosa, B. (2021). The Impact of Service Learning in the
Development of Student Teachers' Socio-Educational Commitment. Sus-
tainability, 13, 11445. DOI: 10.3390/su132011445

Fernandez Bravo, J. A. (2019). La sonrisa del conocimiento. CCS.

Fundap (2019, Diciembre 30). Informe ejecutivo de la colaboracion con la Univer-
sidad Pontificia Comillas. Fundacién del Valle. https:/Aww.fundaciondel-
valle.org/wp-content/uploads/2019/12/Informe-agosto-2019_revisado.pdf

Gonzalez, A, Lopez, A, & Santaolalla, E. (2022). Formacién online en matematicas
para los docentes de las escuelas rurales de Guatemala. In F.J. Hinojo, S.M.
Arias, M.N. Campos, & S. Pozo (Eds.), Innovacién e Investigaciéon Educativa
para la Formacion Docente (pp. 1491-1503). Dykinson.

GREM (2014). Rubrica para la autoevaluacion de proyectos de Aprendizaje Ser-
vicio. Barcelona: Centre Promotor d'Aprenentatge Servei. Recuperado de:
https:.//www.udc.es/export/sites/udc/ocv/ galeria_down/ApS/Rubrica.pdf

Saenz, M. D. (2018). Dividiendo la accion para agrupar culturas. [Trabajo de Fin de
Grado, Universidad Pontificia Comillas] Repositorio institucional Recupera-
do de: https://frepositorio.comillas.edu/xmlui/handle/11531/23626

Santaolalla, E. (2018). Nuestra accién se multiplica. Un proyecto de Aprendiza-
je Servicio en Didactica de las Matemaéticas. En V. Martinez, N. Melero, E.
Ibafhez y M. C. Sdnchez (Eds.), El Aprendizaje-Servicio en la Universidad.
Una metodologia docente y de investigacion al servicio de la justicia social
y el desarrollo sostenible (pp. 187-192). Comunicacioén Social.

Santaolalla, E. (2020). La medida de nuestra accion. In P. Aramburuzabala, C. Bal-
lesteros, J. Garcia -Gutiérrez, & P. Lazaro (Eds.), El papel del Aprendizaje-Ser-
vicio en la construccion de una ciudadania global (pp. 375-384). UNED.

26



