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Objetivos:

El objetivo principal de este plan de marketing es lograr la expansion y consolidacion de Glossier
en el mercado espafiol a lo largo de 2025. Para ello, los objetivos especificos son:

1. Incrementar la visibilidad de la marca en Espafia: Aprovechar campafias en redes sociales
y colaboraciones con microinfluencers locales.

2. Desarrollar una plataforma eCommerce especifica para el mercado espafiol:
Garantizando una experiencia adaptada y un sistema de envios optimizado para los
consumidores locales.

3. Generar X ventas en el primer afo de operaciones: Medir el impacto de las estrategias y
ajustar las tacticas segun el comportamiento del consumidor.

4. Aumentar el engagement en redes sociales: Conseguir un incremento del X% en
seguidores en Instagram y TikTok en el mercado espatfiol en los primeros seis meses.

Metodologia:

La metodologia empleada en este plan de marketing se basa en un enfoque cualitativo y

estratégico para evaluar el entorno interno y externo de la empresa, identificando oportunidades
y desarrollando tacticas efectivas.

L.

Andlisis del Macroentorno (PESTEL): Se llevard a cabo un andlisis de los factores
externos que afectan a la empresa, evaluando las tendencias politicas, econdmicas,
sociales, tecnologicas, ecologicas y legales que influyen en la industria cosmética en
Espafa. Este andlisis permitirda comprender mejor las oportunidades y amenazas del
mercado.

Analisis del Microentorno: Se estudiara el sector cosmético espaifiol, incluyendo la
competencia principal (Fenty Beauty, Rare Beauty, Milk Makeup, Charlotte Tilbury). Se
realizara una comparacion de Glossier frente a estas marcas para identificar sus ventajas
competitivas.

Analisis Interno (4P's y DAFO):

- 4P’s: Se analizara la estrategia de producto, precio, distribucion (eCommerce) y
promocion de Glossier en su expansion a Espaiia.

- DAFO: El analisis DAFO se utilizara para identificar las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas de Glossier en el contexto espafiol.

Segmentacion de Mercado y Buyer Persona: A través de la identificacion del publico
objetivo espafiol, se desarrollaran perfiles de los consumidores (buyer personas) que sean
mas afines a los productos de Glossier.

Estrategias y Acciones: Se desarrollaran las estrategias y tacticas necesarias para la
expansion, centrandose en:

- Estrategia de marketing digital: Contenido en redes sociales y colaboraciones con
influencers.

- Estrategia de distribucion: Lanzamiento de un eCommerce especifico para
Espafa y alianzas con retailers.
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- Estrategia de branding: Refuerzo de la imagen de marca mediante campafias de
PR y eventos.

6. Medicion y Control: Se definiran indicadores clave de rendimiento (KPIs) como aumento
de seguidores, ventas online y trafico en la web, para evaluar el éxito de las estrategias
implementadas.
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