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RESUMEN

El trabajo aborda la compleja interaccion entre las oportunidades y los riesgos que el entorno
digital supone para los menores, destacando las principales problematicas derivadas del uso
inadecuado de dispositivos digitales. Se expondran la necesidad de mejorar los contornos de la
supervision parental en el contexto de las exigencias que el ordenamiento juridico impone a los
progenitores para garantizar un entorno seguro sin vulnerar los derechos de los menores. Todo
ello en un contexto en el que la proteccion infantil debe equilibrarse con la necesidad de

fomentar su autonomia en el &mbito digital.
PALABRAS CLAVE

Responsabilidad parental, derechos fundamentales, proteccion de menores, privacidad digital,
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ABSTRACT

The work addresses the complex interaction between the opportunities and risks that the digital
environment poses for minors, highlighting the main issues arising from the inadequate use of
digital devices. It will outline the need to enhance the scope of parental supervision within the
framework of legal requirements imposed on parents to ensure a safe environment without
infringing on minors' rights. All of this is set in a context where child protection must be

balanced with the need to foster their autonomy in the digital realm.

KEY WORDS
Parental responsibility, fundamental rights, protection of minors, digital privacy, parental

control, risks.
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INTRODUCCION

PLANTEAMIENTO

En la sociedad contemporanea, caracterizada por una creciente dependencia de las tecnologias
digitales, el acceso de los menores de edad a dispositivos electronicos plantea desafios
significativos en relacién con su proteccién y el papel que los progenitores deben desempefar
en su supervision. La proteccion a los menores frente a los contenidos perjudiciales ha sido una
preocupacion constante a lo largo del tiempo y ha sido objeto de atencién por parte del
legislador®. En el entorno digital resulta mas dificil garantizar un control de los contenidos a
los que acceden los menores y el uso que hacen de los dispositivos que controlan. Con el
proposito de ofrecer una regulacion efectiva, la LO 8/2021, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI)?, establece medidas para proteger a los
menores frente a los contenidos ilicitos que son una forma de violencia digital (art. 1) creando

entornos digitales seguros (art. 3 m)).

La legislacion civil en su momento fue muy aperturista respecto al reconocimiento y ejercicio
por los menores de sus derechos de la personalidad en el ambito digital, como queda reflejado en
la reforma del art. 162 CC o en la LO 1/1996, de Proteccion Juridica del Menor (LOPJM)3. Sin
embargo, la falta de mecanismos de control eficaces ha acentuado las vulneraciones de derechos
en el entorno digital por el uso de dispositivos moviles exponiéndoles a riesgos, tales como el
acceso a contenidos inapropiados, problemas de salud mental o el acoso en redes sociales, que
comprometen su seguridad, intimidad y bienestar. En este contexto, la supervision parental se
presenta como una herramienta esencial de proteccion, pero su ejercicio debe mantenerse dentro
de limites razonables. Un control excesivo puede traducirse en una intromision que restrinja su
autonomia, mientras que una vigilancia insuficiente puede derivar en consecuencias graves. El
reto radica en establecer un equilibrio entre proteccién y libertad, garantizando un entorno digital

seguro sin que la tutela se convierta en imposicion ni la autonomia en desproteccion.

! Nos referimos a la proteccion de los menores frente a los contenidos ilicitos en el &mbito de la comunicacion
audiovisual (Convenio Europeo de Television transfronteriza de 5 de mayo de 1989 y la Directiva 89/552/CEE
del 3 de octubre sobre la coordinacion de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los Estados
miembros relativas al ejercicio de actividades de radiodifusion televisiva, modificada por la Directiva 97/36/CE).
2 Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia
(BOE nim. 134, de 5 de junio de 2021).

3 Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Cédigo
Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil. (BOE nim. 15, de 17 de enero de 1996).



Ya estan trabajando en fortalecer la proteccion del menor en el entorno digital, tanto a nivel
estatal, como lo muestra el Anteproyecto de Ley Organica para la Proteccién de las Personas
Menores de Edad en los Entornos Digitales (APLO) 4, como a nivel autonémico, como la Ley
PV 2/2024, de 15 de febrero, de Infancia y Adolescencia del Pais Vasco®, la cual refuerza el
control parental en el &mbito de la comunicacion televisivo y radiofonico (art. 91). Este trabajo
analiza la adaptacion de la proteccion civil del menor en relacion con sus derechos al honor, a
la intimidad personal y familiar y a la propia imagen, y al uso responsable de los dispositivos
moviles, prestando especial atencidn a las medidas adoptadas para salvaguardar su bienestar

en el entorno digital.

OBJETIVO

Este trabajo tiene como finalidad primordial analizar el margen de actuacion que tienen los
padres en el ejercicio de la responsabilidad parental para proteger los derechos de sus hijos
menores en el entorno digital, destacando los riesgos asociados y las obligaciones que emergen,
junto con las herramientas disponibles para salvaguardar su bienestar. Los desafios persisten,
por la dificultad de equilibrar la proteccion de los menores con el respeto a sus derechos
fundamentales y el reto de garantizar una supervision parental efectiva en un entorno digital
cambiante. A través de este analisis, el presente trabajo no solo pretende desentrafiar las
obligaciones y limites de la responsabilidad parental en el contexto digital, sino también
profundizar en el APLO y sus medidas propuestas para un enfoque mas seguro y ético en la

proteccién de los menores en el entorno virtual.

ESTRUCTURA

El primer capitulo de este estudio abordara la responsabilidad parental en el ambito digital,
enfocandose en la proteccion de los derechos fundamentales y la privacidad de los menores en
este entorno. Se analizaran aspectos clave como el derecho a la intimidad y al honor en el
mundo digital. Ademas, se destacard la importancia de garantizar un acceso adecuado a

contenidos que respeten su edad y desarrollo, protegiendo asi su bienestar en la red.

4 Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes. (2024). Anteproyecto de Ley Orgéanica para
la  proteccion de las personas menores de edad en los entornos  digitales.
https://www.mpr.gob.es/servicios/participacion/audienciapublica/Documents/VSGT%202024/2024 -
0921%20APL0O%20menores%20entornos%20digitales/ MAIN.pdf

S Ley 2/2024, de 15 de febrero, de Infancia y Adolescencia (BOE nim. 63, 12 de marzo de 2024).
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https://www.mpr.gob.es/servicios/participacion/audienciapublica/Documents/VSGT%202024/2024-0921%20APLO%20menores%20entornos%20digitales/MAIN.pdf

El segundo capitulo estara dedicado a las estrategias de control parental y los limites éticos de
la supervision digital. Se estudiardn las herramientas y mecanismos de control parental
existentes, la importancia de una educacion y comunicacion eficaz sobre el uso responsable de
la tecnologia, asi como las cuestiones éticas y legales que surgen en el proceso de supervisién

de los menores.

Finalmente, el tercer capitulo presentara un analisis en profundidad del recién aprobado APLO.
Se examinaran sus medidas y desafios normativos y se evaluaran las obligaciones impuestas a
fabricantes y centros educativos, asi como el papel de los padres en la supervision digital.
Asimismo, se presentan las criticas y propuestas de mejora del Consejo Econémico y Social
(CES) y la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) para asegurar un

sistema normativo sélido que garantice la proteccion de los menores.

METODOLOGIA

En el presente trabajo se ha adoptado una metodologia juridico-dogmatica, consistente en el
andlisis sisteméatico de fuentes normativas y doctrinales de especial relevancia. Entre las
principales disposiciones normativas objeto de estudio destacan el Codigo civil, el APLO y la
Ley Organica de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales
(LOPDGDD), complementadas con instrumentos internacionales como la Convencion sobre
los Derechos del Nifio.® Asimismo, se ha recurrido al examen de doctrina especializada y
jurisprudencia fundamental, lo que ha permitido desarrollar un enfoque critico y propositivo

en torno al ejercicio de la responsabilidad parental en el contexto de los entornos digitales.

6 Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, 20 de noviembre, 1989,
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf
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CAPITULO I. LA RESPONSABILIDAD PARENTAL Y LOS DERECHOS
DIGITALES DEL MENOR

En su configuracion actual, las normas civiles que regulan el ejercicio de la responsabilidad
parental no parecen ofrecer una proteccion suficiente para los menores en el entorno digital. La
evolucién del concepto de patria potestad ha derivado en una creciente reduccién de la
intervencion parental en el ejercicio de los derechos de la personalidad del menor, lo que, en la
practica, ha conllevado una merma en el control que los padres pueden ejercer sobre el uso de
dispositivos digitales a medida que sus hijos alcanzan la adolescencia. Esta tendencia, que
prioriza la autonomia del menor en el ambito digital, plantea serios interrogantes sobre su
idoneidad, especialmente cuando la exposicion temprana e indiscriminada a las tecnologias

conlleva riesgos significativos para su desarrollo y bienestar.

En este contexto, la necesidad de garantizar entornos digitales seguros se ha convertido en una
preocupacion prioritaria. Asi lo demuestra el reciente informe presentado el 3 de diciembre de
2024 por el Comité de Expertos de Juventud e Infancia ante el Consejo de Ministros’, en el que
se proponen medidas como la configuracion predeterminada de controles parentales y la
inclusion de advertencias sobre los riesgos tecnoldgicos para la salud. El informe destaca la
necesidad de proteger a los menores en el entorno digital, sefialando que no basta con delegar
esta responsabilidad en ellos o sus familias. Subraya que empresas y autoridades publicas
deben asumir un papel activo en la creacion de espacios seguros. En esta linea, el art.45 de la
LOPIVI establece la obligacion de los poderes publicos de garantizar un uso responsable de

internet.

1. LA RESPONSABILIDAD PARENTAL

1.1 Definicion y contornos juridicos de la responsabilidad parental

Resulta fundamental en este andlisis abordar la patria potestad, institucion juridica que confiere
a los progenitores la facultad de representar legalmente a sus hijos menores en el ejercicio de
aquellos derechos que, por su condicion de no poder ejercer plenamente la capacidad juridica

por si mismos, requieren de una representacion legal. Seguin LASARTE, se trata de “el

" Ministerio de Juventud e Infancia. (3 de diciembre de 2024). EI Comité de Expertos de Juventud e Infancia
propone 107 medidas para crear entornos digitales seguros.
https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/default/files/infancia/comite _expertos/Informe-comite-personas-
expertas-desarrollo-entorno-digital-sequro-juventud-infancia.pdf



https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/default/files/infancia/comite_expertos/Informe-comite-personas-expertas-desarrollo-entorno-digital-seguro-juventud-infancia.pdf
https://www.juventudeinfancia.gob.es/sites/default/files/infancia/comite_expertos/Informe-comite-personas-expertas-desarrollo-entorno-digital-seguro-juventud-infancia.pdf

conjunto de deberes, atribuciones y derechos que los progenitores ostentan respecto de los hijos
que, por ser menores de edad, se encuentran de forma natural bajo la guarda, proteccion y

custodia de los padres™®.

La evolucion del concepto de patria potestad ha derivado en la configuracion actual de la
responsabilidad parental, una nocién que refuerza el deber de proteccion de los progenitores
hacia sus hijos menores en el marco de sus derechos fundamentales. La patria potestad,
tradicionalmente concebida como un poder absoluto de los padres sobre los hijos y sus bienes,
tuvo su primera formulacion en el Cédigo civil de 1889 bajo un modelo patriarcal de familia.
Sin embargo, con la reforma del Codigo civil de 1981, se produjo un cambio sustancial en esta
concepcidn, atenuando la autoridad parental y reforzando el deber de tutela en beneficio del
menor. Como destaca DIEZ-PICAZO, “el padre de familia no es ya un juez, ni puede imponer

ningln tipo de sanciones™.

El concepto de responsabilidad parental no se introduce exclusivamente con la reforma del
art.154 del CC mediante la Ley 26/2015 de modificacion del sistema de proteccion a la infancia
y a la adolescencia'®, sino que también aparece en otros preceptos de la legislacion civil. Un
ejemplo de ello es el art.162 del CC, reformado en la misma norma, donde se emplea el término
“responsables parentales” para referirse a los progenitores en su funcién protectora. NO
obstante, como indica CAAMINA DOMINGUEZ, esta materia se aborda no solo por el
Derecho civil interno sino también por la Conferencia de La Haya y el Derecho de la Unién
Europea, donde el empleo de dicho término tiene variedad de diferencias que no seran objeto

de estudio.

En su forma actual, la LOPIVI, ha reforzado la idea de la patria potestad como un conjunto de
derechos y deberes ejercidos en interés del menor, tal como se refleja en la nueva redaccion del
art.154 CC:

“Los hijos e hijas no emancipados estan bajo la patria potestad de los

progenitores.

8 Lasarte, C. Derecho de familia. Principios de Derecho Civil VI (62 ed.), Marcial Pons, Madrid, 2007.

9 Diez-Picazo, L., “Notas sobre la reforma del Codigo civil en materia de patria potestad”, Anuario De Derecho
Civil, vol. 35,n.1,p. 9.

10 ey 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia (BOE
num. 180, de 29 de julio de 2015).

11 Caamifia Dominguez, C. M., “Responsabilidad parental”, en J. L. Collantes Gonzélez (Dir.), Diccionario digital
de Derecho Internacional Privado, Estudio Mario Caastillo Freyre, Perd, 2023, p. 1349.
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La patria potestad, como responsabilidad parental, se ejercera siempre en interes
de los hijos e hijas, de acuerdo con su personalidad, y con respeto a sus derechos,
su integridad fisica y mental.

Esta funcion comprende los siguientes deberes y facultades:

1.° Velar por ellos, tenerlos en su compafia, alimentarlos, educarlos y
procurarles una formacion integral.

2.° Representarlos y administrar sus bienes.

3.9 Decidir el lugar de residencia habitual de la persona menor de edad, que solo
podra ser modificado con el consentimiento de ambos progenitores o, en su
defecto, por autorizacién judicial.

Si los hijos o hijas tuvieren suficiente madurez deberéan ser oidos siempre antes
de adoptar decisiones que les afecten sea en procedimiento contencioso o de
mutuo acuerdo. En todo caso, se garantizara que puedan ser oidas en condiciones
idoneas, en términos que les sean accesibles, comprensibles y adaptados a su
edad, madurez y circunstancias, recabando el auxilio de especialistas cuando ello
fuera necesario.

Los progenitores podran, en el ejercicio de su funcién, recabar el auxilio de la

autoridad.”

Es esta modificacion reflejo de la concepcion actual de la patria potestad que, segun entiende
CLAVIJO SUNTURA?, es la funcién que otorga a sus titulares un conjunto de derechos y
facultades, cuyo ejercicio implica el cumplimiento de deberes y obligaciones inherentes a la
relacion juridica con sus hijos. Como establece LACRUZ BERDEJO?, la patria potestad no
es un derecho subjetivo, sino un officium que genera una potestad que el Derecho positivo,
conforme al natural, atribuye, con caracter indisponible, a los padres para el desempefio de una

funcién: el cuidado y la capacitacion del hijo.

Uno de los aspectos méas controvertidos dentro de la evolucion de la responsabilidad parental
ha sido la eliminacién de la facultad de correccién moderada de los hijos, que histéricamente
formaba parte del art.154 CC. En su redaccion original de 1889, este articulo otorgaba a los
padres la potestad de “corregir razonable y moderadamente a los hijos”, lo que conferia una

cierta discrecionalidad en el ejercicio de la disciplina sobre los menores. Tal como afirma,

12 Clavijo Suntura, J. H., De la patria potestad a la custodia de los hijos, Dykinson, Madrid, 2023, pp. 26-27.
13 Lacruz Berdejo, J. L., Elementos de Derecho Civil IV. Familia (22 ed., revisado por Rams Albesa), Dykinson,
Madrid, 2005, p. 40.

11



HERNANDEZ IBANEZ!, a pesar de la eliminacion en nuestra legislacion, se puede entender
que implicitamente dicha potestad esta aparejada a la obligacion de educar a los hijos, pues es

muy dificil intentar educar sin que sea posible corregir.

Esta supresion de la facultad de correccién trae causa de la Ley de Adopcion Internacional®,
en el marco de la adecuacion del ordenamiento juridico espafiol a los estandares internacionales
en materia de proteccion infantil. La Exposicién de Motivos revela que dicho cambio se
introduce para adaptarse a los condicionantes del Comité de Derechos del Nifio de la ONU,
“que ha mostrado su preocupacion por la posibilidad de que la facultad de correccion
moderada, que hasta ahora se reconoce a los padres y tutores, pueda contravenir el art.19 de la

Convencion sobre los Derechos del Nifio”16,

Este cambio normativo no implica que los padres pierdan su capacidad de orientar y disciplinar
a sus hijos, sino que dicha funcién debe realizarse dentro de un marco de respeto a la dignidad
y derechos fundamentales del menor. Aunque el Cddigo civil ya no recoge expresamente la
facultad de correccion, el deber de educar y procurar una formacién integral sigue siendo una
de las principales obligaciones de los progenitores, conforme al art.154 CC. En este sentido, la
responsabilidad parental sigue incluyendo una funcién de direccion y supervision sobre los
hijos, pero dentro de un modelo educativo basado en el respeto, el didlogo y la proteccién de

su integridad fisica y psicoldgica.

La transformacion sustancial de la patria potestad, de un poder absoluto a una responsabilidad
parental centrada en el bienestar del menor, refleja la adaptacion del derecho a las realidades
actuales. En este marco, los progenitores deben ejercer su funcidén protectora garantizando
decisiones que favorezcan el desarrollo del menor, respeten sus derechos y promuevan su

autonomia progresiva.

1.2 El ejercicio de la patria potestad en entornos digitales: derechosy restricciones

En el ambito digital, la funcion de los padres adquiere una dimension crucial, pues su labor de
guia y proteccion se extiende al uso de las tecnologias, que, como se vera en el siguiente

capitulo, se trata de un entorno plagado de riesgos. La intervencion paterna, lejos de limitarse

14 Hernandez Ibafiez, C., “La supresion de la facultad de corregir razonable y moderadamente a los hijos y pupilos:
(Un craso error del legislador?”, Revista de Derecho Civil, vol. 7, n.1, 2020, p. 117.

15 Ley 54/2007, de 28 de diciembre, de Adopcidn internacional (BOE niim. 132, de 29 de diciembre de 2007).

16 1d.
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aun acto correctivo, se erige como un deber moral y legal, cuyo fin es salvaguardar el bienestar

y la seguridad de los menores.

Dado que, conforme a LOPEZ SANCHEZY, los menores no adquieren el ejercicio de su
capacidad plenamente autonomo hasta el cumplimiento de la mayoria de edad, es necesario
que sus decisiones sean asumidas por sus representantes legales. En este contexto, cobra
relevancia el art.162 CC, que garantiza que los progenitores tienen tanto el derecho como el
deber de actuar en nombre de sus hijos en la mayoria de los actos juridicos, especialmente
cuando se trata de proteger el interés del menor. Segun este precepto, “los padres que ostenten

la patria potestad tienen la representacion legal de sus hijos menores no emancipados .

No obstante, este articulo, modificado por la Ley 26/2015, establece ciertos limites a las
facultades de los progenitores en la representacion legal de los menores, quedando excluidos
de tal representacion los actos de ejercicio de los derechos de la personalidad del menor. Y,
segun RUIZ DE HUIDOBRO?, por analogia también quedarian excluidos los actos personales
del menor. Sin embargo, la nueva redaccion introducida por dicha ley regula que los
progenitores pueden intervenir en decisiones relativas a estos derechos adoptadas por el menor
maduro, en virtud de sus deberes de cuidado y asistencia, incluso cuando el menor tiene
suficiente capacidad para ejercer dichos derechos por si mismo. Tal prevision parece responder
al mandato del art.39.3 CE, que dispone: “Los padres deben prestar asistencia de todo orden
a los hijos habidos dentro o fuera del matrimonio, durante su minoria de edad y en los demas

casos en que legalmente proceda’.

Tal y como sefiala GIL MEMBRADO?, la funcién de proteccion de los padres no desaparece
en el momento en que el menor alcanza un nivel de madurez que le permite ejercer sus derechos
personales. Al contrario, esta facultad de intervencién paterna puede ser invocada de forma
excepcional y proporcional cuando esté en juego la integridad o el adecuado desarrollo del
menor. Ademas, conforme al art.1104 CC, esta funcién protectora debe ejercerse con la
diligencia de un buen padre de familia, de manera que, cualquier omision de este deber puede

derivar en responsabilidad civil, cuando la falta de vigilancia permite que el menor cause dafios

17| 6pez Sanchez, C. La responsabilidad civil del menor, Dykinson, Madrid, 2001, p. 26.

18 Ruiz de Huidobro de Carlos, J.M., Derecho de la Persona, Dykinson, Madrid, 2024. pp. 236-237.

% Gil Membrado, C., “Limites a la autonomia de la voluntad en la disposicion de la imagen del menor a través de
las redes sociales (I)”, en La Ley Derecho de Familia: Revista Juridica sobre familia y menores, n.13, 2017, pp.
69-95.
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aterceros. En estos supuestos, como ha reconocido el TS en numerosas sentencias??, los padres
son responsables en virtud de la culpa in vigilando, in educando o in custodiando, pudiendo
eximirse de dicha responsabilidad si logran demostrar que actuaron diligentemente para
prevenir el dafio. En el entorno digital, esta asuncion de responsabilidad ha sido reconocida, en
variedad de ocasiones. La SAP de Murcia de 27 de abril de 20207, responsabiliz6 a los padres
por los actos ilicitos de sus hijas menores en redes sociales. Asimismo, en la resolucién PS-
00584-2022%, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) atribuyd responsabilidad
a los padres en un caso relacionado con la difusion no autorizada de la imagen de un menor en
redes sociales por parte de otro menor en base a que “como titular de la patria potestad debe

cumplir con el deber de cuidado y vigilancia de su hijo”.

De acuerdo con GIL MEMBRADO?, este margen de intervencion permite a los padres invadir
de manera limitada y justificada la intimidad del menor si resulta necesario para salvaguardar
su bienestar, siempre y cuando se respete el criterio del interés superior del menor. De esta
forma, se establece un equilibrio entre la autonomia progresiva del menor y el deber de
proteccion inherente a la responsabilidad parental, un principio que guia a los progenitores en
el ejercicio de sus facultades de representacion y supervision en los &mbitos que podrian poner

en riesgo la integridad o el desarrollo personal de sus hijos.

En el ambito digital, la responsabilidad parental enfrenta nuevos retos derivados de la constante
presencia de dispositivos tecnoldgicos en la vida cotidiana de las familias. Como sefiala
PRADOS MAESO?, las pantallas no solo han transformado las dinamicas relacionales entre
padres e hijos, sino que también han llevado, en ocasiones, a una delegacion implicita de las
tareas educativas en las propias tecnologias. Este fendmeno pone en riesgo la transmision de
valores y pautas de conducta, debilitando la autoridad parental y fomentando respuestas
permisivas ante las demandas de inmediatez propias del entorno digital. En este contexto, los
padres deben asumir un papel activo y consciente, equilibrando la supervision de los menores

con el respeto a su autonomia y fomentando un uso responsable de las herramientas digitales.

20 STS 140/1983, de 10 de marzo de 1983 y STS de 4 mayo 1984. RJ 1984/ 2396.

2L SAP Murcia 102/2020, de 27 de abril de 2020. AC 2020/1214.

22 Resolucion de la AEPD PS-00584-2022. (2023). Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

23 Gil Membrado, C., “Limites a la autonomia de la voluntad en la disposicién de la imagen del menor a través de
las redes sociales (I)”, op cit. pp. 69-95.

24 Prados Maeso, P., “Autoridad parental y nuevas tecnologias en el siglo XXI”, Acciones e Investigaciones
Saciales, n. 36, 2016, pp. 16-17.
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La responsabilidad parental en el &ambito digital no se limita a establecer restricciones, sino que
exige formar a los menores en competencias éticas y criticas para navegar con seguridad,
fomentando habitos digitales saludables y protegiéndolos de riesgos como contenidos

inapropiados o dependencia tecnoldgica.

En este contexto, aumenta la preocupacion por crear entornos digitales seguros. En efecto, el
pasado 3 de diciembre de 2024, el Comité de Expertos de Juventud e Infancia presenté al
Consejo de Ministros un informe con 107 propuestas, entre las que destacan la configuracion
predeterminada de controles parentales y la obligacion de incluir advertencias en el etiquetado

sobre los riesgos tecnologicos para la salud.

2. AMBITOS ESPECIFICOS DE LA ACTUACION DE LOS PADRES EN EL ENTORNO
DIGITAL

2.1 Los derechos al honor, intimidad personal y familiar y a la imagen del menor
en las redes sociales

El derecho al honor, a la intimidad personal y familiar, y a la propia imagen encuentra su
fundamento juridico en el art.18 CE, el cual dispone que "se garantiza el derecho al honor, a
la intimidad personal y familiar y a la propia imagen". Este derecho fundamental persigue
como objetivo primordial la salvaguarda de la esfera personal e intima de los individuos frente
a injerencias ilegitimas, asegurando el respeto a su dignidad y la preservacién de su identidad

tanto en el &mbito privado como en sus manifestaciones publicas.

Se trata de un derecho que se encuentra sujeto a los cambios sociales, pues no poseera el mismo
contenido en una época que en otra, sin embargo, como es natural el derecho trata de
delimitarlo.? En el contexto digital, esta proteccion adquiere especial relevancia, puesto que la
exposicion del menor en las redes sociales y plataformas de comunicacion digital ha

incrementado los riesgos de intromisiédn ilegitima en su esfera privada.

Por lo que respecta al menor, existe normativa tanto nacional como internacional que surge con
la finalidad de reforzar la proteccion del menor en este ambito. Asi, a nivel interno, esta
salvaguarda hacia los menores se recoge en el art. 3 de la LO 1/1982 de proteccion civil del

derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen?® y los arts. 2y 4.3 de

% Aranda Serna, F.J., Derecho y nuevas tecnologias, la influencia de internet en la regulacion de los derechos de
la personalidad y los retos digitales del ordenamiento juridico espafiol, Dykinson, Madrid, 2021, p.1, capitulo 7.
% ey Orgéanica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar
y a la propia imagen (BOE ndm. 115, de 14 de mayo de 1982).
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la LOPJM. Como revela la Instruccion de la Fiscalia General del Estado?’, dicha
“superproteccion” se encuentra justificada teniendo en consideracion que cuando el sujeto
pasivo es un nifio, los ataques a estos derechos ““ no solamente lesionan los derechos, sino que,
ademas, pueden perturbar su correcto desarrollo fisico, mental y moral, y empafiar su derecho
al libre desarrollo de la personalidad y a la futura estima social.” Asimismo, afiade que “el plus
de antijuridicidad” se fundamenta en base a que “la entidad del dafio se multiplica
exponencialmente cuando el ataque a los derechos del menor se realiza a través de los medios

de comunicacion”.

A nivel internacional, destacan normativas como el art.24 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos de 196628, art. 8 de las Reglas minimas de Naciones Unidas para la
administracion de justicia de menores de 19 de noviembre de 1985% y arts. 3 y 40 de la
Convencidn sobre los Derechos del nifio, las cuales subrayan la necesidad de otorgar a los
menores una proteccién especial frente a cualquier forma de vulneracion de sus derechos
fundamentales. En el &mbito digital, esta proteccidn se materializa en la Observacién General
n.% 25, aprobada en marzo de 2021 por el Comité de Derechos del Nifio y en la que se destaca
como principio fundamental que “los derechos de todos los nifios deben respetarse, protegerse
y hacerse efectivos en el entorno digital”3, reafirmando asi la necesidad de garantizar su

seguridad y bienestar.

Si bien la proteccidn de estos derechos fundamentales es prioritaria, no son absolutos, sino que
pueden entrar en colision con otros derechos constitucionalmente protegidos, como la libertad

de expresion y de informacion, consagradas en el art. 20 CE que reza lo siguiente:

1. Se reconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante
la palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccion.

b) A la produccion y creacion literaria, artistica, cientifica y técnica.

c) A la libertad de céatedra.

27 Instruccion 2/2006, de 15 de marzo, sobre el fiscal y la proteccion del derecho al honor, intimidad y
propia imagen de los menores. (BOE, 15 de marzo de 2006).

28 Pacto Internacional de Derechos Civiles 'y Politicos, 16 de diciembre, 1966,
https://www.ohchr.org/sites/default/files/ccpr_SP.pdf

29 Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de justicia de menores (Reglas de Beijing), 29
de noviembre, 1985, https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/united-nations-standard-
minimum-rules-administration-juvenile

30 Observacion General nim. 25 (2021) relativa a los derechos de los nifios en relacion con el entorno digital, 2
de marzo, 2021, https://docs.un.org/es/CRC/C/GC/25
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d) A comunicar o recibir libremente informacion veraz por cualquier medio de
difusion. La ley regulara el derecho a la cldusula de conciencia y al secreto

profesional en el ejercicio de estas libertades”.

En el entorno digital, son frecuentes las amenazas como la difusion de informacion falsa, la
publicacion no consentida de datos personales o imagenes, y los comentarios difamatorios.
Asimismo, la falta de control sobre la propagacion del contenido agrava estas situaciones,
generando dafios, a menudo irreparables, que afectan gravemente a la dignidad y seguridad,
derechos amparados en los arts. 10y 17 CE. Por ello, la AEPD3! ha desarrollado herramientas
como el Canal Prioritario para retirar rapidamente contenidos que puedan ocasionar graves
dafios y perjuicios. Como sefiala VARELA?, la exposicion de imagenes y datos relacionados
con nifios en redes sociales ha crecido significativamente, permitiendo que se difundan “sin

control ni consideracion por su privacidad”.

Adicionalmente, otro de los problemas alarmantes es la vulneracion a la intimidad de los
menores. Segun la Estrategia y Lineas de Accion de la AEPD®, la falta de sistemas eficaces
de proteccion de datos personales ha facilitado la explotacion comercial de informacién
sensible de los menores, exponiéndolos a un perfilado intrusivo y practicas de monetizacion
que violan directamente los principios del Reglamento General de Proteccién de Datos
(RGPD)* vy la LOPDGDD?®. Este informe enfatiza que “proteger los datos de los menores es

proteger su desarrollo”™.

Ante la falta de jerarquia previa entre estos derechos, cualquier conflicto debe evaluarse segun
las circunstancias especificas del caso para determinar cual debe prevalecer, pues la doctrina y
jurisprudencia coinciden en que ningun derecho fundamental en la constitucion espariola tiene
caracter absoluto. Por tanto, como apunta SAN JUANS3¢, para poner fin a estos conflictos, el

método de resolucidn al que recurren los tribunales es el juicio de ponderacion constitucional,

31 Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. (2024) Menores, salud digital y privacidad. Estrategia y lineas de
accion, p.9. https://www.aepd.es/guias/estrategia-menores-aepd-lineas-accion.pdf

32 Varela, C., “Difusién de datos personales de menores en los medios de comunicacién, marco legal y riesgos”,
en Rodriguez, D. (Coord.), La proteccion de la infancia en entornos digitales, Dykinson, Madrid, 2024, p. 109.
33 Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. (2024) Menores, salud digital y privacidad. Estrategia y lineas de
accion, op. cit., p.3.

34 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (DOUE nam. 119, 4 de mayo de 2016).

3% Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
(BOE 6 de diciembre de 2018). Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-16673.

% San Juan, J. L. G., “Jurisprudencia espafiola sobre la proteccion del honor, la intimidad y la propia imagen en
Internet”, lbersid: Revista de Sistemas de informacién y documentacion, n. 9, 2015, p. 85.
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el cual se ha consolidado como criterio interpretativo esencial en la resolucién de controversias

entre derechos fundamentales.

La STS 818/2013, de 17 de diciembre de 2013, refleja un claro ejemplo de la utilizacion del
juicio de ponderacion para resolver el conflicto surgido entre los mencionados derechos
fundamentales. En el caso enjuiciado, un joven de 17 afios accedid a una entrevista en un
hospital, posteriormente emitida en television, cuya difusién generd especulaciones negativas
que vulneraron su honor, segun consider6 el Tribunal Supremo. En palabras del mismo, “no
existe por tanto la debida proporcionalidad entre el ejercicio del derecho a la informacion
atendido su contenido y finalidad y el respeto a los derechos fundamentales del menor

habiéndose producido un sacrificio desproporcionado en detrimento del segundo™?’.

2.2. Amenazas digitales y proteccion de datos

Internet ha adquirido un papel central en la vida de los menores, brindandoles oportunidades
tanto educativas como recreativas. Sin embargo, esta expansion digital también presenta
amenazas significativas pues puede llegar a tener un grave impacto negativo en sus vidas. Entre
los peligros mas preocupantes se encuentran el sexting, grooming y los deepfakes. En efecto,
la Directiva 2011/93/UE® subraya la necesidad de perseguir penalmente estos delitos y obliga

a los Estados a crear entornos digitales seguros.

En primer lugar, el sexting, entendido por BORRAJO?* como la creacion y el envio voluntario
de textos, fotografias o videos con contenido sexual a través de dispositivos digitales, supone
la perdida de control sobre el material compartido, exponiendo a los menores a acoso y
humillacion. En segundo lugar, segin PEREZ VALLEJO y PEREZ FERRER%, el grooming
es un proceso gradual en el que un adulto, bajo la apariencia de amistad, manipula a un menor
a través de muestras de afecto y regalos para generar un vinculo de confianza que facilite la
comision de un delito sexual. En tercer y ultimo lugar, los deepfakes permiten manipular

imagenes y videos de forma realista mediante inteligencia artificial. Segun el Instituto Nacional

37 STS 818/2013, de 17 de diciembre de 2013. RJ 2013/8055.

38 Directiva 2011/93/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de 2011, relativa a la lucha
contra los abusos sexuales y la explotacion sexual de los menores y la pornografia infantil y por la que se sustituye
la Decision marco 2004/68/JAl del Consejo (DOUE niim. 335, 17 de diciembre de 2011).

3% Borrajo, E., “Recomendaciones para la seguridad de los menores en internet” en Roca, G. (coord.), Las nuevas
tecnologias en nifios y adolescentes. Guia para educar saludablemente en una sociedad digital, Hospital Sant
Joan de Déu (ed), Barcelona, 2015, p. 104.

40 pérez Vallejo, A. M., y Pérez Ferrer, F., Bullying, ciberbullying y acoso con elementos sexuales: desde la
prevencion a la reparacion del dafio, Dykinson, Madrid, 2016, p. 126.
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de Ciberseguridadt, uno de sus mayores riesgos es la creacion de material explicito sin
consentimiento, superponiendo los rostros de menores en cuerpos de adultos en situaciones

comprometedoras.

Ante estos riesgos, es fundamental que los padres asuman un papel activo en la proteccién y
educacion digital de sus hijos ya que, como sefiala la Comision Europea, los menores “no
siempre ven los riesgos potenciales que asumen en linea y/o son conscientes de las posibles
consecuencias de sus acciones”?. No basta con conocer las amenazas, sino que es
imprescindible establecer un dialogo abierto sobre el uso seguro de Internet, fomentar la

alfabetizacion digital y definir normas claras que guien el comportamiento en linea.

Esta necesidad de proteccion hacia los menores se refuerza ante la alarmante realidad de que,
como sefiala GIL ANTON*, un 54% de los menores no ha recibido informacion sobre las
normas basicas de seguridad en Internet, ni siquiera han leido las condiciones de uso de las
redes sociales que utilizan. Esta falta de conocimiento sobre los posibles riesgos derivados de
su utilizacion pone de manifiesto la necesidad de adaptar los mecanismos legales de proteccién

a las particularidades de un entorno digital en constante evolucién y dificil de controlar.

En este contexto, la AEPD sostiene que “la normativa de proteccion de datos establece
principios, derechos y obligaciones con relacion al tratamiento de los datos personales en
general, y con mayores garantias cuando se trata de los datos personales de menores™*4. Asi, el
RGPD establece, en su considerando 38, una proteccion especifica para los datos personales
de los menores, reconociendo su posible falta de conciencia sobre los riesgos y derechos
relacionados con el tratamiento de dichos datos. Segun el considerando: “Los nifios merecen
una proteccion especifica de sus datos personales, ya que pueden ser menos conscientes de los
riesgos, consecuencias, garantias y derechos concernientes al tratamiento de datos personales.
Dicha proteccion especifica debe aplicarse, en particular, a la utilizacion de datos personales

de nifios con fines de mercadotecnia o elaboracién de perfiles de personalidad o de usuario, y

4L Instituto Nacional de Ciberseguridad. (22 de noviembre de 2021). Alfabetizacion mediatica para proteger a los
y las menores frente a los deepfakes. https://www.incibe.es/menores/blog/alfabetizacion-mediatica-para-proteger-
los-y-las-menores-frente-los-deepfakes

42 Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al
Comité de las Regiones sobre “Estrategia europea en favor de una Internet mas adecuada para los nifios”
(COM/2012/196). Comision Europea. (2012).

43 Gil Antdn, A.M., El derecho a la propia imagen del menor en internet, Dykinson, Madrid, 2013, p.4, capitulo
3.

4 Agencia Espariola de Proteccion de Datos. (2024). Nota técnica: Internet seguro por defecto para la infancia 'y
el papel de la verificacién de edad, p.4. https://www.aepd.es/guias/nota-tecnica-internet-seguro-por-defecto-para-

la-infancia.pdf,
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a la obtencidn de datos personales relativos a nifios cuando se utilicen servicios ofrecidos
directamente a un nifio. El consentimiento del titular de la patria potestad o tutela no debe ser
necesario en el contexto de los servicios preventivos o de asesoramiento ofrecidos

directamente a los nifios ”.

De forma complementaria, la LOPDGDD complementa esta proteccion, regulando el
consentimiento necesario para el tratamiento de datos de menores y estableciendo medidas para
garantizar su efectividad. Ambos marcos legales refuerzan la necesidad de verificar el
consentimiento, ya sea del menor, si tiene la edad requerida, o de sus padres o tutores legales,

segun lo previsto en la normativa.

Conscientes de estos riesgos y de la importancia de la proteccion de los datos personales, en
2022, la Asociacion Europea para la Transicion Digital (AETD), junto con la adhesion de
centenar de instituciones y fundaciones como UNICEF, CNMC y Fiscalia General del Estado,
propuso un Pacto de Estado para proteger a los menores en internet y las redes sociales, con el
objetivo de reforzar su seguridad digital a través de medidas regulatorias y preventivas. De
acuerdo con la AETD, la iniciativa surge de la preocupacién sobre los riesgos a los que se
exponen “al utilizar servicios disefiados para adultos, que pueden afectar a su socializacion y
potenciar posibles problemas de salud mental, como la ansiedad y la depresion, y facilitar

situaciones de violencia como el acoso escolar y sexual”?®,

Por ello, es crucial que los padres, ademés de implementar las medidas preventivas en el hogar,
se conviertan en referentes informados y activos en la defensa de la seguridad digital de sus
hijos, promoviendo practicas seguras y una gestion consciente de la privacidad en el entorno
virtual. En este sentido, COVA FERNANDEZ destaca la importancia de una labor educativa
y de sensibilizacion, que permita actualizar y perfeccionar los marcos legislativos en sintonia

con la evolucién del entorno digital“®.

2.3 Contenido adecuado y acceso a informacion segura

El acceso de los menores a internet es una realidad cada vez mas extendida, pues tal y como

revela una encuesta del INE* realizada el afio 2023 el 94,7% de los menores navega por la red,

4 Asociacion Europea para la Transicion Digital. (2022). Pacto de Estado para proteger a los menores en Internet
y las redes sociales. Recuperado de https://digitalforeurope.eu/pacto-menores-online

4 Cova Fernandez, E. J., “Derechos humanos y derechos digitales en la sociedad de la informacién”, Revista
Derechos Humanos y Educacion, n.6, 2022, p. 77.

47 Instituto Nacional de Estadistica. (28 de noviembre de 2023). Encuesta sobre Equipamiento y Uso de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en los Hogares. https://www.ine.es/prensa/tich_2023.pdf
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el 93,1% utiliza un ordenador, y el 70,6% dispone de un teléfono maévil. Este incremento en el
uso de dispositivos digitales abre amplias posibilidades de aprendizaje y desarrollo, pero
también los expone a riesgos significativos, como el acceso a contenidos inapropiados de
caracter violento, pornografico o desinformativo, que pueden comprometer su bienestar

emocional, psicolégico y moral.

Segun el estudio “Seguridad Infantil y Costumbres de los Menores en Internet”, divulgado en
Espafia por el Defensor del Menor preguntando a menores de entre 10 y 18 afios si acceden a
contenidos inconvenientes y su frecuencia, un 28% de los menores reconoce haber entrado en
paginas de pornografia, un 38% en paginas de violencia y un 16% en paginas con contenidos
racistas o xendfobos.*® La facilidad con la que los menores acceden a entornos digitales,
muchas veces sin los filtros adecuados, agrava significativamente los riesgos a los que estan
expuestos. Plataformas y dispositivos, si no se encuentran bajo una supervision adecuada,
pueden convertirse en canales para la difusion de informacién dafiina, comprometiendo su

bienestar y desarrollo integral.

En este contexto, la libertad de acceso a la informacion en internet se erige como un derecho
fundamental que, si bien es esencial para la formacion y desarrollo del menor, debe armonizarse
con la necesidad de garantizar su seguridad en el entorno digital. La Convencion sobre los
Derechos del Nifio, en su art.17, reconoce el derecho de los menores a acceder a informacion
y materiales procedentes de diversas fuentes, especialmente aquellas que promuevan su
bienestar social, espiritual y moral. No obstante, este acceso debe equilibrarse con la obligacion
de los poderes publicos y de los propios progenitores de velar por la seguridad del menor en el

entorno digital, conforme al art.18 CE.

Desde el punto de vista normativo, la LOPJM refuerza la necesidad de evitar que los menores
accedan a informacion que pueda resultar perjudicial para su desarrollo. Asimismo, la LOPIVI
establece el deber de los progenitores de velar por un uso adecuado de las tecnologias por parte
de los menores, asegurando un acceso seguro y responsable al entorno digital. En esta linea, la

Carta de Derechos Digitales del Gobierno de Espafia*® subraya la importancia de establecer

48 Miranda de Larra, R., Los menores en la Red: comportamiento y navegacion segura, Fundacion AUNA, 2005,
p. 11.

49 Gobierno de Espafia. (s.f.) Carta de Derechos Digitales.
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2021/140721-
Carta_Derechos_Digitales_RedEs.pdf
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mecanismos de proteccion que permitan a los menores disfrutar de su derecho a la informacion

sin exponerse a riesgos innecesarios.

Diversos expertos en el ambito digital han planteado recomendaciones dirigidas a los
progenitores con el propésito de garantizar un acceso seguro y responsable de los menores al
entorno digital. Entre las medidas propuestas por los asesores del Hospital Sant Joan de Déu
de Barcelona®, destacan la necesidad de mostrar a los jévenes como navegar de forma segura
por internet, asi como de hacerles conscientes de que la informacién colgada en la red esta
fuera de su control. Este enfoque no solo contribuye a prevenir el acceso a contenidos
inapropiados, sino que también fomenta en los menores un uso critico, reflexivo y seguro de

las herramientas digitales.

No obstante, seguin BORRAJO, “a pesar de los peligros existentes, las posibilidades que
internet permite no deben de empafarse por sus riesgos asociados™®’. La clave radica en
establecer un equilibrio entre la garantia de acceso a la informacién y la proteccién efectiva de

los menores frente a los peligros del entorno digital.

Desde la perspectiva de los padres, garantizar un acceso seguro a la informacién en internet
implica equilibrar la supervision con el respeto a la privacidad de los menores. La LOPDGDD,
en su art.84, establece que los progenitores tienen la responsabilidad de fomentar un uso
equilibrado y seguro de la tecnologia, garantizando asi la proteccion de la dignidad y los
derechos fundamentales del menor. Para ello, como se vera en el préximo capitulo, pueden
recurrir a herramientas de control parental que permitan restringir el acceso a ciertos contenidos

y gestionar el tiempo de uso de dispositivos digitales.

No obstante, no debe olvidarse que, si bien la supervision parental es una obligacién derivada
del art.154 CC, su ejercicio desproporcionado podria afectar la autonomia del menor en su
desarrollo digital y social. De este modo, una injerencia excesiva en su esfera digital podria ser
constitutiva de una intromision ilegitima, mientras que la omision de la debida vigilancia podria
derivar en la exigencia de responsabilidad civil o penal para los progenitores. A pesar de que
los derechos en juego no son absolutos, de acuerdo con la STC 58/1998 de 16 de marzo, “las
limitaciones que se establezcan no pueden obstruir el derecho fundamental mas alla de lo

razonable®?, Asimismo, la LO 1/1982 establece que los menores con madurez suficiente

% Borrajo, E., “Recomendaciones para la seguridad de los menores en internet”, op. Cit,, p. 103.
%1 Ibid., p. 100.
52 STC 58/1998, de 16 de marzo de 1998. RTC 1998/58.
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pueden prestar consentimiento frente a intromisiones en su privacidad, lo que excluye una
supervision parental ilimitada. De este modo, el control ejercido por los padres debe ajustarse
a la finalidad protectora de la patria potestad, evitando que se convierta en una herramienta de

vigilancia desmedida que vulnere la autonomia digital del menor.
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CAPITULO Il. CONTROL PARENTAL: ESTRATEGIAS, EDUCACION, LIMITES
ETICOS Y LEGALES

El segundo capitulo de este estudio se centra en el control parental en el entorno digital,
analizando las estrategias y herramientas disponibles para los padres, asi como los limites
éticos y legales que deben considerarse. En un contexto de rapido avance tecnolégico, los
progenitores se enfrentan al desafio de proteger a sus hijos en linea sin vulnerar sus derechos
fundamentales, como la intimidad y la autonomia. A través de diversas estrategias los padres
buscan garantizar un entorno digital seguro, pero deben tener en cuenta que un control excesivo
puede resultar perjudicial, afectando la confianza y el desarrollo personal del menor. Ademas,
se aborda la importancia de una educacion adecuada y una comunicacion efectiva,
promoviendo un uso responsable y ético de la tecnologia. La clave radica en encontrar un
equilibrio entre la proteccion y el respeto a la libertad del menor, siempre con el interés superior

del nifio como principio rector.

1. ESTRATEGIAS DE CONTROL PARENTAL Y HERRAMIENTAS DIGITALES

El vertiginoso avance de las tecnologias digitales ha planteado nuevos desafios para los
progenitores, quienes se ven en la necesidad de recurrir a estrategias de control para asegurar
un uso adecuado y responsable de los dispositivos electronicos por parte de los menores. A
pesar de las diferencias generacionales que puedan surgir debido al impacto de las tecnologias
de lainformacion y la comunicacion, como manifiesta TORRECILLAS LACAVE, “los padres
son el agente con la méxima responsabilidad en la educacién de los hijos, lo que incluye el
proceso de inclusion digital”®3. Ademas, sefiala el autor® que, aunque puedan percibir una
brecha generacional acentuada por el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, lo que los diferencia en conocimientos, habilidades y perspectivas respecto a
sus hijos, esta distancia no los exime ni los libera de su responsabilidad moral de actuar como

mediadores en la manera en que los menores interactian con las nuevas tecnologias.

%3 Torrecillas Lacave, T., “La investigacion sobre educacién, familia, escuela y menores” en Solano Altaba, M.
(coord.) y Vifaras Abad, M. (coord.), Las nuevas tecnologias en la familia y la educacion: retos y riesgos de una
realidad inevitable, CEU Ediciones, Madrid, 2013, p.13.

4 d.
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En este sentido, VELILLA ANTOLIN subraya que “seria un deber de los padres adquirir
conocimientos técnicos basicos sobre el ambito digital en el que se desenvuelven sus hijos”%®,
ya que esto no solo facilita su funcién de supervision, sino que también les permite ofrecer una
orientacion adecuada y fundamentada en la realidad digital contemporanea, promoviendo un

uso seguro y saludable de la tecnologia.

En el contexto espafiol, los progenitores reconocen asumir su responsabilidad moral como
mediadores en el uso de las tecnologias digitales por parte de sus hijos, ejerciendo su deber
educativo en un ambito que involucra tanto la orientacion como la supervision del acceso y uso
de los dispositivos electronicos. En este sentido, segun la Encuesta Funcas sobre Educacion
Financiera en las Familias®, en torno a un 54% de los padres con hijos menores de 15 afios en
Espafia afirman controlar siempre o casi siempre el uso de dispositivos electronicos por parte
de sus hijos. En el caso de los hijos entre 15 y 18 afios, el control constante es del 21%, y el
control ocasional se incrementa al 59%. Para los hijos mayores de 18 afios, un 9% de los padres

aun afirma controlar el uso de los dispositivos de forma constante.

La encuesta® también revela que la mayoria de los padres con hijos menores de 15 afios
controla el uso de los dispositivos mediante la revision del historial de navegacion y los
contenidos que los hijos comparten en internet, con un 54% empleando estas practicas.
Ademas, un 45% de los padres recurre a aplicaciones o sistemas de control parental. Sin
embargo, el uso de estas aplicaciones disminuye considerablemente a medida que los hijos se
hacen mayores, destacando el uso méas frecuente de preguntas directas sobre el consumo de
contenido y la revision de archivos e imagenes, especialmente entre los jovenes de 14 afios en

adelante.

Entre otras estrategias digitales de control parental, destacan las herramientas identificadas por
el Instituto Nacional de Ciberseguridad®®, que abarcan funciones como el filtrado de
contenidos, que restringe el acceso a sitios web o aplicaciones no deseadas; el control de

tiempo, que regula el uso del dispositivo o aplicaciones especificas segln horarios o limites

%5 Velilla Antolin, N., “Patria potestad digital: Menores e internet”, Revista juridica de Derecho de familia (AJFV),
n.7,2017,p. 7.

% FUNCAS. (2021). Educacion financiera en las familias. Disponible en: https://www.funcas.es/wp-
content/uploads/2021/12/TABLAS NP_EF.pdf

57 d.

%8 Instituto Nacional de Ciberseguridad (s.f). Guia de herramientas de control parental. Disponible en:
https://www.incibe.es/menores/recursos/control-parental
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establecidos; y la supervision de actividad, que genera informes detallados sobre el uso del

dispositivo, incluyendo aplicaciones y blsquedas realizadas.

Como explica el Instituto Nacional de Ciberseguridad®®, estas herramientas se presentan bajo
diversas modalidades, tales como los ajustes integrados en sistemas operativos, como el control
familiar de Microsoft; aplicaciones especificas de control, como Family Time o Qustodio; y
filtros de contenido de plataformas, como Movistar Junior o YouTube Kids. A través de estas
soluciones, se dota a los progenitores de instrumentos eficaces para salvaguardar un entorno
digital seguro para los menores, permitiendoles ejercer un control activo mediante el filtrado
de contenidos, la limitacion de tiempos de uso y la supervision de las actividades realizadas en

los dispositivos.

2. EDUCACION Y COMUNICACION SOBRE EL USO RESPONSABLE DE LA
TECNOLOGIA

De conformidad con lo dispuesto en el art.27 CE, “los poderes publicos garantizan el derecho
que asiste a los padres para que sus hijos reciban la formacion religiosa y moral que esté de
acuerdo con sus propias convicciones”. ESte mandato constitucional no solo reconoce la
facultad de los progenitores para decidir sobre la formacion académicay ética de sus hijos, sino
que se extiende también a la capacidad de orientar su acceso y uso de las tecnologias digitales.
En este contexto, el control parental sobre dispositivos digitales constituye una parte esencial
de dicha funcidn educativa, englobando no solo conocimientos técnicos, sino también valores

y principios que los padres buscan inculcar en sus hijos.

En linea con esta premisa, cabe destacar que, mediante una adecuada educacion y una
comunicacion efectiva sobre el uso responsable de la tecnologia, los padres tienen la
oportunidad de fomentar un entorno digital seguro, ético y enriquecedor, que impulse el
desarrollo integral de los menores. En este sentido, la Comisién Europea en la COM/2012/196
destaca la necesidad imperante que tiene Europa de implementar una estrategia que “evite la
fragmentacion del mercado y cree un entorno en linea mas seguro y enriquecedor para todos
los nifos de la UE”. UNICEF subraya que, “en lugar de restringir a los nifios el uso de los
medios digitales, una mediacion mas atenta y solidaria de los padres, madres y educadores es

mas prometedora para facilitar que los nifios obtengan de la conectividad el maximo beneficio

¥ 1d.
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y el minimo riesgo. Deberia prestarse una mayor atencion a los contenidos y actividades de las
experiencias digitales de los nifios —lo que hacen en linea y por qué— en lugar de remitirse

estrictamente a la cantidad de tiempo que pasan frente a la pantalla”®®,

Por otra parte, no solo los padres tienen un papel clave en esta tarea, sino que también los
educadores escolares desempefian una funcién esencial. En palabras de ROMERO TENA®?, en
lo que respecta a la educacion de valores de cara a promover un uso responsable de la
tecnologia, el profesional de la orientacidn puede realizar talleres con las familias en los que se
incida en ellos, de modo que se trabaje la mejora de la comunicacion con los hijos e hijas, se
desarrolle una autoridad positiva basada en el dialogo frente a laimposicién o condescendencia,
o0 se aumente el tiempo de juego con ellos, entre otros aspectos. Asimismo, como se verd mas
adelante, el APLO®? establece en el Titulo Il que los centros educativos deberan regular el uso
de dispositivos mdviles y digitales en las aulas, actividades extraescolares y tiempos de

descanso bajo su supervision.

Sin embargo, esta tarea educativa se enfrenta a desafios significativos debido a la cantidad
ingente de informacion disponible en internet, que no siempre resulta fiable. De ahi, la
necesidad de una buena educacion y comunicacion sobre el uso responsable de la tecnologia y
la informacion que en ella circula. Una gestion inadecuada de este flujo de datos puede derivar
en fendmenos contraproducentes como la desinformacion o la manipulacion. Como advierte
GALDON, “una acumulacién enorme de informaciones parciales, superficiales, sin orden ni
jerarquia, y homogeneizadas constituye, en si, una realidad falseada y trivializada”®3, fenémeno

que ¢l mismo denomina “infopolucion”.

Esta problematica pone de relieve la importancia de que los padres y demas educadores

asuman, en palabras del autor, “el gran reto educativo del siglo XXI”, consistente en “educar a

8 UNICEF (2017). Estado mundial de la infancia 2017: Nifios en un mundo digital. Editorial Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia, p. 26, https://www.unicef.org/media/48611/file.

61 Romero Tena, R., “La formacién inicial del profesorado de infantil en competencia digital docente” en
Rodriguez Rodriguez, J. et al. (coord), Infancia y transformacién digital de la educacién, Dykinson, Madrid,
2024, pp. 48-49.

62 Consejo Econdmico y Social. (2024). Dictamen 7/2024 sobre el Anteproyecto de Ley Organica para la
Proteccion de las Personas Menores en los Entornos Digitales.
https://www.ces.es/documents/10180/5295981/Dic072024.pdf

8 Galdén, G., “Desinformacién, manipulacién y uso de Internet. La necesaria educacion del sentido critico ante
los contenidos de los medios de informacién” en Solano Altaba, M. (coord.) y Vifiaras Abad, M. (coord.), Las
nuevas tecnologias en la familia y la educacién: retos y riesgos de una realidad inevitable, CEU Ediciones,
Madrid, 2013, p. 30.
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las personas que forman la ciudadania en el sentido critico, movido por la busqueda de la
verdad, y entroncado en su propio sentido personal, ético y civico, que les lleven a buscar y
solicitar activamente la informacion que precisen para cumplir sus fines personales y sociales;

a distinguir lo verdadero de lo falso...”

3. LIMITES ETICOS Y LEGALES EN LA SUPERVISION DIGITAL

De acuerdo con la Memoria de Analisis de Impacto Normativo, la finalidad primordial del
APLO consiste en “garantizar entornos digitales seguros para la infancia y la adolescencia, con
plena proteccion de sus derechos y libertades™ 4. No obstante, el uso de herramientas de control
parental, aunque necesario para salvaguardar a los menores de los peligros digitales, plantea
un desafio ético y legal. El riesgo de sobrepasar los limites de la proteccion puede vulnerar
derechos fundamentales, exponiendo a los menores a un control excesivo que, lejos de
protegerlos, podria resultarles perjudicial. Asi pues, como afirma la AP de Asturias, las
prohibiciones absolutas “podrian llegar a ser contraproducentes por restringir mas alla de lo
necesario las posibilidades de relacion que dichas tecnologias ofrecen, condenando al menor a

una situacion de aislamiento digital en los &mbitos social y familiar>°.

Es por eso que, en palabras de MARTINEZ DE PISON, “es imprescindible la realizacion de
una ponderacion que valore los hechos relevantes y equilibre los bienes juridicos en
conflicto®®. Tal enfoque pone de manifiesto la necesidad imperiosa de encontrar un equilibrio
adecuado entre la proteccion y el respeto a la intimidad, evitando que la intervencion parental
se transforme en una forma de sobreproteccion que socave la autonomia del menor o infrinja

sus derechos fundamentales.

En esta linea, el TS ofrece un claro ejemplo de como el derecho a la proteccién del menor
puede prevalecer sobre el derecho a la intimidad y afirma que, la supervision parental no solo
es legitima, sino necesaria para salvaguardar el bienestar del menor. En la STS 864/2015, 10
de diciembre de 2015, se permitié a los progenitores acceder a las cuentas digitales de su hija

menor de edad ante la sospecha de que estaban siendo victimas de ciberacoso sexual,

8 Consejo Econdmico y Social. (2024). Dictamen 7/2024 sobre el Anteproyecto de Ley Organica para la
Proteccion de las Personas Menores en los Entornos Digitales, op. cit. p. 2
https://www.ces.es/documents/10180/5295981/Dic072024.pdf

8 AAP Asturias 31/2019, de 13 de marzo de 2019. JUR\2019\150994.

8 Martinez de Pison, J., “El derecho a la intimidad: de la configuracion inicial a los tltimos desarrollos en la
jurisprudencia constitucional”, Anuario de Filosofia del Derecho, n. 32, 2016, p. 418.
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justificando la intervencion sin consentimiento explicito, exigido por el art.3 de la Ley 1/1982
de proteccidn civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen,

con el dafio potencial irreversible para la menor en caso de no haber actuado®’.

Como ha quedado indicado con anterioridad, la normativa sobre la patria potestad en el Céodigo
civil establece de manera clara que el principal limite a las facultades de los padres lo constituye
el interés superior del menor. Este principio, que debe prevalecer sobre cualquier otro derecho
0 consideracion, estd respaldado por instrumentos internacionales como la Declaracion
Universal de los Derechos del Nifio de 1959, Carta Europea de Derechos del Nifio y la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas. A su vez, tanto el art.39.4 de
la Constitucion Espafiola como el art.2 de la LOPJM refuerzan que la proteccion y el bienestar
del menor deben ser siempre la prioridad en las decisiones que afecten a su desarrollo,

especialmente cuando se trata de cuestiones tan sensibles como la supervisién digital.

En relacion a los limites éticos en la supervision digital, resultan cruciales para preservar los
derechos fundamentales de los menores, como la intimidad y la autonomia. El control parental,
aunque necesario para proteger a los menores de los peligros en linea, debe ser ejercido con
discernimiento. Su aplicacion debe ser proporcional y respetuosa, evitando caer en excesos que

puedan invadir su privacidad o restringir su desarrollo personal.

Un control desmesurado puede tener efectos adversos, como la pérdida de confianza o una
dependencia indebida, lo que impacta negativamente en la formacion emocional del menor. La
verdadera proteccion radica en equilibrar la intervencion con el respeto a la libertad y la
autonomia del nifio, garantizando su bienestar sin comprometer su crecimiento y desarrollo
integral. Por el contrario, una falta de control por parte de los progenitores puede constituir un
incumplimiento grave de los deberes parentales, de manera que el art. 226 CP tipifica el delito
de abandono de familia, sancionando a quienes incumplan las obligaciones inherentes a la
patria potestad cuando ello comprometa la seguridad del menor. En los casos méas graves, la
pérdida de la patria potestad es una medida contemplada en el art.170 CC, aplicable ante un

incumplimiento reiterado de los deberes parentales.

67 STS 864/2015, 10 de diciembre de 2015. RJ 2015/6401.
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En conclusion, como ha quedado indicado en lineas anteriores, la supervision digital debe
armonizar la proteccion de los menores con el respeto a sus derechos fundamentales. El control
parental, aunque necesario, no debe ser excesivo ni desproporcionado, para evitar vulnerar su
intimidad y autonomia. Como apunta VELILLA ANTOLIN, “la vulneracion del derecho a la
intimidad de los hijos estaria justificada siempre que fuera imprescindible y proporcionada’,
siempre velando por el interés superior del menor sin comprometer su libertad ni su desarrollo.
Ademas, la falta de supervisién puede trascender el &mbito privado y activar la intervencion

judicial o administrativa en defensa del mencionado interés.

8 Velilla Antolin, N., “Patria potestad digital: Menores e internet”, op. Cit., p.7.
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CAPITULO I1l. ANTEPROYECTO DE LEY ORGANICA PARA LA PROTECCION
DE LAS PERSONAS MENORES DE EDAD EN LOS ENTORNOS DIGITALES

Como se ha explicado a lo largo del trabajo, el uso excesivo de pantallas afecta negativamente
la salud fisica y mental de menores, provocando estrés, problemas de atencién y sedentarismo.
El entorno digital y la falta de sistemas eficaces de control parental genera multiples desafios
para la proteccion de los menores, lo que ha llevado a la necesidad de una respuesta legislativa
especifica. En este contexto, el APLO surge como un intento de regular y reforzar las medidas
de seguridad en este &mbito, consolidando un marco de actuacion eficaz en la proteccién de los
menores. De acuerdo con PAREDES VAZQUEZ, “la gran bondad de la nueva ley es su
caracter multidisciplinar en consonancia con la consideracion de que estamos ante un problema
de salud publica”®. Sin embargo, su contenido ha generado un intenso debate juridico y
economico debido a su terminologia abierta y sujeta a cambios continuos conforme surgen
nuevas innovaciones’®, falta de concrecion’ y a las omisiones e interrogantes que genera y que

conviene corregir o aclarar’?.

1. OBLIGACIONES DE LOS FABRICANTES DE DISPOSITIVOS DIGITALES

El APLO introduce una serie de medidas con el objetivo de garantizar un entorno digital seguro
para los menores, avanzando en la regulacion del uso responsable de los dispositivos moviles.
Nos centraremos en las obligaciones de los fabricantes y proveedores de servicios,

especialmente en lo relevante a la verificacion de la edad y control parental.

1.1 Obligaciones de los fabricantes de dispositivos digitales en general

8 Paredes Vazquez, Y., “Internet y Redes Sociales. Su relacion con el incremento de la delincuencia juvenil.
Proteccién del menor. Anteproyecto de Ley Organica para la proteccién de las personas menores de edad en los
entornos digitales.”, Diario La Ley, n. 10612, 2024.

0 De acuerdo con el CES, el APLO adolece de un apartado especifico de definiciones que delimite claramente
conceptos fundamentales. Por ello, propone la acotacién y aclaracion de diversos términos para su aplicacion
efectiva. La falta de precision en términos como “uso problematico” o “material abusivo” puede generar
ambigliedad y, en consecuencia, inseguridad juridica. (Consejo Econémico y Social. (2024). Dictamen 7/2024
sobre el Anteproyecto de Ley Organica para la Proteccion de las Personas Menores en los Entornos Digitales,
op. cit., p.13).

"L El CES destaca la falta de claridad en los métodos para asegurar que ciertas medidas se apliquen eficazmente,
ya que dependen de futuras normativas en sectores como el educativo y el sanitario. (Ibid. p.14).

2 Desde el punto de vista del CES, presenta ciertas disposiciones que pueden generar interrogantes, omisiones
que seria recomendable corregir, aspectos que requieren ser aclarados y otros elementos que podrian mejorarse.
(Ibid. p.11).
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En los altimos afios, la normativa europea ha avanzado significativamente en la imposicion de
obligaciones a los fabricantes de dispositivos digitales, especialmente en materia de
ciberseguridad y proteccion de los usuarios. Por ejemplo, el Reglamento de Ciberresiliencia
(UE) 2024/284773 en su art. 13.2, impone a estos fabricantes la evaluacion de los riesgos de
ciberseguridad de los productos con elementos digitales y la aplicacion de los resultados en
todas las fases para garantizar la seguridad de los usuarios. Sin embargo, a pesar de estos
avances, el APLO viene a reforzar esta linea imponiendo nuevas obligaciones a los fabricantes
de dispositivos digitales en aras de incrementar la proteccion de los menores y garantizar el uso

seguro y responsable de estos productos.

Entre las principales propuestas, destacan las obligaciones impuestas a los fabricantes de
dispositivos digitales con conexion a internet, quienes deberan incluir sistemas de control
parental gratuitos. Dichos sistemas deberan ser activados por defecto en el momento de la
configuracion inicial de los dispositivos moviles. No obstante, la CNMC" ha subrayado que
este requisito podria generar distorsiones en el mercado, favoreciendo a grandes empresas
tecnoldgicas integradas verticalmente y afectando gravemente la competencia. En este sentido,
propone modificar la disposicién para que los dispositivos ofrezcan diferentes opciones de
control parental, permitiendo a los usuarios elegir la que mejor se adapte a sus necesidades. Por
otro lado, el CES’ propone una mayor concrecion en la regulaciéon dado que, al emplear la
expresion “por defecto” no queda claro si los controles deben estar activados de manera
predeterminada o si basta con ofrecer la opcién desde la puesta en funcionamiento del

dispositivo.

Se impone a su vez una obligacion de informacion, en virtud de la cual los fabricantes de los
productos referidos deberan incluir informacion clara y accesible sobre los riesgos que puede
causar el acceso a contenidos perjudiciales para la salud y el desarrollo fisico, mental y moral
de los menores. Asimismo, quedan obligados a proporcionar informacion acerca de la

proteccion de datos, la privacidad y la seguridad, asi como el tiempo de uso recomendado segun

3 Reglamento (UE) 2024/2847 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de octubre de 2024 relativo a los
requisitos horizontales de ciberseguridad para los productos con elementos digitales y por el que se modifica el
Reglamento (UE) n°. 168/2013 y el Reglamento (UE) 2019/1020 y la Directiva (UE) 2020/1828 (DOUE num.
2847, de 20 de noviembre de 2024).

4 Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. (2024). Informe sobre el Anteproyecto de Ley Orgdnica
para la Proteccion de las Personas Menores de Edad en los Entornos Digitales, p.8,
https://www.cnmec.es/sites/default/files/5472921.pdf

S Consejo Econémico y Social. (2024). Dictamen 7/2024 sobre el Anteproyecto de Ley Orgéanica para la
Proteccion de las Personas Menores en los Entornos Digitales, op. cit., p.15.
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la edad, los sistemas de control parental y los posibles efectos negativos por su uso excesivo

sobre el desarrollo cognitivo, emocional y la calidad del suefio.

1.2 Obligaciones de verificacion de la edad en el acceso desde dispositivos digitales

En general, como manifiesta TORAL LARA, “son necesarios esfuerzos razonables para
verificar que el usuario tiene la edad exigida para otorgar consentimiento digital”’6. A este
respecto, la normativa comunitaria ya ha recogido esta preocupacién por la proteccion de los
infantes en los entornos digitales en normas como el Reglamento de Servicios Digitales (UE)
2022/2065'7, imponiendo a los prestadores de plataformas en linea la aplicacion de medidas
para minimizar los riesgos, como herramientas de comprobacion de edad, de control parental

0 aquellas destinadas a ayudar a los menores a sefialar abusos u obtener ayuda (art. 35.1 j)).

Siguiendo en esta misma linea de proteccidn y control de los menores en el ambito digital,
mediante la disposicion final cuarta, el APLO propone la modificacion del art. 62.1 de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios’® para imponer a las empresas que
comercializan bienes o servicios dirigidos a adultos la utilizacion de un método de verificacion
efectiva de la edad de los usuarios, con especial atencion a contenidos sexuales, violentos o
que puedan afectar el desarrollo de la personalidad del menor. Con esta medida, el APLO
pretende reforzar el control de la contratacion en el ambito digital ya que, a diferencia de la
contratacion presencial donde es mas facil comprobar la edad del contratante, en el entorno
digital estas comprobaciones son mas deficientes, permitiendo que los menores accedan

facilmente a bienes y servicios destinados a adultos.

Asimismo, propone la prohibicion de acceso a los mecanismos aleatorios de recompensa (loot
boxes) o su activacion por los menores, debido a su similitud con los juegos de azar y su
potencial adictivo. El uso por parte de los menores de estos mecanismos puede tener efectos
perjudiciales como la aparicion de comportamientos de consumo impulsivos, descontrolados

y, en casos extremos, patoldgicos. Sin embargo, dicha prohibicion ha sido criticada por la

6 Toral Lara, E., “Menores y redes sociales: consentimiento, protecciéon y autonomia”, Derecho Privado y
Constitucion, n. 36, 2020, pp. 205.

" Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 de octubre de 2022 relativo a un
mercado Unico de servicios digitales y por el que se modifica la Directiva 2000/31/CE (DOUE nim. 277, de 27
de octubre de 2022).

78 Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias (BOE nim. 287, 30 de noviembre
de 2007).
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CNMC™ falta de especificacion en la autoridad responsable de la supervision de su

cumplimiento y régimen sancionador aplicable.

Por ultimo, mediante el apartado segundo de la disposicion final sexta, se propone, por una
parte, la modificacion de apartado e) del art. 89 de la Ley 13/2022, de 7 de junio, General de
Comunicacion Audiovisual (LGCA)® estableciendo que las plataformas de intercambio de
videos deberan implementar sistemas de verificacion de edad por defecto para evitar el acceso
de menores a contenidos audiovisuales perjudiciales, como la violencia gratuita o la
pornografia. Ademas, estos sistemas deben cumplir con altos estandares de seguridad y
privacidad, minimizando el tratamiento de datos personales y garantizando su proteccién desde
el disefio. Los mismos deberan ser equivalentes al sistema europeo de identidad digital (EUDI
Wallet), lo que garantiza un nivel 6ptimo de seguridad y privacidad conforme al Reglamento
(UE) 2024/11838. Por otra parte, se propone la modificacion del apartado f) del mismo articulo
imponiéndose la obligacion de que las plataformas establezcan “por defecto” sistemas de

control parental gestionados directamente por el usuario final.

En relacion con la primera modificacion, la CNMC?2 critica y considera desproporcionado que
el APLO exija que los sistemas de verificacion de edad alcancen los mismos niveles de
seguridad que la cartera de identidad digital europea (EUDI Wallet), ya que actualmente no
existen soluciones que cumplan esos estandares. Estima que “a dia de hoy no es una solucion
factible y que los principios en los que se basa se encuentran en desarrollo”. Ademas, advierte
que los sistemas basados en identidades digitales europeas pueden ser insuficientes si el

servicio se presta en otros paises o fuera de la UE.

Respecto al empleo del término “por defecto”, la CNMC® entiende innecesario el uso del
término "por defecto”, ya que se sobreentiende que los sistemas de verificacion de edad y
control parental deben estar activados automaticamente, sin necesidad de intervencion del

usuario. Ademaés, advierte que su inclusion puede generar confusion, ya que en otras

8 Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. (2024). Informe sobre el Anteproyecto de Ley Organica
para la Proteccion de las Personas Menores de Edad en los Entornos Digitales, op. cit, p.8.

80 ey 13/2022, de 7 de junio, General de Comunicacion Audiovisual (BOE nim. 163, de 8 de julio de 2022).

81 Reglamento (UE) 2024/1183 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de abril de 2024, por el que se
modifica el Reglamento (UE) n° 910/2014 en lo que respecta al establecimiento del marco europeo de identidad
digital (DOUE nim. 1183, de 30 de abril de 2024).

82 Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. (2024). Informe sobre el Anteproyecto de Ley Organica
para la Proteccion de las Personas Menores de Edad en los Entornos Digitales, op. cit, p. 10.

81d.
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normativas similares de la LGCA no se utiliza esta expresion y, aun asi, se entiende que los

sistemas deben estar configurados de manera predeterminada.

2. REPERCUSIONES SOBRE LA ACTUACION PARENTAL EN RELACION CON LOS
DISPOSITIVOS MOVILES

El APLO introduce una medida fundamental para delimitar la actuacion de los padres en el
ejercicio de su responsabilidad parental, especialmente en lo relativo al uso de dispositivos
digitales por parte de los menores. El tema de la verificacion de la edad en el acceso de menores
a internet es una problematica que lleva afios siendo objeto de reclamaciones y debates, ya que
los métodos actuales no garantizan una proteccion efectiva. La legislacion actual, en el art. 8.1
RGPD, establece que cuando el tratamiento de datos personales en servicios de la sociedad de
la informacién se base en el consentimiento, este solo podra ser otorgado directamente por el
menor si ha cumplido los 16 afios En el caso de que el menor tenga una edad inferior, el
consentimiento debera ser proporcionado o autorizado por la persona que tenga la patria
potestad o la tutela legal. No obstante, el parrafo segundo de dicho articulo reconoce la libertad

a los Estados miembros a reducir dicho limite siempre y cuando sea superior a los 13 afios.

GUARDIOLA SALMERONS® destaca que, a pesar de que la legislacion establece limites de
edad, los sistemas de verificacion actuales, como una simple declaracion o un correo
electrdnico, son facilmente vulnerables y no aseguran la autenticidad del consentimiento
parental, exponiendo a los menores a riesgos significativos. Asi, aunque el art. 8.2 RGPD exige
a los responsables del tratamiento realizar "esfuerzos razonables" para verificar que el
consentimiento fue otorgado o autorizado por el titular de la patria potestad, en la practica su

cumplimiento es deficiente.

Por este motivo, con el fin de alinear la normativa con la de otros paises europeos y responder
a las preocupaciones sobre el impacto de la exposicion digital en la salud mental de los
adolescentes, el APLO propone modificar el art. 7 de la LO 3/2018, el cual establece los 14
afios como la edad minima a la que los menores pueden prestar consentimiento al tratamiento
de datos personales, elevando la edad minima a 16 afios. Asimismo, modifica el art. 12.6 de la

mencionada ley en virtud del cual, los responsables de la patria potestad pueden ejercer, en

8 Guardiola Salmerén, M., “Menores y redes sociales: nuevos desafios juridicos”, en Revista de Derecho,
Empresa y Sociedad, n. 8, 2016, p.56.
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nombre de los menores de 14 afios, derechos como el acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion y otros que les correspondan. Con la modificacién propuesta, esta capacidad se
extendera a menores de 16 afos. El fundamento de la modificacion de ambos preceptos de la
Ley 3/2018 reside en que, aunque los menores estan familiarizados con internet y las redes
sociales, no comprenden plenamente los riesgos y consecuencias de difundir sus datos. De
acuerdo con BADILLO LOPEZ®, cuanto menor sea la edad a la que se autorice a los menores

gestionar sus propios datos personales, menor seré la proteccién que recibiran.

Comienza a haber esperanzas de un mayor progreso en este ambito y, acorde con lo explicado
por MORRILLAS FERNANDEZ®, la implementacion de sistemas de verificacion de la edad
esta cada vez mas cerca de hacerse realidad. Como indica, en diciembre de 2023, la AEPD
presentd una propuesta practica y efectiva para identificar la edad de los usuarios y proteger a
los menores frente a contenidos dirigidos exclusivamente a adultos. Para ello, la AEPD propone
seguir un conjunto de principios fundamentales, recogidos en un decalogo de principios, que
garanticen que el sistema de verificacion sea seguro y respetuoso con la privacidad. En
concreto, el proyecto consiste en instalar una aplicacion de verificacion de edad, un cddigo QR

0 una cartera digital.

En el &mbito educativo, el APLO establece medidas para promover el uso seguro y responsable
de las tecnologias digitales en los centros educativos. Propone restringir el uso de dispositivos
moviles, estableciendo el uso cero en infantil y primaria, mientras que en secundaria deberan
permanecer apagados durante el horario lectivo, salvo que el docente lo autorice para fines
educativos. Adicionalmente, en consonancia con uno de los principios pedagdgicos recogidos
en el art. 19 de la LO 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion®’ (desarrollo transversal de la
competencia digital), impulsa el desarrollo de competencias digitales tanto en el alumnado
como en el profesorado, garantizando una formacion continua que incluya estrategias de
seguridad, ciudadania digital y proteccion de datos. Como queda reflejado, esta medida no
afecta directamente a la actuacion parental y es por eso que el CES propone un aumento de la

implicacion de los progenitores en la supervisién y acompafiamiento de los menores en el uso

8 Badillo Lopez, M.T., “Las medidas contenidas en el Anteproyecto de la Ley Organica para la proteccion de las
personas menores de edad en los entornos digitales. En particular, la elevacién de la edad minima de los menores
para ceder sus datos personales”, Revista Estudios Juridicos, n. 25, 2025, p.18.

8 Morrillas Fernandez, M., “Menores vulnerables y redes sociales: nuevos retos juridicos en la proteccion ante el
uso inadecuado: edad, educacion y controles por defecto”, Revista Internacional de Doctrina y Jurisprudencia, n.
32, 2024, p. 69.

87 ey Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (BOE nim. 106, de 4 de mayo de 2006).
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de los dispositivos digitales. Su fundamento reside en que el APLO deja de lado el papel
fundamental que deben desempefiar los padres y tutores y considera que actualmente su
participacion sigue siendo limitada por la falta de formacion y recursos especificos. Por ello,
recomienda que el APLO incorpore medidas concretas que fortalezcan el papel parental,
proporcionando apoyo, formacion y recursos a través de los canales escolares, como
asociaciones de familias o consejos escolares, de modo que los padres puedan asumir un rol

mas activo y efectivo en la educacion digital de sus hijos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

La evolucion de la patria potestad hacia una responsabilidad parental refleja un cambio
paradigmatico en la proteccion y formacion de los menores. Este nuevo enfoque exige que los
progenitores actlen como guias y protectores, adaptando su intervencién al desarrollo
individual de sus hijos, tanto en entornos tradicionales como digitales. La transformacion
normativa, que elimina practicas autoritarias en favor de medidas que promueven el respeto, la
seguridad y la autonomia progresiva fueron muy valiosas, sin embargo han demostrado
dificultades para salvaguardar plenamente la protecciéon de los menores en el entorno digital
respecto al uso de dispositivos mdviles. Por tanto, resulta fundamental que se implementen
mejores estrategias de control parental y se promueva un uso responsable de la tecnologia,
puesto que los mencionados desafios requieren una supervision adecuada para evitar
vulneraciones de derechos y posibles consecuencias legales. La legislacion espafiola, a través
del Anteproyecto de Ley Orgénica para la Proteccion de las Personas Menores de Edad en los
Entornos Digitales, busca adaptar y reforzar la proteccion de los menores en estos espacios. El
objetivo de este trabajo es analizar los contornos juridicos de la responsabilidad parental en
relacion con los derechos de los menores en el &mbito digital. Asimismo, se examina el marco
legal vigente y las propuestas legislativas orientadas a fortalecer la seguridad de los menores

en internet.

SEGUNDA

La proteccién del honor, la intimidad y la propia imagen de los menores en el entorno digital
es una prioridad ineludible que demanda respuestas juridicas y administrativas contundentes.
Las vulneraciones de estos derechos fundamentales representan un grave desafio para la
dignidad, seguridad y privacidad de los menores, y por tanto, resulta imprescindible intensificar
los esfuerzos legislativos para garantizar seguridad juridica y evitar desproteccion infantil.
Frente a este panorama, es imprescindible contar con un marco legal sélido, complementado
por la supervision activa de las familias y la responsabilidad de las plataformas digitales, para
garantizar que el interés superior del menor prevalezca sobre otras libertades. Esto nos lleva a
cuestionarnos hasta qué punto es legitimo restringir ciertos derechos individuales en nombre
de la proteccion infantil y como compatibilizar la proteccion de la intimidad de los menores

con la obligacion de ejercer una supervision parental adecuada. La aplicacion del juicio de
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ponderacion constitucional se erige, por tanto, como una herramienta esencial para equilibrar

derechos y asegurar un entorno digital seguro y respetuoso de su integridad.

TERCERA

Sin perjuicio de que internet ofrece a los menores oportunidades educativas y recreativas, les
expone a riesgos significativos que constituyen una gran amenaza y que de hecho, son
perseguidos penalmente. Sin embargo, la proteccion infantil no puede limitarse unicamente a
la accion penal, sino que requiere de una estrategia integral que combine medidas regulatorias
y acciones preventivas. Solo a través de una cooperacion estrecha entre legisladores,
instituciones y familias, y mediante la promocion de una educacion digital que fomente el uso
responsable de la tecnologia, se podra garantizar la convivencia en un espacio digital seguro y

respetuoso de los derechos fundamentales de los menores.

CUARTA

El avance de las tecnologias digitales exige a los progenitores asumir su rol de mediadores en
la educacion y proteccion de sus hijos, integrando estrategias de control. Este control debe ir
acompafiado de una actualizacion constante de competencias digitales y de una coordinacion
estrecha con las instituciones educativas, para que la intervencion no solo proteja, sino también
fomente una inclusion digital saludable, siempre en linea con el interés superior del menor. El
analisis de los limites éticos y legales en la supervision digital resalta la necesidad de equilibrar
la proteccion y el respeto a la intimidad y autonomia de los menores (por ejemplo, monitorear
constantemente las conversaciones privadas de un adolescente puede vulnerar su intimidad y
generar desconfianza si no esté justificado). El control parental, aunque esencial para prevenir
riesgos debe ejercerse de forma proporcional, evitando una sobreproteccién que vulnere

derechos fundamentales.

QUINTA

El APLO representa un avance crucial para proteger a los menores en entornos digitales, al
establecer medidas orientadas a garantizar la seguridad y el control parental, como la
obligatoriedad de incorporar sistemas de control gratuitos y la verificacion de edad. No
obstante, aunque estas propuestas amplian el margen de actuacion de los progenitores, por
ejemplo, al otorgarles la capacidad de decidir sobre el tratamiento de los datos personales de
sus hijos, pueden acabar restringiendo en exceso el acceso de los adolescentes a las tecnologias.

En un mundo cada vez més digitalizado, es esencial encontrar un equilibrio entre la proteccion
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infantil y el derecho de los menores a desenvolverse en entornos tecnologicos que forman parte
de su realidad cotidiana. Sin embargo, imponer restricciones excesivas puede resultar
contraproducente, especialmente cuando sabemos que los nifios acceden a la tecnologia a
edades cada vez mas tempranas. Con estas medidas, a pesar de proporcionarles proteccion y
seguridad, se estaria limitando su autonomia digital en una etapa en la que ya estan
familiarizados con el entorno digital, lo que indirectamente podria perjudicar su desarrollo de

competencias tecnoldgicas.
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ANEXQOS

1. LEGISLACION

1.1 Normativa internacional

Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, 20 de noviembre, 1989,
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf

Observacion General nim. 25 (2021) relativa a los derechos de los nifios en relacion con el
entorno digital, 2 de marzo, 2021, https://docs.un.org/es/CRC/C/GC/25

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 16 de diciembre, 1966,

https://www.ohchr.org/sites/default/files/ccpr SP.pdf

Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de justicia de menores (Reglas

de Beijing), 29 de noviembre, 1985, https://www.ohchr.org/es/instruments-

mechanisms/instruments/united-nations-standard-minimum-rules-administration-juvenile

1.2 Normativa europea

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacidn de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(DOUE num. 119, 4 de mayo de 2016).

Reglamento (UE) 2024/1183 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de abril de 2024,
por el que se modifica el Reglamento (UE) n° 910/2014 en lo que respecta al establecimiento
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