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RESUMEN

En este apartado quiero resumir las ideas clave de este trabajo. En primer, lugar lo
hemos dividido en dos partes tratando dos problemas diferentes del mundo laboral en
Espaia, que son la explotacion laboral y la insercion de las personas con algun tipo de
discapacidad al mundo laboral. En ambos temas hemos descrito el marco legal
relacionado con cada tema, para luego adentrarnos en la situacion en la que se encuentra
Espana en referencia a cada problema, para terminar, dando unas soluciones o medidas
para cada problema. Usaremos informes y estadisticas actuales sobre los dos temas,
para poder demostrar que hay que buscar una solucion a estos dos problemas. La
decision de realizar este trabajo se debe a que creo que son dos situaciones que la gente
no piensa que pueden estar sucediendo en Espana y por lo tanto no encontramos
ninguna iniciativa para tratar de mejorar. Con este trabajo hemos visto las situaciones en
las que se encuentran muchas personas en nuestro pais y si no ponemos medidas van a
seguir existiendo.

ABSTRACT

In this section I want to summarize the key ideas of this work. In the first place, we
have divided it into two parts dealing with two different problems of the labor world in
Spain, which are labor exploitation and the insertion of people with some type of
disability into the labor world. In both topics we have described the legal framework
related to each issue, to then go into the situation in which Spain is in reference to each
problem, to finish, giving solutions or measures for each problem. We will use current
reports and statistics on the two subjects, in order to demonstrate that we must find a
solution to these two problems. The decision to do this work is because I think there are
two situations that people do not think may be happening in Spain and therefore we do
not find any initiative to try to improve. With this work we have seen the situations in
which many people are in our country and if we do not put measures they will continue
to exist

PALABRAS CLAVE

Explotacion laboral, condiciones laborales, contrato, personas con discapacidad, salario.

KEYWORDS
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1. INTRODUCCION

Objetivos

Los objetivos de este trabajo serdn muy especificos. En primer lugar, dividiremos el
trabajo en dos partes. Estard dividido en dos partes debido a que dos problemas laborales
que mas me han llamado la atencion de la actualidad en nuestro pais y para los cuales
quiero ayudar. En la primera parte trataremos de definir de una manera global el
problema de la explotacion laboral en Espafia. Comenzando por el concepto de la
explotacion laboral, definiéndolo y comentandolo. Después, hablaremos un poco sobre el
Derecho Laboral o el Derecho de los Trabajadores, tema de extrema relevancia para este
trabajo, en el cual comentaremos sobre su funcién y la evolucion a lo largo del tiempo en
Espana.

Una vez definidos y explicados estos conceptos, nos adentraremos en lo que podemos
llamar “trabajo empirico” en el cual hablaremos sobre los sectores del mundo laboral
donde encontramos este tipo de problemas con mayor frecuencia, y los llamaremos
“sectores de riesgo”. Trataremos mediante datos y noticias de encontrar cuales son los
sectores mas afectados. Finalmente, cerraremos esta parte del trabajo tratando de dar una
solucion coherente y basada en propuestas existentes para poder mejorar la situacion de

muchos trabajadores afectados por la explotacion laboral en Espana.

Después de haber comentado la situacion actual de la explotacion laboral en nuestro pais,
comenzaremos con la segunda parte del trabajo, que es, la insercion de las personas con
algun tipo de discapacidad en el mundo laboral. Comenzaremos con una introduccion al
problema, para después poder centrarnos en el marco legal de este tipo de personas. Una
vez conseguidos estos objetivos, comenzaremos a adentrarnos en como es la insercion
para las personas con discapacidad en el entorno laboral, facilidades, limitaciones,
problemas que pueden surgir dentro de las empresas, etc. Ademas, contaremos con la
entrevista de dos expertos del tema, que trabajan diariamente con estas personas para

facilitarles su entrada en el mundo laboral. Trataremos de concluir esta parte buscando



soluciones y propuestas para tratar de mejorar estas situaciones de las personas con algin
tipo de discapacidad dentro del mundo laboral, ayudados por dos personas que trabajan a

diario ayudando a personas con discapacidad a encontrar un empleo.

Finalmente, haremos una conclusiéon donde trataremos de evaluar si hemos podido lograr
los objetivos propuestos para ambas partes del trabajo, ver que nos ha aportado y la

utilidad que puede tener, y asi poder juzgar la eficacia del trabajo de investigacion.

Propésito de la investigacion

El propdsito de esta investigacion comenz6 teniendo como objetivo localizar la
explotacion laboral en Espafia, mediante el estudio de los sectores donde mas se producen
este tipo de acciones. Mientras ibamos investigando, descubrimos otro problema del
mundo laboral, el cual me resultd de gran interés y por lo tanto decidi transformar mi
trabajo centrandome en los aspectos mas problematicos del mundo laboral. Con este
trabajo quiero poder aportar informacion sobre estos dos problemas que encontramos hoy
en dia para poder informar a la gente, para que puedan elaborarse de alguna forma nuevas

medidas y regulaciones que luchen contra estos problemas.

Metodologia

Para poder realizar este trabajo de investigacion correctamente hemos recurrido a buscar
informacion y datos sobre ambos temas, que pudiesen ser utilidad para poder
contrastarlos y asi comentarlos para llegar a una conclusion de coémo es la situacion en
Espafia. En primer lugar, hemos querido crear un marco legal para cada una de las partes
del trabajo, es decir, tanto para la explotacion laboral como para la insercion al trabajo
para las personas con discapacidad. En este marco legal he tratado de explicar los aspectos

mas relevantes relacionados con el tema y este tipo de trabajadores.

Una vez explicado el marco legal sobre el cual podiamos encontrar toda la informacioén
en el Boletin Oficial del Estado y en la Constitucién he recurrido mucho al Instituto
Nacional de Estadistica (INE) para poder encontrar datos reales sobre la situacion actual

de Espaia sobre los temas que queriamos abordar.



En cuanto a la explotacion laboral en Espafia, una vez teniamos datos reales y localizados
los principales sectores donde ocurre, hemos realizado una investigacion sobre datos
laborales en cada sector hablando sobre las condiciones laborales y las principales RSC

de las empresas dominantes de estos sectores, para ver qué es lo que falla.

En la segunda parte del trabajo, en la que hablamos sobre la insercion de las personas con
discapacidad al mundo laboral, al igual que en la primera parte hablaremos sobre el marco
legal de este tipo de personas, para el cual buscaremos informacion sobre todo en las

leyes.

Una vez realizado ese trabajo, recurriremos a datos encontrados en el INE e informes
sobre la situacion de las personas con algun tipo de discapacidad en Espana. Para
enriquecer el trabajo contaremos con dos entrevistas a expertos que se dedican a ayudar
a las personas discapacitadas a entrar en el mundo laboral, una de ellas perteneciente a
una universidad de Madrid y la otra persona es la encargada de la insercion laboral de un
centro de formacion especial también en Madrid. Las entrevistas estan grabadas en audio

y podrian ser facilitadas en caso de que se soliciten.

Estado de la cuestion

En este trabajo quiero hablar sobre dos temas que esta presente en casi todos los lugares
del mundo y sobre el cual quiero hablar ya que tengo un gran interés, “Los principales
problemas del mundo laboral, la insercion de los discapacitados al mundo laboral y la
explotacion laboral que existe en Espafia. Son temas que la gente ha escuchado alguna
vez, pero que realmente no saben ni se han informado bien de estos temas para poder
movilizarse y tratar de erradicarlos. Por ello, en este trabajo quiero profundizar sobre
estos problemas para que la gente pueda informarse mejor con datos y noticias relevantes
sobre esto, y asi poder colaborar de alguna forma a que estos problemas del mundo laboral
consigan desaparecer poco a poco mediante medidas y leyes que protejan a este tipo de

circunstancias y trabajadores.

Muchos de los productos que consumimos de conocidas marcas y con gran reputacion

tienen sus fabricas en paises subdesarrollados debido a que la mano de obra y las materias



primas son mas baratas para producir los productos que si los fabricasen en paises
desarrollados. Al ser empresas tan grandes no tienen un control total sobre todas sus
fabricas o a veces encargan la fabricacion a terceras empresas, que pueden aprovecharse
del poco control por parte del pais donde se encuentra la fibrica y aprovecharse de los

trabajadores, necesitados de dinero.

Casi todos nosotros nos tapamos los 0jos con vendas cuando escuchamos o leemos que
gran parte de nuestro consumo tiene detras historias de explotacion laboral. Por ello me
gustaria mostrar en este trabajo hablar de una forma mas detallada en que consiste la
explotacion laboral, con datos y ejemplos que lo fundamenten. Ademas, no solo
encontramos casos de explotacion laboral en paises subdesarrollados, lo podemos
encontrar también en las grandes ciudades occidentales donde las empresas someten a sus
trabajadores a horarios y presiones que esta fuera del marco legal y del derecho de los
trabajadores. Después nos adentraremos en las personas con discapacidad dentro del
entorno empresarial y laboral, donde trataremos de encontrar datos relevantes para el

trabajo.



2. La explotacion laboral en Espaiia

2.1. Definicion de explotacion laboral

En primer lugar, debemos saber, que un contrato laboral se debe entender por un
acuerdo entre dos partes (empleado y empresario) por el cual el empleado se
compromete a realizar un servicio a la empresa a cambio de un salario acordado. Este
contrato debe ser aceptado por las dos partes para que sea vigente, y siempre cumplir

unas normas laborales donde se defiendan los derechos del trabajador.

Por lo tanto, la explotacion laboral es todo aquello que contradice lo comentado
previamente. Podemos definir la explotacion laboral como aquellos abusos por parte
del empresario o de la empresa hacia sus empleados, donde se incumplen los derechos
del trabajador como la retribucion, el nimero de horas de trabajo o condiciones
precarias. Sumandole a ello posibles abusos psicologicos o la obligacion a realizar un

trabajo. Seguin Plant, R. (2007).

La intencién general suele ser obtener un provecho, normalmente en forma
economica gracias al trabajo realizado por otras personas bajo circunstancias injustas.

Parte I-La explotacion laboral en Espana

2.2. Derecho de los trabajadores (Derecho laboral)

2.2.1. Definicion

El Derecho de los Trabajadores o el Derecho Laboral es una rama del derecho que
trata todos los asuntos relacionados con las relaciones entre el empleador y los
trabajadores. También embarca la actuacion de Estado en este tipo de situaciones y lo

todo lo relacionado con la Seguridad Social.

También debemos definir lo que se entiende como trabajo. Podemos definirla como
“actividad que realiza una persona realizando un esfuerzo fisico o intelectual
para ofrecer un producto o servicio final. Deben cumplirse cuatro requisitos para

considerar este tipo de actividad como trabajo. En primer lugar, voluntariedad, en el
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cual el individuo debe prestar estos servicios voluntariamente. Después debe haber
una retribucion, es decir, un salario a cambio de los servicios prestados. Por ultimo,
encontramos la ajenidad en el cual los frutos del trabajo son para otros, y la

dependencia, es decir, que trabajan por cuenta ajena. Seguin BOE (2018)

2.2.2. Evolucion a lo largo del tiempo

El Derecho de los Trabajadores o el Derecho Laboral podemos decir que es algo que
ha surgido relativamente hace poco tiempo. Nos tenemos que remontar a las primeras
revoluciones industriales y a la implantacion del capitalismo, donde se buscaba el
acelerar y maximizar la produccion. Las primeras normas que surgieron en Espafia
que se asemejaban al Derecho Laboral, se deben a que empezaron a surgir conflictos
sociales entre la clase social obrera y los empresarios que los contrataban, debido a
conflictos de intereses. Previamente a estas normas que se fueron redactando, no
encontramos indicios de normas legales que regulasen el trabajo. Segiin Boza, G
(2014)

Ejemplos de ellos encontramos las relaciones que encontrabamos en el feudalismo
entre trabajadores (vasallos) y empresarios (sefiores feudales), donde no
encontrabamos las caracteristicas comunes que contiene el concepto de trabajo hoy
en dia. Tampoco los conocidos gremios contaban con regulaciones legales por parte

del estado, sino que tenian unas normas especificas comunes a cada gremio.

Por lo tanto, los primeros indicios de normas o regulacion lo encontramos, como
hemos dicho antes, cuando se instaura en Espafia el capitalismo, el cual se
caracterizaba por ser una fuerza de produccion que trataba de buscar los intereses

econdmicos de los empresarios mediante una productividad necesaria.
En esa época, finales del siglo XIX, las pocas normas regulativas que encontrabamos

se dedicaban a controlar el trabajo de menores y las regulaciones de las huelgas. Las

condiciones de los trabajos obreros en esa época obligaban a trabajar a las personas
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jornadas laborales de entre 9 y 12 horas diarias con salarios precarios. Esto produjo
que empezase a surgir nuevos movimientos politicos y sindicales en contra de estas

condiciones.

Por ello, a finales del siglo XIX surgido el Partido Socialista Obrero Espaiol
compuesto por todo tipo de trabajadores y los primeros sindicatos, entre ellos La
Union General de Trabajadores. Gracias a esto se empezarian a formar las primeras
normas del derecho de los trabajadores. Desde entonces, la nominacion ha pasado por
muchas fases, en las cuales encontramos como por ejemplo Derecho Industrial,

Derecho Social, Derecho Obrero y Derecho Laboral. Segiin Boza, G. (2014)

2.2.3. El Derecho de los Trabajadores en la actualidad

La persona que prestaba servicios a un superior en la Edad Antigua era denominado
esclavo o también denominado siervo en la Edad Media, y ha pasado a ser un sujeto

con derechos, libertades y proteccion hoy en dia.

El derecho laboral, como todos los derechos existentes, esta recogido dentro de la
Constitucion Espafiola, que como sabemos es la orden maxima del ordenamiento
juridico espafiol y fue constituida en 1978 y desde entonces estd en vigor. Los
derechos dentro de la Constitucion estan ordenados segun su importancia y niveles de
intensidad en términos legales, y el Derecho al Trabajo lo encontramos en el articulo
35 y esta dentro del derecho de los ciudadanos. Se encuentra en un grado medio de
proteccion, es decir, que no es el nucleo duro de los derechos fundamentales, pero si

presenta la importancia requerida. Segiin BOE (2018).

El derecho laboral recoge todas las leyes y normas que regulan, como hemos dicho
antes, las relaciones entre empresario y empleado, y de ambas partes con el Estado.
El Derecho Laboral estd compuesto tradicionalmente por varias partes bien

diferenciadas.

En primer lugar, encontramos el derecho individual al trabajo que regula la relacion

empresario-empleado. En segundo lugar, tenemos el derecho colectivo al trabajo que
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tiene como fin regular las relaciones entre grupos de trabajadores, como, por ejemplo,
los sindicatos. Por ultimo, encontramos el derecho a la seguridad social, que trata de

proteger econdémicamente a los trabajadores. Segiin BOE (2018).

2.3. El Estatuto de los Trabajadores

Otro concepto imprescindible del derecho es el Estatuto de los Trabajadores, el cual
vamos a definir y explicar. Ademas, enumeraremos los requisitos que hay que tener

para estar incluido dentro de este marco legal.

Como establece el Articulo 35 de la Constitucion: “La ley regulard un estatuto de los
trabajadores”. El Estatuto de los Trabajadores espafiol vigente es el Real Decreto
Legislativo 2/2015 y mucha gente lo denomina como el esqueleto del Derecho
Laboral. También regula las relaciones laborales y donde encontramos obligaciones

y derechos para ambas partes. Segiin BOE (2015).

El estatuto de los trabajadores incluye a todo trabajador de cualquier sector, que reciba
un salario y que trabaje por cuenta ajena y a trabajadores con alguna relacion laboral

especial como deportistas, trabajadores del hogar, discapacitados, etc.

Este estatuto excluye a todos los empleados del estado, es decir, funcionarios.
También excluye a los consejeros que cumplen basicamente la funcion dentro del
consejo, a trabajos familiares, el trabajador por cuenta propia salvo que haya algin

tipo de regulacion que dictamine lo contrario, etc. Segiin BOE (2015).

2.4. La explotacion laboral en Espaia (sectores de
riesgo)

Varios informes europeos afirman que Espafia es uno de los paises de la Union

Europea donde mas casos de explotacion laboral grave se producen. Segliin estos
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informes, donde mas se producen estos casos de explotacion laboral son en sectores
como el agricola, la construccion, hotelero, servicios de catering y trabajo domésticos.
Ademas, aseguran que muchos de los casos de explotacion laboral se producen a
trabajadores procedentes de paises externos a la Union Europea, en lo que
encontramos multiples casos de salarios por debajo del minimo que establece la ley,
el no pago de la Seguridad Social a los empleados, el trabajo de largas y excesivas
jornadas laborales seis o siete dias semanales, trabajos sin contratos y con amenazas
de deportacion, retenciones de documentos de identidad que sin ellos no pueden

acceder a otros empleos o salir del pais, etc. Segiin Cristobal, J. (2018).

Otro problema que preocupa es las diferencias legales entre los paises sobre este
problema, donde encontramos paises donde este tipo de empleo no es un delito

criminal y paises donde si lo es.

En referencia con lo dicho previamente, existe una preocupacion por parte de las
autoridades, de que la sociedad acabe aceptando la explotacion laboral de inmigrantes
provenientes de los paises del tercer mundo. Ademas, los informes reconocen que las
multas que las multas que se otorgan a las empresas por realizar este tipo de acciones

son demasiado bajas, por lo que a veces les puede compensar asumir el riesgo.

Mucha gente aun piensa que la explotacion laboral es algo erradicado en las
sociedades desarrolladas y pertenece al pasado o que solo existe en sociedades donde
hay poco control por parte del estado, propio de los paises subdesarrollados. Pero eso
estd bastante alejado de la realidad, y si indagamos un poco y nos informamos sobre

ello, podremos darnos cuenta de que este problema estd muy presente en nuestro pais.
Como he dicho previamente, en este apartado quiero hablar sobre los sectores donde

podemos encontrar mas casos de explotacion laboral, y tratar de explicar las causas

que hacen que sea dificil de regular.
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2.4.1. El sector primario

El sector primario ha sido histéricamente siempre la rama mdas importante de la
economia de nuestro pais hasta mediados del siglo pasado, donde la poblacion
empleada en este sector llegaba a cifras del 60% de la poblacion ocupada.
Actualmente en este sector, solo un 5% del empleo espafiol se encuentra en este
sector. Este sector comprende todas las actividades relacionadas con la extraccion y
obtencion de materias primas, siendo la agricultura, ganaderia y mineria las mas

importantes. Segun INE (2018).

Evolucion de la poblacion ocupada por
sectores de actividad (1900-2010)

o [ Primaric ™ Secundario @ Terciario
(+]

80

P :
60 | B S Sy S e P S ey - -~ - H

1950
1960
1970

Fuente: INE

Como podemos apreciar en este grafico, la disminucion en las Gltimas décadas ha sido
enorme. Y la evolucion por parte del sector terciario o de los servicios ha tenido un
efecto totalmente inverso y ha aumentado a la misma velocidad que disminuia el
sector primario. Esto es producido debido al desarrollo industrial y tecnologico donde
hay grandes avances y las maquinas pueden sustituir mano de obra y aumentar la

rentabilidad.
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Este sector ademas ha perdido popularidad y prestigio debido a los bajos salarios y a
la poca rentabilidad que este sector produce. Esto lo podemos contrastar en el grafico

que encontraremos a continuacion.

Brecha salarial por sectores

Datos en euros, salario anual

Salario medio
mujer

Banca y seguros &
Informacién y comunicaciones @
Energia y agua @
Industria &
Comercio &
Servicios empresariales e
Servicios sociales @&
Servicios de consumo {
Agricultura, ganaderia y pesca ®

Construccién e inmobiliaria C

FUENTE: “Brecha salarial por sectores”. ELPAIS. 2018.

Esto ha producido que en este sector empiece a aumentar la contratacion extranjera.
Esto esta llevando a una serie de consecuencias, en las que podemos destacar la
contratacion ilegal por parte de las sociedades agricolas donde buscan mano de obra
barata para conseguir un abaratamiento de sus costes y asi poder maximizar la
rentabilidad, por lo que se produce un aumento de la economia sumergida. El
problema de todo esto es que se esta creando una creencia de que este tipo de
contratacion debe ser aceptada, ya que sin ella la supervivencia de estas empresas

seria muy dificil. Seguin Jorrin, J. (2017).

2.4.2. El sector de la construccion

El sector de la construccion, junto a la los sectores energéticos e industriales,
pertenece al sector secundario de la economia espafiola produciendo infraestructuras.
Tiene una importancia muy relevante dentro de la economia del pais y va muy de la

mano con el crecimiento de la economia de un pais, y lo podemos comprobar en los
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diferentes ciclos econémicos que la economia espafola ha sufrido. Un ejemplo de ello
es la crisis de 2008 que tiene mucha relacion con este sector. Por ello, este sector sufre

muchos aumentos y caidas en las tasas de empleo que ofrece.

Como podemos ver en el grafico 2, el salario medio de la construccion esta también
por debajo del salario medio espafiol. Nos encontramos ante un trabajo que requiere
un esfuerzo fisico por parte del trabajador y con fuertes posibilidades a sufrir
accidentes, y en caso de estar contratados ilegalmente no tendrian posibilidad a
indemnizacién, ni baja y la posibilidad a ser despedidos. En varios informes que
denuncian este tipo de negociaciones, encontramos datos que afirman que estos
trabajadores tienen largas jornadas de trabajo, con poco descanso y sin posibilidad a
vacaciones, lo que puede producir fatiga y posibilidad a sufrir algin tipo de accidente

laboral.

Segtn un informe emitido por la Union Europea, el aumente de la explotacion laboral
aumento a raiz de la crisis econdmica, debido a que personas que se encuentran ante
una etapa de pobreza de su vida son mas vulnerables a la hora de aceptar trabajos que
saben que estan fuera de la legalidad, pero que por necesidad econémica los aceptan

para poder pagar deudas.

2.4.3. Sector hotelero

El turismo es una gran parte la economia espafiola debido a que es uno de los
principales destinos turisticos mundiales debido a factores como su historia, el gran
clima de algunas zonas del pais y que no es un pais excesivamente caro. Las zonas
donde encontramos una mayor actividad hotelera se encuentran en la costa
mediterranea y en los dos archipiélagos espanoles. Los trabajos mas precarios de este
sector estan compuestos por servicios de limpieza y las conocidas camareras de piso.
Este tipo de empleos estan muy relacionados a las mujeres ya que son empleos muy

feminizados.
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Para aclarar, el concepto de “camareras de piso” pertenece a los empleados o
empleadas, que normalmente siempre son mujeres, que se dedican a los servicios de

limpieza de las habitaciones de los hoteles.

Una encuesta realizada por la CCOO (Comisiones Obreras) un 70% de las camareras
de piso necesitan medicarse para poder seguir realizando su trabajo, debido a jornadas
muy intensas y salarios precarios. Este dato no lo podemos dar por totalmente cierto,
porque puede tratar de influir de manera muy negativa este tipo de contrataciones,
pero si demuestra el gran descontento por parte de los empleados de este sector. La
encuesta también afirma que la mayoria de estas personas no se atreven a dar sus
nombres por miedo, ya que son contratos temporales y si se quejan o denuncian no
seria renovadas. Este alto aumento de carga de trabajo se debe al incremento masivo
del turismo en las Islas Canarias, que aumento masivamente las contrataciones y que,
en la mayor parte de las islas, el 90% de las contrataciones eran de caracter temporal.

Segiin el Obecan (Observatorio de Empleo de Canarias)

Como todos los sectores anteriores, nos encontramos ante personas que se encuentran
en situaciones econdémicamente dificiles y que necesitan el trabajo a toda costa, por
lo que aceptan contratos ilegales con horarios desorbitados y unos salarios demasiado
bajos. Esto es algo que tenemos bastante reciente en los informativos, ya que ha
habido movilizaciones por parte de esta gente e incluso han tratado de transmitir al

Parlamento Europeo sus quejas.

En el siguiente grafico, podemos apreciar lo que supone el turismo para la economia
espafiola, siendo una gran parte del PIB del pais y uno de los principales sectores a la
hora de producir empleo. Podemos apreciar la gran diferencia frente a otros grandes

paises, siendo Espafia el lider en relacion a su PIB y poblacion.
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GRAFICO 1
CONTRIBUCION DEL TURISMOAL PIB Y AL EMPLEO DE LOS PAISES DE LAOCDE

FUENTE. OECD Tourism Trends and Policies 2016

%

CONTRIBUCION DEL TURISMO AL PIB(%) ETtAE el CONTRIBUCIONDELTURISMO ALEMPLEO (%) [ e i

FUENTE: “Contribucion del turismo al PIB y al empleo de la OCDE”. OECD.
2016.

2.5. La RSC y condiciones de los trabajadores en los sectores de riesgo

En esta parte del trabajo quiero realizar una puesta en comin entre las RSC y
condiciones de los trabajadores en cada sector, mediante el uso de la informacion de
las empresas lideres en los sectores donde encontramos mas riesgo. Por ello, trataré
de mostrar los aspectos que tienen en comun todas estas empresas de gran relevancia
en cada sector para ver mas adelante que fallos podemos encontrar para que estos
casos de explotacion laboral ocurran. Obviamente nos centraremos en los aspectos
que sean de utilidad para nuestro trabajo, es decir, todo lo relacionado con los

trabajadores.

Voy a empezar comentando las condiciones actuales que tienen los trabajadores en el
sector agricola. Tras una lectura de informes, textos y articulos hemos llegado a la

conclusion de que no existe una normativa europea comun que regule las condiciones
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de este tipo de labores, las pocas referencias que se pueden encontrar sobre este tipo
de condiciones se intentan llevar, una vez ha habido algun problema legal, a la

abogacia Agraria.

A pesar de encontrar siempre abusos y problemas en este tipo de relaciones laborales,
las regulaciones no estan suficientemente sofisticadas y reguladas. Esta situacion
produce que haya una competencia desleal dentro de los productores agricolas en la
Unioén Europea, y es lo que lleva a que haya contrataciones ilegales con salarios
demasiado bajos y precarios. Esto es algo que tiene poca explicacion ya que la Union
Europea subvenciona con unos 40.000 millones de euros a las empresas agricolas
europeas. La cuestion de todo esto es {Como se distribuyen esas subvenciones dentro

de las empresas?

Ademas de las condiciones en el tiempo de las jornadas y de los salarios, debemos
tener en cuenta los riesgos fisicos que supone este tipo de trabajo. Suelen ser trabajos
que requieren esfuerzo fisico y el uso de maquinaria que puede suponer un riesgo para
el trabajador. Segun la ley de Prevencion de Riesgos Laborales las empresas tienen la
responsabilidad y el deber de proteger al trabajador frente a los riesgos laborales.
Entre estos deberes encontramos condiciones como el distribuir material en buenas
condiciones, informar sobre los riesgos existentes y medidas de seguridad aplicables

y formar parte del Comité de Seguridad y Salud.
En el siguiente grafico podemos apreciar, tras una encuesta realizada por el Ministerio

de Trabajo e Inmigracion, qué porcentaje de los trabajadores agricolas que fueron

sometidos a la encuesta creen que tienen algin tipo de riesgo laboral.
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GRrAFICO 18

Riesgo de accidente de trabajo identificados

Caidas de personas desde altura

Caidas de personas al mismo nivel

Caidas de objetos, materiales o herramientas
Desplomes o derrumbamientos

Cortes y pinchazos

Golpes

Atropellos, atrapam. o aplastam. por vehiculos
Atrapam. o aplastam. con equipos/maquinaria
Proyeccion de particulas o trozos de material
Quemaduras

Exceso de exposicion al sol

Incendios

Explosiones

Dafos producidos por animales

Contactos eléctricos

Sobreesfuerzos por manip. manual cargas
Intoxicacion

Accidentes de trafico

Atracos, agresiones fisicas o similares

% Trabajadores

FUENTE: “Riesgo de accidente de trabajo identificados”. INSHT. 2009.

A continuacion, quiero poner en comun los valores o datos de RSC relevantes a este
trabajo de las grandes empresas agricolas espanolas. El problema que hemos
encontrado en estas empresas es que muchas no cuentan con un cédigo de RSC visible
para al publico debido a que muchas de ellas son pequefias 0 muy rudimentarias y no
cuentan con pagina web. Ademas, en muchas de ellas le dan mas importancia a la
calidad de los productos y la sostenibilidad medioambiental antes que en sus
trabajadores, dentro de su RSC. He encontrado y recopilado algunos datos de
Responsabilidad Social Corporativa de algunas empresas agricolas de referencia en
el pais como Agromediterranea Hortofruticola SL, Ejidomar, Tierras de Cartagena,

etc.

En ellas hacen referencia a varios aspectos de los trabajadores, su forma de trabajar y

los deberes de ambas partes para el buen funcionamiento de la empresa. Comentan
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aspectos en los cuales le dan gran importancia al trabajo en equipo y a la integracion
de los trabajadores para que su ambiente de trabajo sea 6ptimo para ellos, es decir,
tratar de crear una comunidad que se comprometa con los valores y la mision de la
empresa. Otro aspecto importante es la seguridad de los trabajadores, que como
hemos visto previamente hay un gran riesgo a suftrir algin tipo de accidente, por lo
que implantan un objetivo que es “cero accidentes y enfermedades en el entorno del
trabajo.” También hacen referencia a la formacion de sus trabajadores, asegurando

inversiones en planes de formacion para sus trabajadores.

Los trabajadores de la construccion no tienen el mejor entorno fisico laboral en
comparacion con otros trabajos y los sueldos. Son trabajos que requieren un gran
esfuerzo fisico, y estan expuestos a muchos riesgos como en el sector agricola. En
primer lugar, en su zona de trabajo siempre suele haber problemas con sustancias
dafiinas para el cuerpo humano como el polvo, vapores contaminados, humos, etc.
Ademas de ello, realizan el trabajo muchas veces con ruidos y vibraciones que acaban

siendo perjudiciales para ellos.

Tras leer informes y articulos, encontramos que hay varias regulaciones y condiciones
minimas relativas a este trabajo en los cuales muchos se refieren a la seguridad y
prevencion de riesgos minima necesaria dentro de este sector. Con esto se refiere a
equipar bien a sus trabajadores, informarles bien sobre como deben realizar el trabajo
sin ningun tipo de riesgo y adaptar los entornos laborales para una mejor seguridad

en el trabajo.

Un tema que no se tiene muy en cuenta en estos informes y estas normativas es la
principal preocupacion de los trabajadores, que es la temporalidad de sus contratos.
En el siguiente grafico, a pesar de su antigiiedad, ya que no hemos encontrado ningiin
gréfico relacionado de la actualidad, nos muestra el gran porcentaje de trabajadores
temporales en el sector de la construccion y que seguro ha seguido aumentando

debido a la crisis econdmica.
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ESPANA: porcentaje de temporales en el total de asalariados y
porcentaje de extranjeros en el total de ocupados

. Proporcion Proporcion
Anos .
de temporales | de extranjeros
1998 634 1,6
1999 62,6 2,0
2000 60,6 34
2001 594 58
2002 58,5 8.2
2003 588 12,0
2004 59,2 16,6
Fuente: CES.

En cuanto a la Responsabilidad Social Corporativa de este tipo de empresas hemos
escogido 4 grandes empresas del sector de la construccion de Espafia. Entre ellas
encontramos ACS, DRAGADOS, FCC'Y ACCIONA. Ha sido sorprendente ver como
ambas siguen un poco los mismos criterios a la hora de definir su RSC y valores
relacionado con sus trabajadores. El primer tema que tratan es el de igualdad para
todos los trabajadores, con las mismas opciones de promocion para todos y el mismo
trato siempre que cumplan la mision y las normas de la empresa. También proponen
erradicar la discriminacion por raza, etnia o religion dentro de la empresa. Por ello
impulsan la diversidad dentro de la compafiia, con la creencia de que es algo
enriquecedor para los trabajadores y que con ello los grupos de trabajo pueden

encontrar un mejor ambiente.

Dentro de lo que es el trabajo, ponen un gran empeio en el “cero accidentes y cero
riesgos” donde afirman que la seguridad es problema de todos y que deben poner un
gran esfuerzo partiendo desde arriba. Por ello, todas las empresas dan cursos de
formacion a sus empleados para poder evitar el mayor nimero de accidentes

laborales.

Como vimos en puntos anteriores, el sector hotelero es uno de los grandes generadores

de valor para Espafia, siendo una parte importante de nuestro PIB y creando mucho
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empleo. Sin embargo, estd ganando una mala reputacion debido a las malas
condiciones laborales por gran parte de sus trabajadores, de las cuales hablaremos

mas adelante.

Como sabemos el turismo recibe una actividad irregular a lo largo del afio, teniendo
temporadas con un nivel de actividad muy alto y otras muy bajo. Ademdas de
situaciones de excepcion como pueden ser eventos o concentraciones por algun tipo
en las cuales la demanda turistica aumenta mucho. Esto produce que los contratos en
este sector sean muy irregulares y ahi es donde surgen los problemas, cuando las
empresas hoteleras no pueden garantizar la estabilidad de las plantillas durante

periodos de tiempo mas amplios.

Esto que hemos comentado previamente lo podemos apreciar en el grafico que
encontramos a continuacién, donde podemos ver lo que varia la demanda turistica a
lo largo del afo, predominando como es ldgico en las épocas de verano donde se

puede disfrutar de un mejor clima.

PERNOCTACIONES HOTELERAS SEGUN COMUNIDAD AUTONOMA EN 2016
(DATOS EN MILES DE PERSONAS)
FUENTE. Exceltur a partir de |a Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) del INE (2016)

18.000
16.000
14.000 /\
12.000 £
10.000
8.000
6000

4,000 = N
2.000 M
0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC
8348 8238 8952 7726 7407 7823 9705 10364 8362 8827 8412 8373
2228 2619 4309 4996 6833 8680 13390 16127 8848 5514 2603 2689

253 597 1618 2898 8361 11090 12769 13332 11119 6.826 476 287
2.630 3.365 4.662 5.118 5933 6700 8709 9.696  7.136 5.902 3.162  2.895
MADRID, C. DE 1.856 1.985 2275 2280 2500 2468 2759 2950 2520 2475 1.997 2071

CATALUNA MADRID, COMUNIDAD DE

FUENTE: “Pernoctaciones hoteleras segun comunidad autonoma”. Exceltur.

2016.

Todo esto produce que haya un aumento de los contratos temporales, donde una
formacion continua dentro de la empresa es tarea muy dificil lo que supone una dificil

gestion laboral y un mayor uso de las jornadas parciales.
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Otro grafico que vamos a mostrar a continuacion, que nos sirve para el estudio de los
sectores en los que nos estamos centrando, muestra el perfil profesional de la mayoria de
los empleados de este tipo de empresas. Al ser perfiles con baja o nula educacion o
formacion, se encuentran todos en el llamado “empleo base” lo que produce que el nivel
de salarios medio de este sector y del de la construccion y agricultura esté por debajo de
los demas sectores. Y que podamos encontrar condiciones laborales muy desfavorables
debido a que las empresas se aprovechan de esta situacion y de la necesidad de estas

personas por encontrar un trabajo. Segiin Exceltur (2015).

GRAFICO 11
DISTRIBUCION DE EMPLEADOS POR CATEGORIAS PROFESIONALES. TURISMO VS RESTO DE SECTORES DE ACTIVIDAD

FUENTE. Exceltur a partir de los datos del Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Muestra Continua de Vidas Laborales (MCVL) 2015,

TURISMO AGRICULTURA ~ COMERCIO CONSTRUCCION  INDUSTRIA

Leanciaes 35% | 16% 51% 6,5%

Personal Alta Direccién’

spgmusnvs 5000 | 429 53%  3,6%

oficales™ """ 30 gor | 931% 874% 84.4% 84.2%

Peones...*

FUENTE: “Distribucion de empleados por categorias profesionales y sectores”.

Exceltur.2015.

La OMT (Organizacion Mundial del Turismo) ultimamente esté llevando a cabo una serie
de reuniones y conferencias donde quieren solucionar el problema laboral para este
sector, para tratar de llevar a cabo empleos decentes y crear un turismo “socialmente

responsable”.

En cuanto a la Responsabilidad Social Corporativa de las mayores empresas hoteleras de
Espafia hemos encontrado varios aspectos que tienen en comun en relacion a los
trabajadores. Entre ellas hemos escogido empresas que creemos que son de referencia
dentro de este sector en Espafia siendo Hoteles Barcel6, NH, Meli4, etc. En primer lugar,

y como estamos viendo poco a poco es algo comiin en las empresas de diferentes sectores,
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la formacion de sus trabajadores para que logren sus objetivos y realicen de la mejor
forma posible su trabajo acorde a los valores y mision de la empresa. Ademads, muchas
de ellas estan comprometidas con los derechos del Pacto Mundial, que se encarga de la
Asociacion Cultura pro Naciones Unidas y el Codigo de Conducta contra la Explotacion

Sexual Infantil.

2.6. Propuestas y soluciones para erradicar el problema

Como hemos podido comprobar y después de lo comentado previamente, podemos decir
que en Espafia podemos encontrar casos de irregularidades laborales, donde el empresario
abusa de su situacion y de la de los contratados para someterles a condiciones que estan
fuera de la legalidad. Es un problema muy dificil de controlar y por lo tanto hay que
buscar la forma en la que nuevas medidas y politicas ayuden a erradicar poco a poco este

problema.

Debido a que este problema empezaba a ser notable en Espaia, desde septiembre del afio
pasado Espafa ha incorporado un nuevo protocolo contra este tipo de irregularidades
laborales. Se ha llevado a cabo desde la OIT (Organizacidon Mundial del Trabajo) de
Espana, que esta dirigida por Joaquin Nieto, quien afirmaba la necesidad de buscar nuevas
medidas y politicas para acabar con los trabajos indecentes debido al fuerte aumento en
sectores agricolas y de construccion. Este protocolo no solo va a realizar cambios
legislativos, sino que van a poner en funcionamiento politicas y medidas preventivas
contra la explotacion laboral, ademas de elaborar un Plan Nacional que enumere planes

de actuacion y prevencion. Segiin Europapress (2017).

Segiin la ONU, que tiene una gran preocupacion debido al gran desarrollo de la
explotacion laboral en paises de Europa, propone que los gobiernos revisen los impactos
de la legislatura y en caso de que sean poco efectivos cambiarlos, ademas de colaborar
con los sindicatos y las empresas privadas, y establecer sentencias ejemplares para las

empresas que cometen estas irregularidades. Segiin EFE (2018).

Otra importante medida que se est4 llevando a cabo es el aumento de inspectores con el

objetivo de realizar actuaciones especificas con el fin de erradicar llevando ante la justicia
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las situaciones de explotacion laboral dentro de las empresas. Esto ayudara a que haya un
mayor control sobre lo que hacen las empresas y conseguird que muchas empresas no se
atrevan a hacer contratos ilegales por el miedo a ser descubiertos. Segiin Herndndez

(2017).

Por ultimo, ya estd habiendo movilizaciones por parte de los sindicatos que quieren
eliminar estas actuaciones de las empresas y crear planes de accion para prevenir y
erradicarlas. Dicen que esto se esta dando debido a las reformas laborales que se crearon
debido a la crisis en los cuales se rebajaron enormemente las condiciones de los
trabajadores. Han hecho énfasis en los trabajadores extranjeros que son un gran
porcentaje de los ocupados en los sectores comentados previamente, y por lo tanto los
mas débiles y expuestos a sufrir condiciones y contratos ilegales. Por ello quieren una
reforma legislativa que pueda regular mejor a las personas de nacionalidad extranjera,
que, aunque no tengan papeles o nacionalidad espafiola, no pueden trabajar con ese tipo

de condiciones. Segiin Antorianzas (2017).

3. Las personas con alguna discapacidad en el entorno laboral
en Espana

Segun indicadores del INE (Instituto Nacional de Estadistica) en Espana 1 de cada 10
personas padece algun tipo de discapacidad que puede suponerle algin problema a la hora
de realizar autonomamente trabajos que sin esa discapacidad deberian de poder realizar
sin problema. A este dato podemos complementarle que el porcentaje de estos casos es
mayor en las mujeres que en los hombres.

En primer lugar, debemos diferenciar entre varios dos tipos de discapacidad, en los que
encontramos discapacidad fisica y discapacidad intelectual. Son tipos de discapacidad
muy diferentes, en los cuales encontramos diferentes regulaciones, planes de formacion
y marcos legales. Debemos entender por persona con discapacidad aquellas personas que
superen el 33% de grado discapacidad para que sean consideradas dentro de ese ambito,

y en caso de que sea menor no seran consideradas como tal.
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Considero que este dato es bastante relevante y a la vez sorprendente, y que debemos
tratar de hacer sentirse a estas personas utiles y que vean que pueden encontrar un futuro
que pueda llegar a motivarles. Obviamente con sus limitaciones debemos tratar de buscar
cémo pueden encajar de mejor manera en el mundo laboral, donde puedan ejercer oficios

donde no se les discrimine y tampoco se aprovechen de ellos.

Si vemos el porcentaje de gente con algun tipo de discapacidad que trabaja y tiene un
empleo decente es muy bajo en proporcion a los que son. Estas personas tienen muchas
barreras de entrada para poder lograr algin tipo de empleo adecuado para ellos. A
continuacion, vamos a ver un grafico en donde podemos ver los tipos de dificultades a las

que se pueden encontrar estas personas a la hora de encontrar un empleo.

GRAFICO 03. Tipos de barreras para el acceso a un empleo adecuado (% de personas
con discapacidad de 16 0 mds anos)

Otras razones 1,6%
Dificultades para acceder o moverse por los edificios 1,7%
Actitudes de los jefes o falta de flexibilidad s 9 8%
Falta de confianza en uno mismo o por otras personas I 11,0%
Impicaria no recibir algun beneficio o servicio 11,1%
Dificultades para llegar al lugar de trabajo s 112%
Demasiado ocupado/a  I————"12 3%
Falta de cualificaciones o experiencia  ms———20,4%

Limitacion en actividades basicas 20,8%
Falta de oportunidades de trabajo  INEEGEG_—_—_I—_ 3?,1%
Enfermedad o problema de salud crénico 37,9%

Con alguna restriccion para acceder a empleo adecuado 1 57,8%

FUENTE: Tipos de barreras para el acceso a un empleo adecuado para personas

con discapacidad. Espariia. INE. 2012.

Como podemos ver en el grafico, sus barreras son muy grandes y eso lleva hace que
encontremos una proporcion tan baja de la gente con este tipo de discapacidad a la hora
de trabajar. Por ello, debemos encontrar los puntos débiles que hay en nuestra sociedad
para ayudar a ello y asi poder conseguir que se adapten de una forma mas eficiente al

mundo laboral.
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Por otra parte, en Espafia contamos con muchos Centros Especiales de Empleo (CEE)
que tienen como objetivo principal ser el trampolin para este tipo de personas hacia el

mundo laboral y poder formarles previamente para su mejor integracion en este entorno.

Este tipo de centros obtiene muchas ayudas econémicas por parte del Estado, y como dice
un articulo estan surgiendo como “champifiones”. Ya que segun un estudio creado por el
Observatorio sobre la Discapacidad y Mercado de Trabajo en Espafia (ODISET) en 2014
mas del 90% de las ayudas por parte del estado a los centros, fue a parar a las arcas de los
Centros Especiales de Empleo. Por lo que como vemos esto puede llevar a que en vez de
la labor social que tienen por definicidon estos centros, acaben siendo “empresas” que
busquen una forma féacil de enriquecerse mediante el aprovechamiento de gente con
discapacidad. Ademds, y a donde quiero llegar con este trabajo, segun fuentes
investigadoras estas personas cuentan con condiciones de precariedad donde se
aprovecha su situacion para ofrecer salarios muy bajos, contratos temporales e inestables,

rotaciones continuas, etc. Segun Sandoval, M. (2016).

3.1. Marco legal

En Espafia, por suerte para estas personas, hay muchas iniciativas y regulaciones para
favoreces a este tipo de personas, ya que habra casos de paises menos desarrollados donde
a estas personas no se les tenga en cuenta para nada en la vida o que ni si quiera sean

consideradas personas como tal.

En Espana, segiin la Constitucion vigente las personas con discapacidad son, por una
parte, titulares de los mismos derechos fundamentales reconocidos a todas las personas.
Los articulos que hacen referencia a estas personas los derechos que defienden son los de
igualdad, no discriminacion, la posibilidad a conseguir un empleo, la posibilidad a llevar

una vida independiente y la inclusion en la comunidad.
Otra buena actuacion por parte del estado son los incentivos que ofrecen a las empresas

para que accedan a ofrecer puestos dentro de la empresa. Este es un buen incentivo y su

finalidad es tratar de impulsar el empleo para estas personas. A continuacion, quiero citar
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textualmente el articulo que regula estos incentivos para favorecer la contratacion por

parte de las empresas que como podemos ver son muy generosos por parte del estado.

Segtin el Articulo 12 del Real Decreto 290/2004 (20 de febrero): “Incentivos para la
contratacion por la empresa colaboradora de trabajadores con discapacidad que presentan

especiales dificultades para el acceso al mercado ordinario de trabajo.

“Las empresas colaboradoras que contraten con caracter indefinido a un trabajador del
enclave con discapacidad que presente especiales dificultades para el acceso al mercado
ordinario de trabajo incluido en el articulo 6.2.a) o b) tendran derecho a las siguientes
ayudas:

a) Subvencion de 7.814 euros por cada contrato de trabajo celebrado a jornada completa.
Si el contrato fuera a tiempo parcial, la subvencion se reducird proporcionalmente segin
la jornada de trabajo pactada.
Esta subvencion podra ser destinada por la empresa colaboradora, total o parcialmente, a
servicios de apoyo al trabajador.
b) Bonificacion del 100 por cien en las cuotas empresariales de la Seguridad Social,
incluidas las de accidente de trabajo y enfermedad profesional y las cuotas de recaudacion
conjunta durante toda la vigencia del contrato.
¢) Subvencion por adaptacion del puesto de trabajo y eliminacion de barreras u obstaculos
de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, por el
que, en cumplimiento de lo previsto en la Ley 13/1982, de 7 de abril, se regula el empleo
selectivo y las medidas de fomento del empleo de los trabajadores minusvalidos,

modificado por el Real Decreto 170/2004, de 30 de enero.”
Como es normal esto lleva una serie de requisitos para que estos incentivos puedan ser

asignados, ya sea mediante un plazo minimo de tiempo dentro de la empresa, la

formalizacion de contratos, etc.
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3.2. Formacion de personas con algin tipo de discapacidad

A lo largo de los afios la integracion al mundo de este tipo de personas ha ido creciendo
de una manera muy favorable hacia ellos, y cada vez podemos ver movilizaciones por su

parte para conseguir un empleo que se adecue a ellos y poder sentirse realizados.

Segtn la “Guia de recursos para alumnado con discapacidad” que es un informe
elaborado por el Ministerio de Educacion con la asociacion del Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad podemos encontrar toda la educacion a la
que puede acceder una persona con algun tipo de discapacidad. En esta guia hace
referencia a la igualdad de oportunidades y facilidad para acceder a la educacion a toda
persona independientemente de su cultura, religion, aptitudes, condiciones econdmicas y

fisicas.

Como podemos apreciar en el grafico que mostraremos a continuacion las personas sin
ningun tipo de discapacidad muestran tener un mayor porcentaje de estudios de nivel
superior que los que padecen de algun tipo de discapacidad. Sin embargo, en cuanto a los
estudios primarios podemos ver que las cifras en cuestion de porcentaje son bastante

similares.

GRAFICO 4. Distribuicién de las personas entre los 15 y mas afios de edad segun el
nivel de formacién y presencia de discapacidad.

431%
343% 33,5%
28,8%
22,1%
15,6%
121% 10,5%
Estudios primarios o Estudios Estudios Estudios superiores
inferiores secundarios de 12 secundarios de 22
etapa etapa

Personas con discapacidad Personas sin discapacidad

Fuente: Distribucion de las personas mayores de 15 aiios seguin el nivel de formacion y

presencia de discapacidad. INE. 2012.
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En el grafico podemos ver como a partir de los estudios secundarios el porcentaje es
menor, y aqui segun los estudios es donde hemos podido apreciar mayores dificultades
para estas personas a la hora de lograr sus objetivos. Estas dificultades pueden ser por su
poca adaptacion al entorno del centro donde se imparte la formacion, poca adaptabilidad
al alumno y debido a sus enfermedades que les hacen estar ausentes periodos largos de

tiempo y a los que la escuela no se adapta.

Otro tema a tener en cuenta es la discriminacion que sufren estas personas a lo largo de
su etapa educativa, mostrando mayores niveles en los adolescentes. En un estudio
realizado y respaldado por el Ministerio Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad cuenta
que un 40% de los entrevistados afirma haber tenido algtn tipo de discriminacion en los
ultimos meses. Esto lleva a que muchos pierdan la motivacion de realizar o finalizar sus

estudios.

Por ejemplo, para acceder a empleo publico, la ley requiere como requisito tener los
estudios obligatorios que son, en definitiva, los estudios de secundaria que es cuando

empezamos a encontrar dificultades para ellos.

3.3. Insercion en el mundo laboral

En cuanto la accesibilidad al mundo laboral, aun hay una baja proporcion de personas
con empleo en situacion de discapacidad. Ademas, como sabemos, la reciente crisis ha
afectado a miles de puestos de trabajo, pero con mas incidencia en las personas con algiin
tipo de discapacidad. Pero la demanda de estas personas para poder desarrollarse
profesionalmente cada vez aumenta mas por lo que encontramos un aumento de parados
a lo largo de los ultimos afos que ahora podremos mostrar en un grafico que hemos
podido conseguir gracias al INE. El problema es que obviamente en situaciones de
inestabilidad econdmica parten en desventaja, pero otro gran problema es que gran parte
de estas personas paradas que buscan un trabajo, en concreto 2/3, son parados de larga
duracion. Esto lleva a que puedan estar buscando trabajo muchos meses o afios y no poder
encontrarlos, lo que hace que no puedan desarrollarse laboralmente y ademds su

integracion en la sociedad sea menor.
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GRAFICO 05. Evolucién anual de las personas con discapacidad paradas
demandantes de empleo
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FUENTE: Evolucion anual de las personas con discapacidad paradas

demandantes de empleo. INE. Aiios 2005-2013

Algo que debemos de tener en cuenta sobre la integracion de estas personas y de la que
hemos hablado en la introduccién de este punto son los CEE (Centros Especiales de
Empleo). Estos centros son una parte muy importante de la integracion al mundo laboral
de aquellas personas que padecen alguna discapacidad, ya que su objetivo principal es
formar e insertarles en el mundo laboral, donde puedan encontrar un empleo remunerado
y asi poder desarrollarse tanto personalmente como profesionalmente. Lo que hay que
cuidar y tener en cuenta son las tentaciones a las que puede llevar este “negocio” donde
pueden desviar el principio por el que se rigen estos centros, y buscar un beneficio

economico. Seguin Sandoval, M. (2016)

Un ejemplo de estos centros, y con una gran reputacion es el Grupo Integra, que es un
centro que promueve lo que hemos dicho previamente. Su bolsa de trabajo contiene tanto
entidades privadas como entidades publicas. Cuenta con casi 3000 empleados que estan
localizados en diversos lugares de Espafia, y cuentan con una plantilla en la que el 85%
de las personas cuentan con algun tipo de discapacidad. Sus principales servicios que
ofrece suelen ser higiene y limpieza, mantenimiento de instalaciones, servicios
medioambientales, servicios en la administracion publica, centros de ocio y deportivos,

etc. Encontramos una igualdad entre hombres y mujeres que trabajan en este centro, y
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ademas cuentan con personas con diversos tipos de discapacidad en los que podemos
encontrar discapacidad fisica, sensorial, psiquica, etc. Por ultimo, quiero destacar algo
que me parece muy importante para la proteccion de estos trabajadores, y es que este
centro cuenta con un canal de denuncias en el cual cada empleado en caso de que alguna
de las empresas con las que colaboran detectan cualquier tipo de irregularidad puedan
informar. Esto se debe a que el centro tiene un cédigo ético por el que quiere regirse y

que ayude al bienestar de todos los trabajadores. Segiin Grupo Integra.

Como podemos ver, estos centros apoyan y tratan de integrar al maximo posible a estas
personas, y creo que es un gran apoyo para ellos. Pero como hemos visto en el grafico
anterior, todavia hay mucho desempleo y muchas barreras y dificultades para que estas

personas consigan una integracion plena.

La integracion y, por asi decirlo, la normalizacion de las personas con algun tipo de
discapacidad en el mercado laboral depende de muchos tipos de situaciones, como el
contexto legal, la situacion econdmica y ocupacional del pais, etc. Y luego ya situaciones
relacionadas con cada empresa, como ya puede ser la cultura de la empresa, las politicas

de recursos humanos, los valores de la empresa, etc.

Un estudio de la Fundacién Randstad junto con la colaboracion de la Fundacion
Atresmedia sobre las personas del mundo laboral nos muestra datos muy relevantes que
vamos a explicar a continuacion, el estudio se titula “Jovenes, discapacidad y empleo™.
Este estudio en el cual se eligieron multiples empresas para poder llevar a cabo el analisis
contaba con el 80% de empresas en las cuales tenia gente con algun tipo de discapacidad.
Un dato sorprendente es que de las personas discapacitadas que habia en estas empresas,
solo un 10% de ellas eran personas jovenes (menores de 30 afios), dato que podemos
analizar y llegar a la conclusion de que este problema viene un poco ligado a la educacion

y a la poca adaptabilidad para estas personas.

Ademas, se hizo un estudio en el cual preguntaron a las empresas las dificultades que
tenian a la hora de elegir u integrar a estas personas, y luego los problemas para la
incorporacion y su adaptacion. Esto lo quiero mostrar en un grafico que nos ha facilitado
este estudio en el que podemos ver las diferentes situaciones que pueden surgir y los

problemas a la hora de eleccion y de adaptacion.
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équé dificultades hay a la hora de...

...seleccionar a las personas ...incorporar a las personas
con discapacidad? (%) con discapacidad? (%)

No encontrar candidatos acordes a los puestos y - 54 Dificultades para adaptar . 10
con certificado de discapacidad el puesto de trabajo

Dudas sobre la capacidad del candidato para l 11 Lentitud inicial en el I 8
desarrollar las tareas que se le encomienden desempefio de las tareas
Necesidad de disefiar un procedimiento especial de | 2 ) Dificultades con la | 2
seleccion, diferente al del resto de candidatos integracion en el equipo
Desconocimiento sobre la normativa a aplicar tanto ‘ 1 Problemas en la relacion | 1
en la seleccién como en la posterior contratacion con los compafieros
No encajar el candidato en los valores corporativos ‘ 1 Desconwmlzr-:‘r;tr)nggvlz ’ 1
Otros problemas I 6 Otros problemas I 5

No ha habido dificultades

No ha habido dificultades en la seleccién - 32 significativas en la _ 77

incorporacion

Fuente: Dificultades existentes a la hora de seleccionar e incorporar personas

con discapacidad. Randstad. 2015.

Como podemos apreciar en el grafico, lo mas complicado para las empresas a la hora de
eleccion de la persona, es encontrar alguien que pueda realizar el trabajo correctamente y
pueda adaptarse a ¢l. Como sabemos, hay muchos tipos y grados de discapacidad y esto
puede llevar a una dificil adaptacion. El dato que mas me interesa aqui y es al final donde
se demuestra que estos trabajadores una vez han sido elegidos para realizar el trabajo,
salvo circunstancias de adaptacion fisica o social (que representa solo un 10%) no
significan ningin problema para la empresa que adquiere al trabajador. Creo que este dato
debemos tenerlo en cuenta a la hora de saber que estas personas pueden realizar
perfectamente trabajos, siendo eficientes y sin problemas, siempre y cuando adaptemos

los trabajos a ellos.

Ahora, vamos a hablar de los principales problemas y dificultades a los que se enfrentan

estas personas a la hora de abarcarse en el mundo laboral.

Uno de los problemas mds graves y que ya he mencionado previamente es la duracion de
estos empleos. Normalmente se les hacen contratos temporales por lo que no suelen tener
mucha continuidad en sus trabajos, por lo que es dificil para ellos encontrar una

estabilidad. En el grafico que vamos a mostrar a continuacion realizado por la Fundacion
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Randstad, vemos datos sobre este problema de la falta de estabilidad para estas personas.
El dato mas relevante es en el caso de los jovenes, cuando vemos que un 0% de los
encuestados han estado mas de cinco anos en un mismo empleo, y que el 60% dura menos
de seis meses dentro de una empresa. Esto en mi opinion puede suponer un problema para
ellos, el realizar muchos cambios de trabajo cuando tienen dificultades para la adaptacion
tanto fisica como social, y que necesitan ademds una formacion especial para el empleo

en algunos casos. Todo esto lo podemos contrastar en el siguiente grafico.

ETIITER T

Menos de 6 meses - 60 - 42
Entre 6 meses y 1 afio . 18 . 19
Entre 1y 3 afios .18 .20

Entre 3 y 5 afios |4 I7

Més de 5afios l 13

Menos de 6 meses - 44 - 40
Entre 6 meses y 1 afio -27 .25
Entre 1 y 3 afios .20 -28

Entre 3 y 5 afios |5 |4

Mas de 5 afios |4 |4

Fuente: Tiempo de contratacion para jovenes con discapacidad. Fundacion

Randstad. 2015

Otro problema que detecta este estudio, es la poca movilidad que tienen estas personas y
las pocas probabilidades que tienen de un aumento de sueldo. Podemos decir,

metaforicamente hablando, que tienen un techo de cristal del cual muy pocos consiguen
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romper para conseguir que les den nuevas tareas y nuevas responsabilidades o que les den
un mejor sueldo. Este estudio de la Fundacion Randstad nos esta ofreciendo muchos datos
sobre ello, gracias a las encuestas que realiz6 a personas con discapacidad en situaciones
laborales. Por ello, en el grafico que hay a continuaciéon encontramos datos relevantes
sobre la movilizacion y sobre el incremento de salario. Casi el 50% no ha recibido ni
asumido nuevas tareas, es decir, que ha estado realizando el mismo trabajo desde que
llegd. Y solo entre un 15% y un 20% ha incrementado su salario. Esto puede ser un dato
un poco engaioso debido a lo que hemos visto previamente sobre la duracion de los
contratos de estas personas, pero si muestra el poco desarrollo profesional que pueden
llegar a tener estas personas, sobre todo los jévenes entre 18 y 29 afios. En el grafico que
mostraremos a continuacion encontramos los datos referentes a lo comentado

previamente.

||

Si, recibi tareas adicionales a las que -
hacia inicialmente - 45 46

Si, cambie de tareas, abandonando las I 9 . 13
iniciales y asumiendo otras nuevas

No, no hay cambio de tareas en todo - 46 - 41
el tiempo

Fuente: “Trayectoria laboral de las personas con discapacidad”. Estudio

Fundacion Randstad. 2015.



3.4. Accesibilidad al empleo y soluciones a futuro

Hemos tenido la oportunidad de tener una entrevista con una de las coordinadoras de la
“Unidad Social” de una universidad privada de Madrid. Todas las preguntas fueron
relacionadas con el mundo laboral para las personas con discapacidad, y todo lo que
vamos a comentar a continuacion fue parte de la conversacion que tuvimos durante la

entrevista.

3.4.1. Accesibilidad

En primer lugar, le pedimos que nos comentase sobre la accesibilidad de este tipo de
personas a la hora de buscar un empleo. Lo que nos dijo es que hay que diferenciar entre
dos tipos de discapacidad, la fisica y la intelectual, ya que a la hora de la accesibilidad es
muy diferente para unos que para otros. Para que nos hiciésemos una idea me dividié un
poco por ramas los dos tipos de discapacidades. En cuanto a la discapacidad fisica, es
mas facil que su nivel de educacion vaya a la par que las personas sin discapacidad ya
que su dificultad no es mental, que puede afectar al aprendizaje, a la memoria y a la
sociabilidad. Los problemas que podemos encontrar para que estas personas terminen su
formacion son sus tratamientos y sus frecuentes bajas temporales debido a malas rachas
de salud. Una vez realizada la formacion su acceso al mundo sigue un itinerario ordinario.
Para estas personas siempre se necesita una adaptacion para el trabajo que vayan a
realizar, por lo que es dificil encontrar empresas que ofrezcan estas posibilidades, aunque
seglin la persona a la que entrevistamos, cada vez hay mas. Una vez encontrado el empleo,

que suelen ser empleos ordinarios, podemos encontrar desde empleos bdsicos hasta
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empleos de alta cualificacion. La dificultad que esto conlleva es que estos puestos de

empleo deben de estar muy adaptados a la discapacidad fisica de la persona.

En cuanto a las personas con discapacidad intelectual, su “itinerario”, por asi decirlo, es
bastante diferente al de los discapacitados fisicos. Lo que nos dijo ella es que siguen un
itinerario mas especial, donde reciben una formacion mas adaptada para ellos, segun sus
capacidades, que normalmente suele ser en centros especiales de educacion. Una vez han
conseguido una buena formacion entran en juego las llamadas CEE, de las que hemos
hablado anteriormente, que como nos ha dicho la entrevistada son las encargadas de
ofrecer una formacidon o trabajo para las personas con este tipo de discapacidad.
Normalmente son trabajos de baja cualificacion, ya que deben adaptarlos a las
capacidades de estas personas, pero no por ello menos dignos. Este tipo de discapacidad
y de empleos son los que tienen mas proteccion, ya que es donde se pueden cometer mas
irregularidades en contra de estas personas. Normalmente se les asigna un tutor, para
poder guiarles y ayudarles a adaptarse

en el nuevo entorno laboral al que se estdn adentrando que una vez han conseguido
hacerse al puesto pueden ir ganando autonomia y el tutor puede dejar de estar encima de

la persona.

En lo que no hay diferenciacion de ningun tipo, segun el tipo de discapacidad, son los
incentivos por parte del Estado a las empresas que contraten personas con discapacidad.
Estos incentivos son muy atractivos por las empresas, pero nunca sabremos si la
contratacion de estas personas es por interés realmente social y de valores de la empresa

0 por intereses econdémicos.

34.2. CEE

Luego entr6 a valorar las CEE donde nos cuenta que surgieron debido a las necesidades
de un colectivo de personas con discapacidad que veia como podian con su formacion
ejercer algun tipo de empleo. Desde entonces, nos dice, que se han hecho proyectos con
grandes objetivos, en los que han ayudado mucho a estas personas. Entre ellas, hay varias
empresas en Catalufa que han generado toda una estructura de capacitacion profesional

y de insercion profesional, con programas de apoyo con una vision muy integral y han

39



llegado a crear empresas muy solventes y rentables. Nos habla de la otra cara de la
moneda, donde esto puede llevar a crear sociedades que se crean paralelamente a las

empresas con un interés econémico, perdiendo el objetivo social que tienen estos centros.

3.4.3. Condiciones laborales

A continuacioén, pedimos a la persona que entrevistamos que con comentase sobre las
condiciones laborales que tienen este tipo de trabajadores, centrandonos en las diferentes
dificultades o problemas que pueden surgir de estos contratos. En cuanto a las personas
con discapacidad fisica que se rigen a itinerarios ordinarios, estas personas tienen las
mismas condiciones que un trabajador normal, por lo que sus condiciones se rigen por la
ley. Los problemas que suelen surgir son debido a las bajas médicas que se producen
cuando estas personas necesitan tratamiento y estan un periodo de tiempo sin poder
trabajar, y siempre dependiendo de la cualificacion del empleo. Esto puede hacer que
muchas empresas aprovechen para hacerles contratos temporales o incluso despedirles.
Ademas, necesitan fuertes adaptaciones dentro del puesto de trabajo, cada una diferente
segun las necesidades. Un ejemplo de ello es el de las personas en sillas de ruedas, donde
las empresas deben facilitar los accesos y la movilidad de los trabajadores para que

puedan realizar bien el trabajo.

En relacion a las personas con discapacidad intelectual se someten a unas condiciones en
las que se trata de que haya mucha proteccion por parte de muchas asociaciones o centros.
Estas personas estan tuteladas por muchas entidades ya que estas personas han llevado
un proceso de formacion e integracion social muy especifico a lo largo de su vida, y tratan
de seguir apoyandoles a lo largo de su carrera profesional para ver su adaptacion y la
capacidad que tienen para desarrollar sus trabajos. Al haber un colectivo tan grande y tan
activo, que lleva afos expandiéndose y reivindicandose, pues encontramos mucho
asesoramiento juridico para que las condiciones sean las mejores para estas personas y se
busque un trabajo justo y digno. En esta pregunta le preguntamos sobre la existencia de
sindicatos especificos y regulados para estas personas, y nos dijo que especificos no hay,
pero que las personas con discapacidad como colectivo estd muy organizado, pero no en
las grandes instituciones. Encontramos asociaciones o instituciones que pertenecen al
colectivo pero que se dividen en las diferentes discapacidades que puede haber, como,

por ejemplo, la ONCE que es una asociacion para las personas ciegas. Nos hablo de un
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movimiento social, el cual no esta constituido de una manera formal, que es el “Foro de
Vida Independiente” el cual es muy reivindicativo hacia los derechos que puedan tener

las personas con discapacidad.

Le preguntamos a la coordinadora de la Unidad Social si habia algtn tipo de regulacion
que se basase en unos codigos deontologicos especificos. Su respuesta fue que no existe
ningun cédigo deontologico universal que regule este tipo de relaciones laborales, y que
depende de cada empresa y sus valores. Nos puso el ejemplo de Repsol, que tiene una
cultura y unos valores en los que tratan de desarrollar politicas de insercion para personas
con discapacidad con mucho énfasis. Es una cultura en la cual tratan de promover la
diversidad y la igualdad dentro de la empresa, lo que denomina “capacidades diferentes”.
Cree que estas empresas generan un lenguaje o corrientes por las cuales tratan de
normalizar este tipo de diversidad e igualdad, y que Repsol es un ejemplo muy claro en
el que podemos comprobarlo, no siendo contrataciones por el interés de beneficios o

incentivos que ofrece el estado, como muchas empresas hacen.

3.4.4. Medidas y soluciones a futuro

Por ultimo, quisimos preguntarle sobre cual es la solucion a futuro para que la insercion
y las condiciones de estas personas al mundo laboral sean més favorables y sea algo
comun dentro de las empresas espafiolas. Lo mas importante que ella cree que debemos
cambiar en la sociedad para solucionar este problema es lo que llama normalizar, es decir
tratar de tener una vision en la cual el cooperar y trabajar con personas con discapacidad
se vea como algo normal. Cree que es un movimiento que ya se esta dando poco a poco
y que cada vez se avanza mas, pero a un ritmo muy lento, ya que nos hace referencia a
gran porcentaje de parados que hay con algun tipo de discapacidad. La barrera mas fuerte
que ve es la capacidad y la condicion asociada a ella, haga que el acceso al mundo laboral
sea dificil, ya que hay muchas variantes fisicas, sociales y personales dentro de cada
persona por lo que hace que el acceso a estas personas pueda tener mucha dificultad hasta
que no haya una adaptacion general de la sociedad. Nos hablé de que grupos muy
reivindicativos de las personas con discapacidad afirman que las discapacidades las crea
la sociedad. En parte esto puede tener algin matiz de verdad, ya que por ejemplo casi

ningun lugar y actividad estd adaptada y capacitada para personas con discapacidad.
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Cree que hay que romper con esas limitaciones a nivel personal y social que afectan como
si fuese una barrera para la una visualizacidn de normalizacion sobre estas personas en el
ambito laboral. Cree que es un ejercicio muy complejo que necesita un proceso que nace
desde el momento que la persona tiene la discapacidad que pasa por todo un proceso
formativo, evolutivo y de desarrollo y la sociedad debe dar una respuesta. El problema es
que no hay unos criterios o normas universales de comunicacion y usabilidad, y ahi nos

queda mucho por evolucionar.

Las empresas necesitan poner conciencia e invertir en que sus instalaciones y proyectos
estén adaptados de alguna forma para que estas personas puedan tener una mejor
adaptacion. Segun ella no accedemos como sociedad al criterio de lo universal, y estamos
en un patrén de funcionamiento muy rudimentario, por lo que ve que necesitamos un
progreso y aplicar todas las innovaciones que existen para estas personas y aplicarlos en
el dia a dia de nuestra sociedad. Como ella dice, nadie piensa en la discapacidad hasta
que te toca con un familiar o contigo mismo, y por ello cree que mediante este mensaje
en el cual hay que transmitir que es algo que puede pasarles a todos, debemos
universalizar la normalidad de estas personas en la vida laboral para que puedan llegar a

tener algo de independencia y autonomia, y sobre todo sentirse realizados.

Por lo tanto, para responder a esta pregunta de una manera mas simple, para poder llegar
a conseguir el objetivo de que estas personas puedan ser algo ya normal dentro del mundo
laboral hay que hacer dos cosas segin esta persona. En primer lugar, romper con los
patrones existentes sobre esta cuestion y, en segundo lugar, aplicar la innovacion a la vida
cotidiana para crear la oportunidad, que es algo que si depende de la sociedad y de las

empresas.

3.5. Condiciones desfavorables o contratos precarios

Tras hacer la primera entrevista, viendo los buenos resultados y la cantidad de
informacion procedente de personas que trabajan en este campo, decidimos hacer otra
para que el trabajo pueda gozar de mas informacion y de mas datos relevantes sobre este

problema. La persona a la que entrevistamos es la persona encargada de ayudar o
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conseguir empleo a alumnos de su centro de formacion para personas con discapacidad
intelectual.

En esta entrevista he tratado de centrar las preguntas hacia los aspectos que todavia hay
que mejorar, es decir, las malas condiciones laborales a las que se pueden encontrar estas

personas o sus malos contratos.

3.5.1. Barreras de entrada y dificultades a la hora de buscar empleo

La primera parte de la entrevista fue centrada en la dificultad y las barreras que pueden
encontrar estas personas al buscar o solicitar un trabajo. Como es de esperar, y como
hemos ido investigando a la hora de hacer el trabajo, esta persona nos dijo que es una
labor muy complicada, en la que hay que estar en constante negociacion con la empresa
y que por ahora hay muy poca oferta de trabajo para estas personas en comparacion con
la demanda actual. Nos dijo que el principal problema se encuentra en que todavia es algo
que muchas empresas no tienen asimilado, y que, por lo tanto, no lo ven normal. “Al
contratar a una persona con discapacidad muchas empresas lo ven como si estuviesen
haciendo un favor a la persona, y no lo ven como algo que puede aportar valor a su
empresa”, esta frase me marcd mucho y es algo que en realidad esta ocurriendo, y hasta
que la sociedad no lo acepte como algo normal y comuln, este problema seguira

existiendo.

Lo mas complicado es encontrar un empleo para estos jovenes que se adapte a ellos.
Cuando hay ofertas de empleo para personas con discapacidad lo primero que hay que
hacer es ver qué tipo de trabajo van a realizar, las adaptaciones que tiene ese empleo, la
ubicacion, la formacidon y el tipo de contrato. Todas estas caracteristicas son
condicionantes y se ajustan a muy pocas personas, por lo que la labor de busqueda de
trabajo requiere ademds que se junten unas condiciones especiales y unicas para cada
persona. Ejemplos de ello pueden ser, una mala ubicacion del lugar de trabajo que haga
que el trabajo no pueda ser aceptado debido a la incapacidad de trasladarse hasta alli o un
empleo donde los trabajos que se realizan requieren un esfuerzo mental o fisico que no
se adapta a las capacidades de estas personas. Como podemos ver hay muchas barreras

para que estas personas encuentren empleo, y sobre todo poca oferta.
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3.5.2. Condiciones desfavorables

Muchas empresas valoran mucho la contratacion de estas personas debido a los incentivos
econdmicos que ofrece el estado. Estos incentivos, de los que hemos hablado previamente
en el marco legal, obviamente requieren algun tipo de condicion como contratos con una
duracion minima determinada, pero no recogen las condiciones que deben tener estas
personas en el trabajo. Le pedimos a la persona que estdbamos entrevistando que nos
comentase que tipo de condiciones nos podiamos encontrar que no fuesen decentes para
estos trabajadores. En primer lugar, como hemos dicho previamente, algunas empresas
contratan por el simple hecho de recibir ese incentivo lo que provoca que muchas veces,
una vez dentro de la empresa, no reciban ningln tipo de formacion ni responsabilidad.
Esto provoca que estas personas no consigan adaptarse bien, ni sentirse realizados ya que
la empresa no apuesta por ellos y no les da la opcion a que hagan labores que suponga
ningln tipo de responsabilidad ni formacion. Como nos dijo nuestro entrevistado,
“parecen barcos perdidos en medio del mar” donde nadie se relaciona con ellos ni tienen
a nadie asignado para guiarles y ayudarles a la adaptacion. Otro aspecto que preocupa
mucho es el tema de los contratos temporales, que hacen que estas personas estén
constantemente cambiando de trabajo. La mayoria de los contratos que ofrecen a estas
personas son de tipo temporal, y muchas de ellas ponen el tiempo minimo para el estado

les pueda dar el incentivo.

Este problema es algo que se esta viendo en muchas empresas y que no se puede controlar
de una forma eficaz. Ademas, debemos sumarle normalmente los bajos salarios que
reciben estas personas, y con muy pocas opciones a ser promocionados o recibir un
aumento de sueldo. Nos comentd que estos salarios tan bajos hacen que estas personas
que muchas veces tienen la necesidad de independizarse y vivir autobnomamente, no

pueden debido a la falta de recursos econdémicos.

Por tltimo, nos coment6 que muchas empresas han sido denunciadas debido a que cuando
estas personas necesitaban cuidados médicos debido a su enfermedad o discapacidad y
necesitaban una baja médica por ello, eran despedidos de la empresa o no recibian ningtin

tipo de retribucion.
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3.5.3. Posibles soluciones

Después de responder a todas nuestras preguntas sobre las dificultades y problemas que
podian encontrar estas personas en el mundo laboral, pregunté cual eran los siguientes
pasos que tiene que dar la sociedad y las posibles soluciones que existen para estos

problemas.

Para el esto es un problema muy dificil de controlar y de regular, ya que también puede
haber gente perjudicada sin ningun tipo de discapacidad en caso de que hubiese
preferencia para las personas discapacitadas a la hora de conseguir un empleo. El estado
debe crear unas regulaciones y leyes mas especificas, pero el problema es que hay muchas
variantes y diferentes casos por lo que es muy dificil de encontrar una legislatura comun

que sirva para todas las personas con algun tipo de discapacidad.

En cuanto a la adaptacion de la persona al empleo y sus condiciones una vez incorporado
en la empresa, nuestro entrevistado dijo que una buena forma de controlar y ayudar a que
no se cometan irregularidades, es asignar directamente un tutor que forme parte de la
empresa que esté en contacto directo con la persona y le ayude a la adaptacion y a la
resolucion de las preocupaciones que vayan surgiendo a lo largo de su carrera dentro de
la empresa. Otra solucion que pensd que seria util era la creacion obligatoria de
departamentos en las empresas que contraten a estas personas, los cuales se encarguen de

gestionar, controlar y ayudar los intereses de estas personas.

4. CONCLUSION

Para concluir este trabajo vamos a repasar si hemos cumplido los objetivos propuestos a
lo largo de la investigacion y finalmente acabaremos exponiendo lo que a nuestro parecer

podrian ser las futuras lineas de investigacion.
Como dijimos al principio, el trabajo de investigacion estd dividido en dos partes que

hacen referencia a dos problemas de la situacién laboral en Espafia, que son, la

explotacion laboral y la insercion de las personas discapacitadas al mundo laboral. Estas
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dos partes han seguido una estructura muy parecida, que trata de poder informar lo

maximo posible al lector sobre estos dos temas de actualidad y relevancia.

En primer lugar, hemos querido hablar bien sobre el concepto de explotacion laboral,
encontrando una definicion que se ajuste a la investigacion que queremos desarrollar a lo
largo del trabajo. Definimos la explotacion laboral como “aquellos abusos por parte del
empresario o de la empresa hacia sus empleados, donde se incumplen los derechos del
trabajador como la retribucion, el nimero de horas de trabajo o condiciones precarias.

Sumandole a ello posibles abusos psicologicos o la obligacion a realizar un trabajo.”

Una vez explicado el concepto de explotacion laboral, hemos querido hacer un breve
marco legal sobre el derecho de los trabajadores o derecho laboral, y hemos desarrollado
su evolucion a lo largo del tiempo, que como hemos podido ver, es algo bastante reciente.
También hemos querido hablar sobre la situacion actual de este derecho hablando sobre
lo que trata de regular y a continuacion sobre el Estatuto de los Trabajadores que es un
concepto importante y nos habla sobre las obligaciones tanto del trabajador como del

empresario.

Con esta estructura nos proponemos investigar cuales son los sectores donde podemos
encontrar con mas frecuencia la explotacion laboral en Espaiia, que hemos denominado
“sectores de riesgo”. El resultado de la investigacion nos ha llevado a concretar que los
sectores donde mas facilidades tienen las empresas para abusar de sus trabajadores o
hacer irregularidades son el sector de la construccion, el sector de la agricultura y el sector
hotelero con las denominadas “camareras de plantas”. Estos sectores tienen muy poca
regulacion ya que casi todo son empleos temporales en funcion de la época del afio donde
mas actividad haya, y con un gran porcentaje de trabajadores extranjeros que lleva a las

empresas a las irregularidades legales.

Localizados los sectores, queremos hacer una investigacion sobre la Responsabilidad
Social Corporativa de las empresas mas grandes de cada sector, ademas de ver las
condiciones generales que tienen los empleados en estos sectores y ver qué es lo que falla

en para que se cometan estas irregularidades.
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Finalmente, para concluir esta parte del trabajo, mostraremos propuestas que estan
tratando de ser establecidas por el estado, sindicatos o agrupaciones para poder lidiar con
estos problemas. Como hemos podido ver, son problemas muy dificiles de controlar y lo
que se necesita son métodos mas eficaces de prevencion y métodos mas exhaustivos para

el control de estos sectores.

En la segunda parte del trabajo hemos querido mostrar las dificultades que tienen las
personas con algln tipo de discapacidad al mundo laboral. En esta segunda parte hemos
tratado de seguir una estructura parecida a la de la explotacion laboral para que no fuese
un trabajo desordenado. Por ello, hemos comenzado con una pequefia introduccion en la
que hemos hablado brevemente sobre la situacion en la que se encuentran estas personas
en la actualidad en Espafia, con algun dato sobre cuantas personas con discapacidad hay
en la actualidad y definiendo un poco lo que denomina la ley como persona con

discapacidad, que, en este caso, es superar un grado de discapacidad del 33%.

Como en la primera parte del trabajo, hemos explicado brevemente el marco legal que
regula todo lo relacionado con el mundo laboral y estas personas, comentando los

incentivos que las empresas tienen para la contratacion de estas personas.

Después hablamos extensamente sobre la formacion y el mundo laboral para estas
personas, en este apartado hablaremos sobre como se forman estas personas para el
mundo laboral, con datos que muestran comparativas con las personas sin discapacidad
y los problemas que podemos encontrar en este proceso formativo. A continuacion,
hablamos sobre la situacion laboral en la que se encuentran estas personas, con puntos de
vista también de las empresas, y en la que incluimos varios informes, estudios y datos

que nos dan una imagen real sobre la situacion actual de estas personas.

Por tltimo, hemos tenido la gran oportunidad de realizar entrevistas a dos expertos sobre
este tema y ademas ambos se dedican a la insercion de estas personas en el mundo laboral.
La primera entrevista realizada fue a una persona que trabaja en una universidad privada
de Madrid, y enfocamos la entrevista en la accesibilidad al empleo y las dificultades
existentes para este tipo de personas. Y concluimos la entrevista hablando sobre las

posibles soluciones que puede haber para este tipo de problema.
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En la segunda entrevista tuvimos la ocasion de hablar con el responsable de ayudar a
entrar en el mundo laboral a los alumnos de un centro de formacidn especial, y centramos
la entrevista en las malas condiciones a las que se pueden encontrar estas personas o los
contratos irregulares o ilegales que pueden llegar a tener. Finalmente, terminamos la
entrevista con las posibles soluciones y propuestas que pueden llevarse a cabo en un

futuro para terminar con este problema y poder controlarlo de una manera mas eficaz.

Tras finalizar este trabajo de investigacion quiero destacar algunas lineas referentes a este
tema que en un futuro su investigacion puede ayudar a seguir informando para poder crear
y sugerir nuevas propuestas para poder controlar estos dos problemas del mundo laboral
y empresarial. En primer lugar, creo que podria ayudar la forma en que las empresas
constructoras y del sector de la agricultura consiguen evadir los datos de sus trabajadores
y muchos contratos en los controles y auditorias que tengan por parte de las autoridades.
También creo que otro punto que podria ayudar, y que seria una buena materia para
investigar es saber los costes que estas empresas al hacer contratos ilegales o someter a
los empleados a malas condiciones se ahorran para decidir realizar este tipo de
actuaciones, para que en caso de que sea poca diferencia, poder hacer ver a las empresas

que este tipo de irregularidades no les merece la pena.

Para terminar, considero que este trabajo puede ayudar a ver que en nuestra propia
sociedad y en nuestro propio pais, muchas personas sufren algin tipo de injusticia por
parte de las empresas, y como podemos ver en este trabajo, la mayoria de ellos son
personas con pocos recursos o condiciones desfavorables que hacen que se sometan a este
tipo de irregularidades o ilegalidades. Creo que son temas muy dificiles de resolver, pero
que el primer paso para evitarlos es la educacion de la sociedad, en la que hay que inculcar
unos valores éticos, para luego poder prevenir de alguna manera este tipo de situaciones

en las que salimos todos perdiendo.
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