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1. Introduccion

1.1. Propositoy contextualizacion del tema

El presente Trabajo de Fin de Grado tiene como finalidad principal el estudio de la figura del

emprendimiento social y de la posible discriminacion por razén de género en el proceso de

financiacién de los emprendimientos sociales en Espafia. Se realizard un estudio sobre las

diferencias en la financiacion de los emprendimientos sociales segun el género del emprendedor

con el fin de esclarecer las posibles causas y razones de estas desigualdades.

La idea de este TFG surge a raiz de las consecuencias econémicas y no econémicas de la crisis
de 2008. La idea del emprendimiento social cobra especial importancia tras la mayor crisis

econémica de este siglo, promulgando un cambio de valores tanto empresariales como sociales.

Adela Cortina (2013) defiende que la crisis actual no es solamente una crisis econémica o
financiera, sino también de valores morales, culpa de una deshumanizacion de la economia. Las
empresas que muestran comportamientos éticos son mas rentables, el alto valor de la ética
puede aumentar las oportunidades para que cualquier empresa tenga éxito en el futuro. La
proliferacién de los emprendimientos sociales como sustituto perfecto a la empresa tradicional
pero con una mayor vocacion social hace idéneo que el presente estudio se lleve a cabo en la

época posterior a la crisis de 2008.

El emprendimiento social no se inventd en esta década ni en la anterior, sino que aparece en el
Siglo XIX. John Stuart Miller y Leon Walras con “Principios de economia politica” (1864) y
“Elementos y estudio de la Economia Social” (1896), dos de sus principales trabajos
respectivamente, fueron los primeros en desarrollar una teoria de la economia social y de sus
principales figuras entre las que destacan los emprendimientos sociales. Sin embargo, el
surgimiento de una sociedad internacional con mayor conciencia social ha provocado una
proliferacién de emprendimientos sociales en las Gltimas décadas, y en mayor medida tras la
Gltima crisis. Segun datos del Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2018); el nimero de
emprendedores sociales en Espafia ha pasado del del 0,3% en 2009 a casi el 2% en 2018, sobre
el total de empresas creadas ese afio. Una cifra muy baja comparada con la media mundial del
3,98%, pero superior a paises como Noruega o0 Alemania. En Espafia, el nimero de
emprendimientos con fines sociales ha pasado de 316 en 2009 a 987 en 2017, un aumento del
212% en términos porcentuales, sin embargo queda mucho camino por recorrer para alcanzar a
Perd, lider indiscutible de los emprendimientos sociales con un porcentaje de casi el 10% de

emprendimientos sociales sobre el total de empresas de nueva creacién en el Gltimo afio.
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Las grandes crisis de los ultimos siglos: 1873 (crisis post-industrial), 1929 (crack de la bolsa),
1973 (crisis del petroleo), 2008 (crisis financiera) han provocado un aumento de los problemas
sociales, culturales y medioambientales que ya se encontraban presentes en la sociedad. No
obstante, estos problemas no desaparecen cuando una nacién “supera una crisis”, Sin0 que
quedan recluidos a una parte de la sociedad. Espafia es el tercer pais de la Union Europea en
tasa de riesgo de pobreza, un 29,7% de los nifios se encuentran en esta situacion (Gustavo
Suérez Pertierra, 2017). EI namero de familias en riesgo de pobreza o de exclusién social ha
aumentado tras la crisis de acuerdo con las conclusiones que arroja el Informe AROPE,
elaborado por la Red Europea contra la Pobreza (AROPE, 2017); la fragilidad econdémica y la
precariedad laboral son las causas principales de un informe devastador para la realidad social

espafiola.

Existen cuantiosos problemas sociales, culturales y medioambientales, por citar unos pocos:
desigualdad, pobreza, hambre, contaminacién y cambio climatico, acceso al agua potable,
analfabetismo en nifios, racismo, etc. No solamente estan presentes en paises en vias de
desarrollo, sino que también se encuentran en los paises desarrollados. Uno de los principales
problemas sociales es la discriminacidn por razén de género, una lacra de la cual las sociedades

contemporaneas no han sido capaces de deshacerse.

Nuestro pais tiene asignaturas pendientes con la igualdad en términos de género, especialmente
en el ambito empresarial (OXFAM, 2016). Con esta premisa nos enfocamos en los
emprendimientos sociales, donde debido a su reciente y escasa (comparado con otro tipo de
emprendimientos 0 empresas) expansion, no han sido objeto de numerosos estudios ni

regulacion.

Si existe discriminacion por razén de geénero en el ambito laboral espafiol, debemos
preguntarnos si ocurre lo mismo en el &mbito del emprendimiento social, o si al ser un conjunto
de empresas con una mayor conciencia social, han conseguido erradicar este problema social
todavia persistente en nuestra sociedad. Segun J. Ignacio Palacio Morena (2015: 18), “las
diferencias en la remuneracion de las mujeres trabajadoras han disminuido considerablemente
desde principios de siglo, pero la crisis ha supuesto un bache en el camino hacia la plena
equiparacion salarial”. Durante el periodo mas acentuado de la crisis econdmica, las mujeres
trabajadoras sufrieron una bajada de salario un 32% superior a la media de los trabajadores

hombre.

El emprendimiento social, como cualquier otro tipo de emprendimiento, necesita una

financiacion para poder prosperar y ser rentable en términos econémicos (Juan del Cerro, 2017).
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Los emprendimientos sociales son empresas, econémica y financieramente rentables e

independientes, cuyo objetivo primordial es social, cultural o medioambiental.

Las empresas de nueva creacion, es decir, los emprendimientos, buscan financiacion de diversas
maneras, sin embargo podemos agruparlas en dos grandes segmentos: financiacion propia y
financiacion ajena. La financiacion propia se basa en los activos que posee el propio
emprendedor y pone al servicio del emprendimiento; mientras que la financiacion externa hace
referencia a cualquier ayuda recibida por partes de otros terceros, tales como bancos,

incubadoras o el propio estado.

El 65% de los emprendimientos sociales creados por varones recibe financiacion externa, por el
50% de los concebidos por mujeres (ESADE-EY, 2017) Los emprendimientos sociales creados
por mujeres reciben menos financiacion externa que los de sus compafieros varones, ademas de
estar menos presentes en programas de incubamiento u otros procesos de aceleracion de

emprendimientos.

Las diferencias en el proceso de financiacion de los emprendimientos sociales en Espafia son
una realidad, el presente trabajo pretende averiguar los motivos de dicha discriminacion y

aportar soluciones para corregir esta desigualdad.

1.2. Justificacion

El ser humano se ha centrado en la busqueda de un sistema econémico mas justo y paritario a lo
largo de la historia de la humanidad. Diversos sistemas econdmicos han sido testados en la
persecucion de esta utopia, unos con mejores resultados que otros. Sin embargo, estos sistemas
han sido todos incapaces en mayor o menor medida de paliar los problemas sociales, culturales
0 medioambientales de un modo definitivo o de relegarlos a una existencia meramente marginal.
La implementacion de nuevos o mejorados sistemas econdmicos ha sido una constante por parte
de numerosos gobiernos, sin embargo ha quedado demostrado por la abrumadora evidencia
existente que la implementacion de un nuevo sistema por los agentes publicos no consigue
acabar con la lacra de los problemas sociales 0 medioambientales que han aparecido durante el
curso de la historia. La idea del emprendimiento social, a diferencia del resto de sistemas
econdmicos, es gque no se trata de un sistema econdémico en si mismo, mas bien es una
reevaluacion por parte de los propios individuos del concepto de empresa, de los valores de
nuestro sistema econdmico y de la necesidad de que la empresa aporte a la sociedad en mayor

medida que Unicamente a través de la responsabilidad social corporativa.

Un concepto tan importante pero a la vez tan poco presente en la economia, en las aulas o en la

prensa, el emprendimientos social se postula como una solucion futura para afrontar los
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problemas de un modelo econémico basado en el consumismo salvaje y un capitalismo ultra

liberal.

Por otro lado, en los tiempos actuales, se ha convertido en un fenémeno social la erradicacion de
todas las desigualdades por razon de género, tanto de desigualdades juridicas, econémicas o

sociales.

Durante las ultimas décadas, han surgido numerosas asociaciones, institutos u organismos que
promueven la igualdad de género en todos los aspectos de la vida. Destacan los organismos
publico encargados de velar por la eliminacién de las desigualdades por razén de género, como
el Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades, creado por la ley 16/1983; o el
Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer, creado gracias al Real Decreto 253/2006; este
observatorio se compone de 6rganos encargados de promover y fomentar la igualdad de ambos
sexos, facilitando las condiciones para la participacion efectiva de las mujeres en la vida
politica, cultural, econémica y social, asi como la de impulsar politicas activas para el empleo y
el autoempleo de las mujeres y la de fomentar y desarrollar la aplicacion transversal del

principio de igualdad de trato y no discriminacion.

La discriminacion por razén de género es una constante en el &mbito profesional, desde la
brecha salarial hasta las oportunidades en la carrera profesional. Los estados estdn tomando
medidas para conseguir la igualdad plena en el &mbito laboral, en Espafia, siguiendo el curso
marcado por los diferentes gobiernos para acabar con la brecha salarial, se conseguira la plena
igualdad en 2024 (Adecco, 2017).

La mayoria de los estudios versan sobre las desigualdades a la hora de trabajar por cuenta ajena,
sin embargo los trabajadores por cuenta propia, también pueden sufrir discriminacién por razon
de género de otras maneras. Una gran parte de la literatura se centra en las desigualdades en las
grandes empresas, donde se trata de forma diferente sin justificacion a los trabajadores por
razon de su sexo; sin embargo, con una mayor exposicién a la discriminacién se encuentran los
emprendedores sociales, ya que al no existir emprendimientos sociales con un nivel de
semejanza amplio, no se puede comparar unos emprendimientos con otros. Asi mismo, existe
una menor alarma social por esta discriminacion que la que tiene lugar en grandes y medianas
empresas, donde se ha enfocado la lucha contra las desigualdades, al trabajar 82% de los

trabajadores en activo por cuenta ajena (INE, 2017).

Con este trabajo se pretende dar visibilidad a un colectivo, el de las emprendedoras sociales,
que sufre una gran desigualdad a la hora de financiar sus proyectos respecto a sus compafieros

varones.
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A la hora de crear una empresa, es decir, de emprender un negocio, también puede existir
discriminacion por razon de género, en especial en el ambito de la financiacion.
Aproximadamente la mitad de los hombres que desarrollan emprendimientos sociales consiguen
toda la financiacion necesaria por tan solo el 25% de sus compafieras (EY, 2017) Existe una
gran diferencia en el modelo de financiacion de los emprendimientos sociales basado en el
género del emprendedor.

La financiacién propia no es relevante para este estudio, ya que los activos que se tuviesen
previamente a la creacion del emprendimiento social son de caracter personal y no se pueden
subsumir en ninguna forma de discriminacién por razén de género, por lo que nos centraremos
en la financiacion ajena. Por tanto, es la actitud de los inversores hacia estos emprendimientos

sociales el objeto de estudio de este trabajo.

El presente trabajo no sera una recopilacion de las diferentes desigualdades en la financiacién de
los emprendimientos sociales, sino que se pretende instruir al lector sobre conceptos clave del
emprendimiento social y esclarecer las razones de las desigualdades entre emprendedores en el
proceso de financiacion, para posteriormente determinar si se trata de discriminacion por razén

de género.

1.3. Objetivos

El objetivo general del presente trabajo, ya mencionado en el primer capitulo, es el estudio del

emprendimiento social como un nuevo modelo empresarial, desde sus origenes hasta hoy en dia.

El objetivo principal se descompone en los siguientes objetivos especificos que, a su vez, se

concretan en objetivos descriptivos y explicativos:

e Analisis de las caracteristicas esenciales de los emprendimientos sociales y sus
diferencias respecto a otras figuras.
e Estudio de los diferentes modelos de financiacién dentro del emprendimiento social.

¢ Analisis de las causas de las desigualdades en el proceso de financiacién.

Por un lado este Trabajo de Fin de Grado contendra conceptos clave del emprendimiento social
para posteriormente analizar especificamente en el proceso de financiacion las diferencias
existentes. El presente trabajo aspira a ser de utilidad para los futuros inversores, para las
administraciones publicas, y en general para la sociedad otorgando una gran importancia a la
figura del emprendimiento social como motor de cambio en la sociedad y proveyendo un
andlisis de las razones que subyacen a las desigualdades en la financiacion de los

emprendimientos sociales. En este trabajo se analizardn y resumiran las distintas causas que
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provocan las diferencias en la financiacion, sirviendo el trabajo como base para la busqueda de
una posible solucidn a este problema.

1.4. Metodologia

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados con anterioridad, en este trabajo se va a llevar a
cabo una investigacion exploratoria, basandose en técnicas cualitativas con el fin de identificar
la naturaleza profunda del emprendimiento social y de su sistema de relaciones y estructura

dindmica.

Respecto a la revision de literatura, el emprendimiento social en Espafia no es un fendmeno tan
conocido como en otros paises, por lo que principalmente nos remitiremos a literatura
anglosajona y americana. Para el acceso a dichas fuentes de informacion secundarias se han
utilizado diversas bases de datos como Google Scholar, Business Source o Academic Search.
Para realizar estas busquedas se han utilizado las siguientes palabras clave: gender, social
entrepreneurship, finance, gap. Por otro lado, se ha acudido a fuentes secundarias tales como

informes de organismos institucionales o informacion corporativa de empresas.

La literatura, la cual podemos encontrar en la Bibliografia, se considera valida dada la
legitimidad de las fuentes de las que proviene, entre ellas universidades de reconocido prestigio
u organizaciones internacionales, al igual que figuras individuales como. Esta revision literaria
constara de tres fases: estudio del fendmeno del emprendimiento social en Espafia, analisis de
los tipos de financiacion de los emprendimientos sociales y andlisis de las diferencias en la
financiacién en multitud de emprendimientos sociales en Espafia. La revision de literatura nos
aportara informacion general sobre las caracteristicas de los emprendimiento sociales en Espafia
al mismo tiempo que nos aportara de primera mano las experiencias vividas por los

emprendedores sociales a la hora de obtener financiacién ajena.

1.5. Estructura

El presente trabajo queda dividido en cinco partes, a saber: introduccién, revision de la

literatura, analisis de los resultados, conclusiones y bibliografia.

1. Introduccién: en este primer apartado introductorio se recoge el propoésito del presente
trabajo, asi como los objetivos, metodologia y contextualizacién del tema.

2. Reuvision de la literatura: en este segundo apartado se recoge la informacién general
obtenida tras la revision de la literatura propuesta.

3. Andlisis de resultados: una vez recogidos los datos obtenidos se procedera a analizar los

resultados.
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4. Conclusiones: en este apartado final se recogen las respuestas a nuestros objetivos
previamente planteados y completados. Las conclusiones se basan en la informacion
previamente analizada.

5. Bibliografia: en este tltimo apartado se recogen las fuentes de informacidn utilizadas
durante la elaboracion de este trabajo de investigacion.

2. El Emprendimiento social

2.1. Definicion y caracteres esenciales

Tras una breve busqueda sobre el concepto del emprendimiento social, no es facil encontrarlo
ya que son pocos los que han tratado de definir la naturaleza y la idea del emprendimiento
social. Hasta ahora, la mayor parte de las definiciones aportadas por catedraticos han consistido
esencialmente en trasladar las experiencias practicas a un concepto teérico. A través de casos
reales de emprendimiento social se ha ido delimitando dicho concepto, sin embargo, es
primordial proporcionar una definicién lo mas exacta posible para cumplir con los objetivos de

este Trabajo de Fin de Grado.

El emprendimiento social es una forma particular de emprendimiento (Henton et al., 1997).
Partimos de esta descripcion para crear una definicibn mas amplia de lo que es el
emprendimiento social, ya que el emprendimiento social no deja de ser “emprendimiento” por
ser social, por tanto, la primera definicion que sirve para delimitar el concepto de
emprendimiento social es el propio concepto de emprendimiento, ya que el primero es una

evolucién del segundo.

El origen de la palabra “emprendimiento” en castellano deriva del latin “in prendere” (coger o
tomar) y se utilizaba anteriormente para hacer referencia a los aventureros, exploradores y
militares que emprendian grandes viajes a lo desconocido e inhdspito con el fin de sacar una
rentabilidad econdmica. En la lengua espafiola la primera definicién formal fue la de 1732,
recogida en el Diccionario de las Autoridades, que aportaba la siguiente definicidn: persona que
determina hacer y ejecutar, con resolucién y empefio, alguna operacion considerable y ardua. En
tiempos mas modernos, el concepto de emprendimiento ha sufrido una evolucién afiadiendo
connotaciones mas empresariales a esta primera definicién. Los emprendedores dejan de ser
aventureros o exploradores y pasan a ser empresarios, como asi lo recoge la RAE en la
actualidad.

El fendbmeno del emprendimiento puede definirse, dentro de las maltiples acepciones que
existen del mismo, como el inicio de una actividad que exige esfuerzo o trabajo, tiene cierta

importancia o envergadura, y sus resultados son inciertos. Si trasladamos esta definicion al
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ambito empresarial, una descripcién que cumple con todos los requisitos seria la aportada por
Jeffrey A. Timmons, profesor y escritor en diversas universidades americanas, entre ellas
Harvard. Para Timmons el emprendimiento empresarial es la accion humana de tomar
decisiones y aplicarlas para construir algo que tenga valor donde previamente no existia nada
(Timmons, 1974, citado por Varela, 2008: 122).

Un aporte que afiade Timmons muy importante es la mencion a la creacion de algo valioso, en
el campo empresarial algo valioso es aquello que es demandado por los consumidores. La
demanda se define como la cantidad que los consumidores van a solicitar un bien o servicio; por
tanto un bien valioso sera aquel que los consumidores demanden (en el actual sistema
econémico y para la mayoria de bienes y servicios). Por otro lado, al implicar la inexistencia de
ese “algo” valioso hace referencia a una ausencia de valor anterior, esto es importante ya que
fija la esencia del emprendimiento en la obtencidn de un beneficio, de una plusvalia entre el
valor final de lo que el emprendedor construye y cero. Timmons, al mencionar la construccion
de un “algo” hace referencia a cualquier forma empresarial que sirva para el desarrollo de una

actividad y la generacion de una renta.

Una vez entendemos el concepto de emprendimiento, podemos acotar el de emprendimiento
social que no deja de ser una variante del emprendimiento “normal” o comercial. A pesar de
que el emprendimiento social es un fendmeno con varios siglos de historia, uno de los primeros
que acoto la definicién de emprendimiento social fue Bill Drayton, premio Principe de Asturias
a la cooperacion Internacional en 2007. Para Drayton (2012), los emprendedores sociales deben
tener todos dos rasgos esenciales: una idea innovadora que produzca un cambio social y una
vision emprendedora a la hora de realizar sus proyectos. Son personas que poseen la vision, la
creatividad y la determinacion asociada a los emprendedores tradicionales, pero su motivacion
no es el beneficio econdmico, sino generar un cambio social profundo y duradero. En otras
palabras, el emprendimiento social se caracteriza por ser una variante del emprendimiento
comercial, que consiste en utilizar las herramientas y estructuras empresariales de todo
emprendimiento con el fin de hacer frente a un problema social, cultural o medioambiental.

Con esta breve definicién ya podemos encontrar la principal diferencia entre estos dos modelos
de emprendimiento. Mientras que en el emprendimiento comercial, la empresa se concibe como
un medio para generar beneficios econémicos, cuyo principal objetivo es la creacion de valor;
en el emprendimiento social el fin no es maximizar los beneficios, sino ayudar en la resolucion
de un problema que afecte a la sociedad, desde una estructura empresarial rentable y viable que
genere unos ingresos determinados segun la politica empresarial de cada uno de los
emprendimientos. Una de las principales consecuencias de este cambio de objetivos es la

rentabilidad para el inversor, ya que para lograr esa mejora social es necesaria una mayor
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inversion de los beneficios en la generacion de un impacto social y no un reparto de los

beneficios como podria ocurrir en el emprendimiento comercial.

La Comision Social Europea define en su pagina web el emprendimiento social como un
modelo de empresa social cuyo objetivo principal es tener un impacto social antes que generar
beneficios para los inversores, se trata de emprendimientos que aprovechan los superavits
econdémicos para promover acciones sociales, todo esto bajo una gestion democratica y
socialmente responsable, especialmente mediante la implicacion de los trabajadores, los

clientes y todos aquellos a los que afecta su actividad.

De esta definicion podemos extraer las notas esenciales que definen cualquier emprendimiento

social:
1. Creacion de valor social
2. Uso principios y herramientas empresariales
3. Soluciones innovadoras a problemas sociales
4. Cambio social

Con esta informacion podemos delimitar un poco mas el concepto de emprendimiento social. El
emprendimiento social pone su enfoque en los problemas de la sociedad, se trata de una
herramienta a través de la cual se aspira al cambio social, en concreto, a corregir los fallos
provocados por un sistema econdmico que no arregla sus deficiencias. La dimension
medioambiental puede ser una de las mas castigadas por el capitalismo, ya que un sistema
basado en el crecimiento continuo a través del uso de recursos limitados solamente puede tener
un final esperado para el medio ambiente. Sin embargo, el terreno social y cultural también se
ha visto comprometido por el sistema econdémico, en el cual se antepone la creacién de valor
econdmico a la creacion de valor social; por ejemplo otorgando un valor residual a ciertas
profesiones esenciales para la sociedad pero que no son demandadas y por tanto no gozan de
valor para el sistema capitalista, aumentando las desigualdades econdmicas o marginando a

sectores de la sociedad por improductivos.

Los emprendimientos sociales a través de su actividad obtienen un valor comercial que provoca
a su vez un cambio social. Todo este proceso se articula utilizando los principios y
herramientas empresariales, es decir, usando los mecanismos de empresas comerciales tales
como financid, organizacién o inversién, consiguen la creacién de valor social de su empresa
para impactar en la sociedad de una manera positiva. Como todo emprendimiento, el
emprendimiento social se caracteriza por la obligatoriedad de aportar soluciones innovadoras y

originales que ayuden a la creacion de un valor.
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Por otro lado, existen otras dos caracteristicas propias del emprendimiento social: por un lado la
financiacion es mayoritariamente propia, al contrario que en el emprendimiento que no hay
reparo en acudir a la financiacion ajena, sin embargo, el emprendimiento social se caracteriza
por su independencia, por tanto la financiacion propia juega un papel fundamental. Asimismo,
el gobierno del emprendimiento social es esencialmente democrético, sin llegar a tener tanta
importancia el capital suscrito como en los emprendimientos comerciales; el emprendimiento

social debe ser transparente y con 6rganos de gobierno democraticos e inclusivos.

El emprendimiento social se caracteriza por actuar en tres dimensiones. ElI emprendimiento
social desarrolla su actividad en la dimension social, econdmica y de gobierno ético. Podriamos

definir el emprendimiento social utilizando la siguiente figura:

Dimensidn Social: Objetivo
principal es social.

Emprendimiento
Social

DimensionEcondmica:
Gobierno Etico: gestion estrategia de ingresos
inclsuiva, democratica y permanente
transparente.

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de los propios emprendimientos podemos diferencias tres segln sus objetivos o area de
actuacidn, se reconoce que cada uno de ellos hace contribuciones significativas, aunque diversas
y diferentes, a sus comunidades y sociedades. Podemos identificar tres tipos de emprendedores

sociales a partir de las obras de Hayek, Kirzner y Schumpeter: el bricoleur social, el

construccionista social y el ingeniero social.

Los bricoleurs sociales suelen centrarse en descubrir y abordar las necesidades sociales locales a
pequefia escala. El bricoleur social se define como el uso de cualquier recurso que uno tenga

para realizar cualquier tarea a la que se enfrente. Bricoleur es una forma de emprender porque
Pagina 10 de 36



implica combinar los recursos locales existentes para resolver problemas y aprovechar nuevas
oportunidades. En linea con Hayek, se destaca el papel fundamental que el conocimiento

privado y local o la informacidn contextual desempefian en el proceso empresarial.

El éxito del bricoleur social requiere un conocimiento profundo tanto de las condiciones
ambientales locales como de los recursos disponibles localmente. Los lideres sociales explotan
estos conocimientos locales y tacitos distintos, creando soluciones de colaboracion a pequefia
escala y sencillas para abordar las necesidades sociales de las comunidades locales.

Por otro lado, los construccionistas sociales suelen explotar las oportunidades llenando los
vacios de los clientes desatendidos para introducir reformas e innovaciones en el sistema social
mas amplio. Este enfoque corresponde a la afirmacién de Kirzner de que las actividades
empresariales surgen de la vigilancia de las oportunidades aprovechadas por el desarrollo de
productos, bienes y servicios. Los empresarios construyen e introducen cambios sistematicos y
expectativas con respecto a los fines y los medios. Los construccionistas sociales son
emprendedores sociales que construyen, lanzan y operan empresas gque abordan necesidades

sociales que no son atendidas por las instituciones existentes.

Donde los bricoleurs sociales improvisan soluciones a problemas sociales locales a pequefia
escala, los construccionistas sociales buscan remediar los problemas sociales mediante la
planificacion y el desarrollo de soluciones escalables formalizadas o sistematizadas. Los
construccionistas sociales retinen conocimientos y recursos de diferentes lugares para resolver

un problema generalizado pero especifico.

Por dltimo, los ingenieros sociales reconocen los problemas sistémicos dentro de las estructuras
sociales existentes y los abordan introduciendo cambios revolucionarios. El espiritu empresarial
de Schumpeter se basa en la nocidén de hacer nuevas combinaciones de productos, procesos,
organizaciones y mercados. No todas las necesidades sociales estan sujetas a soluciones dentro
de las instituciones existentes. Los empresarios que se enfrentan a estos complejos problemas se
denominan ingenieros sociales. Los ingenieros sociales difieren significativamente de los otros
dos emprendedores sociales, ya que identifican los problemas sistémicos dentro del sistema y

las estructuras sociales y los abordan mediante un cambio revolucionario.

Lo caracteristico es el enfoque en una estrategia que contradice la practica predominante. Para
concluir, los estudiosos han comenzado a delimitar el extenso abanico del empresariado social
identificando diferentes tipologias, examinando el potencial para abordar problemas sociales
especificos del contexto y explorando sus implicaciones para la creacion total de riqueza. Estas
tipologias empresariales varian en la forma en que descubren las oportunidades sociales,
determinan su impacto en el sistema social mas amplio y retinen los recursos necesarios para

Pagina 11 de 36



aprovechar estas oportunidades. Este enfoque aumenta alin mas nuestra comprension de por qué
el empresariado social ofrece soluciones a problemas sociales complejos mediante la aplicacion
de modelos orientados a los negocios y al mercado. Estas soluciones reflejan los valores tnicos
que tienen los emprendedores sociales y los procesos de busqueda que siguen para identificar,

evaluar y explotar las oportunidades en un mundo complejo e incierto.

Una vez que hemos dejado claro el concepto de emprendimiento social, debemos hacer un
repaso de la evolucion de este fendmeno social, desde su nacimiento hasta la actualidad.

2.2. Historia del emprendimiento social

(Como ha surgido el fendémeno? “El emprendimiento social es el capitalismo en su maximo
esplendor: crear, innovar y expandir”. (Grameen Creative Lab, 2018). EI emprendimiento
social surge como respuesta a una necesidad social, la existencia de un modelo empresarial
compatible con el crecimiento econémico y la consecucion de unos objetivos sociales o

medioambientales o el respeto por el medioambiente.

Los emprendimientos sociales se integran dentro de la economia social. Para poder hablar del
origen del emprendimiento social debemos remitirnos al origen de la economia social. De
acuerdo con Develtere (1997) y posteriormente Demoustier (2001) las antiguas raices de la
economia social datan de la época de los faraones, con las corporaciones egipcias,
posteriormente los fondos griegos para la organizacion de ceremonias funerarias y los colegios

romanos de artesanos.

En la Edad Media, los primeros gremios aparecen en las regiones germanicas y anglosajonas en
el siglo IX y, en el siglo XI, surgen las cofradias que responden a las necesidades objetivas de
asistencia, apoyo y caridad en la cruda Edad Media. Las corporaciones (asociaciones
organizadas sobre la base de un oficio o una profesion) y las primeras empresas (gremios) se
desarrollaron en el siglo XIV. Estas "asociaciones" fueron creadas para organizar y proteger a

las comunidades. De un especifico sector u oficio.

La revolucion industrial produjo una proliferacion de asociaciones dedicadas al apoyo de los
trabajadores y sus familias. Sin embargo, hasta la revolucion francesa, las organizaciones
asociativas permanecieron bajo el control de la Iglesia o del Estado. Se ha argumentado que la
revolucion francesa promovid la igualdad politica, satisfaciendo asi el deseo de la burguesia, sin
embargo la desigualdad material que quedaba no se abord6 hasta el siglo XIX (Hardy, 1979, p.
21).

El siglo XIX fue el caldo de cultivo para la economia social moderna, ya que se caracterizé por

un estallido de ideas, conceptos, experiencias, iniciativas institucionales y utopicas en reaccion a
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las brutalidades sociales de la Revolucion Industrial (pobreza, explotacion y precariedad
laboral), el surgimiento de las filosofias liberales y las acciones emprendidas por el Estado
contra los movimientos o asociaciones de trabajadores que provocaron el efecto contrario al
deseado por el Estado. Segln Develtere (1997), las ideas principales que jugaron un papel
fundamental en el crecimiento de la economia social como fenémeno en el siglo XI1X fueron: el
socialismo utdpico de los siglos XVIII y XIX que promovi6 los valores de la cooperacion vy el
apoyo mutuo, y por otro lado el movimiento liberal que favorecié a las asociaciones de ayuda
mutua promoviendo la libertad econdmica y negdndose a la interferencia del Estado. Estos
movimientos no se limitaron a un solo pais, sino que se extendieron por toda Europa. Todas
estas importantes ideologias contribuyeron significativamente al surgimiento de la economia
social, pero ninguna de ellas puede afirmar que sea la Unica creadora. Por ejemplo, dos
tendencias politicas contradictorias fueron las que, en Francia, participaron en la creacion de
asociaciones: el ideal republicano derivado de la revolucion francesa que negaba toda mediacion
organizada entre el individuo y el Estado, y las tendencias anti individualistas que subrayaban la
importancia del Estado como figura intermedia (Barthélemy, 2000). Sin embargo, cada una de
estas iniciativas esta relacionada con las necesidades especificas de las comunidades,
protegiendo o promoviendo relaciones sociales particulares y no un interés general, el fendmeno

del emprendimiento social todavia no habia sido internacionalizado.

Fredeeric Le Play, socidlogo francés del siglo XIX, fue quien contribuyé significativamente al
surgimiento y aceptacion de este concepto en el andlisis socioeconémico. En 1856, fundé la
“Societe Internationale des Etudes Pratiques d'Economie Sociale” y la “Revue d'Economie
Sociale” y en 1867 introdujo el término “economie sociale” en la Exposicion Universal. Por
otro lado, gracias a John Stuart Miller, “Principles of Social economy y Leon Walras, “Etudes
d” économie sociale”, el término economia social recibi6 el pleno reconocimiento académico e
institucional que se merecia y, desde ese momento, la economia social es estudiada dentro de lo

gue algunos denominan tercer sector o sector social.

Para Ledn Walras, la economia social abarca la accién del Estado, que debe desempefiar un
papel esencial como regulador de los excesos del mercado. Walras considero la conjugacién del
"interés" privado (el mercado) y la justicia social (la tarea del Estado) como una necesidad.
Walras distingue tres niveles de analisis econémico: la economia politica pura (la ciencia de la
produccion de riqueza mediante la movilizacién del interés individual, la ciencia de las
relaciones entre las personas y las cosas), la economia aplicada (el estudio de los recursos
econdmicos en relacion con las leyes de la naturaleza) y la economia social (la ciencia de la

distribucion de la riqueza, de la justicia social).
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Este tercer componente de la economia definida por Walras, es decir, la economia social,
comprende tanto la economia filantrépica de la asistencia privada como la economia de los
servicios publicos, y en algin punto intermedio la “"economia solidaria”. La historia de la
economia social, como se ha sefialado anteriormente, se remonta a las formas méas antiguas de
asociacion humana, pero, segin Gueslin (1987), fue en el siglo XIX cuando se "inventd" el

concepto de economia social.

Varios autores sostienen que el surgimiento y resurgimiento de la economia social esta ligado a
periodos de crisis: la economia social es una forma de responder a la alienacion e insatisfaccion
de las necesidades por parte del sector privado tradicional o del sector publico en tiempos de

crisis socioeconémica.

El emprendimiento social se enmarca dentro de la economia social como ya hemos mencionado,
y por tanto existen numerosos emprendimientos sociales desde hace siglos. Algunos ejemplos
son: la Madre Teresa de Calcuta, Ralph Nader, Thomas Hoving, Werner Erhard, Charles
William Eliot; y organizaciones como March of Dimes, la Fundacion Rockefeller, la
Universidad de Nueva York. El ejemplo de Eliot es interesante: Eliot, presidente de Harvard de
1869 a 1909, esencialmente tomo una pequefia, comoda y estancada universidad y la transformé
en una de las mejores y mas innovadoras universidades del mundo. EI espiritu emprendedor se
manifiesta de muchas maneras: creando lo nuevo, reconfigurando lo viejo, ganando dinero, etc.
Sin embargo, debemos hacer especial hincapié en las figuras de los dos emprendedores sociales
que cambiaron el rumbo y la concepcidn que la gente tenia sobre el emprendimiento social: Bill
Drayton (1943) y Muhammud Yunnus (1940).

Por un lado destaca Bill Drayton (1943), creador del término “emprendedor social” y fundador
de uno de los emprendimientos sociales mas importantes del mundo: Ashoka. William Drayton
comenz6 su carrera profesional en McKinsey para posteriormente trabajar para la agencia
estadounidense de proteccion del medio ambiente (EPA). En 1981 fund6é Ashoka, una empresa
social gue estd presente en mas de 70 paises que impulsa a mas de 3.000 emprendedores
sociales. Ashoka es una comunidad cuya mision es apoyar a los emprendedores en los diferentes
procesos durante la puesta en marcha de su proyecto social. Drayton ha sido galardonado por
sus contribuciones a la economia social, entre los premios recibidos destaca un Principe de
Asturias en 2017 e incluso fue elegido uno de los 25 lideres estadounidenses mas importantes en
2005.

“Ashoka es una gran organizacion mundial construida sobre una idea brillante. Apoya
a innovadores sociales cuando ellos ain no saben los grandes cambios que pueden impulsar.

Esta es la etapa cuando los innovadores necesitan de més apoyo. Ashoka ayuda a convertir
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innovaciones locales en soluciones globales” Asi es como define Ashoka Muhammad Yunus,
otra figura importante del movimiento del emprendimiento social. Yunus es un emprendedor
social denominado en ocasiones “banquero de los pobres” gracias a la creacion del Banco
Grameen y su politica de microcréditos, la cual al contrario que la banca tradicional otorga
pequefias cantidades (muy por debajo del minimo de la banca comercial) a personas con escasos
recursos con el fin de que entren en el flujo de capital y puedan beneficiarse, sin imponer

intereses ni clausulas abusivas.

Muhammud Yunus y el Banco Grameen fueron galardonados con el Premio Nobel de la Paz
"por sus esfuerzos para incentivar el desarrollo social y econémico desde abajo". En palabras de
la propia comision Noruega: “la paz duradera no puede ser alcanzada a menos que grandes
grupos de la poblacion encuentren formas en las que puedan salir de la pobreza" y que "a través
de culturas y civilizaciones, Yunus y el Banco Grameen han demostrado que hasta los mas
pobres de entre los pobres pueden trabajar para su propio desarrollo”. Asimismo Yunnus ha
recibido otros premios como o el Principe de Asturias o la Medalla Dorada del Congreso de los

Estados Unidos.

La economia social es pareja a la economia tradicional en casi todos los sentidos. La economia
social en un primer momento surge para hacer frente a los problemas de colectivos muy
especificos (fondos comunes para ritos funerarios de los artesanos) para posteriormente cubrir
todo un elenco de necesidades (acceso a servicios basicos, inclusién social) de todos los
colectivos posibles. EI emprendimiento social surge como un derivado del emprendimiento
tradicional, a diferencia de las cooperativas, las cuales son fruto directo de la economia social;
el emprendimiento social coge las caracteristicas esenciales de los emprendimientos comerciales
para aplicarlas en el campo de la economia social. La economia social ha evolucionado de gran
manera durante estos siglos, desde las pequefias asociaciones de trabajadores del sector a mas de

40 millones de emprendedores sociales en el mundo en 2015.

2.3.  Marco juridico

La norma suprema del ordenamiento juridico espafiol, la Constitucién de 1978 establece en su
articulo 129 que “los poderes publicos promoveran eficazmente las diversas formas de
participacion en la empresa y fomentaran, mediante una legislacién adecuada, las sociedades
cooperativas”. Dicho con otras palabras aparece expresado también en el articulo 129.2:
“también estableceran los medios que faciliten el acceso de los trabajadores a la propiedad de
los medios de produccién”. El cooperativismo por tanto se consagra como un fenémeno de
extrema importancia en la economia espafiola, de ahi su reconocimiento en la propia

constitucion espafiola.
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La competencia para la regulacion de la mayoria de aspectos de la economia social la ostentan
las Comunidades Auténomas. Sin embargo, debemos hacer especial hincapié en dos leyes

estatales que sirven de marco juridico para las normas autonémicas:

Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion.
Espafia se sitla como un referente mundial en la proteccion y promocion de los
emprendimientos, la mayoria de paises no cuentan con una regulacién propia de esta forma

empresarial.

De acuerdo con el articulo 1, esta ley tiene por objeto apoyar al emprendedor y la actividad
empresarial, favorecer su desarrollo, crecimiento e internacionalizacion y fomentar la cultura
emprendedora y un entorno favorable a la actividad econémica, tanto en los momentos iniciales

a comenzar la actividad, como en su posterior desarrollo, crecimiento e internacionalizacion.

El legislador no acota el concepto de emprendedor en la redaccion de la ley. La ley 14/2013 es
de aplicacion a todo emprendedor, que queda definido como aquella persona que desarrolla
una actividad econémica productiva, pudiendo aplicarse a cualquier tipo de emprendimiento.
De cualquier manera, esta ley supone un antes y un después en la historia de los
emprendimientos en Espafia gracias a la regulacion que hace de todas las cuestiones del
emprendimiento: creacion de nuevas figuras juridicas como la Sociedad Limitada de Formacion
Sucesiva o la regulacion extensa del Emprendimiento de Responsabilidad Limitada, asimismo
establece las bases sobre las que se deben promover actividades emprendedoras en las escuelas
y centros puablicos, o la introduccién de medidas para apoyar la financiacién de los

emprendedores.

Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social. La presente Ley tiene por objeto establecer
un marco juridico comun para el conjunto de entidades que integran la economia social, con
pleno respeto a la normativa especifica a cada una de ellas, asi como determinar las medidas de
fomento a favor de las mismas en consideracion a los fines y principios que les son propios. El
concepto de economia social viene definido en el segundo articulo: “el conjunto de las
actividades econémicas y empresariales, que en el ambito privado llevan a cabo aquellas
entidades que [...] persiguen bien el interés colectivo de sus integrantes, bien el interés general
econdmico o social, o ambos”. A partir de esta definicion podemos diferenciar las empresas que
el legislador ha catalogado como pertenecientes al tercer sector (una empresa guiada por fines
sociales) y las que integran la economia tradicional (una empresa guiada por los intereses de los

accionistas).

El articulo 4 de la ley de Economia Social enumera los principios que deban seguir las empresas
a las que esta ley es de aplicacion. De esta manera, se integraran dentro de la economia social
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las empresas que actlen orientadas por los siguientes principios: primacia de las personas y del
fin social sobre el capital, que se concreta en una gestion participativa, democratica, autbnoma y
transparente, sin tener en cuenta el porcentaje de participacion de los distintos
socios/accionistas; aplicacion de los resultados obtenidos de la actividad econdémica
principalmente en funcion del trabajo aportado y servicio o actividad realizada por las socias y
socios 0 por sus miembros y, en su caso, al fin social objeto de la entidad; promocion de la
solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con el desarrollo local, la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la cohesion social, la inserciéon de personas
en riesgo de exclusion social, la generacion de empleo estable y de calidad, la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral y la sostenibilidad y por Gltimo, independencia respecto a los

poderes publicos.

El articulo cinco contiene una lista de entidades que el legislador ha querido mencionar de
manera especial, 1o cual era innecesario ya que cualquier empresa que cumpla con los requisitos
del articulo previo ya se integraria en la economia social de manera directa sin la necesidad de
ser reconocida de manera expresa por el legislador. La clasificacion de las entidades que forman

parte de la economia social, sin perjuicio de posibles adiciones, es la siguiente:

Las Cooperativas: presentan una organizacion empresarial que basan su funcionamiento y
estructura en la democracia entre sus socios. Son importantes los principios cooperativos, entre
los que destacan la adhesidén voluntaria y abierta de los socios, la gestion democrética, la

educacion, formacidn e informacidn y el interés por la comunidad.

Las Sociedades Laborales: este tipo de empresa se caracteriza por estar la mayor parte del
capital social en manos de los propios trabajadores. La ley requiere un minimo de tres

trabajadores y los tramites de creacion son similares a los de cualquier otra sociedad mercantil.

Las mutualidades: Son sociedades sin &nimo de lucro, de funcionamiento y gestion democrética,
gue ejercen una actividad aseguradora de caracter voluntario, al margen de la cobertura del

sistema de la Seguridad Social.

Los Centros Especiales de Empleo: Son empresas cuya plantilla estd compuesta esencialmente
(un minimo de 70% del total de la plantilla) por personas pertenecientes a colectivos en riesgo
de exclusion para facilitar su incorporacion al mercado laboral. Compatibilizan los fines

lucrativos con una labor social.

Otras sociedades como las Cofradias de Pescadores, las asociaciones vinculadas al movimiento

de la discapacidad y de la insercion de personas en exclusion y las fundaciones
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No se trata de una lista cerrada, sino méas bien de una lista orientativa. Cualquier empresa que
cumpla los requisitos sera reconocida por el ministerio de trabajo como sociedad perteneciente a
la economia social. El articulo 6 establece la obligatoriedad del Ministerio de Trabajo de
actualizar anualmente un catalogo con las empresas pertenecientes al tercer sector, entrando y
abandonando la lista empresas todos los afios.

Lo méas importante de esta ley no es el reconocimiento de la economia social y su importancia,
ni el catalogo de sociedad que trabajan en este ambito; con esta ley el Gobierno se compromete
a fomentar y promover el sector social, incluso dotandolo de recursos via presupuestos. Los
poderes publicos se comprometen a cumplir con los siguientes objetivos, en el fomento de la
economia social en Espafa: remover los obstaculos que impidan el inicio y desarrollo de una
actividad econdémica de las entidades de la economia social; facilitar las diversas iniciativas de
economia social, promover los principios y valores de la economia social y facilitar el acceso a
los procesos de innovacion tecnoldgica y organizativa a los emprendedores de las entidades de
economia social entre otros objetivos. La presente ley no es una mera declaracion de principios
o intenciones, sino que obliga a los poderes publicos a actuar conforme a dichos principios y a

materializar las obligaciones que se le imponen.

Por otro lado, es importante resefiar la existencia de instituciones publicas o privadas encargadas
de fomentar y promover la economia social. Por un lado destacamos un érgano de consulta para
el disefio de las politicas de economia social, el Consejo para el Fomento de la Economia
Social, con competencia estatal y representacion de todas las comunidades autbnomas. Entre sus
funciones destacan: colaborar en la elaboracién de proposiciones sobre cualquier disposicion
legal o reglamentaria que afecten a entidades de la economia social, elaborar los informes que
se soliciten por el Ministerio de Trabajo u otros Ministerios y estudios sobre cuestiones y
problemas que afecten a la economia social. Por otro lado destaca la Confederacion Empresarial
Espafiola de la Economia Social (CEPES), se trata de una organizacion empresarial de &mbito
estatal representativo y referente de la Economia social en Espafia. CEPES esta compuesta por
25 organizaciones, las cuales a su vez estan integradas por diversas fundaciones, cooperativas,
emprendimientos sociales, etc. Se trata de una institucion privada que comparte esencialmente
los mismos objetivos que el Consejo para la Economia social: promover la Economia Social y
los movimientos y sectores que la integran; incidir e influir en la elaboracion de las Politicas
Publicas en la legislacion tanto a nivel estatal como internacional y trasladar a la sociedad vy al
ambito empresarial una forma de hacer empresa socialmente responsable y con valores

especificos.

El nivel de integracion de la economia social en nuestro pais es de los mas altos en el mundo.

La ley 05/2011 es un hito histérico en el reconocimiento de la economia social como un
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movimiento de cambio social y econémico. Los distintos niveles de gobierno en Espafa; local
autonémico y estatal, pese a la complejidad del sistema, han afiadido los objetivos de la
economia social a la agenda politica. La capacidad de producir beneficios tanto econémicos
como colectivos de la economia social ha sido el fundamento de los poderes publicos a la hora
de legitimar el tercer sector e incluirlo en la agenda publica. Tanto es asi que en la ley, se
contempla la inclusion de la economia social en los planes nacionales y estatales de empleo o

desarrollo rural o de servicios sociales.

2.4. Diferencia con otras figuras afines

El emprendimiento social comparte rasgos con numerosas entidades de otras indoles como los
emprendimientos comerciales o las ONG; o incluso con la Responsabilidad Social Corporativa
(RSC), que no deja de ser una funcidn propia de cada empresa. En este apartado explicaremos
primero la diferencia con otras entidades comparables para luego analizar las diferencias

existentes entre los emprendimientos sociales y la RSC.

La primera comparacion ya la hemos realizado en el primer epigrafe, entre el emprendimiento
social y el emprendimiento comercial o tradicional. Recordando lo ya mencionado: los dos
emprendimientos se sirven de herramientas y estructuras de empresas comerciales y basan su
crecimiento y expansion en la innovacion de una idea, producto o servicio nuevo o mejorado.
Las discrepancias se encuentran concentradas en los objetivos, mientras que los
emprendimientos tradicionales buscan obtener el maximo beneficio posible, el emprendedor
social, a través del emprendimiento, pretende utilizar las estrategias del mercado y generar
beneficios para alcanzar un fin social, sin perjuicio de la obtencidén de un beneficio; por ende,
mientras que en el emprendimiento comercial hay una mayor distribucién de beneficios, en la
de los emprendimientos sociales es mas limitada. Por otro lado, los emprendimientos sociales
tienen un caracter participativo, fomentando e incentivando la participacién de todos los socios
sin importar el capital suscrito. Al ser los emprendimientos sociales parte de la denominada
“economia social” y en principio estar comprometidos en mayor medida con la igualdad de
oportunidades, deberia existir un mayor grado de igualdad de oportunidades en los
emprendimientos sociales que en los comerciales, evitando asi discriminaciones por razén de
raza, religion, sexo, etc. Respecto a la medicion de los resultados, el éxito de los
emprendimientos comerciales es de menor complejidad, por el contrario en los
emprendimientos sociales la medicion del impacto social es mas complicada al existir un
resultado econdémico y otro de impacto social dificilmente medible. Por Gltimo, destacar que en
la financiacion de los emprendimientos, los sociales tienden mas a la autofinanciacion para

reducir la dependencia econémica y poder seguir funcionando seguin la estructura que fue
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creada mientras que los comerciales no tienen tantos reparos en acudir a la financiacion ajena,

aunque eso signifique desnaturalizar el proyecto.

Una vez repasada la diferencia entre el emprendimiento social y comercial, pasaremos a
catalogar las empresas que conforman la economia social en cuatro subtipos de empresas. La
economia social estar compuesta por cuatro modelos de empresa: ONG tradicionales, Empresas

sociales sin &nimo de lucro, Empresas hibridas y Empresas sociales con &nimo de lucro.

En primer lugar debemos tener en cuenta los objetivos de una empresa para establecer si
pertenece al sector de la economia social o es simplemente una empresa comprometida
socialmente. En el caso de que los objetivos sociales 0 medioambientales suman mas del 50%
de los objetivos reales de la empresa en términos relativos y cuantitativos, se trata de una
empresa que actta en el ambito social, si por el contrario la empresa tiene objetivos sociales 0
medioambientales pero supeditados a otros objetivos econémicos los cuales conforman mas del
50% de los objetivos de la empresa, estaria encuadrada en la economia tradicional (Inditex,

Google, etc.), sin perjuicio de la posible RSC que lleven a cabo (GEM, 2017).
Tras esta primera diferencia, ahora nos adentraremos en las empresas de la economia social:

1. ONG tradicional: se trata de una empresa social, cuyos objetivos sociales o

medioambientales son los unicos o principales. Por otro lado, las ONG no presentan
estrategias para generar ingresos con su propia actividad, por lo que se financian via
subvenciones y ayudas particulares. (Open Arms, Cruz Roja) La principal caracteristica
de esta forma empresarial es la dependencia econémica, ya que al no existir unos
ingresos que igualen a los costes, las ONGs deben sobrevivir a base de subvenciones y
ayudas individuales. El aspecto positivo de las ONGs es que dedican todos sus
esfuerzos a la solucién de un problema, ya que no suelen desarrollar ninguna actividad
comercial.

2. Empresa Social sin animo de lucro: es muy similar a la ONG en todos los aspectos. La

principal diferencia entre estas dos empresas sociales es el caracter innovador de la
Empresa Social sin animo de lucro, en especial en lo relativo a los proyectos, que no se
da en la ONG. Por tanto, mientras que las ONGs siguen un modelo tradicional de
organizacion sin &nimo de lucro, estas empresas sociales basan su fuerza en la creacién
o desarrollo de una idea totalmente revolucionaria. Los planes de ayuda de las ONGs no
han cambiado en gran medida en los ultimos afios, pero si hemos podido observar como
surgian empresas sociales sin animo de lucro que revolucionaron el mercado

introduciendo algo revolucionario, ya sea un servicio, idea o producto.
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3. Empresa Hibrida: las empresas hibridas estdn ganando gran importancia en el escenario

de la economia social. Combinan la dedicacion social de las ONG tradicionales y de las
Empresas Sociales sin animo de lucro con una fuente de ingresos propia que fortalece
su independencia y les facilita la consecucion de los objetivos. En palabras de Marisol
Garcia, Directora de Hazloposible, un emprendimiento social que canaliza fondos
econémicos y los destina para diferentes causas sociales en el mundo: “El reto de las
organizaciones hibridas pasa por competir en un entorno cada vez mas complejo donde
se desdibuja la linea que diferencia ONG y empresas, manteniendo como prioridad
nuestra mision y valores por encima de los resultados econémicos lo que significa saber
decir no a oportunidades que pueden mejorar tus resultados pero no contribuyen a tu
misién”. Por tanto, las empresas hibridas se sitian en un punto intermedio entre la
empresa comercial y la ONG tradicional.

4. Empresa Social con/sin &nimo de lucro: los objetivos medioambientales/ sociales son

principales pero no tienen por qué ser los Unicos. En este tipo de empresa existe una
clara estrategia de generacion de ingresos que permita a estas entidades operar
viablemente en el tiempo. Su principal diferencia con la Empresa Hibrida es la
existencia de otros objetivos econdmicos relevantes, no de mayor relevancia que los
sociales pero si lo suficientemente importantes como para influir en la estrategia de la

empresa.

El emprendimiento social puede encuadrarse dentro de cualquiera de las dos ultimas formas
empresariales, las cuales como denominador comun presentan una estrategia clara de ingresos y

un caracter innovador que no encontramos en la ONG tradicional.

De este modo, el emprendimiento social comparte la forma empresarial con una gran variedad
de entidades pertenecientes a la economia social: cooperativas, empresas de trabajo asociado,
Sociedades Laborales, organizaciones no lucrativas, mutuas, etc. Sin embargo, la existencia de
una estrategia de generacion de ingresos es una maxima en los emprendimientos sociales que lo
diferencia de las ONG tradicionales, las cuales llevan a cabo su actividad social gracias a las
aportaciones de las personas y a las subvenciones de las Administraciones Publicas. La
rentabilidad econémica de los emprendimientos sociales les confiere un mayor grado de
independencia respecto de sus benefactores, es mas, en los emprendimientos sociales con animo
de lucro la rentabilidad econdmica que se genera mediante los flujos de caja hace del
emprendimiento social una posibilidad mas atractiva para los inversores. Mediante este tipo de
empresas se fomenta la inversion en empresas sociales que intentan crear un valor social a la
vez que genera un valor econémico para el inversor. Por tanto, al contrario que la rentabilidad

nula de las ONG, los emprendimientos sociales se posicionan como la solucién perfecta para el
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inversor éticamente comprometido que desea una rentabilidad, por minima que sea, por su

capital aportado.

A menudo el emprendimiento social se confunde con las acciones que llevan a cabo las
empresas orientadas a la creacion de un valor social, nos referimos a la Responsabilidad Social
Corporativa de las empresas, controlada principalmente por el Observatorio Nacional de RSC.

La RSC puede definirse como una forma de dirigir las empresas basado en la gestion de los
impactos que su actividad genera sobre sus clientes, empleados, accionistas, comunidades
locales, medioambiente y sobre la sociedad en general (Porter y Kramer, 2000). Los cinco
principios que rigen toda RSC son: cumplimiento de la legislacion, la RSC debe ser global y
transversal a toda la empresa, basada en la ética y coherencia, incluye una gestioén de impactos
y genera una satisfaccion de expectativas y necesidades. La RSC no es Unicamente acciones
encaminadas a una labor social 0 medioambiental, sino que se trata de un modo de direccién
empresarial basado en una concienciacion social superior a las exigencias legales, las cuales

marcan el minimo exigible a todas las empresas.

La principal diferencia entre los emprendimientos sociales y la RSC reside en el grado de
implicacion social; mientras que en los emprendimientos sociales el principal objetivo
empresarial es la creacion de valor social, la RSC ayuda a las empresas a dirigir sus estrategias
de negocio encaminadas a generar un valor econémico a la par que se beneficia y aporta a la

sociedad.

En una escala donde se mide el grado de implicacion social de la empresa, la implicacién social

quedaria reflejada de la siguiente manera:

V.

Emprendimiento

‘ Social

RSC

Minimo Legal

Nivel de Implicacion Social (de menor a mavor)

La RSC se situa entre el minimo que exige la ley y el emprendimiento social. La RSC implica
que las empresas se obligan a comprometerse con la sociedad en mayor medida que la que exige
la ley, sin que los objetivos sociales primen sobre los econémicos, pero si llegando a tener cierta
influencia los primeros en los segundos. En la practica, en ocasiones es complicado, si no
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imposible, poder diferenciar una inversién puramente comercial que sin embargo se alega que

se realiza por el bien publico de una inversién realmente caritativa y social.

Las empresas deben seguir siendo una institucién econémica que produzca un valor afiadido,
pero al utilizar a la sociedad para alcanzar sus fines, también debe ayudar a la sociedad a
conseguir sus objetivos, es decir, las empresas tienen responsabilidad sociales. Esta
responsabilidad social de las empresas es mayor cuanto mayor sea la empresa y mas utilice a la
sociedad, todas las empresas deben asumir sus responsabilidades sociales, algunas de estas con

un coste econdémico igual a cero, y a menudo con beneficios a corto y largo plazo.

2.5. Fuentes de financiacion
Para poder entender el apartado siguiente, debemos conocer los distintos métodos de

financiacion de los que disponen los emprendedores sociales. Una nueva empresa necesita
siempre un capital inicial. Los emprendedores so6lo tienen suefios e ideas hasta que consiguen
los medios necesarios para poner en marcha sus ideas. Ya sea un producto o servicio, se
necesitard una forma de crearlo y entregarlo, asi como suficiente dinero y tiempo para sentar las
bases de la venta y establecer relaciones importantes. La mayoria de los propietarios de
empresas se enfrentan a la eleccion critica entre financiarse mediante préstamos o entregando un
porcentaje de la empresa. Un préstamo no interfiere en la independencia del emprendimiento y
le permite tener control absoluto sobre su empresa, mientras que también le deja obligaciones
financieras duraderas. La inversion en capital, por el contrario, la contraprestacion es en un

porcentaje del emprendimiento.

Como todo tipo de emprendimiento, los sociales cuentan con dos fuentes principales de
financiacién, una interna y otra externa. Dentro de la interna, ademas de los recursos propios y
de los familiares, diferenciamos dos grupos: los beneficiarios del impacto social y la
administracion publica. Las personas a las que el emprendimiento social se dirige para mejorar
su vida pueden contribuir al éxito del emprendimiento social desde su creacion; por otro lado,
los poderes publicos, como ya se ha mencionado, son los encargados de promover la accion
empresarial y fomentaran la economia social, estamos haciendo referencia a subvenciones y
otras ayudas publicas. Segun el informe GEM, la financiacién interna de los emprendimientos

comprende de media el 20% de la financiacion de todos los emprendimientos.

Asi la financiacién externa se postula como necesaria y de vital importancia para el desarrollo
del emprendimiento social. La financiacion externa comprende todas las aportaciones
realizadas por personas fuera del ambito pablico y/o familiar/social del emprendedor social en
cuestion. Dependiendo de las caracteristicas de los inversores, podemos hablar de tres tipos
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(Zahra y cols., 2000) : inversores que no buscan una rentabilidad econémica, por tanto estamos
hablando de donaciones, simplemente quieren que su inversion tenga un impacto social; los
inversores que buscan una rentabilidad inferior al mercado, estos inversores quieren generar un
impacto social pero a la vez mantener una rentabilidad econémica aunque sea menor que la del
mercado, por Ultimo los inversores que buscan maximizar su rentabilidad econémica buscando

oportunidades a corto/medio plazo.

En esta linea, hacemos un analisis de estos tres inversores: el inversor que dona altruistamente a
un emprendimiento social es similar al que lo dona a una ONG, no busca un retorno ni lo exige.
Por otro lado, el inversor que entiende que la generaciéon de un impacto social repercutira en el
beneficio y esta dispuesto a asumir dicha rebaja en su rentabilidad final. Este grupo de
inversores es ideal para los emprendimientos sociales, ya que se alinean los intereses del
emprendimiento con los de los inversores: enfocarse en el impacto social a la vez que se
generan unos flujos de caja positivos. Por ultimo, tenemos a los inversores per se, inversores
que buscan sobrepasar al mercado en términos de rentabilidad, se trata de inversores que
Unicamente invierten por la rentabilidad econémica y no por el impacto social. Este tipo de
inversores no es perjudicial para los emprendimientos sociales en principio, su capital aportado
puede ser de gran utilidad para la empresa, sin embargo, las pronunciadas diferencias de

intereses pueden perjudicar a largo plazo el devenir del emprendimiento.

Las diferentes estrategias de los inversores a menudo influyen en el modo en el que desean
participar en el proyecto. Por lo general, existen siete posibilidades de financiacion de los

emprendimientos sociales (Rossi, 2014):

1. Inversion personal: la primera inversion de cualquier emprendimiento deber ser la
aportacion realizada por el propio emprendedor.

2. Inversién familiar: Es dinero prestado por un cényuge, padres, familiares 0 amigos. Los
inversores y banqueros denominan a este capital como "capital paciente”, que es dinero
que se devolverd mas tarde a medida que aumenten los beneficios del negocio o que
incluso no se llegara a devolver.

3. Capital de riesgo: por lo general, los inversores de capital riesgo buscan empresas de
base tecnoldgica y empresas con un alto potencial de crecimiento en sectores como la
tecnologia de la informacién, las comunicaciones y la biotecnologia. Este tipo de
inversor busca recibir a cambio una parte proporcional de la propiedad de la empresa,
en contraprestacién de ayudarla a llevar a cabo un proyecto prometedor, pero de mayor
riesgo. Son inversores con gran experiencia en Start Ups.

4. Business Angels: se trata de inversores privados dispuesto a colaborar en un proyecto

empresarial. Ademas de capital financiero este tipo de inversor también aporta sus
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conocimientos empresariales, pues se trata de un inversor experimentado, que ademas
guiara al emprendedor a lo largo de todas las etapas del emprendimiento. Los business
angels no buscan obtener en retorno un porcentaje de la empresa 0 una remuneracion
dineraria desorbitada, sino poder influir en las practicas diarias del emprendimiento, a
menudo con un puesto en el Consejo de Administracion.

5. Incubadoras de empresas: las incubadoras de empresas (0 "aceleradoras”) se centran
generalmente en el sector de la alta tecnologia, proporcionando apoyo a las nuevas
empresas en diversas fases de desarrollo. Sin embargo, también existen incubadoras de
desarrollo econdmico local, que se centran en areas como la creacion de empleo, la
revitalizacion y los servicios de alojamiento y comparticion. Las incubadoras invitaran a
futuras empresas y otras empresas incipientes a compartir sus instalaciones, asi como
sus recursos administrativos, logisticos y técnicos.

6. Ayudas y subvenciones oficiales: las ayudas publicas se consiguen a través de
concursos y/o certamenes. Pueden llegar a cubrir el 40% del emprendimiento medio.

7. Préstamos bancarios: Los préstamos bancarios son la fuente de financiacion mas
utilizada por las pequefias y medianas empresas. Los préstamos bancarios se presentan
como la solucién mas eficaz a la hora de buscar financiacion; sin embargo, hay que
tener en cuenta que los préstamos para la puesta en marcha también suelen requerir una

garantia personal de los empresarios.

3. Una perspectiva de género

La perspectiva de género tiene en cuenta el impacto del género en las oportunidades, los roles
sociales y las interacciones de las personas. La aplicacién satisfactoria de los objetivos de las
politicas, programas y proyectos de las organizaciones internacionales y nacionales se ve
directamente afectada por los efectos de las cuestiones de género e influye a su vez en el
proceso de desarrollo social. EI género es un componente integral de todos los aspectos de la
vida econdmica, social, cotidiana y privada de los individuos y las sociedades, y de las

diferentes funciones que la sociedad atribuye a hombres y mujeres.

Los cientificos sociales y los expertos en desarrollo utilizan dos términos distintos para designar
las diferencias bioldgicamente determinadas entre hombres y mujeres, que se denominan
"diferencias de sexo0", y las construidas socialmente, que se denominan "diferencias de género".
Ambas definen las diferencias entre hombres y mujeres, pero tienen connotaciones muy
diferentes (Pedrero, 2001). El sexo se refiere a las caracteristicas biologicas permanentes e
inmutables comunes a los individuos en todas las sociedades y culturas, mientras que el género

define rasgos forjados a lo largo de la historia de las relaciones sociales. El género, aunque se
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origina en divergencias bioldgicas objetivas, va mucho mas alla de las especificidades
fisioldgicas y bioldgicas de los dos sexos en términos de los papeles que se espera que cada uno
desempefie. Las diferencias de género son construcciones sociales, inculcadas sobre la base de
las percepciones particulares de una sociedad especifica de las diferencias fisicas y de los
gustos, tendencias y capacidades asumidas por hombres y mujeres. Las diferencias de género, a
diferencia de las caracteristicas inmutables del sexo, son universalmente admitidas vy
evolucionan con el paso del tiempo y de una cultura a otra, a medida que las sociedades
cambian.

Por consiguiente, las relaciones de género se definen como los mecanismos especificos por los
que las diferentes culturas determinan las funciones y responsabilidades de cada sexo. También
determinan el acceso a recursos materiales, como la tierra, el crédito y la capacitacion, y a
recursos mas efimeros, como el poder. Las implicaciones para la vida cotidiana son muchas e
incluyen la divisién del trabajo, las responsabilidades de los miembros de la familia dentro y
fuera del hogar, la educacién y las oportunidades de ascenso profesional y una voz en la
formulacion de politicas.

Respecto a los g nos concierne en este trabajo, el mundo empresarial se ha caracterizado por ser
eminentemente masculino desde sus inicios hasta hace poco mas de tres décadas, en el mejor de
los casos; tanto cuestiones achacables al “sex0” como al “género” seran discutidas a medida que

nos adentramos en el acceso y asignacion de recursos en los emprendimientos sociales.

3.1. Ladiscriminacién en ndmeros

Si analizamos la situacién actual del proceso de financiacidon de los emprendimientos sociales
con una perspectiva de genero afloran diferencias a lo largo del proceso, en especial relativas a
la obtencién del capital necesario para la gestion operativa del emprendimiento. Una vez
aclaradas las diferentes formas de financiacion de los emprendimientos, que por analogia
podemos extrapolar a los emprendimientos sociales, pasaremos a observar las diferencias
existentes en la financiacion segln el género del emprendedor social. Para el andlisis del
ecosistema del emprendimiento social en Espafia desde una perspectiva de género tomaremos
como punto de partida el informe Mujeres con impacto de la Fundacién EY junto con ESADE.
No se tiene en cuenta las aportaciones realizadas por los propios emprendedores o sus familias y

amigos, Unicamente la financiacidn externa es tomada en consideracion.

En términos absolutos, existe una diferencia entre el namero de emprendedores hombres y sus
homologas mujeres que consiguen toda la financiacion deseada, un 38% por un 22% de ellas. Es
importante destacar que la financiacién de las emprendedoras es considerablemente menor, en

torno a los 40.000€ por los 100.000€ de media de sus homoélogos masculinos. Por el contrario,
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el nimero de emprendedoras que no consiguen nada de la financiacién que se proponen dobla
al de varones, un 28% por un 11%. En consecuencia, casi el 50% de las emprendedoras sociales
se han visto obligadas a aportar de media el 75% de la financiacion necesaria para la creacion o
el funcionamiento de su emprendimiento social, Unicamente un 16% de mujeres no han

necesitado de financiacion propia por un 28% de los varones.

Respecto de este apoyo recibido contrasta que aungue las emprendedoras de media hayan
recibido menos capital ajeno, lo consideran de vital importancia para el desarrollo del
emprendimiento, un 68% de ellas lo considera imprescindible por un 34% de ellos.

Respecto a las distintas posibilidades de financiacion, las mujeres han recibido una menor
formacion especifica para el emprendimiento, un 73% por un 88%. Destaca la diferencia de los
emprendedores que han formado parte de alguna incubadora segin su sexo, un 82% de los
emprendedores han estado en algin momento involucrados con este programa por tan solo un
55% de las emprendedoras. Las diferencias se acentlan cuando hablamos de financiacion
bancaria buscada y conseguida: un 62% de los hombres consiguen la financiacion bancaria que
se proponen por tan solo un 24% de las mujeres. La figura del business angel, todavia no muy
frecuente en Espafia, aconseja a un 26% de los emprendedores sociales por un 7% de
emprendedoras.

Todos estos datos reflejan una realidad en el ecosistema de la financian de los emprendimientos
sociales: la existencia de diferencias en la distribucién de la financiacién ajena entre
emprendimientos sociales segun el género del emprendedor. Es destacable el hecho de que esta
diferencia también esta presente en los emprendimientos comerciales y no tan solo en el &mbito
de la economia social. . La media de edad de las empresas sociales fundadas por los encuestados
es superior al de encuestadas, y por tanto el tiempo durante el cual han podido buscar y

encontrar financiacion ajena es superior.

3.2. Causas del sesgo en la financiacion

La existencia de un sesgo en la financiacién de los emprendimientos sociales es una realidad
constatada, las causas que subyacen que a esta diferenciacion en términos de financiacion ajena
que las mujeres reciban en un menor porcentaje que sus compafieros son el objeto de estudio de

este apartado.

Podemos catalogar las causas en tres grupos: formativas, econdmicas y de género. Seria
irresponsable pretender achacar la diferencia en la financiacion a una sola causa, ya que como
en la mayoria de situaciones, las razones son un conjunto de factores que juntos provocan

situaciones de desigualdad.
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En primer lugar analizaremos las causas formativas. Por causas formativas entendemos el
conjunto de elementos previos al emprendimiento relativos a la formacion y preparacion del
emprendimiento social. En este apartado haremos referencia a los estudios de los
emprendedores al igual que a la formacion especifica recibida o a la ayuda personalizada.

La experiencia juega un papel fundamental a la hora de conseguir el éxito en un proyecto
empresarial, y mientras la edad de los encuestados es muy similar, la experiencia previa de los
hombres dobla a la de las mujeres, un 34% de los hombres han puesto en marcha previamente
otros emprendimientos, por tan solo un 13% de mujeres. Las finanzas empresariales es una
disciplina econémica que requiere un estudio y andlisis, para poder aplicar dichos
conocimientos a la practica empresarial, y por ejemplo conocer las diferentes opciones de
financiacion: mientras que el 88% de los encuestados conocian las posibilidades de
financiacion, Gnicamente un 53% de ellas tenia conocimiento de ellas. Este dato nos lleva a
interesarnos por la formacion académica, mientras que un 65 % de ellos estuvieron matriculados
en algin momento en grados universitarios financieros o econémicos, los grados sociales eran
los elegidos por las mujeres en un 46% de los casos, seguidos de los econémicos con un 38%.
Un 75% de los encuestados afirma sentirse comodos en la jerga financiera por tan solo un 52%

de las encuestadas.

Otro dato importante relativo al networking es el nimero de emprendedores que consideran esta
via de financiacién como la mas relevante en sus emprendimientos. Mientras que ellos, han
acudido a redes de empresarios en un 75% de los casos, ellas tan solo en un 55%. Las relaciones
de negocio y las posibilidades de nuevos proyectos son una baza importante en el éxito de la

empresa.

Para los emprendedores no solamente es importante la formacién técnica en sus respectivos
sectores, sino que la formacion en temas econdémicos, contables y financieros tendra incluso
mayor repercusion a la hora de buscar fuentes de financiacion ajena. Cualquier ayuda exterior,
contactos (networking), business angels o mentores seran de utilidad para los emprendedores.
En este apartado, hemos observado como los emprendedores parten de media con una clara
ventaja respecto de sus compafieras femeninas por diversos motivos: mayor formacion en temas
econdmicos de la empresa (posibles fuentes de financiacion, desarrollos de planes de negocio,
etc.), poseen mas experiencia en la creacién de empresas, su red de contactos es de media
superior a la de las mujeres y han recibido en mayor grado ayuda externa (mentoring, business
angel, etc.). Para conseguir financiacion externa es imprescindible destacar en lo que acabamos
de mencionar, al igual que para recibir una buena oferta por la aportacion, entre los encuestados
se adivinaban un mayor porcentaje de hombres que cumplian estas facetas que de

emprendedoras. Los inversores que apuestan su dinero, toda inversion no deja de ser una
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apuesta con mayor o menos grado de seguridad, prefieren confiar sus fondos a emprendedores

con una formacién o experiencia superior para poder alcanzar sus fines econémicos.

Las causas econdmicas hacen referencia a la decision del inversor sobre el sector donde invertir
su dinero. Este concepto esta ligado tanto a las diferentes rentabilidades por sectores como a las
rentabilidades de cada emprendimiento social.

Los emprendimiento sociales de mujeres se concentran en sectores sociales como la educacion,
especificamente un 67% de ellas desarrollan su actividad en ambitos relacionados con la
educacion, la lucha contra la pobreza, el maltrato infantil o el cambio climatico. Por el contrario
los emprendimientos sociales masculinos suelen desarrollar su actividad en &reas mas

tecnoldgicas como la robatica o el desarrollo de productos.

En el sistema econdémico actual valora segin la demanda existente y existen sectores poco
valorados econémicamente y no por ellos menos importantes socialmente. Las mujeres apenas
suponen el 37% del conjunto de los trabajadores de todas las areas y categorias profesionales
del sector de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, segun el estudio “Salarios y
politica laboral en el sector TIC 2017-2018” que elabora Ametic. Si hablamos de empresas
cuyo fundador sea mujer esta cifra se desploma hasta el 17% de las empresas tecnoldgicas en
total. Por tanto se trata de un diferencia presente tanto para las trabajadores por cuenta propia
como ajena. Las razones por las que las mujeres no estan tan presentes en estos sectores son
variadas y de distinta indole: incorporacién tardia de las mujeres al mercado laboral, falta de
referentes en sectores tecnoldgicos, mayor inclinacion por asuntos otros estudios, ausencia de

planes de fomento, etc.

Las empresas tecnoldgicas presentan retornos superiores a la media y una mayor facilidad para
captar financiacion ajena. Los emprendimientos sociales como hemos sefialado son empresas
con un claro objetivo social 0 medioambiental pero que también generan unos flujos de caja y
en la mayoria de ocasiones, una rentabilidad que se convierte en dividendos. La financiacién
externa proviene principalmente de entidades bancarias y de personas fisicas o crowfunding:
existen entidades tradicionales que priman el aspecto econémico sobre el social y otras
entidades mas sociales o programas propios de RSC de los bancos tradicionales que conceden
préstamos a emprendimientos sociales con condiciones mas favorable. Estos bancos sociales
son, por desgracia, una minoria en comparacion con los bancos tradicionales. El 86% de los
préstamos concedidos a los emprendimientos sociales son de entidades comerciales. Esto
significa que la rentabilidad del proyecto es un factor clave a la hora de obtener financiacion de

terceros.
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En consecuencia los sectores en los que las emprendedoras sociales suelen actuar estan peor
remunerados por el mercado que los de sus compafieros lo que se traduce en una menor
rentabilidad y una menor inversion ajena. En palabras de Jaume Olliver, cofundador de Tandem
(uno de los emprendimientos sociales con mayor éxito en nuestro pais): en Espafia todavia no
existe una inversion de impacto como la que existe en paises como Francia o Italia. Lo que
existe son inversores financieros que, ademas, estan considerando los criterios sociales pero no
estan invirtiendo en aquellas empresas cuya prioridad es el impacto social”. Existen inversores
con una visién social, sin embargo estos son los menos y la mayoria de inversores no tienen en

cuenta el impacto social de sus aportaciones.

Por otro lado, el abanico de empresas sociales es de gran envergadura y el nivel de implicacion
social varia segiin nos encontremos en un extremo u otro. Al igual que la diferencia entre las
empresas sociales y las empresas que practican una RSC es el grado de implicacion social, en
los emprendimientos sociales se puede dar mayor importancia al factor social 0 econdmico

segun los intereses del emprendedor.

El 87% de las emprendedoras sociales considera que la labor social esta por encima del ambito
econdmico mientras que esa cifra se reduce hasta un poco mas del 50% en el caso de los
hombres, que dan una mayor importancia a la generacién de flujos de caja. En concordancia con
lo expuesto, también es mayor el nimero de emprendedoras que destina una mayor porcion de
los beneficios, un 67% de media, a tener un impacto social, por un 46% que destinan de medios

los emprendedores.

En linea con lo anterior, la mayor importancia que dan los emprendedores hombres al &mbito
econdmico seduce en mayor medida a los inversores por las promesas de mayores
rentabilidades econémicas. ElI mayor compromiso social de las emprendedoras sociales es una

desventaja a ojos del inversor medio que exige una minima rentabilidad econémica.

La ausencia de emprendedoras en sectores mas remunerados como el tecnoldgico y su mayor
implicacion social reducen la rentabilidad final que el inversor pueda llegar a conseguir o las
garantias que pueda ofrecer a las entidades bancarias. Se trata pues un problema de inversion
con un enfoque social. En ultima instancia son los pequefios inversores los que exigen
rentabilidades cada vez mas altas o mejores condiciones, por lo que su dinero es invertido en
activos que ofrecen una gran rentabilidad, no en empresas sociales cuya mision principal es

generar un impacto social.

Por ultimo analizamos las causas de género: las causas de género presumen la existencia de una
discriminacion por razon de género en el proceso de financiacion de los emprendimientos
sociales. La decision de los inversores de no formar parte de proyectos encabezados o liderados

Pagina 30 de 36



por mujeres por la exclusiva razén de su género. Las causas de género engloban una serie de
presupuestos como el trato diferente, la exigencia de condiciones distintas, puesta en duda de su
capacidad por el hecho de ser mujer, etc. En sefial de reconocimiento de este problema, el
Parlamento Europeo y el Consejo de la Unidon Europea aprobaron en 2004 una ley que aborda
los siguientes aspectos: la discriminacion directa e indirecta por razon de sexo tanto en el
empleo como en el suministro y el acceso a la financiacion. Esta ley allana el camino para que
una futura empresaria de la UE demande a una entidad financiera por discriminacion por razén

de género (Panopoulos, 2010).

Estas razones son dificilmente medibles, al contrario que la rentabilidad econémica no se puede
expresar numéricamente ni posiblemente los inversores decidan hacer publica su negativa a
invertir basandose en este este tipo de razones. Casi el 45% de las emprendedoras sociales
encuestadas piensa que el hecho de ser mujer ha condicionado de alguna manera la obtencion de
financiacion ajena, mientras que algo mas del 55% de ellas cree que no ha tenido impacto. Un
58% afirma que no han recibido un trato similar por parte de los inversores que el que tienen sus
compafieros hombres. En esta linea, a varias de las encuestadas les han preguntado por temas de
familia y embarazo durante reuniones con inversionistas; segin el testimonio de una
emprendedora: “si eres mujer, menor de treinta y tienes un proyecto incipiente, te cuesta

muchisimo gue te tomen en serio”.

Muy pocas mujeres ocupan puestos de toma de decisiones en la industria del “Venture capital”,
principalmente dominada por hombres. (Netlson y Maxfield, 2009). EI dominio de los hombres
en el lado de la oferta del mercado financiero puede tener consecuencias para los perfiles, las
estrategias y los medios de este sector, con especial atencién a las industrias y modelos de
negocio mas rentables. La mayor presencia masculina les hace sentirse mas comodos en el trato

con sus otros similares y perjudicar inconscientemente a las mujeres (Porcher y Taylor, 2012)

Los emprendimientos femeninos emplean de media, un 27% mas de mujeres que Sus
emprendedores masculinos y su plantilla presenta una distribucion mas igualitaria que la de los
hombres (National Women’s Business Council, 2007), en consecuencia, limitar la financiacién
de los emprendimientos femeninos tiene un efecto multiplicador negativo que perjudica a las
mujeres trabajadores que tienen mayor presencia en los emprendimientos femeninos que en los

masculinos.

Un estudio del National Women’s Business Council publicado en 2014 confirmaba que las
mujeres ponen en marcha sus respectivas empresas con un 50% menos de capital que los
hombres. Las mujeres emprendedoras denuncian una discriminacion residual de los inversores,

ya sea por prejuicios o por otras razones trasversales al sistema econémico. Evaluar el impacto
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de estas causas es de gran complejidad, pero no podemos negar su existencia si nos basamos en
el testimonio de las emprendedoras y en el sesgo existente en la financiacion de los

emprendimientos sociales.

Tal comportamiento discriminatorio por parte de inversores puede no ser, y probablemente no
sea, intencional. Mas bien, la presencia de una construccion social de roles de género
diferenciales en la cultura occidental es tal que es mas probable que la discriminacion sea
inconsciente y, en consecuencia, mas dificil de cambiar. No por esto debemos resignarnos y
asumir que dichas diferencias van a persistir, la implementaciéon de medidas en el ambito
privado es tan necesaria como la aprobacion por parte del estado de preceptos normativos que
motiven a los inversores a apostar por las mujeres emprendedoras sin perjudicar a los hombres

emprendedores.

Con el objetivo ultimo de eliminar las diferencias en la financiacién de los emprendimientos
sociales debemos analizar las posibles soluciones para la implementacién de un sistema
equitativo y paritario entre ambos sexos. Como hemos sefialado anteriormente, no podemos
achacar el sesgo en la financiacion a una Unica causa, sino que hemos establecido tres factores
generales que influyen de manera directa en la decision de los inversores: formativas,
economicas y de género. No se trata de fomentar una igualdad obligada, ya que atentaria contra
el principio de libertad econdmica y libre decision, sin embargo, las diferencias palpables hacen
entrever gue no solamente se discrimina a las mujeres por razones econdmicas u objetivas, sino
qgue existe verdaderamente un sesgo en la financiacion dependiendo del género del

emprendedor.

En la medida en que la gente trata de forma preferente a otros miembros de su género, como se
discute arriba, el sesgo en la financiacidén seguird existiendo y por el contrario se debilitara
cuando mas proveedores de capital femenino interactien con mas mujeres emprendedoras
(Miller, 2010). Las mujeres empresarias puede ganar credibilidad y legitimidad al unirse a
redes de banqueros, capitales riesgo, clientes y otros empresarios locales para beneficiarse de
un Networking fundamentalmente utilizado por sus compafieros (Hadary, 2010). Colocando
mas mujeres en posiciones de asignacién de capital se ayudara a otras mujeres emprendedoras a
conseguir la financiacion que desean. De acuerdo con Haraday, “las mujeres propietarias de
negocios tienen mas probabilidades de recibir los fondos que necesitan cuando trabajan con
otras mujeres”. Las actividades de Networking, mentoring o business angel también pueden
servir al ofrecer referentes de mujeres que ayudan a las emprendedoras a identificarse con ellas

y a no sentirse excluidas en el mundo empresarial.
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Dado que los gestores de capital financiero pueden perderse proyectos potenciales creados por
mujeres empresarias debido a la insensibilidad por razon de género, es posible que estos
gerentes necesiten examinar especificamente los proyectos femeninos para encontrar posibles
empresas con potencial de crecimiento, y evaluar la necesidad de capital financiero de estas
empresas. Se debe reconocer la iniciativa de Wells Fargo de establecer un fondo de préstamos
de 10.000 millones de dolares para empresas propiedad de mujeres.

La sensibilizacion colectiva sobre este problema puede, en ultima instancia, revertir los
problemas mencionados a lo largo de este TFG. Los hombres estan deseosos de mejorar una vez
se les ha ensefiado en que fallan (Di Meglio, 2004). Es posible que el lento progreso nos haga
pensar que no existe una solucion a este problema o que realmente no se trata de un problema

sino de una decision objetiva.

La mayor conciencia de estos fendmenos puede conducir a un mayor compromiso y accion
entre los individuos, lo que a su vez puede conducir a cambios a un nivel superior influenciando
como hemos visto las leyes, las politicas de los gobiernos y en especial las normas sociales o los
prejuicios sobre las mujeres en el mundo empresarial para conseguir la plena igualdad en el

proceso e financiacion.

4. Conclusiones

Este Gltimo apartado queda dividido en dos dimensiones: la del emprendimiento social como
figura emergente en la economia social y las causas del sesgo en la financiacion de los

emprendimientos sociales.

El emprendimiento social es una figura hibrida entre las empresas sociales tradicionales y las
empresas comerciales, son entidades que utilizan las herramientas comerciales para alcanzar sus
objetivos sociales o medioambientales a la vez que generan unos ingresos y proporcionan una
rentabilidad al inversor. En un mundo donde la RSC de las empresas en muchas ocasiones no
es suficiente para producir un impacto social considerable, los emprendimientos sociales son la
forma empresarial que combina perfectamente las mejores cualidades de la economia social y

comercial.

El presente TFG no se trata de una critica al sistema econémico actual, pues los
emprendimientos sociales se sirven de las posibilidades del mismo para satisfacer una demanda
y asi generar unos beneficios que destina mayoritariamente a causas sociales. Mas bien este
trabajo intenta ofrecer una nueva posibilidad a los inversores de realizar sus inversiones con un
enfoque social sin renunciar a la obtencion de unos ingresos. Los emprendimientos sociales se
consolidan como la figura estrella de la economia social al atraer tanto a inversores sociales
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como a tradicionales, se espera un aumento del nimero de emprendimientos sociales sobre el
total de empresas del 7,8% para 2020.

La inversion social debe ser fomentada desde las instituciones publicas al igual que exigida por
los ciudadanos, ya que en Ultima instancia son los propietarios de los fondos invertidos. Si
realmente se quiere modificar un sistema que en multitud de ocasiones resulta injusto pero que
también aporta grandes avances, la inversion en los emprendimientos sociales es el camino a

seguir.

La existencia de diferencias en el proceso de financiacion de los emprendimientos sociales, al
igual que en los comerciales, presupone un comportamiento discrecional de los inversores segin
el género del emprendedor. Segun los datos arrojados por una encuesta realizada a 100
emprendedores sociales en Espafia, las mujeres reciben de media una menor cantidad en

concepto de financiacion ajena.

Las diferencias en la financiacion no son atribuibles a una Gnica causa, es la actuacion conjunta
de wvarios factores los que determinan la mayor preferencia de los inversores por
emprendimientos sociales creados y dirigidos por hombres. Las circunstancias que engloban

esta decision de los inversores podemos catalogarlas en: formativas, econdmicas y de género.

La estructura social, los valores y la socializacion de cada género han perjudicado a las mujeres
en el proceso de preparacion para una carrera en los negocios, y existe una opinion generalizada
en la literatura de que las mujeres son objeto de discriminacion por parte de las instituciones
financieras. Cuando a esos supuestos afiadimos que un gran porcentaje de ellas realizan su
actividad empresarial en sectores econdémicos que no son los que ofrecen una mayor
rentabilidad; los inversores fallan a favor de otros emprendimientos. La filosofia actual de
inversion, carente de un enfoque social o de género en la mayoria de ocasiones, no es capaz de

cerrar la brecha en la financiacion de los emprendimientos sociales.
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