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	Abstract
This paper analyzes the effect of teaching in English on instrumental subjects, required for later subjects in the area of operations management. Using the subject of statistics (second course, ADE), we have worked simultaneously with two groups of about 40 Spanish-speaking students each, who have been taught in Spanish and English respectively. The variables, including the professor and the final exam, are identical in both groups. Controlling for university access grades (selectivity, own admission test and high school grades), an analysis of the performance of both groups has been carried out, applying appropriate contrast techniques for this case. Additionally, the same experiment has been carried out with postgraduate students (MBA) in the subject of Operations Management, comparing these results with those obtained in statistics. 
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Objetivos
El objetivo de este trabajo es analizar si existen diferencias en el rendimiento de estudiantes hispanohablantes por el hecho de recibir clases en inglés. El foco se ha puesto en dos asignaturas diferentes: “Estadística Empresarial”, una asignatura instrumental requerida en materias más avanzadas del área de operaciones, y “Dirección de Operaciones”.
Antecedentes
En un mundo global como en el que nos encontramos, la internacionalización se muestra como un factor clave para el desarrollo de la calidad de las universidades. “A nivel del Espacio Europeo de Educación Superior EEES, los Ministros de los 47 países del proceso de Bolonia acordaron en 2007 una Estrategia para la Dimensión Exterior del EEES y en 2012 una Estrategia de Movilidad 2020. En la Unión Europea UE, la Comisión aprobó en 2013 una estrategia de internacionalización para la UE” (Estrategia para la internacionalización de universidades españolas, 2016).
Esta estrategia tiene el objetivo fundamental de “consolidar un sistema universitario fuerte e internacionalmente atractivo que promueva la movilidad de entrada y salida de los mejores estudiantes, profesores, investigadores y personal de administración y servicios, la calidad educativa, el potencial del español como idioma para la educación superior, la internacionalización de los programas formativos y las actividades de I+D+i, contribuyendo a la mejora del atractivo y de la competitividad internacional de España, así como al desarrollo socioeconómico de su entorno próximo basado en el conocimiento” (Estrategia para la internacionalización de universidades españolas, 2016).
Estas iniciativas han hecho que en los últimos años se detecte un creciente interés en países de habla no inglesa en incorporar en los programas de estudios universitarios la enseñanza de asignaturas en lengua inglesa. Aunque las razones son variadas, esto ha sido un medio para atraer a alumnos y profesores de otros países, así como facilitar intercambios docentes, iniciativas de colaboración e investigación (Dafouz y Camacho-Miñano, 2016).
Los cambios en la lengua de impartición de los cursos traen consigo una serie de cuestiones que deben ser analizadas. Algunas de ellas se refieren a la formación y cualificación del profesorado, tanto en la disciplina académica como en las lenguas de impartición, a su coordinación y motivación, a la disponibilidad de medios y recursos, al nivel del inglés del alumnado, a su actitud y nivel de motivación, a las prácticas llevadas a cabo en la implementación de los programas, etc. (Byun et al., 2011; Doitz et al., 2011; Goodman, 2014; Franco Manuel et al., 2017).
Una de estas cuestiones se refiere al impacto en el desempeño académico de los estudiantes, comparados con alumnos que cursan la misma materia, en las mismas condiciones, pero en su lengua materna que es el español. Hay estudios que justifican que el hecho de enseñar una asignatura en español o en inglés no tiene impacto en sus notas finales. Sirva como ejemplo el estudio realizado por Dafouz y Camacho-Miñano (2016) sobre 383 alumnos de Contabilidad Financiera I.
Metodología
Se ha llevado a cabo un análisis con dos asignaturas diferentes. La primera de ellas, “Estadística Empresarial”, se ha impartido a dos grupos diferentes en español e inglés respectivamente, en ambos casos a estudiantes hispanohablantes[footnoteRef:1]. Se ha controlado el experimento por todas las variables que potencialmente podrían incidir en el resultado, de modo que ambos grupos corresponden al mismo curso académico y cuatrimestre (2018-2019, primer cuatrimestre del segundo curso), misma titulación (grado en ADE), misma metodología docente (materiales y sistema de evaluación continua), idéntico examen final (examen de cátedra) y mismo profesor. La única variable diferente es el idioma de enseñanza, tanto en lo que se refiere a la impartición de las clases como al material docente y los exámenes. Adicionalmente, se ha verificado que no existen diferencias significativas en el rendimiento previo de los grupos, realizando un contraste de medias[footnoteRef:2] para sus pruebas de acceso (nota de selectividad)[footnoteRef:3]. El resultado se muestra en la tabla 1. [1:  Para el análisis se han eliminado 4 estudiantes extranjeros del grupo en español y 1 estudiante extranjero del grupo en inglés. También se han eliminado a 3 estudiantes de los que no se disponía de información sobre sus notas de acceso a la Universidad. ]  [2:  Tras verificar las hipótesis de normalidad con el test de Shapiro-Wilk, se ha realizado un contraste t bilateral.]  [3:  Sin embargo, se ha comprobado que sí existen diferencias significativas en el nivel de inglés. En las pruebas propias de acceso a la Universidad, se incluye una de inglés, y las medias obtenidas por ambos grupos son 7.97 y 8.70 respectivamente. El contraste de medias es altamente significativo en este caso (p-valor de 0.001), de modo que el grupo en inglés partía de un nivel mayor en esta materia. Debido a problemas de normalidad con el grupo en castellano, se ha verificado el resultado empleando un test no paramétrico (Wilcoxon), que confirma el resultado (p-valor de 0.014).] 

[bookmark: _GoBack]Tabla 1. Características de los grupos considerados en la asignatura “Estadística”
	
	Número de alumnos
	Nota selectividad

	Grupo Español
	42
	7.67

	Grupo Inglés
	51
	7.85

	Diferencia de medias (p-valor)
	
	0.35


Fuente: Elaboración propia
Partiendo de este análisis se ha llevado a cabo una comparación tanto de la nota en el examen final, como de la nota final de la asignatura, que incluye la evaluación continua.
El mismo ejercicio se ha desarrollado para la asignatura “Dirección de Operaciones”, en este caso una asignatura de un MBA para profesionales con una cierta experiencia profesional (entre 1 y 3 años). Nuevamente, se ha impartido docencia a dos grupos diferentes, en español e inglés, en ambos casos a estudiantes hispanohablantes[footnoteRef:4]. La metodología docente (materiales y sistema de evaluación continua) fue la misma, el examen final muy similar, aunque no idéntico, y los dos grupos tuvieron al mismo profesor. En este caso, no disponemos de información previa sobre el rendimiento académico de los alumnos, pero la nota de acceso al MBA fue la misma para las dos modalidades, con el matiz de que se exigió un mayor nivel de inglés a aquellos candidatos que deseaban cursar el MBA en dicho idioma. Los datos, para los cursos 2017-2018 y 2018-2019 se muestran en la tabla 2. [4:  Para el análisis también se han eliminado a los estudiantes extranjeros tanto del grupo en español como del grupo en inglés. ] 

Tabla 2. Número de alumnos en la asignatura “Dirección de Operaciones”
	
	2017-2018
	2018-2019

	Grupo Español
	28
	14

	Grupo Inglés
	15
	7


Fuente: Elaboración propia
Resultados
En lo que se refiere a la asignatura de Estadística Empresarial, se verifica que no existen diferencias significativas ni en el examen ni en la evaluación final (tabla 3)[footnoteRef:5]. [5:  Tras verificar las hipótesis de normalidad y realizar un contraste t bilateral.] 

Tabla 3. Comparación del rendimiento en “Estadística”
	
	Media examen final
	Media evaluación final

	Grupo Español
	5.48
	5.99

	Grupo Inglés
	5.32
	5.83

	Diferencia de medias (p-valor)
	0.63
	0.65


Fuente: Elaboración propia
En lo que se refiere a la asignatura de Dirección de Operaciones, aparece un problema de normalidad con las muestras, lo que unido al reducido tamaño de las mismas, nos impide aplicar un contraste de diferencia de medias paramétrico (t.test). Por esta razón, se ha realizado un contraste no paramétrico (Wilcoxon[footnoteRef:6]), cuyos p-valores se muestran en la tabla 4. [6:  Hemos de indicar que, al existir valores duplicados, el test de Wilcoxon no proporciona valores exactos para el p-valor. No obstante, las diferencias entre el p-valor estimado y las que se obtendrían de forma exacta de no existir duplicidades, habitualmente son mínimas, por lo que consideramos que el resultado es válido, especialmente al haber obtenido p-valores tan elevados.] 


Tabla 4. Comparación del rendimiento en “Dirección de Operaciones”
	
	CURSO 2017-2018
	CURSO 2018-2019

	
	Media  examen final
	Media evaluación final
	Media examen final
	Media evaluación final

	Grupo Español
	7.49
	7.86
	7.71
	7.91

	Grupo Inglés
	6.71
	7.20
	8.44
	8.67

	Diferencia de medias
 (p-valor)
	0.61
	0.42
	0.43
	0.31


Fuente: Elaboración propia

Conclusiones
En las dos asignaturas que se han estudiado, relacionadas ambas con el área de Dirección de Operaciones, no parece que existan diferencias significativas en el rendimiento de los alumnos como consecuencia de la enseñanza en inglés. Cuando se comparan grupos homogéneos, controlando por aquellas variables que pueden incidir en el mismo, principalmente notas de acceso y profesor, los resultados son muy similares. Bien es cierto que esto requiere un nivel de inglés medio-alto por parte de los estudiantes, aunque en ningún caso es necesario trabajar con alumnos bilingües. Aparentemente, con un nivel B2 – C1[footnoteRef:7] resulta suficiente para obtener los mismos resultados que si la enseñanza fuese en su lengua materna, algo que trataremos de verificar en estudios posteriores. Del mismo modo, en futuros trabajos extenderemos el análisis a otras materias de esta misma área de conocimiento. [7:  Nivel estimado según las notas obtenidas por los estudiantes de “Estadística” en el examen de inglés que se realiza durante las pruebas de acceso a la universidad.] 
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