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Resumen

El objetivo de este estudio es doble: a) estudiar el grado en que el efecto de las metas sociales en el comportamiento estd con-
dicionado por la naturaleza de las distintas situaciones de interaccin, y b) desarvollar un cuestionario de metas sociales
(CMS) que permita conocer la estructura de tales metas en los adolescentes y su papel en la integracion social. Un total de
703 alumnos de Secundaria de la Comunidad de Madyid completd tres cuestionarios, el CMS, un cuestionario de estrate-
gias de interaccion social (CELS) y otro de integracion social (CIS). Los andlisis de varianza, factoriales exploratorios, de
corvelaciones y de regresion levados a cabo han puesto de manifiesto: 1) Que el tipo de situacion modera el efecto de las metas
sociales en la conducta; 2) Que las metas se relacionan entre si, pudiendo organizarse en tres dimensiones: Orientacion a la
sumision y al alejamiento, Orientacion al dominio y la venganza, y Orientacion a la afiliaciin, y que las metas sociales pre-
dicen la integracion social mejor que las estrategias de interaccion social. Se comentan las implicaciones tedricas y aplicadas
de los resultads.

Palabras clave: Metas sociales, motivacién social, clima motivacional de clase, estrategias sociales.

Interaction situations and social goals in
adolescence: Development and initial validity
of the Social Goal Questionnaire (SGQ)

Abstract

The aims of this study are twofold: a) to study the degree in which the effect of social goals on bebaviour is conditioned
by the nature of the different interaction situations, and b) to develop a social goals questionnaire (SGQ) in order to know
more about the structure of such goals in adolescents and their role in social integration. A total of 703 Secondary Education
students from Madyid completed three questionnaires: the SGQ, the Social Interaction Strategies questionnaire (SISQ), and
the Social Integration Questionnaire (SIQ). Analysis of variance, exploratory factor, corvelation and regression analyses
carried out have shown: 1) that the nature of the situation moderates the effect of social goals; 2) that goals are interrelated
and can be organised in three dimensions: Orientation to submissiveness and isolation, Orientation to control and revenge,
and Orientation to affiliation, and 3) that social goals predict social integration better than social interaction strategies.
Theoretical and practical implications of results ave discussed.
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Introduccién

Aunque los objetivos inmediatos de este estudio son tedricos —ver si las distintas situa-
ciones de interaccién social modulan el efecto de las metas sociales, y c6mo se relacionan
éstas entre si—y metodolégicos —desarrollar y realizar una primera validacién de un cuestio-
nario que permita evaluarlas en los adolescentes—, el horizonte final del trabajo es aplicado.

Es un hecho conocido que los seres humanos somos “animales sociales”, lo que implica
que la comunicacién y las relaciones interpersonales son una parte esencial de la vida
humana. Dada la importancia que el contacto con los demds tiene para nuestra vida, no
nos debe extrafiar el hecho de que muchos aspectos de ésta dependan precisamente de
nuestra capacidad para comunicarnos adecuadamente con los otros. Estas capacidades tie-
nen una especial relevancia en el periodo de la adolescencia, en el que las exigencias socia-
les que se demandan a la persona se incrementan, incremento que hace necesario poseer
adecuadas competencias sociales.

A este respecto, uno de los objetivos centrales y explicitos que se pretende conseguir a
través de la actividad educativa es que alumnos y alumnas aprendan a velacionarse constructiva-
mente con otvas personas, adoptando actitudes de flexibilidad, cooperacion, participacion, interds, res-
peto y ayuda, aprendizaje del que depende el clima de convivencia, a saber, el estado de bie-
nestar positivo o negativo resultante del conjunto de patrones de interaccién que se dan
entre las personas de un centro o de un aula. Estas interacciones, dependiendo de su natu-
raleza, pueden facilitar o interferir el desarrollo y bienestar de los miembros del centro,
interferencia que ocurre a menudo, hecho que impulsa la investigacién sobre los factores
que afectan a la interaccién e integracién social.

Tradicionalmente la investigacién se ha orientado a desarrollar modos de intervencion
para tratar estos problemas una vez que se han presentado. Sin embargo, en el marco de lo
que se conoce como “psicologia positiva” el acento se pone cada vez mds en la prevencion
(Gilman, Huebner y Furlong, 2009). Esto significa que se busca que los alumnos adquie-
ran las competencias emocionales, motivacionales, sociales y autorregulatorias que les per-
mitan afrontar los conflictos que surgen dentro y fuera del marco escolar, con el objetivo
de evitar el surgimiento de problemas mayores. Sin embargo, actuar preventivamente
plantea varios problemas no resueltos, entre los que se encuentran: conocer qué tipos de
ayudas educativas mejoran la motivacion, la autorregulacién y el aprendizaje de compe-
tencias socioemocionales, conocer c6mo variables como el tipo de alumnos o el tipo de dis-
ciplina modulan el efecto de las ayudas propuestas, conocer qué lineas de actuacién pro-
porcionar al profesorado para que pueda ayudar a los alumnos, y disponer de medios que
permitan evaluar y valorar la eficacia de las intervenciones realizadas en esta direccién
sobre la base de modelos tedricos empiricamente contrastados.

De todos los problemas mencionados, interesa analizar qué factores influyen principal-
mente en las relaciones que establecemos con otros, factores entre los que destacan las metas
y las habilidades o estrategias sociales. Si bien hay numerosos estudios en relacién con la
naturaleza, tipos y funcién de las habilidades sociales, no ocurre lo mismo en relacién con las
metas sociales. Ademds, tampoco hay instrumentos adecuados para su evaluacién, al menos
en castellano. Esta es la razén que justifica el presente estudio. La cuestion es /desde qué presu-
puestos abovdar el estudio de las metas sociales y el desarrollo de instrumentos pava su evaluacion?

Fundamentacion teérica
Metas sociales

Entendemos por metas sociales los fines u objetivos que las personas buscan conseguir al
relacionarse con otras personas de un modo determinado. Cuando las personas interactua-
mos lo hacemos impulsados por distintos propdsitos que pueden o no ser conscientes, pro-
pésitos que definen nuestras metas sociales. Conocer el efecto que pueden tener estos pro-
positos es importante porque a menudo muchos nifios poseen estrategias sociales adecuadas
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(Hawley, 2003), no son impopulares ni necesariamente rechazados por sus iguales (Rodkin
y Farmer, 2000), y sin embargo muestran patrones de comunicacién inadecuados. Parece,
pues, que un adecuado ajuste social no depende solamente de las estrategias sociales, pues
incluso poseyéndolas, una persona puede no utilizarlas si no estd motivada para ello.

Existen distintas teorfas sobre la naturaleza, nimero y funcién de las metas sociales.
Desde la perspectiva cognitivo-social, se asume que las metas que se busca conseguir en
una situacién influyen en la generacion, evaluacién y seleccién de los modos de actuacién
en aquélla (Crick y Dodge, 1994), y se sugiere sobre la base de las investigaciones realiza-
das que las motivaciones sociales explican una importante parte de la varianza del ajuste
social en nifios (Erdley y Asher, 1996). Sin embargo, la gran variabilidad de metas sociales
examinada en los diferentes estudios hace dificil comprender el modo en que éstas se rela-
cionan con ajuste social. Algunos de los modelos han considerado, por ejemplo, metas de
relacién, de control, de interés por si mismo y de evitacién (Chung y Asher, 1996), asi
como metas de relacién, de control, de reduccién de tensién, instrumentales, morales y de
venganza (Rose y Asher, 1999).

Al igual que ocurre con los logros académicos, la investigacion sobre las motivaciones
que orientan el comportamiento social ha trabajado desde diferentes perspectivas. La pri-
mera perspectiva se basa en el principio de aproximacidn-evitacion. Por un lado, McClelland
(1985) sugiere que los sujetos que buscan compartir sentimientos y afectos poseen un
fuerte motivo de afiliacion, motivo bésico, implicito, espontdneo e inconsciente. En estas
personas prima el deseo de pertenencia a un grupo y de relacién afectiva con sus miembros
(Baumeister y Leary, 1995). Este motivo se manifiesta de muchos modos, pero sobre todo
en la preferencia por no estar solo, en el hecho de tratar de evitar todo lo que pueda dafiar
la relacién grupal y en implicarse en actividades que puedan favorecerla, por lo que cuanto
mids fuerte es, mds puede favorecer la cooperacién (Koestner y McClelland, 1992). La evi-
dencia existente basada en estudios longitudinales muestra que las personas que buscan
compartir sentimientos y afectos experimentan menos soledad, disfrutan de lazos sociales
realmente satisfactorios e incluso su satisfaccién general con la vida es mayor (Gable,
2006). Sin embargo, parece que este motivo tiene su origen en el hecho de haber experi-
mentado soledad de pequeflo, experiencia que genera una personalidad insegura, necesita-
da de la aceptacién manifiesta de los demds, y que cuanto mds alto es, mayor es la probabi-
lidad de frustraciones, a menos que el sujeto valore explicitamente el intercambio de afec-
tos, retna las habilidades para conseguir el afecto de otros en la prictica y tenga la
oportunidad de realizar tal intercambio (Schiiler, Job, Frohlich y Brandstitter, 2008).

Por otro lado, la evidencia existente basada en estudios longitudinales sobre la orienta-
ci6n hacia la evitacion social muestra que las personas que buscan evitar el contacto con los
demds terminan experimentando mayor soledad que las que buscan ese contacto, disfrutan
poco de la relacién con las personas y su satisfaccién general con la vida es menor (Gable,
20006). Una de las revisiones mds completas y recientes sobre esta motivacion es la de
Rubin, Coplan y Bowker (2009). Estos autores sefialan que la tendencia a evitar el contacto
social —denominada retraimiento social, timidez, inhibicién comportamental, aislamiento,
reticencia social, pasividad social, etcétera—, si bien se debe en parte a factores biolégico-
temperamentales —tendencia a la ansiedad ante cualquier persona o evento desconocido que
al disminuir debido a la evitacién de la interaccién refuerza esta conducta—, se ve también
influida por factores sociales que interactian con los primeros, como el estilo de educacién
de los padres o el clima motivacional de clase (Gazelle, 2006). Por esta razén, ante la pre-
sencia de alumnos que buscan en gran medida evitar la interaccién con los compafieros
parece necesario examinar el clima emocional de la clase, clima que depende en parte del
clima motivacional generado por el profesor (Alonso-Tapia y Ferndndez, 2008, 2009).

La segunda perspectiva, desarrollada por Ryan y Shim (2006), se basa en la reoria de la
orientacion a metas. Estos autores consideran que la perspectiva de la aproximacién-evita-
cién propuesta por McClelland conlleva un nivel de generalizacién demasiado amplio,
quizds vélido para una primera aproximacién a la explicacién del comportamiento social,
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pero no demasiado til cuando lo que se trata es de saber cémo actuar desde una perspecti-
va educativa. Ademds, es una perspectiva incompleta, pues no siempre la aproximacién se
realiza con el deseo de intercambiar afectos. Por este motivo, han extendido la teorfa de la
orientacién a metas desarrollada en el dmbito del aprendizaje académico al dmbito de las
relaciones interpersonales, delimitando tres orientaciones motivacionales: orientacién al
incremento de la competencia social, a demostrar competencia social y a evitar demostrar
incompetencia social. Trabajando desde esta perspectiva con estudiantes universitarios
han mostrado que en el 4mbito social las personas buscamos incrementar nuestra compe-
tencia social (aprendizaje), demostrar nuestra competencia social (resultado) y evitar que
se ponga de manifiesto nuestra incompetencia social (evitacién). Sin embargo, afrontar el
andlisis de las motivaciones sociales desde la perspectiva de la orientacién a metas parece
insuficiente cuando el objetivo es ayudar a los alumnos que presentan problemas. La eva-
luacién de las orientaciones mencionadas puede tener valor diagndstico a la hora de descri-
bir y predecir ciertas caracteristicas de las personas evaluadas, pero son demasiado genera-
les porque no se define claramente en qué consiste la competencia social.

La tercera perspectiva parte de la identificacion de motivaciones especificas tales como btsqueda
de intercambios positivos, acomodacién positiva al grupo, seguimiento de las reglas del
grupo, evitacién social, hostilidad, control, blisqueda del interés personal, uso instrumen-
tal del grupo, actuacién moral y venganza, entre otras (Chung y Asher, 1996; Renshaw y
Asher, 1983; Rose y Asher, 1999). Posteriormente, se ha intentado organizar estas metas
en torno a dimensiones que facilitasen la comprensién de su impacto en el comportamien-
to v, lo que es mds importante para los intereses de los educadores, se han realizado las
investigaciones con nifios. Asi, Ojanen, Gronroos y Salmivalli (2005), basindose en el
modelo circunflejo de personalidad de Wiggins, Phillips y Trapnell (1989), propusieron
que las metas sociales podfan organizarse en un modelo similar en los nifios. Este modelo
ha sido empiricamente contrastado en diferentes estudios (Ojanen ¢t 2/., 2005, Ojanen,
Aunola y Salmivalli, 2007). Segtin este modelo, los motivos sociales se dividen en dos
grandes grupos: motivos orientados a conseguir poder y control, y motivos cuyo objetivo
es ganar afiliacién con los otros, lo que permite organizarlos en dos dimensiones. En la pri-
mera, “impacto/poder-sumisién”, a mayor puntuacién, mayor deseo de mostrar autoridad
y seguridad, y a menor puntuacién, mayor tendencia a evitar discusiones, a evitar enfadar-
se con otros y a evitar no cumplir las expectativas que los otros tienen de uno mismo. En la
segunda dimensién, “afiliacién-alejamiento”, a mayor puntuacién, mayor bisqueda de
cercanfa, afecto e intimidad, y a menor puntuacién, mayor tendencia al aislamiento pro-
pio de quien no quiere mostrar sus sentimientos y pensamientos. Este modelo, cuya vali-
dez se ha comprobado en adultos (Locke, 2000), considera que las dos dimensiones son
ortogonales, y que en torno a ellas pueden organizarse ocho metas sociales, como muestra
lafigura 1.

Las metas recogidas por el modelo circunflejo, sin embargo, no son las Gnicas que se
persiguen en las interacciones sociales. Otros autores han considerado metas como “actuar
de forma moral”, meta que responde al deseo de actuar correctamente, “reducir la ten-
sién”, “utilizar a los otros —Instrumental—", “controlar a los demds”, “vengarse”, etcétera
(Rose y Asher, 1999). El modelo parece, pues, incompleto. Ademds, segtin Crick y Dodge
(1994), aunque los nifios suelen tener metas relativamente estables y generales al relacio-
narse con los demds, éstas no son totalmente fijas, sino que los nifios las revisan en respues-
ta a estimulos sociales inmediatos. Los autores del modelo circunflejo, conscientes de este
hecho, iniciaron el andlisis del efecto de la situacién en un segundo estudio (Ojanen ¢t 4/.,
2007), obteniendo resultados que muestran la importancia de la situacién, por lo que ésta
debe ser tenida en cuenta de modo regular en el estudio del efecto de las metas sociales.

A la luz de lo anterior, tal y como ya anticipdbamos, podemos concluir que no hay un
modelo de metas sociales suficientemente exhaustivo, en el sentido de ser capaz de cubrir
todas las metas sociales que mueven a las personas a relacionarse con los demds en una
determinada direccién, y que tampoco hay instrumentos adecuados para su evaluacién, al
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FIGURA 1
Organizacion de las metas sociales de acuerdo con el modelo circunflejo de Ojanen et al. (2005)

[l. Busco que los demas me respeten y me admiren ]
|.y|r:g:;:0 [I—A. Busco que los demas escuchen mi opinion J
o LA [A Busco sentir el afecto y cercania de los demas ]
[As.mwemmsmawmen ]

A.Afectoe
intimidad

D. Distancia-
miento

[S. Busco que los demas no se enfaden conmigo

A-S [D-S Busco no parecer tonto delante de los demas

S. Sumision [o. Busco que los demés no se fiien en mi.

e e NN

[I-D. Busco que los demas hagan lo que yo digo

CI: Conflicto de intereses, EG: Entreda al grupo, VI: Victimizacién, OC: Ocio

menos en castellano. No obstante, el punto al que han llegado Ojanen ez /. (2005) nos
parece adecuado para comenzar a estudiar las metas sociales de los alumnos y su efecto en la
integracién social. Este estudio supone partir de la evaluacién de metas especificas —las que
éstos y otros autores han considerado importantes— y analizar sus caracteristicas y relacién
por pasos. En primer lugar, serd preciso determinar si las metas sociales se manifiestan de
modo regular en el comportamiento o, por el contrario, si su efecto estd modulado por las
situaciones de interaccién, pues el peso relativo de metas y situaciones afectard al valor pre-
dictivo de unas y otras y, posiblemente, al modo en las distintas metas se relacionen entre si.
En segundo lugar, y con independencia del grado en que el efecto de las metas sociales se
vea modulado por el tipo de situacién de interaccion, serd preciso determinar cémo aquéllas
se relacionan entre si, relacién que se manifestard en la estructura del cuestionario de eva-
luacion. Finalmente, serd preciso ver en qué medida el cuestionario de evaluacién desarro-
llado y estudiado en los dos primeros pasos predice —se relaciona— con la integracién social,
objetivo al que habitualmente se dirigen los programas de intervencién en este dmbito.

Habilidades y estrategias de interaccion social

El modo en que interactuamos con otras personas depende no solo de las metas, sino
también las habilidades sociales, esto es, del grado en que nuestras formas de comportar-
nos en distintas situaciones de interaccién social son adaptativas. Por esta razén los inves-
tigadores han dedicado grandes esfuerzos a la descripcion de sus caracteristicas y de las
condiciones que facilitan o inhiben su adquisicién y utilizacion, y al desarrollo y la imple-
mentacién de programas para la mejora de las mismas (O’'Hearn y Gartz, 2002). A dife-
rencia de lo que ocurre con las metas sociales, la evidencia acumulada ha permitido llegar
a un consenso sobre los tipos fundamentales de estrategias de comunicacién, siendo gene-
ralmente aceptado el modelo cldsico de Goldstein, Sprafkin, Gershaw y Klein (1989), que
establece que existen tres: asertivo, pasivo y agresivo. Estrategias y metas no tienen por
qué coincidir, razén por la que cabe preguntarse cudl es el peso relativo de las una y otras
en la interaccién social, pregunta que obligari a evaluar ambas. No obstante, pese al inte-
rés de estudiar el papel de las estrategias de comunicacién, debido al hecho de que su
papel estd bastante bien establecido y al hecho de que en un estudio previo (Rodriguez-
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Rey y Alonso-Tapia, 2010) los resultados fueron en linea de lo esperado, ajustdndose al
modelo de Goldstein ez /. (1989), en este estudio vamos a centrarnos en el estudio de las
metas sociales y su papel en la integracién social, si bien se analizari este papel en interac-
cién con el de las habilidades o estrategias de interaccién social.

Situaciones de interaccion

Tanto nuestras metas como nuestras estrategias pueden y suelen cambiar de acuerdo
con la situacién social a la que nos estemos enfrentando. Rose y Asher (1999) y Ojanen et
al., 2007), conscientes de este hecho, consideraron que a la hora de evaluar el efecto de las
metas hay que tener en cuenta al menos las siguientes situaciones de interaccién: interac-
cién positiva, entrada a un grupo, conflicto de intereses y victimizacién. Los resultados del
tltimo de estos estudios mostraron que la mitad de la varianza en los modos de actuacion
se debfa a diferencias existentes entre los sujetos en sus metas sociales, mientras que la otra
mitad se debfa al tipo de situacién de interaccién. Afiliacién e intimidad predominaban
en situaciones de interaccién positiva, de entrada a un grupo y de conflicto, mientras que
en situaciones de victimizacién la tendencia a la afiliacién era menor, siendo mds comtin la
dominancia. Ademds encontraron que las situaciones de victimizacién explican considera-
blemente mds varianza que las otras situaciones, hecho que implica que los nifios ajustan
sus metas mds en respuesta a la victimizacién que al resto de situaciones. Pese a estos
resultados, dado que s6lo hemos encontrado un estudio que analizase el papel moderador
de la situacién en las metas sociales, hemos considerado necesario analizar de nuevo el
efecto de las mismas puesto que puede condicionar la validez de la evaluacién de las metas
sociales mediante el cuestionario a desarrollar.

Objetivos del trabajo e hipétesis

Dado que metas, estrategias y tipo de situacién pueden influir en el comportamiento
social, aunque nuestro interés se centra principalmente en el estudio de las primeras,
estrategias y situaciones se van a utilizar en tanto en cuanto ayudan a comprender la gene-
ralidad o especificidad de sus efectos y a predecir la integracién social. Esto supuesto, los
dos objetivos del trabajo, ya mencionados al comienzo del articulo son:

® Determinar si los alumnos persiguen con la misma intensidad las distintas metas
sociales en distintas situaciones o si, por el contrario, el tipo de situacién modula la inten-
sidad con que se persigue cada meta.

¢ Desarrollar y validar un instrumento (Cuestionario de Metas Sociales) que permita
evaluar las metas sociales en distintas situaciones y validarlo en poblacién adolescente.
Este objetivo incluye otros dos mds especificos:

— Estudiar la estructura de dichas metas en poblacién adolescente, esto es, qué relacién
hay entre las mismas.

— Estudiar el grado en que las escalas de evaluacién de metas predicen las estrategias de
comunicacién (habilidades sociales) y la integracién social. En este caso cabe esperar que
cuanto mds se relacione una meta con “Afiliacién”, predigan un mayor ajuste social, y que
lo contrario ocurra con las metas relacionadas con la “Dominancia” (Ojanen e 4/., 2005).

Método
Muestra

Participaron en el estudio 703 alumnos de dos centros concertados de Madrid, 233 de
primer ciclo de Enseflanza Secundaria (Mdga.a = 13.08, 84 = .91), 253 de segundo ciclo
(Mdraaa = 15.22,8d = .95) y 214 de Bachillerato (Mdrg.a = 17.15, 84 = 1.51). De ellos el
52,8% eran chicos, y el 46,8% chicas. El nivel sociocultural, atendiendo a la profesién de
los padres, era medio o medio-bajo. El 78,3% de los alumnos eran de nacionalidad espa-
fiola, el 18,3, latinoamericanos, y el 3,4 procedian de otros continentes.
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Materiales

a) Cuestionario de metas sociales (CMS). Es un cuestionario de 48 ftems correspondientes a
las ocho metas que comprende el Modelo Circunflejo, a los que se afiadieron otros referi-
dos a otras cuatro metas. El motivo por el que incluimos estas cuatro metas que no se
encuentran en el modelo de Ojanen, es que como hemos mencionado, otros autores (Rose
y Asher, 1999) indican que metas como “actuar de forma moral”, “vengarse”, etcétera, son
relevantes, y no se encuentran incluidas en su modelo. Por lo tanto incluir estas cuatro
metas adicionales responde al deseo de partir del mayor niimero de metas sociales especifi-
cas a la hora de determinar la regularidad con que mueven a las personas, el modo en que
se relacionan y el grado en que permiten predecir la integracién social. La evaluacién de
cada meta se hace mediante 4 elementos en los que se pide el grado de acuerdo en una
escala tipo Likert de 5 puntos. Cada ftem corresponde a una situacién distinta —entrada al
grupo, conflicto de intereses, victimizacién y ocio—. La tabla I recoge las metas que se eva-
ltan y un ejemplo de item de cada escala.

TABLA I
Metas evaluadas mediante el CMS y ejemplo de elementos de cada una de ellas

Dominancia Me importa mucho que los demds piensen que soy inteligente
debido a que mi plan es el mejor de todos los propuestos.

Sumisién Doy miuicha importancia a que nadie se enfade conmigo tanto si
se decide mi plan como si se elige otro.

Afiliacién Es especialmente importante que vayamos donde vayamos, no
haya conflictos entre nosotros y nos sigamos Hevando bien.

Distanciamiento Me importa bastante que mis compafieros no noten que estoy
dolido por los insultos.

Dominancia y Afiliacién Me molesta bastante no poder decir como me siento a quienes me
estdn insultando, ya que no les importa mi opinion.

Dominancia y Distanciamiento Me siento muy molesto si no puedo convencer a los demds de ir a
donde a mi me apetece.

Sumisién y Afiliacion Me suelo sentir especialmente mal si me dejan de lado o no me
hablan, se decida lo que se decida.

Sumisién y Distanciamiento Me molesta mucho que mis comparieros se vian de mi' y piensen
que soy rvidiculo.

Envidia Me importa bastante que se metan sélo conmigo y no con alguno
de mis compaiteros a los que todos admiran

Moral/Justicia Me importa mucho que decidamos el plan entre todos porque esta
es la manera justa de actuar

Diversién Me suele fastidiar mucho que se elija un plan que me parezca
aburrido

Venganza Me molesta no poder pagarles con la misma moneda si siento

que no me tratan bien

b) Cuestionario de estrategias sociales (CES) (Rodriguez-Rey y Alonso-Tapia, 2010). Es un
cuestionario de 24 items agrupados en dos escalas: “Tendencia al uso de estrategias pasivo-
agresivas” (o = 0.64) y “Tendencia al uso de estrategias asertivas” (o = 0.70). Se utilizé
para validar el cuestionario CMS. Los items hacen referencia al uso de las estrategias sefia-
ladas en las mismas cuatro situaciones de interaccién anteriormente descritas. También se
pide el grado de acuerdo en una escala tipo Likert de 5 puntos.

¢) Cuestionario de integracion social (CIS) (Rodriguez-Rey y Alonso-Tapia, 2010). Es un cues-
tionario con una Gnica escala de 12 {tems, seis formulados de forma positiva y seis de forma
negativa, que valtan el grado de integracion social subjetiva del alumno, esto es, el grado en que
el alumno considera ser aceptado por su grupo de comparieros yy se muestra satisfecho con sus velaciones con
sus iguales, el grado en que considera que puede acudir a sus compaiieros en caso de necesitarlos, o el
grado en que étos recurven a é y, en el caso de los elementos negativos, el grado de rechazo que
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experimenta. Se contesta en una escala Likert de 5 puntos. Se usé como criterio para evaluar
la validez predictiva del CMS. Su consistencia interna es buena (o = 0.82).

Andlisis vealizados

1. Consistencia interna de las escalas tedricas. E1 prop6sito ha sido determinar si las motiva-
ciones evaluadas pueden considerarse disposiciones relativamente estables que influyen en
el comportamiento mds o menos con la misma intensidad con independencia de la situa-
cién de interaccién.

2. Andlisis de varianza. La realizacidn de este andlisis estaba condicionada a los resulta-
dos del andlisis anterior. Si la consistencia interna resultaba ser baja, esto significarfa que
las metas no influyen en el comportamiento como lo harfa un rasgo, sino que éste depende
de la situacién. En este caso era preciso analizar las diferencias en el grado en que las dis-
tintas situaciones activan o inhiben cada una de las metas.

3. Andlisis factorial. Este andlisis también dependfa del primero. Puede que la consis-
tencia interna de las escalas tedricas sea baja, pero eso no significa que no pueda haber pau-
tas generales en que metas y situaciones se asociasen de modo distinto al previsto por Oja-
nen ¢t a/. (2005), algo que un andlisis factorial que incluya todos los elementos de la escala
puede poner de manifiesto, razén por la que se ha llevado a cabo.

4. Andlisis de fiabilidad de las escalas derivadas del andlisis factorial.,

S. Andlisis de validez predictiva del Cuestionario de Metas Sociales. Para estudiar el grado en
que las escalas de evaluacién de metas predicen, como cabria esperar, las estrategias de
comunicacién (habilidades sociales) y la integracién social se realizaron andlisis de correla-
ciones y regresion.

Resultados
Andlisis de consistencia interna de las escalas tedricas

Como puede comprobarse en la tabla IT, en el caso de las metas sociales, los valores son mds
bien bajos (a entre 0.267 y 0.663), esto es, los sujetos no responden de forma consistente
—regular— ante los items que recogen comportamientos activados por una misma meta
social. Este hecho puede deberse a un comportamiento aleatorio o al influjo sistemdtico de
los tipos de situaciones a los que se refiere cada ftem, posibilidad que se analiza més adelante.

TABLA II
Medias y desviaciones tipicas de las puntuaciones en metas y estrategias de interaccion social en distintas
Situaciones

Situaciones de interaccién

Escala Conflicto de Entrada a un Victimizacién Ocio
intereses grupo
Metas sociales a Media Dt Media Dr Media Dr Media D¢
Dominancia (D) 46 2.47 0.99 2.88 1.08 7.32 1.09 320 1.04
D-Afiliacién 48 3.99 0.98 3.94 0.99 3.40 1.15 387 0.94
Afiliacién (A) .64 4.50 0.90 3.72 1.08 4.44 0.92 4.04 0.99
A-Sumisién .55 3.94 1.09 3.08 0.95 3.75 1.17 3.61 1.03
Sumisién (S) .39 3.57 1.07 3.64 1.15 3.64 1.12 3.16 1.23
S-Aislamiento .66 3.46 1.13 3.81 1.08 3.64 1.15 337 1.10

Aislamiento (Ai) 40 2.93 1.06 3.31 1.06 3-35 1.17 3-04 0.97
Dominancia-Ai .27 2.58 1.05 3.50 0.90 3.56 1.09 3.09 0.98

Envidia 41 1.93 1.09 2.06 1.09 3.19 1.21 298 1.03
Moral/Justicia 52 4.19 1.05 3.85 1.08 3.73 1.10 3.77 1.01
Diversion .50 3.21 1.03 4.25 0.93 4.03 1.04 426  0.97
Venganza .64 2.75 1.11 3.02 1.22 3.15 1.33 3.13  1.27
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Viariacion de metas en funcion de las situaciones: Andlisis de varianza

En la tabla IT se muestran también las medias y desviaciones tipicas de las metas
del modelo de Ojanen y de las nuevas metas incluidas en el modelo y, a continuacién
en la tabla IIT y en la figura 2, los resultados de los andlisis de varianza de las diferen-
cias de medias en cada meta en funcién de la situacién. Como puede apreciarse, exis-
ten diferencias significativas tanto entre las puntuaciones en las distintas escalas
como dentro de cada una de las escalas pero en distintas situaciones. Esto implica que
las distintas metas varfan considerablemente en funcién de la situacién. Algunos de
los resultados mds destacables en este sentido son el hecho de que las metas “Domi-
nancia”, ”Afiliacién”, “Venganza”, “Aislamiento” y “Envidia” se activan preferente-
mente en las situaciones de “Victimizacién”, mientras que la meta “deseo de actuar
de acuerdo con lo que se considera moral o justo” es especialmente elevada en las
situaciones de “Conflicto de intereses”. Con respecto a la meta “Deseo de divertirse”
se activa preferentemente en situaciones de “Ocio” y “Entrada a un grupo”. Todos
estos resultados coinciden con lo que cabria esperar.

TABLA III
Andlisis de varianza de medidas repetidas de las puntuaciones en metas sociales en distintas situaciones

Andlisis Fuente de Suma de g Media F Significacién  m?
variacién cuadrados cuadrdtica parcial

Dominancia  Situacién 582.49 2.94 197.71 211.21 .000 231
Error 1936.00 2068.14 93

Dominancia  Situacién 155.42 2.85 54.46 60.80 .000 ,080

-Afiliacién Error 1794.32 2003.25 .89

Afiliacién Situacién 281.79 2.88 97.55 141.68 .000 ,168
Error 1396.20 2027.80 .68

Afiliacién- Situacién 64.61 293 22.03 24.53 .000 ,034

sumisién Error 1848.64 2058.35 .89

Sumisién Situacion 54.45 1 54.45 54.33 .000 072
Error 703.59 702 1.00

Sumisién- Situacién 81.34 2.87 28.32 32.32 .000 ,044

Aislamiento  Error 1766.40 2015.85 .87

Aislamiento  Situacién 87.73 2.94 29.83 29.63 .000 041
Error 2078.51 2064.69 1.00

Dominancia-  Situacién 431.76 2.87 149.94 153.37 .000 179

Aislamiento  Error 1976.23 2021.35 .97

Envidia Situacién 848.42 2.93 289.09 268.26 .000 456
Error 2220.32 2060.23 1.07

Moral/Justicia Situacién 92.26 2.96 31.15 34.40 .000 .093
Error 1882.73 2079.37 .90

Diversién Situacién 516.46 2.86 180.14 217.74 .000 .342
Error 1665.03 2012.63 .82

Venganza Situacién 70.65 2.85 24.73 22.18 .000 .060
Error 2235.34 2005.32 1.11
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FIGURA 2
Grdficos de las medias y desviaciones tipicas en las escalas de metas de interaccion social en distintas situaciones
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Andlisis Factorial

Aunque el comportamiento social en funcién de las distintas metas varia en fun-
ci6n de las situaciones, la inspeccién de los grificos de la figura 2 sugiere cierta seme-
janza entre el modo en que el comportamiento ligado a las distintas metas varia. Para
analizar esta posibilidad, tras un primer anlisis exploratorio en el que se pidi6 el grd-
fico de sedimentacién y que sugeria que era adecuado hacer un anilisis con tres facto-
res, se realiz6 este andlisis utilizando el método de Componentes principales para la
extraccién de factores, el método Oblimin para la rotacién, y aceptando como criterio
de corte para aceptar la inclusién de un {tem en un factor el valor estdndar de 0.30.
Los resultados se muestran en la tabla I'V.
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FiGURA 2
Continuacion
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Como puede verse, los tres factores explican el 28,51% de la varianza. El primero
explica el 17,03%. El anlisis del contenido de los items muestra un predominio de actua-
ciones en donde las metas mds buscadas son sumisién y alejamiento. Denominamos a este
factor “Orientacién a la sumisién y al alejamiento”.

El segundo factor explica un 7,12% de la varianza. El andlisis del contenido de los
ftems muestra un predominio de actuaciones en donde las metas mds activadas son “Ven-
ganza” y “Dominancia”. Por este motivo este factor se ha denominado “Orientaci6n al
dominio y la venganza”.

El tercer factor explica el 4,36% de la varianza. En él saturan principalmente los {tems
que miden “Afiliacién”, y “Moral”, ademds de tres de los cuatro que evaldan Sumisién-
Afiliacién. Lo denominamos “Orientaci6n a la afiliacién”.
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TABLA IV
Andlisis factorial global: Metas'
Factor Factor
Situacién  Meta 1 2 3 Situaciéon Meta 1 2 3
CIN DO .390 VIC DO 451 407
AF 448 AF .691
SU 336 SUM 417
AL AL 451
DO-AF 315 DO-AF 414 S15
SU-AF 480 SU-AF .540 439
SU-AL 438 SU-AL .647 325
DO-AL 541 DO-AL 487 317
VEN 478 VEN .586
EN 420 EN .380 325
MO 447 MO 515 .398
OoC 337 OoC 553
EG DO 358 455 OC DO .587
AF 450 S18 AF 352 710
SUM 485 318 SUM 481
AL 541 AL 375
DO-AF 414 S15 DO-AF .560
SU-AF 321 543 SU-AF .540 439
SU-AL .560 330 SU-AL .647 325
DO-AL 405 DO-AL .394
VEN .607 VEN .654
EN 460 EN 453
MO .398 411 MO 475 352
OoC .639 OoC .605
Factorl Factor 2 Factor 3
VP 8.17 3.41 2.09
a 0.875 0.732 0.877

! CIN: Conflicto de intereses, EG: Entrada a un grupo, VIC: Victimizacién, OC: Ocio, DO: Dominancia,
AF: Afiliacién, SU: Sumisién, AL: Alejamiento, VEN: Venganza, EN: Envidia, MO: Moral, OC: Ocio.

La tabla IV también recoge los indices o de Cronbach encontrados, plenamente acepta-

bles.

Andlisis de corvelaciones

La tabla V muestra las correlaciones entre las escalas de metas sociales, de estrate-
gias de integracién social. Como puede verse, la integracién social se asocia principal-
mente a la escala de Afiliacién, a la de Asertividad y, negativamente, a la tendencia a
actuar de modo “Pasivo-Agresivo”, como cabfa esperar. La correlacidn entre el crite-
rio y la escala “Alejamiento-Sumisién”, aunque mds baja, es también significativa y
—en contra de lo que cabria esperar— positiva. La escala “Dominancia-Venganza” no
correlaciona con el criterio, por lo que no incluimos esta variable en el andlisis de
regresion.

Con respecto a las correlaciones entre las distintas metas entre si, entre las estrategias
entre s y entre metas y estrategias encontramos que casi la totalidad de las correlaciones es
significativa, por lo que es necesario realizar un andlisis de regresién multiple para ver en
el peso de cada una de las mismas a lo hora de la prediccion.
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TABLA V
Correlaciones entre las variables (N=703)’

Aislamiento- Dominancia- Afiliacié . Estrategias
. 1liacion Estrategias .
sumision Venganza (AC) Asertivas pasivo-
(A-S) (D-V) agresivas

Integracién social 191%%* -.047 355%%% 290% %% -.288% %%
A_S 322%k .8803%3k* A46%H% -.059
DV 1803k -.078 322k
A_C 538k** -.183%*%
Estrategias Asertivas =211k

!k Valor significativo al 1 por mil

Andlisis de regresion

La tabla VI incluye los resultados de dos andlisis diferentes, uno en el que sélo se han
utilizado como predictores las metas sociales, y otro en el que se han utilizado ademds las
estrategias utilizadas en las situaciones de interaccién social. Como puede comprobarse,
las metas sociales por si solas predicen un 19,2% del criterio, puntuacién que se incre-
menta en un 3,6% cuando a las dos metas consideradas se afiaden las estrategias sociales
(Asertivas y Pasivo-Agresivas).

TABLA VI
Andlisis de regresion

Variable criterio: Integracién

R R Sig. A1slarr}1§1,1t0— Afiliacién Dominancia- Estrat(?glas E. Pas_lvo
Sumisién Venganza Asertivas Agresivas

0.438 0.192  .000 -0.54%%* 0.83%%** NS - -
0.478 0.228 .000 -0.45%%%* 0.66%#* NS 0.09* -0.17%%*

#3#% yalor significativo al 1 por mil; * valor significativo al 2%

Discusién y conclusiones

En este estudio, nos plantedbamos, en primer lugar, estudiar el grado en que el efecto
de las metas sociales en el comportamiento estd condicionado por la naturaleza de las dis-
tintas situaciones de interaccién y, en segundo lugar, desarrollar y validar un cuestionario
que pusiese de manifiesto su organizacién y la semejanza de la misma con la encontrada en
trabajos previos (Ojanen ¢t #/., 2005), y su papel en la integracién social, respondiendo a la
pregunta: ;En qué medida las metas sociales predicen —y probablemente influyen en— la
integracién social? Ahora bien, ;qué ha aportado nuestro estudio a este objetivo?

Un primer resultado tiene que ver con la pregunta sobre si las metas sociales funcionan
como disposiciones relativamente estables o no. La respuesta ha sido negativa. Al analizar la
consistencia interna de las escalas tedricas iniciales asf como las diferencias en funcién de las
situaciones de interaccién se ha encontrado que el grado en que se manifiestan dependen en
gran medida de éstas situaciones, en linea con los resultados encontrados en el estudio de
Ojanen ez 2/. (2007). El hecho de que en su primer estudio (Ojanen ¢z #/., 2005) se obtuvie-
se una fiabilidad adecuada en las escalas parece deberse no a que éstas sean disposiciones
estables, sino a que la escala empleada contenia {tems generales muy similares que no haci-
an referencia a ninguna situacién en concreto, hecho que facilita el que sean respondidos de
modo semejante. Sin embargo, el estudio de la validez predictiva implica considerar situa-
ciones diferentes lo que puede explicar la baja validez predictiva del modelo.
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Un segundo resultado tiene que ver con el modo en que las metas sociales especificas se
relacionan entre sf, siendo de algiin modo reflejo de orientaciones motivacionales de tipo
social mds generales. En un primer momento, de acuerdo con el planteamiento inicial, en
el caso de que las escalas tedricas hubieran sido suficientemente consistentes, se habria
examinado si la relacién entre las mismas respondfa al Modelo Circunflejo. Debido a la
escasa consistencia interna de las escalas tedricas, consideramos que no procedia examinar
el ajuste de los datos al mismo,

En su lugar, en un segundo momento, se realizé un Andlisis Factorial exploratorio.
Este ha puesto de manifiesto la existencia de tres grandes tendencias motivacionales:
Orientacion a la sumision/alejamiento, Orientacion al dominiolvenganza, y Orientacion a la afilia-
cidn. Estos resultados apoyan los planteamientos de McClelland (1985) y de Gable (2006)
y Elliot, Gable y Mapes (2006) sobre motivacién social. Segtin esta perspectiva buscamos
aproximarnos a los otros para establecer lazos afectivos gratificantes (tendencia paralela al
factor “Orientacién a la afiliacién”) mientras que podemos evitar interacciones porque
anticipamos consecuencias negativas (“Orientacién a la sumisién/aislamiento”). El tercer
factor encontrado “Orientacién al Dominio/Venganza” tiene cierta similitud con el deseo
de dominio (poder) propuesto por McClelland, aunque incluye dos componentes —la envi-
dia y el deseo de venganza— que éste autor, centrado en las motivaciones positivas, no con-
siderd.

El tercer grupo de resultados son los relativos a la validez predictiva del cuestionario,
validez que se ha estudiado en dos pasos, mediante andlisis de correlaciones y de regresion.
El andlisis de correlaciones ha puesto de manifiesto, en primer lugar, que metas y estrate-
gias se relacionan con el criterio generalmente en linea de lo que cabfa esperar —siendo las
correlaciones entre las variables “Alejamiento-Sumisién”, “Afiliacién” y “Asertividad”,
por un lado, y el criterio, por otro, positivas y entre “Agresividad- Pasividad” y el criterio,
negativa—. As{ mismo se encontrd, que la correlacion de la escala “Dominancia-Venganza”
y el criterio es practicamente nula. Este resultado inesperado puede explicarse por el efecto
de la situacion, pues probablemente el alumno movido por esta meta sea rechazado si la
manifestacién de sus motivaciones tiene lugar de modo regular. Sin embargo, como la
activacién de las motivaciones parece bastante ligada a las caracteristicas de la situacidn, si
las que activan estas motivaciones son poco frecuentes, es improbable que aparezca una
relaci6n sistemdtica. Pero ademds hay al menos otras dos explicaciones posibles de la
ausencia de esta relacién. Primero, el hecho de que se haya evaluado la integracién
mediante autoinforme puede haber dado lugar a que la deseabilidad social haya contribui-
do a aminorar la manifestacién de un posible rechazo social. Segundo, es sabido que los
alumnos que manifiestan actitudes de dominio, agresivas e incluso de acoso experimentan
a menudo tanto aceptacién como rechazo social, hecho que también puede haber influido
en que no se haya detectado una relacién sistemdtica entre las metas que nos ocupan y la
integracién social.

En cuanto al andlisis de regresion, se realizé para determinar el peso relativo que las
metas generales evaluadas mediante el cuestionario, en combinacién con las habilidades y
estrategias sociales, tienen a la hora de predecir —y probablemente explicar— la integracién
social. Este andlisis ha puesto de manifiesto que las metas “Afiliacién” y “Alejamiento-
Sumisién” predicen una parte importante de la puntuacién en integracién social, resulta-
dos que coinciden con los planteamientos de Elliot ez #/. (2006), Erdley y Asher (1996),
Gable (2006) y McClelland (1985) anteriormente mencionados. Las estrategias, por su
parte, contribuyen a la prediccién con un peso significativo pero muy pequefio. El hecho
de que las metas tengan mds capacidad predictiva que las estrategias puede relacionarse
con el hecho de que, mientras que disponer de una serie de estrategias no garantiza que se
vaya a actuar de un modo determinado si no se estd motivado para ello, el estar motivado,
incluso en ausencia de las estrategias adecuadas, puede llevar a la bisqueda de maneras
alternativas de comportarse. Resumiendo, parece que buscar bien la proximidad y el afec-
to de los demds, bien la evitacién de conflictos mediante la sumisién o el aislamiento
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—pasar desapercibido—, y emplear estrategias asertivas es mds adaptativo, dado que se rela-
ciona de forma significativa y positiva con una adecuada integracién en el grupo de igua-
les. Por el contrario, emplear estrategias de interaccién social de tipo Pasivo-Agresivo, se
relaciona de forma inversa con la adaptacién al grupo de iguales. Estos datos son similares
a los resultados de Ojanen ¢r 2/. (2005) que pese a considerar un total de ocho variables en
su modelo, finalmente emplearon tinicamente dos (dominancia y afiliacién) en sus analisis
predictivos, con lo que en la préictica reconocen que el valor de trabajar con motivaciones
de caricter general, encontrando que la meta de Afiliacién se relaciona con un mejor ajus-
te social.

Un cuarto resultado que merece la pena comentar tiene que ver con las variables especi-
ficas que no consideraban Ojanen y sus colaboradores. Como acabamos de sefialar, la envi-
dia y la venganza se asocian de manera significativa al deseo de dominio. Ante todo este
hecho muestra que son varias las motivaciones especificas que subyacen a esta orientacién
motivacional y, en consecuencia permite arrojar luz adicional sobre el significado de la
misma. Asimismo, dado que son metas relevantes, su presencia muestra que el plantea-
miento de Ojanen y colaboradores no es suficientemente comprehensivo.

Consideramos, pues, que estos resultados arrojan nueva luz sobre las metas sociales
relevantes para la integracién social, sobre el modo en que parece que se activan y en que
se organizan, y sobre las relaciones entre metas y estrategias sociales, por un lado y la inte-
gracion social por otro. Sin embargo, nuestro estudio presenta también algunas limitacio-
nes: 1) No se ha estudiado la consistencia intra-situacional de las metas, pues hemos
incluido un Gnico {tem por cada situacién; 2) el andlisis factorial realizado fue explorato-
rio, no confirmatorio; 3) en la prediccién de la “integracion social” se han ha utilizado
simultdneamente metas y estrategias, sin analizar si el efecto de las primeras podria estar
mediatizado por las segundas.

De cara a la investigacién futura, ademds de superar estas limitaciones mejorando el
cuestionario y su validez, serfa conveniente tratar de analizar de qué depende la adquisi-
ci6n de las metas sociales de cardcter positivo, estudio que podria realizarse en dos direc-
ciones la primera de ellas a través de un estudio retrospectivo consistente en analizar el
pasado de chicos y chicas con un determinado patrén motivacional, y la segunda —supo-
niendo que las actitudes prosociales dependan del grado en que el sujeto experimenta los
efectos de estar en distintas situaciones de interaccién— se tratarfa de ver que medida esas
experiencias facilitan la adquisicién de metas y actitudes prosociales.
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