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Resumen

Revision critica del estado de la docencia de ELE para inmigrantes en Espafa:
instituciones implicadas, formacion del profesorado y metodologia utilizada.

Preguntas de investigacion:

(Como se ensefia actualmente el espafiol para inmigrantes?, ;se tiene en cuenta el perfil
especifico del estudiante? ;Se esta haciendo bien? ;sobre qué bases tedricas se realiza
esta ensenanza? ;qué método funciona mejor?, ;quién se encarga de dicha docencia? ;hay
organismos u organizaciones especificas (publicas o privadas) o ayudas del Estado para
la ensefianza del espanol? Aciertos, errores y propuestas de mejora.

Abstract

Spanish for immigrants in Spain (institutions involved, teacher training and methodology
used): a critical revision.

Research questions:

How is Spanish for immigrants currently being taught, is the specific profile of the student
being taken into account? What are the theoretical bases in this teaching? What method
works best? Who is in charge of this teaching? Are there any specific institutions (public
or private) or state aid for the teaching of Spanish? Successes, failures and improvement
proposals.
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1. Introduccidn

Desde el inicio de los tiempos, el ser humano ha migrado por diversas razones: causas
climaticas, en busca de nuevos cultivos, buscando acceso al agua, por plagas, causas
politicas, guerras, persecuciones, incluso en busca de nuevos mundos y aventuras. En
definitiva, el ser humano ha migrado siempre en busca de oportunidades. Desde que
comenzase la era de la globalizacion se ha producido un incremento de los flujos
migratorios como consecuencia de las desigualdades econdmicas, politicas y sociales
entre paises, dando lugar a nuevos escenarios sociales marcados por la multiculturalidad.
Desde el afio 2000 hasta el afio 2017 las migraciones internacionales incrementaron un
49 % (INE, 2019), sin embargo, debemos tener en cuenta que estos flujos migratorios son
inferiores a otros acontecidos en diferentes épocas historicas, como a principios del siglo
XIX o tras la Segunda Guerra Mundial por parte de europeos que emigraban a América.
Ademas, cabe recordar que la mayor parte de los fendmenos migratorios se producen a
nivel intrarregional (de hecho, en Africa un 75% de las migraciones son regionales y no

internacionales).

El aprendizaje y la docencia de idiomas estdn intrinsecamente ligados con el
fendémeno migratorio, ya que el ser humano es un ser social y requiere de los idiomas para
comunicarse. Al migrar, aprender una nueva lengua se vuelve urgente. Por tanto, al
tratarse de una necesidad comunicativa, mas que de un deseo de aprender o de una
obligacion curricular, como pueden ser las clases de idiomas en la educacion secundaria
obligatoria, necesitara ser estudiada y ensefiada de una manera diferente, lo que se
explorard a lo largo de este trabajo. Ademas, serd de vital importancia comprender y
conceder la importancia que adquiere la lengua en relacion con la inclusion social. El
idioma es una herramienta de inclusion social esencial y constituye la llave que abre las
puertas de la cultura y de todos los engranajes de las sociedades, y serd ain més necesario
cuando se trata de movimientos migratorios en los que la persona migrante se instala en

un pais por un periodo largo de tiempo.

Hay numerosos factores que influyen en el riesgo de exclusion social y muchos de
ellos se podrian relacionar con la falta de conocimiento de la lengua y la cultura del pais
de acogida (Factores de exclusion, 2020). Por ejemplo, tener una renta baja es un indicio

de riesgo de exclusion social, y se tendra una renta ain menor o incluso se perdera el



acceso a una renta si no se conoce el idioma y la cultura de un pais. Lo mismo sucede con
el caso de la ciudadania o el empleo, a los que es dificil acceder sin dominar el idioma.
Otra clave que destaca este informe es el acceso a la salud, reconociendo que las
dificultades comunicativas en este ambito pueden suponer un claro riesgo para la salud
de estas personas y, por tanto, un nuevo riesgo de exclusion social. El idioma es la llave
al mercado laboral, al acceso a la vivienda, el derecho a la participacién en la vida

ciudadana y esta ligado con la autonomia y la emancipacion del individuo.

Actualmente, en Espafia existen numerosas instituciones tanto publicas como
privadas que regulan e imparten la docencia de idiomas, ya sea en colegios, institutos y
universidades como en academias, cursos, talleres, entre otros. De hecho, la industria
entorno a la ensefianza de espaiol para extranjeros (ELE) estd en auge desde hace unos
afios. Ahora encontramos numerosos recursos online, blogs, cursos de formacion de
profesorado, estudios de postgrado o masteres universitarios de docencia de espafiol
como lengua extranjera, encargados de formar profesores competentes en dicha
disciplina. Sin embargo, cuando salimos del entorno académico y nos enfocamos en la
docencia del espafiol para inmigrantes con menos recursos econémicos el escenario
cambia. En Espana no hay ningun organismo oficial que regule y coordine la ensefianza
de espaiol a inmigrantes, aunque hay servicios municipales y autondmicos que incluyen
este tipo de clases a través de asociaciones u ONG como se explorara a lo largo de este

trabajo.

Por tanto, dada la relevancia de la integracion lingliistica para las personas migrantes,
en el presente trabajo se va a realizar una revision critica del estado actual de la docencia

del espaiol para inmigrantes en Espafia.

1.1 Finalidad y motivos

Como se ha mencionado, el idioma es la llave que concede el acceso a una cultura,
y gracias a los idiomas podemos comunicarnos, desarrollarnos e interactuar con la nuestra
propia y con otras diferentes. La docencia de idiomas como lenguas extranjeras se debe
ejercer y disenar de manera diferente a la docencia del idioma materno. En estudios de
traduccion, se utiliza mucho el término skopos que hace referencia a la funcionalidad de

la traduccidn, ¢para quién esta dirigido?, y en el caso de la docencia de idiomas, este



concepto es muy relevante también ;ja quién se estd ensefando y para qué? Esta es una
de las preguntas que se analizard en este proyecto. La presente investigacion resulta
relevante, en primer lugar, porque la integracion lingiiistica del inmigrante es una cuestion
esencial para su desarrollo como ciudadano en la sociedad de acogida y de ahi la
necesidad de regular y homogeneizar la docencia del espafiol para inmigrantes sin
recursos econdmicos. Para desarrollar este trabajo se responderd a lo largo del analisis a
las siguientes cuestiones: ;cOmo se ensefia actualmente el espafiol para inmigrantes?, ;se
tiene en cuenta el perfil especifico del estudiante? ;Se estd haciendo bien? ;sobre qué
bases teoricas se realiza esta ensefianza? ;qué método funciona mejor?, ;quién se encarga
de dicha docencia? ;hay organismos u organizaciones especificas (publicas o privadas) o

ayudas del estado para la ensefianza del espafiol a estas personas?

1.2 Estado de la cuestion

En el apartado introductorio ya se han mencionado los conceptos «inmigrante» y
«extranjeroy, por lo que antes de proceder con el andlisis y el marco tedrico del presente
trabajo, se va a tratar de delimitar ciertos conceptos relacionados con el fendmeno
migratorio. Cuando hablamos de la industria del espafiol, se habla de espafol para
extranjeros (ELE), sin embargo, en numerosos manuales encontramos la distincion
espanol para inmigrantes, con lo que surge el debate ;existen diferencias o deberian
existir entre la docencia de espanol para extranjeros y el espafiol para inmigrantes?
Partiendo de la definicion de la RAE, el término extranjero abarcaria términos como
refugiado, solicitante de asilo, inmigrante, apatrida, etc. Sin embargo, cuando se usa el
término inmigrante en ocasiones se ha utilizado con connotaciones negativas y
peyorativas. En este trabajo, el término «inmigrante» entendido como persona que «llega
a un pais extranjero para radicarse en ¢l» (RAE, 2020), se usa indistintamente con el
término «persona migrada», ya que asi aparece también en numerosos textos y
manifiestos del colectivo. De manera general, la diferencia entre inmigrante y extranjero,
tal como aparece en numerosos articulos y en los medios de comunicacion, radica en el
poder adquisitivo y las oportunidades del migrante, ya que, por ejemplo, una persona de
nacionalidad noruega de clase media que se traslada a Espafa por trabajo o para su
jubilacion no requerira la misma ayuda para adquirir la lengua espafiola que una persona
subsahariana sin recursos econdmicos que llega a Espafia de manera irregular. Es este

ultimo tipo de perfil en el que se centrard la investigacion y que serd el eje de este trabajo,



ya que los extranjeros de clase media con recursos econdmicos podrdn costearse
academias u otros recursos que estaran disponibles con su llegada al pais. Sin embargo,
las personas sin recursos econdmicos y que se hallan en una situacion de vulnerabilidad,
necesitaran que se les brinde la oportunidad de integrarse en la sociedad de manera
orgéanica y facil a través del aprendizaje del idioma, entre otros factores, ya que la falta

de recursos economicos no deberia ser sinonimo de exclusion social.

Sin embargo, autores como José Antonio Luque Moya, en ; Espariol para inmigrantes
o espaniol para extranjeros? ;Dos caras de una misma realidad?, manifiestan que, como
la diferencia entre inmigrante y extranjero se encuentra en los recursos econémicos, no
se deberian adaptar los materiales de ELE a inmigrantes, ya que implicaria adaptar los
materiales basdndonos en criterios socioecondémicos lo cual podria considerarse
discriminatorio. El mismo autor denuncia que en los materiales especificos para
inmigrantes se suelen encontrar representaciones muy estereotipadas y clichés que no
favorecen al aprendizaje del idioma por parte del estudiante. No obstante, si bien es cierto
que no se deben diferenciar exclusivamente por criterios econdmicos, también podemos
argumentar que el perfil del inmigrante como estudiante de un nuevo idioma difiere del
perfil de un estudiante extranjero con mas recursos econémicos por el proceso migratorio
en si mismo. Es decir, que en numerosas ocasiones la migracién en si produce estrés
migratorio, estrés cultural y en ocasiones estrés traumatico que puede dificultar el
aprendizaje, lo que requerird métodos amables que impulsen la autoestima y refuercen el
autoconcepto del aprendiente, lo que no sera tan necesario en una clase de ELE

convencional.

También habra que tener en cuenta que el término inmigrante engloba a un colectivo
muy amplio, diverso y sobre todo heterogéneo por lo que habra que dudar siempre de las
afirmaciones de cardcter muy general a pesar de los factores comunes que puedan
presentar estas personas. Por ello, serd muy relevante tener en cuenta el perfil del
estudiante, ya que no tendran las mismas necesidades lingiiisticas los estudiantes que no
sepan escribir una lengua, los aquellos que no conozcan el alfabeto latino o los
estudiantes que no hayan estado escolarizados o aquellos que no sepan leer (Rios Rojas

y Ruiz Fajardo, 2008).

En este trabajo hablaremos de politicas de integracion tanto a nivel europeo como

nacional, autonémico o municipal que buscan integrar a las personas migrantes y



favorecer su inclusion en la sociedad de acogida. Sin embargo, al hablar de integracion
no podemos olvidar que todo lo que sea la implantacion de politicas conlleva decisiones
que en ocasiones se convierten en batallas partidistas e ideoldgicas. Las politicas de
integracion de migrantes tienen que adoptarse porque son parte de los derechos humanos,
pero ademas, si este argumento es insuficiente, la inmigracion en Espafia es beneficiosa
para la economia como asi lo muestra el ultimo informe sobre migraciones del Consejo

Econdmico y Social de Espafia:

Que la inmigracion tiene un impacto agregado muy positivo sobre las economias
receptoras, tanto en términos de crecimiento y empleo, como en relacion con la
sostenibilidad de los Estados de bienestar, es un hecho ampliamente contrastado
sobre el que existe un amplio consenso tanto en circulos académicos como entre las
instancias econdémicas nacionales e internacionales. Concretamente en Espafia, el
fendmeno de la inmigracion ha sido y es uno de los factores clave del crecimiento
econdmico, principalmente por su contribucion al aumento de la poblacion activa y
al desarrollo y dinamismo de sectores intensivos en mano de obra con mucho peso
en la economia espafiola, como construccion, hosteleria, turismo, comercio,

agricultura y servicio domestico (CES, 2019)

Espafia necesita a estas personas y ellas necesitan del idioma para integrarse y poder

asi participar en la sociedad.

Como toda realidad humana compleja no se pueden simplificar sus multiples
repercusiones reduciéndolas a un balance de costes y beneficios, sino que requiere
un enfoque integral orientado a aprovechar las oportunidades del atractivo de Espafia
como destino de las migraciones y prevenir los riesgos derivados de la segregacion
de los extranjeros. La politica migratoria no puede quedar reducida a la gestion de
los controles en las fronteras. Es necesario apostar por la aceptacion de la diversidad
y su traslacion a la gestion de todas las politicas con el objetivo de reforzar la
cohesion social. Los cambios sociales y econdomicos derivados del fendmeno
migratorio en Espafia necesitan de la articulacion de politicas de caracter integral
apoyadas en el mas alto nivel de consenso que favorezca su continuidad y eficacia,

con un papel destacado del dialogo social. (CES, 2019)

Por ello en este trabajo nos centraremos en las politicas de integracion lingiiistica,

concretamente, en las politicas destinadas a impartir clases de espafiol a inmigrantes con



pocos recursos econémicos que no puedan hacer frente a los costes de este tipo de
ensenanza en academias u otros centros convencionales. Como participantes en el
proceso de creacion de las politicas de integracion se encuentran los diversos partidos
politicos, sindicatos, asociaciones y agentes sociales. Como hemos mencionado que las
politicas de integracion forman parte de los Derechos Humanos y que por tanto deben
desarrollarse en el marco institucional, antes de proceder con el analisis de la docencia
del espafiol para inmigrantes, se va a proceder a explicar brevemente el marco juridico en
el que se desarrolla esta cuestion. Hay diversas convenciones y leyes de derecho
internacional y nacional que amparan a los inmigrantes en situacion irregular. En primer
lugar, a nivel europeo «en los articulos 1, 14, 31, 35 y 47 de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea, se garantiza el derecho a la dignidad humana, la
educacion, unas condiciones de trabajo equitativas y justas, la asistencia sanitaria, a una
tutela judicial efectiva y a un juicio justo» (FRA, 2020), y en cuanto a legislacion
espanola, con respecto a la educacion de inmigrantes adultos «segun el articulo 9 de la
Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espana y su integracion social, se contempla el derecho a la educacion de las personas
extranjeras, concretamente. En este articulo se expone:

2. Los extranjeros mayores de dieciocho afios que se hallen en Espaiia tienen derecho

a la educacion de acuerdo con lo establecido en la legislacion educativa [...].
3. Los poderes publicos promoveran que los extranjeros puedan recibir ensefianzas

para su mejor integracion social» (FRA, 2020).

Por tanto, defender el derecho a la educacion e integracion de las personas migrantes
en la sociedad de acogida no es una cuestion de progresismo o una cuestion social, sino
que obedece los derechos humanos y es un deber que tendrian que asumir todas las

instituciones.

1.3 Metodologia

En cuanto a la metodologia del presente trabajo, para desarrollar el analisis sobre la
institucionalizacion de la docencia espafiol para inmigrantes en Espafla, una vez
presentado el apartado introductorio que incluye la finalidad y motivos de este proyecto
y el estado de la cuestion, se va a proceder a la elaboracion del marco tedrico, que constara

de tres partes: en primer lugar se establece el marco teorico donde se analizan los distintos



métodos de ensefanza de lenguas extranjeras y en segundo lugar se analizard en
profundidad el método de ensefianza humanistico-afectivo. En el tercer apartado del
marco tedrico se muestran las diferentes propuestas teoricas acerca de la regulacion de
este tipo de enseflanza, analizando manifiestos, acuerdos y documentos elaborados por
instituciones relacionadas con la docencia. A continuacion, en el apartado de analisis y
discusion se estudiara en primer lugar la ensefianza del espafiol para inmigrantes en
Espana, enfocandonos en los aspectos positivos y negativos de la misma, a través del
andlisis de las preguntas de investigacidon mencionadas en el apartado anterior, y, en
segundo lugar, procederemos a realizar un estudio comparativo de las politicas de
integracion lingiiistica de la Union Europea, analizando los casos de Holanda, Reino
Unido y Alemania. Este trabajo finaliza con la recopilaciéon de resultados y con la
elaboracion de propuestas para mejorar la cuestion de estudio. Finalmente se aportaran

las conclusiones que resumen el proyecto.



2. Marco teorico

2.1 Enfoques y métodos de ensefianza de segundas lenguas

Para comenzar este apartado sobre enfoques y métodos de ensefianza de lenguas
extranjeras, en primer lugar, hay que delimitar claramente los conceptos de enfoque y
método, ya que en ocasiones se usan indistintamente y pueden llevar a confusion. Segin
Jaime Magos Guerrero, en su articulo El enfoque humanistico afectivo: base de la
metodologia para la ensefianza de las lenguas (2008) «el enfoque esta sustentado en la
filosofia con la que abordamos nuestro trabajo, el método esta sustentado en la psicologia
evolutiva y del aprendizaje, y la técnica tiene su base en la didactica» (p. 208). Es decir,
el enfoque constituye el telon de fondo, la base tedrica de la que emanardn diversos
métodos. Hay varios enfoques o corrientes que se diferencian en la concepcion de la
lengua, hay enfoques que defienden una mayor correccion de la lengua y de sus
estructuras, y otros enfoques que abogan por una mayor fluidez y en el que prima el uso
funcional de la lengua, la comunicacion y la transmision de significados a la correccion
gramatical de la misma. Los enfoques comprenden diversos métodos, que a su vez
utilizan diferentes técnicas didacticas para trabajar con los alumnos. Los métodos
comprenden caracteristicas muy concretas y en ellos se encuentra el tipo de ensefianza

que se quiere impartir, los objetivos, las técnicas de trabajo, entre otros.

Los métodos tradicionales siguen el enfoque que defiende una mayor correccion de
la lengua. Entre los métodos tradicionales destaca el método Gramatica-Traduccion, que
es uno de los primeros métodos didacticos que ya se empleaba en la ensefianza clésica
del latin y que se utiliz6 también para ensefar las lenguas modernas como el francés. Este
método estuvo presente en academias y escuelas por toda Europa hasta finales del siglo
XIX'y consistia en el aprendizaje de la nueva lengua basado en la traduccion y el estudio
de la gramatica a través del método deductivo. De este método son comunes las largas
listas de vocabulario y reglas gramaticales que el alumno debe memorizar. El método se
apoyaba principalmente en la lectura y traduccion de textos sobre cultura, literatura, arte,
geografia e historia, que conformaban parte del curriculo humanistico de las clases altas
de la época. Este método dejo de utilizarse a finales del siglo XIX, ya que, al ser un
método basado en la comprension lectora y la traduccidn, no capacitaba al alumno para

utilizar el idioma en diversos contextos ni para expresarse oralmente con naturalidad.



Como oposicion al método anterior, surgen métodos mas funcionales como el método
directo o el audiolingiie. El método directo surge en la segunda mitad del siglo XIX con
el unico objetivo de conseguir la comunicacion real de la lengua estudiada. Lingiiistas
como Viétor y Berlitz afirmaban que la ensefianza de un segundo idioma no debia
realizarse a través de la lengua materna y fomentaban la participacion activa del alumno.
La imposicién del uso exclusivo de la segunda lengua dificultaba en ocasiones la
comunicacion, sobre todos en los niveles iniciales que aiin no tienen un conocimiento
previo de la lengua. Siguiendo esta corriente de ensefianza, encontramos el método
audiolinglie, que surge en los afios sesenta y cuya funcion es también la de transmitir
significado més que la correccion gramatical. Este método esta basado en la repeticion de
estructuras y tuvo un gran €xito para la integracion de los soldados americanos que eran
destinados a Europa durante la Segunda Guerra Mundial. Sin embargo, al aplicar este
método a estudiantes en un contexto diferente, el método no tuvo tanto éxito, por ser poco
creativo y generar cierta desmotivacion por el aprendizaje en los alumnos. No obstante,
algunos de los ejercicios de repeticion caracteristicos de este método se siguen empleando
actualmente en otros métodos posteriores combinados con otro tipo de ejercicios (Nocilla,

2019).

A mediados del siglo XX, siguiendo la tendencia de busqueda de una mayor
comunicacion surge el nuevo enfoque comunicativo que, como su nombre indica, busca
el uso real de la lengua y la consecucion de la comunicacion. Este enfoque ha sido
respaldado por el Consejo de Europa y es de los mas empleados en la actualidad, ya que
parte de una sociedad plurilingiie en la que prima la necesidad de usar la lengua y no de
estudiar sus reglas y estructuras. Este enfoque es abierto y gira entorno a las necesidades
del alumno. En este enfoque se trabaja con material auténtico por lo que el alumno esta
expuesto a situaciones cotidianas reales que simulan la realidad fuera del aula. Este
enfoque es muy completo, ya que se estructura en torno a unidades didécticas en los que
se trabajan las distintas destrezas lingliisticas y no so6lo se centra en los bloques
gramaticales. Aunque todo parecen ventajas, este enfoque puede resultar algo caotico
para el profesor, dada la ausencia de un manual unico y de una estructura muy concreta,
sin embargo, si se trabaja y se planea bien la secuencia del curso, puede ser un enfoque

que brinde muchas posibilidades de aprendizaje positivas para al alumno.



La evolucion del enfoque comunicativo da lugar a enfoques post-comunicativos como
el intercultural, el Iéxico o el enfoque por tareas, que parten del enfoque comunicativo,
pero realizando ampliaciones del mismo para adaptarlo a los diferentes cambios que
experimenta la sociedad y la docencia a lo largo de los afios. El enfoque intercultural, por
ejemplo, revisa el enfoque comunicativo partiendo de la base de que la comunicacion no
es universal y que, por tanto, habrd que ensefiar la lengua comparando los usos y las
expresiones lingiiisticas de las diferentes culturas donde se habla la lengua en cuestion.
El enfoque Iéxico también parte del comunicativo y entiende que la unidad basica de la
comunicacion no es la palabra, sino las expresiones fijas o idiomaticas propias de cada
idioma que conforman la comunicacion oral. El enfoque por tareas surge en los afios
noventa y entiende que el alumno debe aprender la lengua para resolver diferentes
necesidades comunicativa, para ello en este enfoque se crearan actividades que preparen
al alumno para resolver este tipo de necesidades, a través de actividades fuera del aula o

de juegos de roles.

Para terminar, encontramos el denominado «método humanistico-afectivo» o
«métodos alternativos» que surgen a partir de los afios sesenta y que, por primera vez,
son métodos desarrollados por psicologos y pedagogos y no por lingiiistas, como era
comun hasta la época. Este enfoque emplea métodos y técnicas como la sugestopedia, la
respuesta fisica total, el aprendizaje en comunidad o el método silencioso entre otros
(Martin Sanchez, 2009). Este enfoque es especialmente relevante a la hora de trabajar con
inmigrantes adultos, ya que favorece la reduccion del estrés y se centra en evitar
situaciones traumaticas durante el aprendizaje. Este enfoque parte de la premisa de que
la tension dificulta el aprendizaje, por lo que serd muy relevante el papel del profesor a la
hora de fomentar un ambiente distendido y de confianza en el aula. Por ser de relevante
importancia en el tema que nos ocupa en este trabajo, en la ensefianza de lenguas
extranjeras para inmigrantes adultos, se va a proceder a profundizar en su estudio en el

siguiente apartado.



2.1.2 Enfoque humanistico-afectivo en la docencia de segundas lenguas

«Un modelo de ensefianza que hace uso pleno de las propias capacidades y fortalezas personales sera
siempre superior a los modelos que exigen fortalezas en areas donde uno flaqueay

(Stevick, 1990)

A continuaciéon, se va a explicar el enfoque humanista, que es el mas
recomendable para trabajar con inmigrantes y personas en riesgo de exclusion social
(Garcia Mateos, 2008). La corriente de pensamiento humanista surge en los afos setenta
como una respuesta al desarrollo de las ciencias naturales que se produjo desde el siglo
XIX. El humanismo, como su propio nombre indica, pone el foco en la humanidad,

enfatizando los puntos de unién y poniendo el interés en la vida humana (Stevick, 1990).

La ensenanza de idiomas puede ser entendida como un acto de humanidades en si
mismo, ya que involucra al ser humano y su capacidad de aprendizaje. El humanismo
como filosofia influyd en otros campos como en el de la educacion, haciendo especial
mella en la ensefianza de idiomas (Magos Guerrero, 2007). El enfoque humanistico-
afectivo tiene como finalidad poner al alumno en el centro del proceso de aprendizaje y
trata de mejorar sus capacidades como ser humano y no sélo como alumno. El método de
ensenanza afectivo es aquel que tiene en cuenta las emociones del alumno y se sirve de
ellas para el proceso de aprendizaje poniendo el acento en el alumno. Para Moskowitz,
que estudi6 el humanismo en la docencia de idiomas en los afos setenta, el método
humanista y afectivo es una manera de educar la totalidad de la persona, en las
dimensiones intelectuales, pero también las emocionales, para lograr sacar el caracter y
la singularidad del alumno. La autora defendia que habia que ir mas alla de lo superficial
y aprovechar el espacio de la clase para cultivar las emociones, de este modo, en vez de
preguntar al alumno cudntos hermanos tiene, un enfoque humanista preguntaria como se
siente el alumno al ser el menor de tres hermanos, abriendo asi la puerta a un didlogo mas
profundo que involucra al alumno de manera mas personal (Garcia Mateos, 2008). Las
actividades humanistas y afectivas en la ensefianza de idiomas facilitan que el estudiante
explore sus valores, ideas, opiniones y sentimientos, y de esta manera el alumno obtiene

un aprendizaje global que le ayuda a desarrollarse como persona (Stevick, 1990).

La enseflanza humanista y afectiva tiene numerosos beneficios en el alumno como
pueden ser una mejora de su autoestima y la consecucion de una formacion integral que

ayude al desarrollo pleno del individuo. Es por esto que es un enfoque especialmente



relevante para le enseflanza de espafol para inmigrantes (Garcia Mateos, 2008). En este
enfoque se tienen en cuenta las necesidades, expectativas, intereses del individuo, ademas
de tener en cuenta el bagaje cultural del alumno. En un aula multicultural sera importante
respetar las diferencias de los alumnos y reforzar su autoestima, para que desarrollen
mejor sus competencias lingliisticas, asi como su potencial humano. No es que el
inmigrante deba tener una enseflanza enfocada de una manera diferente per se, pero es
importante tener en cuenta las causas que llevan a estas personas a estudiar el idioma.
Cuando la adquisicion del idioma es una necesidad para integrarte socialmente en un pais
y una cultura diferente, la motivacion y las expectativas seran diferentes al de un alumno
que aprenda un idioma porque es obligatorio en el colegio. Ademads, en muchas ocasiones,
los inmigrantes sufren estrés post traumatico y situaciones que no son Optimas para
comenzar a aprender un nuevo idioma. El enfoque humanista aboga por un acercamiento
muy personalizado al idioma basado en los intereses y necesidades del alumno, por ello,
sera conveniente obtener toda la informacion posible del grupo en cuestion para poder
elaborar materiales adecuados y personalizables, adaptados al alumnado y a su situacion
socio-cultural (Garcia Mateos, 2008). Esto no quiere decir que el enfoque humanista sea
contrario a la utilizacion de determinados métodos cognitivos, sino que se deberan utilizar
simbidticamente. Hay estudios que demuestran que la utilizacion de métodos afectivos
mejora el rendimiento y el aprendizaje de segundas lenguas al estimular factores
emocionales positivos que vinculan la nueva lengua con experiencias agradables y
motivadoras, disminuyendo asi la ansiedad y inhibicion que puedan presentar los alumnos

al comenzar las clases de un nuevo idioma.

En el enfoque humanistico-afectivo entran métodos como la sugestopedia, que
propician el aprendizaje a través del juego en un ambiente relajado. La sugestopedia
pretende mejorar la autoestima y reforzar las relaciones interpersonales, intentando
superar el miedo al error y al ridiculo de los alumnos, especialmente de los adultos
(Sanchez Jiménez, 2010). A través del fomento de un ambiente positivo que estimule el
aprendizaje, el profesor logrard que los alumnos se involucren de una mejor manera y
adquieran mejor el idioma (Hernandez Diaz, 2017). El profesor pasa a ser un referente y
tendrd que cuidar su combinacion verbal y no verbal, asi como demads estimulos que
influyan en el aula, es por esto que es muy importante la formacion de un profesorado
competente. Otro método del enfoque humanista-afectivo es el método silencioso. Se

conoce asi porque el profesor procura estar en silencio sin intervenir demasiado, para que



sea el alumno quién produzca el mayor output posible. Asi el alumno serd mas creativo y

resolutivo.

En conclusidn, el método comunicativo es el mas utilizado en nuestros dias y ha
sido muy influenciado por algunos aspectos de los métodos humanistico-afectivos como
la centralidad del aprendiente y la necesidad de crear un ambiente relajado antes de las
clases. Por ello, los métodos humanisticos-afectivos serian adecuados para la ensefianza
a inmigrantes, ya que fomentan el aprendizaje per se, sin la necesidad de seguir un silabo
o curriculo exacto o métodos de evaluacion muy concretos para los alumnos. Sin
embargo, estos métodos requieren de una formacion del profesorado excepcional para
que pueda desarrollar el mayor potencial del alumno, para que explote al méximo sus
destrezas con el idioma y que ademas sirva para que el alumno se desarrolle integramente.
Es por esto que, si se quiere que el espafiol (o el idioma en cuestion) sea un idioma que
sirva de herramienta de inclusion social, la formacion de profesorado se tiene que llevar
a cabo de una manera algo homogénea para lograr exprimir el maximo del intercambio

profesor-alumno.

2.2 Marco regulador de la docencia del espafiol para inmigrantes en Espafia

En este apartado se explora el marco que regula la docencia del espafiol para
inmigrantes en Espafia. En una primera aproximacion podria parecer que la ensefianza de
espanol para inmigrantes se realiza de manera intuitiva y sin criterios unificadores claros.
Lejos de esta afirmacion se hallan los diversos encuentros de profesionales docentes de
espanol que buscan precisamente la profesionalizacion y la regulacion de este tipo de

ensenanza.

En 2004 surge el primer intento de homogeneizacion de la ensefianza de espafiol para
inmigrantes con el Manifiesto de Santander, en el que participaron miembros de los
diferentes agentes implicados en la docencia de idiomas a inmigrantes desde los centros
educativos donde se imparten hasta ONG, asociaciones, sindicatos, etc. En este
manifiesto ya se expresaba la necesidad de reivindicar un «plan general de organizacion,
normalizacidn, regulacion y evaluacion de la ensefianza de segundas lenguas a personas
inmigrantes y refugiadas [que] deberé ser consensuado con las Comunidades Auténomas
y otras administraciones y organizaciones sociales e incluira los medios necesarios par su

puesta en practican. En este Manifiesto se exige la dignificaciéon y regulacion



administrativa de la docencia a través del reconocimiento de formacién especifica en esta
materia. Ademas, se expresa la necesidad de la creacién de un curriculo especifico para

la docencia de segundas lenguas.

En 2005 encontramos la publicacion de la guia del Instituto Cervantes, organizacion
publica espanola que depende del Ministerio de Asuntos Exteriores, Espariol como nueva
lengua: Orientaciones para un curso de emergencia destinado a inmigrantes adultos que
constituye un gran avance en los intentos de homogeneizacion de la docencia de ELE.
Este manual enfocado a los profesores de espanol para inmigrantes les permitira afrontar
«los primeros momentos de la ensefianza de la lengua y de la cultura espanolay y
comprende una programacion de un curso de unas treinta horas respondiendo a las
necesidades comunicativas mas urgentes. Aunque este manual es un avance, alin seguia

faltando un curriculo especifico como se pedia en el Manifiesto de Santander.

En el 2006 se llevan a cabo numerosos avances, encontramos dos principales: las
Propuestas de Alicante como parte del I Encuentro de Especialistas en la Ensefanza de
Segundas Lenguas a Inmigrantes y el esperado Plan curricular del Instituto Cervantes
(PCIC). Las Propuestas de Alicante se centran en tres ejes principales «la coordinacion
entre instituciones, la atencién y la motivacion del alumnado y la situacion del
profesoradox»; el primer punto es especialmente relevante, ya que hace referencia a la
coordinacién en cuanto a la homogeneizacion de guias didacticas asi como de recursos e
informacion. Con esta coordinacion interinstitucional se pretende ampliar la oferta
formativa, asi como su calidad. En estas propuestas continuan las peticiones del
Manifiesto de Santander sobre la necesidad de acreditaciones que reconozcan los
esfuerzos de integracion que realiza la poblacion migrante al acudir a estos cursos, que
deben ser certificados especificos que se expidan desde los diferentes centros y que se
adapten al Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER). Otro punto
clave que se trata es el del reconocimiento, profesionalizacion y dignificacion de los

docentes en esta materia (Hernandez, Roca y Villalba, 2007).

El deseo de desarrollar un curriculo especifico para la docencia de ELE adaptado al
MCER se culmina con la creacion del Plan curricular del Instituto Cervantes (PCIC), en
el que se desarrolla, en mas de dos mil paginas de contenido, un documento que pretende

sistematizar la ensefianza del espafiol a hablantes no nativos. Este documento no pretende



servir exclusivamente a los profesionales de los centros del Instituto Cervantes en todo el
mundo, sino que estd destinado a todos los profesionales docentes de ELE. Este plan
curricular servird para el «desarrollo de materiales didécticos, coordinacion de sistemas
de certificacion lingiiistica del espafiol y adecuacion de los exdmenes y pruebas de
conocimiento del idioma, actualizacion de los planes de estudio de todas las instituciones
y entidades que se ocupan de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el
mundo» (Instituto Cervantes, 2020), entre otros. Con esto se logra un gran avance en la
unificacion y homogeneizacion de la docencia de espafiol, aunque no hace una referencia
especifica al &mbito de ensefianza a inmigrantes, siendo un documento genérico en el que
no se diferencian las necesidades especiales de este colectivo. Como expresa Luque Moya
en ;jEspariol para inmigrantes o esparnol para extranjeros? ;Dos caras de una misma
realidad? no sera igual la necesidad lingiiistica de un extranjero que las de un inmigrante,
siendo las del ultimo un deseo comunicativo que supondra ademas una mejora de sus

condiciones de vida.

En 2008 se produce el III Encuentro de Especialistas en la Ensefianza de L2 a
Inmigrantes organizado por la Universidad de Granada que pone de manifiesto las
mejoras que se han producido en el sector desde la publicacion del Manifiesto de
Santander en 2004, con el aumento de la inversion y con la ampliacion de las ofertas de
formacion en este &mbito. En este encuentro se trataron principalmente los temas de la
programacion de la enseflanza para inmigrantes y su evaluacion, prestando especial
atencion a la enseflanza para menores migrantes en colegios de educacion primaria. Este
documento contintia la reivindicacion sobre la necesidad de formacion del profesorado
con una garantia minima de continuidad para asegurar la profesionalizacion y
rentabilizacion de la formacion. Ademads, continua la peticion de establecer un sistema de
reconocimiento explicito de los estudios de espafiol conforme el MCER, asi como la
peticion a las administraciones publicas de responsabilidad en la materia de ensefianza de
segundas lenguas. En este Encuentro se expresa la necesidad de un curriculo de ensefianza
de L2 por parte de las administraciones publicas, a pesar del ya creado PCIC comentado
anteriormente, con lo que se llega a la conclusion de que el PCIC no ha sido adoptado

como curriculo unificador en todo el ambito de docencia de ELE.

Este mismo afio se publica también la Didactica del espaiiol como segunda lengua

para inmigrantes por Rios Rojas y Ruiz Fajardo, impulsado por la Universidad



Internacional de Andalucia y el Instituto Cervantes, en el que, desde un enfoque
intercultural, se establecen principios de ensefianza de espafiol para inmigrantes y se
abordan diferentes tematicas, se tratan conceptos como las diferencias integracion y
asimilacion, y se trabajan propuestas didacticas concretas partiendo de la base de la
importancia del aprendizaje de la lengua del pais de acogida, sin el cual serd mas facil
caer en situaciones de precariedad y exclusion. Los mismos autores publican en 2016
Inmigracion: nuevas lenguas, nuevos hablantes, nuevas perspectivas, que supone una
continuacion, actualizacidon y revision de las tematicas abordadas previamente en el
escrito de 2008. En este se tratan temas como la interculturalidad, la inmersion, se realizan
propuestas didacticas y se analizan libros de texto y materiales pensados para inmigrantes,

se habla del papel de la mediacion en la ensefianza, etc.

En 2018 el Instituto Cervantes publica Las competencias clave del profesorado de
lenguas segundas y extranjeras en el que, aunque no se centra exclusivamente en la
ensefanza para inmigrantes, se amplia y profundiza la importancia de la figura del
profesor en segundas lenguas, una cuestion muy demandada por el colectivo docente
desde que comenzaron este tipo de peticiones en 2004. En 2019, Serrano Avilés desarrolla
una reflexion entorno a la necesidad de una interinstitucionalizacién de los organismos
que se encargan de la docencia de ELE, para dotar a la disciplina de mayor consolidacion
y profesionalizacion como parte del V Congreso Internacional del Espafiol en Castilla y
Leoén Espariol para todos. Aunque supone un gran avance, el autor pone el foco en la
docencia de ELE en general, sin mencionar la ensefianza de espafiol a inmigrantes en
particular, que es una de las areas de la ensefianza de espaiol con menos apoyo

institucional.

En conclusion, tras explorar los diferentes escritos, manifiestos y encuentros que se
llevan produciendo desde 2004, no podemos negar que ha habido un esfuerzo intelectual
por parte de los docentes y los expertos en ensefianza de espafiol de establecer marcos
regulatorios. Ademas, encontramos numerosas propuestas didécticas y regulatorias de la
ensenanza de espanol para extranjeros desde el Instituto Cervantes. Sin embargo, no
hemos encontrado respuestas a nivel estatal a las peticiones expresadas en los diversos
manifiestos y declaraciones. Esta cuestion se explorard con mayor profundidad en el

apartado del analisis y discusion.



3. Analisis y discusion

3.1 Analisis de la ensefianza del espafiol para inmigrantes en Espafia:
aspectos positivos y negativos

En primer lugar, se va a explorar quién se encarga de la docencia del espafiol para
inmigrantes en Espafia, quién la recibe, qué tipo de cursos y como se esta impartiendo.

Posteriormente exploraremos los aspectos positivos y negativos de este tipo de docencia.

En la actualidad, hay numerosos programas de ensefianza de espafol como lengua
extranjera que ofrecen diversas academias y centros publicos y privados. Como se ha
mencionado en otras partes del trabajo, la mayoria de estos cursos suelen tener un coste
econdmico que, en su mayoria, los inmigrantes en situacion irregular o recién llegados a
nuestro pais no pueden costear. Por tanto, la mayor parte de los cursos de espaiiol
gratuitos y accesibles para inmigrantes se llevan a cabo gracias a la iniciativa privada de
numerosas ONG, fundaciones y asociaciones como Caritas, Cruz Roja, Pueblos Unidos,
Accem, Fundacion Proyecto Esperanza, el Servicio Jesuita a Migrantes, por sefialar
algunos ejemplos. Estas fundaciones y ONG desarrollan su actividad en centros propios

o en espacios cedidos por colegios u otras instituciones educativas.

Como se ha mencionado, existen planes estatales de integracion, sin embargo, el
ultimo Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion (2011-2014) finaliz6 sin resolver
ninguna estrategia general en dicho dmbito y sin llegar a ningun acuerdo estatal. Con
respecto a las Comunidades Auténomas, estas cuentan con dispositivos para la
integracion lingiiistica y cultural, sin embargo «la ausencia de un marco teodrico en el que
situar y organizar el trabajo de ensefianza del espafiol para inmigrantes se encuentra en la
base de algunos de los déficits o problemas sefialados en este ambito» (CES, 2019, p.
239). Una de las razones que se dan por las que los proyectos de integracion de
inmigrantes se llevan a cabo a nivel autonomico y no a nivel estatal es porque son las
administraciones locales quienes mejor conocen los problemas y necesidades que surgen
en torno a la integracion social de este colectivo. En Andalucia, por ejemplo, desde 2005
hasta 2011 contaba con el pionero Fondo de apoyo a la acogida e integracion de
inmigrantes, asi como el refuerzo educativo de los mismos (FAIREA), que constituia «un
mecanismo basico para que las tres Administraciones (Estado, Autonomias y

Administracion local) intervinieran en los procesos de integracion de los inmigrantesy.



Y en la Comunidad de Madrid encontramos que en los Centros de Acogida Social para
Inmigrantes se impartian cursos de espafiol y que el Plan de Inmigracién 2019-2021
incluia un apartado dedicado a medidas de integracion lingiiistica con las que se pretende:

e “Potenciar los cursos de idioma espafiol, ya que resultan esenciales para la
integracion social y laboral de la poblacion inmigrante con lengua materna diferente,
en los CEPI y en programas de educacion para adultos.

e Establecer lineas de cooperacion con asociaciones de inmigrantes, universidades y
diferentes instituciones que trabajan con inmigrantes, para facilitar el acceso al
conocimiento del idioma espafiol.

e Abordar, coordinadamente con las instituciones nacionales, el desarrollo de cursos
basicos y preparacion de examenes oficiales del idioma espafiol para inmigrantes que
residan en la Comunidad de Madrid, para obtener la nacionalidad espafiola, con el

objetivo de facilitar la consolidacion de la integracion de los inmigrantes en la

sociedad de acogida” (Comunidad de Madrid, 2018).

Por otro lado, ya sea un organismo publico o privado quien provea esta ensefianza a
las personas migrantes, se ha demostrado que tienen mas éxito y acogida las iniciativas
de asociaciones, entidades religiosas u ONG que, ademads de ofrecer el curso de formacion
de espafiol en este caso, ofrezcan otro tipo de apoyo social y recursos. En cuanto a los
materiales didacticos y recursos, cabe destacar que entre los docentes de espafiol a
inmigrantes hay ciertas reticencias hacia el uso de manuales, ya que estan algo alejados
de la realidad y necesidades de los alumnos, por lo que estos suelen crear sus propios
materiales o adaptar los existentes a la diversa realidad del alumnado (Luque Moya,

2015).

A continuacion, vamos a analizar los aspectos positivos y negativos de la ensefianza
de espanol para inmigrantes en Espafia en la actualidad. En cuando a los aspectos
positivos encontramos que, lejos de lo que puede parecer en una primera aproximacion,
y como se ha demostrado en el apartado del marco tedrico, hay una voluntad clara y
determinacion por parte de los profesionales docentes del sector de unificar y
homogeneizar el sistema de ensefianza. Otro aspecto positivo es que si se tiene en cuenta
el perfil del migrante, adaptandose asi las tematicas abordadas intentando enfocarlas a
sus necesidades, con temas relacionados con la cultura y vida cotidiana para facilitar la

integracion. Ademads, numerosos manuales cuentan con apartados que son practicos como



rellenar formularios, tramitar peticiones administrativas, solicitar citas médicas, pedir
informacion sobre horarios, recursos laborales, pactar salarios y condiciones, mostrar
acuerdo o desacuerdo, etc. Ademas, es comun trabajar aspectos interculturales. Sin
embargo, es cierto que, aunque la tematica sea de su interés, el formato en que se presenta
no suele ser el mas novedoso y suele presentar un inico modelo de secuencia didactica y

un Unico tipo de soporte, debido en muchos casos a la falta de recursos.

Como se observo en el marco tedrico, el método humanistico-afectivo es, segun varios
autores, el método mas Util para trabajar con personas migrantes, ya que fomenta el
aprendizaje en si mismo, sin necesidad de seguir un curriculo exacto. Esto es
especialmente util ya que, como se ha visto, no hay un silabo concreto que regule toda la
docencia de espaiiol para inmigrantes en Espafia. Este método ademas de favorecer el
aprendizaje, aumenta la autoestima y trabaja otros aspectos ademas de la adquisicion del
idioma; se trabaja la comunicacidn, y se intenta mejorar el autoconcepto, lo que serad
relevante en la integracion de las personas migrantes en la sociedad de acogida. Sin
embargo, como se observd, este método requiere una formacidon excepcional del

profesorado, lo que necesitara una mayor preparacion de los docentes en esta materia.

Otra ventaja que encontramos es que al ser las fundaciones y ONG quienes imparten
mayoritariamente esta docencia, tienen la posibilidad de asistir a los que participan en
estos cursos con orientacion laboral, ayuda para encontrar vivienda y recursos legales
para regular su situacion en el pais ademas de las clases de espaiiol, lo que, como se ha
mencionado anteriormente, supone un factor muy relevante para la continuacion de la

formacion (Villarreal & Chahin, 2009).

Respecto a los aspectos negativos encontramos ciertas carencias en el sistema como
la formacion del profesorado. En la actualidad, hay numerosos estudios de postgrados de
ensenanza de espafiol como lengua extranjera, sin embargo, estos estudios no son
especificos para trabajar con personas migrantes, quienes viven situaciones de estrés y de
shock cultural mayor que los extranjeros para los que estan enfocados este tipo de
estudios. A pesar de las multiples peticiones por parte de los profesionales docentes, el
espanol para inmigrantes sigue siendo una actividad de poco prestigio profesional y con
baja remuneracion, por lo que la formacién docente sigue teniendo un marcado caracter

provisional. En consecuencia, en numerosas ocasiones, la docencia del espanol para



inmigrantes la imparten voluntarios de asociaciones que normalmente no han recibido
formacion docente previa y sin tener los conocimientos y destrezas adecuados. Esto hace
que el sistema sea mas ineficiente aun, ya que afiade cargas adicionales a las
organizaciones no gubernamentales que podrian dedicar los esfuerzos que realizan en
labor docente estos voluntarios a otras cuestiones. Como expresa Lourdes Miquel (2003),
en Consideraciones sobre la ensefianza de espariol lengua extranjera a inmigrantes,
«diversos colectivos (CEP, Universidades, ICE, ONG, Expolingua, etc.) ofrecen cursos,
congresos y encuentros para los maestros y profesores, pero todos sabemos que, hoy por
hoy, se trata de una formacion parcial, insuficiente, casi "de primeros auxilios", que no
da a los profesores un nivel que les permita sentirse especialistas en esta disciplina. En la
ensenanza no-reglada, el voluntario tampoco ha sido convenientemente formado»

(Miquel, 2003, p. 13).

Otro aspecto negativo resulta la falta de criterios unificadores en cuanto a estandares
y métodos de ensefianza, ya que, como se ha observado en al apartado del marco teérico
donde se estudian los diferentes manifiestos y peticiones, sigue siendo un ambito en el
que se sigue avanzando pero que no se ha concluido, se necesitan pues estandares
homologados de evaluacion asi como que hubiera un mayor control sobre las entidades
que ofrecen formacioén para dotar de prestigio y profesionalizacion a la profesion

(Villarreal & Chahin, 2009).

Es especialmente complicado instaurar un sistema homogéneo de docencia de espafiol
para inmigrantes en Espafia y conseguir la aprobacion de determinadas politicas publicas
porque existen numerosos debates y cuestiones en los que no hay un consenso ni acuerdo
social. Entre estos debates encontramos el relacionado con el origen de la migracion en
Espafia, ya que una gran parte de la inmigracion que recibe el pais es de habla hispana
(Venezuela, El Salvador, Honduras, etc.) por lo que no se beneficiarian de estos cursos
de idioma. Ante esta situacion podrian surgir detractores de invertir dinero publico en
favorecer cursos de integracion lingiiistica cuando la mayor parte de la inmigracién no lo
necesita. Otros debates son los de indole econdmica, ¢la ensefianza para inmigrantes
deberia ser gratuita? Hay quienes opinan que el pago del curso lo dignifica y hace al
alumno ser mds consciente del servicio que estd adquiriendo y hace que se involucre mas

en el proceso de ensefanza, mientras que otros piensan que el coste economico puede



suponer un factor de rechazo para los cursos, si el inmigrante en cuestion no tiene recursos

econdmicos suficientes.

Otro debate que puede surgir es el de la obligatoriedad, ;deben todos los inmigrantes
realizar cursos de lengua para integrarse? (Villarreal & Chahin, 2009). Los partidarios de
la obligatoriedad argumentan que de esta manera se garantiza la integracion del
inmigrante, mientras que los detractores opinan que este elemento coercitivo generaria
una connotacion negativa en el aprendizaje e iria en detrimento de la integracion, ya que
generaria un rechazo en el alumno al tratarse de algo impuesto. Por ello, antes de realizar
politicas de integracion lingiiistica se debera reflexionar sobre si el aprendizaje de ELE
es una obligacion, un compromiso del que emigra, un derecho o un condicionante para la

adquisicion de los mismos.

En Espana las politicas de inmigracion se sustentan en tres pilares principales: el
control de flujos migratorios, la integracion social y la cooperacion al desarrollo en paises
emisores. Las politicas de integracion lingiiistica se encuentran en el seno de las politicas
de integracion social de los inmigrantes. Uno de los aspectos negativos que dificulta la
implantacion de este tipo de politicas en Espaiia es la complejidad territorial y lingiiistica
del pais, ya que muchas de las competencias de integracion son autonémicas, es decir,
que cada Comunidad Auténoma tiene poder de decision en esa materia. El Estado espafiol
se encarga de la gestion de la nacionalidad, las cuestiones de inmigracion, las leyes de
extranjeria y asilo, entre otros, mientras que serd competencia de las Comunidades
Autoénomas la asistencia social, cuestiones de salud, cultura y educacion. Por tanto, es
dificil lograr esa unificacion que se pretende en cuanto a metodologia de ensefianza,

programas y homologacion.

Las politicas publicas tienen cuatro funciones basicas que son la planificacion,
regulacion, implementacion y evaluacion (Villarreal y Chahin, 2009, p. 78) y ante esta
situacion, deberd determinarse quién se encarga de qué funcion y, en caso de ser de
manera descentralizada, habrd que determinar también a qué nivel, ya que puede ser a
nivel autondémico, municipal, local o por municipios, y quién se encargara de proveer los
servicios (instituciones publicas, privadas, organismos lucrativos, ONG, etc.). Por tanto,
en este sistema de control autonomico no tendra las mismas oportunidades de integracion

un inmigrante que llegue a la cosa de Murcia, que uno que llegue a Algeciras, que los que



se encuentren en Barcelona o Madrid. Por tanto, surgen varias preguntas ;quién debe
encargarse de las politicas de integracion de inmigrantes? La respuesta es simple, pero
compleja a su vez: todas las administraciones publicas. Ademas, hay que precisar que las
politicas de integracion de inmigrantes no estdn recogidas de manera clara en la
Constitucion espafiola, y lo que da legitimidad a las politicas que se aplican son las leyes
de extranjeria y los reglamentos que acttian como opinio juris en esta cuestion (Villarreal

y Chahin, 2009).

Otro dilema derivado de la complejidad territorial es el tema de los idiomas
cooficiales, ya que, si el inmigrante se encuentra en Bilbao o en Barcelona, ;qué idioma
debera aprender para integrarse lingiiisticamente? Ya que hay otras lenguas ademas del
castellano (como el catalan, el gallego y el euskera) y para optar a determinados puesto
de trabajo pueden solicitarte conocer dichas lenguas. Otro aspecto negativo o que debe
estudiarse es la temporalidad de los migrantes. En ocasiones las personas migrantes
atraviesan Espafia como lugar de transito hacia Francia o hacia otros paises de Europa,
por lo que otro debate que podria surgir es la de a quién debe ofrecerse este tipo de

docencia.

3.2 Analisis de las politicas de integracion lingiiistica en la Union
Europea: estudio comparativo

Las politicas de integracion lingiiistica son aquellas que tienen como finalidad
integrar a los inmigrantes brindandoles ayudas con el idioma del pais al que emigran con
clases de lengua y actividades culturales. Las politicas de integracion lingiiistica
surgieron, en su mayoria, tras el repunte migratorio de los afios 2000, para dar apoyo a
los inmigrantes en distintos paises que sufrian aislamiento y exclusion social. Sin
embargo, las politicas de integracion estan sujetas a cambios y modificaciones porque, a
menudo, estan cargadas de un tinte politico y se toman desde una perspectiva partidista y
no como una simple cuestion de respeto de los derechos humanos de las personas
migrantes. Desde hace unos afos la inmigracion ha sido sujeto de debate y con frecuencia
un arma arrojadiza cuando afloran tensiones politicas. Tras los atentados del 11S, el 11M
en Madrid y con los de Londres y Paris de 2005 entre otros, comenzaron los dialogos

sobre la integracion de las personas migrantes en los paises occidentales. Esta cuestion se



parece a la situacion que encontramos en Europa y Estados Unidos actualmente con el
auge de partidos de extrema derecha, xen6fobos, que muestran su claro rechazo al
colectivo migrante. Sin embargo, a pesar de estos debates politicos, en 2003, se produjo
el primer intento de establecer unos principios béasicos de integracion para inmigrantes a
nivel europeo, que culmind con el establecimiento de los PBC (principios bésicos
comunes para la integracion de los inmigrantes) por el Consejo Europeo en 2004. En
2005, la Comision Europea cre6 un programa comun para la integracion que pusiera en
practica los PBC. En 2007, la misma institucion se reafirmaba en la importancia de la
integracion lingiiistica de los inmigrantes. Estas politicas a nivel europeo tuvieron su
impacto en varios paises, especialmente Alemania, Holanda y Reino Unido (Villarreal y

Chahin, 2009).

En el informe citado previamente, se analizaron las diferentes politicas de integracion
lingiiistica que se implantaron en Alemania, Holanda y Reino Unido, paises de larga
tradicion migratoria y que, aunque con ciertas similitudes, tienen politicas que difieren.
En Alemania, basados en el derecho a la integracion del inmigrante, las politicas de
integracion lingiiistica quedaron recogidas en la Ley de Inmigracion de 2004, conocida
como integrationskurse que incluia cursos de lengua y cultura para inmigrantes. Segtn el
estatus de cada persona, estos cursos suponian un derecho o una obligacion. Estos
programas se regulaban a través del BAMF, que es la Oficina Federal de Migracion y
Refugio y se establecian cursos muy personalizados seglin la situacion de los inmigrantes:
cursos especiales para personas analfabetas, para jévenes, cursos avanzados de insercion
laboral, cursos de apoyo, cursos intensivos, cursos para madres, entre otros. Lo que
supuso un coste de 126,7 millones de euros en 2007, y que se elevo a 154,8 millones, en
2008. Para asistir a estos cursos, los inmigrantes debian pagar un euro por hora de clase,
aunque algunos quedaban exentos del pago segin su situacioén particular. También se
ofrece la posibilidad de obtener un reembolso del 50% del curso si se alcanza el titulo de

B1 en dos afios, desde el inicio de los cursos.

En Holanda, pais que cuenta con un elevado porcentaje de inmigracion desde hace
siglos, las politicas de integracion lingtiistica son fundamentales para el buen desarrollo
de la vida economica y social del pais, de hecho, fuer el primer pais de la Union Europea
en establecer la ensefanza del neerlandés como obligatorio para los inmigrantes que

deseen la nacionalidad holandesa. En Holanda, estas politicas las coordina el Ministerio



de Vivienda, Comunidades e Integracion, destinando, en 2007, 320 millones de euros al
desarrollo de estos cursos. La diferencia con Alemania es que estos cursos tienen un coste
mas elevado, 270 euros por curso, aunque con la posibilidad de obtener reembolsos segin
la situacion y ayudas al estudio. Holanda plantea estos cursos como responsabilidad del

inmigrante ademas de la sociedad de acogida.

En Inglaterra la situacion es algo diferente, al tratarse el inglés de la nueva lingua
franca muchos de los inmigrantes que llegan al pais ya conocen la lengua, sin embargo,
esto no evita que se inviertan muchos recursos en que todas las personas conozcan bien
la lengua. Por esto es especialmente relevante estudiar el caso de Inglaterra, ya que
muchos inmigrantes conocen el inglés al igual que muchos migrantes latinoamericanos
que llegan a Espana conocen el espafiol. El modelo de integracion lingiiistica de Inglaterra
ha sido histéricamente un modelo inclusivo y liberal, aunque ahora se observan mas
restricciones con respecto a la obtencion de permisos de residencia permanente y
naturalizacion. Esta inclusion se observa desde 2001, cuando se desarroll6 el plan llamado
Skills For Life con el objetivo de lograr una sociedad mas productiva y competitiva a
través de la mejora y el desarrollo de conocimientos basicos para adultos, y a este plan se
afiadieron los cursos de ESOL (cursos de inglés para hablantes de otras lenguas), ya que
se asume que las politicas de integracion parten del conocimiento del idioma, que sera
clave para la integracion y la cohesion social. Estos cursos «estan disefiados para cubrir
las necesidades de formacion lingiiistica de las personas adultas que viven y trabajan en
Inglaterra, lo que incluye a las personas asentadas en el territorio, a refugiados y
solicitantes de asilo y a trabajadores inmigrantes residentes en Inglaterra» (p.30). Estos

cursos son gratis para las personas que cuenten con pocos recursos.

En general, en estos tres paises, la ensefianza de la lengua del pais a inmigrantes ha
funcionado porque los cursos se adaptan a las necesidades del inmigrante con amplios
horarios, materiales de calidad y espacios adecuados, con profesorado motivado y
motivador y con la capacidad de modificar el contenido a los distintos perfiles de
alumnado. Ademas, se ha comprobado (Villarreal & Chahin, 2009) que estos cursos han
tenido mas éxito cuando contaban con programas de acogida y otros servicios de
orientacion a parte de las clases de lengua. Se ha comprobado también que el alumno esta
mas motivado y dispuesto a aprender cuando hay un reconocimiento y un diploma que

incentiva al alumno a esforzarse mas.



A nivel europeo, hay varias politicas como el Linguistic Integration of Adult Migrants
(LIAM) en el que el Consejo de Europa promueve y fomenta las buenas practicas y la
alta calidad de la docencia de los idiomas de los diferentes paises de acogida de la Union
Europea a inmigrantes, asi como ofrecer una plataforma de didlogo para la reflexion de

los Estados Miembros en esta materia.



4. Resultados y propuestas

Tras haber estudiado la docencia del espafiol en Espafia hemos descubierto que se
realiza de manera distinta en cada centro e institucion, por lo que seria oportuno y Ttil,
para el desempefio de la labor, homogeneizar ciertas partes del curriculo, sobre todo para
obtener criterios unificadores de evaluacion. La posibilidad de obtener un titulo que
certifique la realizacion de los estudios de espanol constituye un incentivo ademas de
demostrar que el estudiante posee esos conocimientos, lo que favorecerd su
empleabilidad. Por tanto, uno de los primeros pasos para mejorar la docencia de espaiol
para inmigrantes seria la de lograr un sistema de evaluaciéon homogéneo. Cuando
hablamos de homogeneizar no nos referimos al perfil del estudiante, ya que este es
diverso, sino a unificar el proceso de ensefanza, y tratar de estipular en algin cédigo:
quién debe dar las clases y con qué formacion, como se dan, qué niveles, qué metodologia
funciona mejor, etc. Sin embargo, asi como requerimos una homogeneizacion en los
criterios de evaluacion, también seria conveniente crear cursos especializados para las
distintas necesidades de aprendizaje ya que, como se ha mencionado anteriormente, el
perfil del estudiante es muy variado (Herndndez Garcia y Villalba Martinez, 2010).
Ademas, en el marco tedrico comprobamos que el método mas adecuado para trabajar
con personas migrantes es el humanistico-afectivo ya que potencia el desarrollo de otras
competencias a parte de las lingiiisticas y mejora el autoconcepto y autoestima del
estudiante, por lo que esta homogeneizacion del curriculo deberia hacerse teniendo en

cuenta la perspectiva humanistica.

Otra propuesta que realizamos tras observar la gran cantidad de programas de ONG
y asociaciones que hay, es la creacién de una institucion superior que se encargue de
regular esta docencia y que reuna todos los diferentes programas de docencia de espaiol
para inmigrantes que existen en Espafa y que se asigne a los estudiantes en funcion de
unos criterios unificados. Es decir, que a través de este organismo se asesore y asigne al
estudiante un curso, de esta manera, si el estudiante tiene que desplazarse a otra ciudad
de Espafia se le asigna otro curso en la nueva localidad para lograr asi que no pierda el
curso con el cambio de ciudad y que el cambio de ciudad no suponga nuevos obstaculos
a su integracion. Este centro, ademads, crearia puestos de trabajo y serviria para

promocionar el espafiol como herramienta de integracion social.



5. Conclusiones

En conclusion, las politicas de integracion de inmigrantes son un aspecto esencial
para la proteccion de los derechos de este colectivo vulnerable y que se deben promover
e implantar a lo largo del territorio espafiol independientemente de quien gobierne.
Especialmente, las politicas de integracion lingiiistica, como son las clases de espafiol,
son necesarias para que estas personas puedan integrarse mejor en la sociedad de acogida
y acceder a servicios basicos y mejorar sus condiciones de vida. Se ha demostrado que la
falta del idioma condiciona mucho la experiencia de las personas migrantes que se veran
mas vulnerables al no poder expresarse en condiciones de igualdad con las personas de
su entorno. Por ello, se debe invertir en estas politicas y se deben escuchar las demandas
que llevan reclamando los docentes y las asociaciones desde 2004, en manifiestos como
el de Santander. Se debe invertir en formacion del profesorado para evitar que esta labor
la desarrollen voluntarios de manera temporal, y se debe crear un sistema de
homogeneizacion de los sistemas de evaluacion para que estos estudios tengan
reconocimiento a nivel nacional, para facilitar la integracion de estas personas al mercado
laboral. Ademas, seria conveniente la creacion de un organismo que incluyera todos los
cursos que ofertan las diferentes ONG y asociaciones y programas municipales o
autondmicos, donde los estudiantes pudieran inscribirse y que se les asigne el curso en
funcion de unos criterios unificados, de esta manera se motivaria al alumnado y se tendria

un mayor control sobre las instituciones que imparten los cursos.
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