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RESUMEN

La cohesion social y el apoyo a una integracion regional son dos de los pilares
fundamentales sobre los que se sustenta la politica de cooperacion de la Unién Europea
en América Latina. Este proyecto de investigaciéon profundiza en los programas de
cooperacion destinados al desarrollo de las pequefias y medianas empresas - principal
urdimbre del tejido empresarial de la regién - impulsandolas en su crecimiento y la
creacién de mas empleo y de mejor calidad, lo que deriva en la reduccién drastica de las
desigualdades. Se examinaran los objetivos, los instrumentos y los resultados obtenidos
en el marco de esta cooperacion euro-latinoamericana. Asimismo, se profundiza en
México por ser este pais una de las principales potencias econdmicas de la regién, a la
vez que uno de los mayores protagonistas en los programas regionales e implementador
de este tipo de programas en su cooperacion bilateral, hasta el afio 2014 en que se
“gradua” de la ayuda bilateral europea. A raiz de las lecciones aprendidas en este
trabajo, se propone reinstaurar los programas bilaterales de ayuda al desarrollo de las
Pymes mexicanas y continuar con los programas regionales, claves del desarrollo
econdmico integrador del pais y la region.

PALABRAS CLAVE: Union Europea, América Latina y el Caribe, México, Pyme, ayuda al
desarrollo, cohesidn social, integracion regional.

ABSTRACT

Social cohesion and support for a regional integration are the two main pillars on which
the cooperation policy from the European Union to Latin America is sustained. This
investigation project delves deeper on the cooperation policies designed to boost the
development of small and medium-sized enterprises (SMEs), which conform the
immense majority of the business environment and are the main economic driver in the
region, creating more and better employment, which derives in a drastic reduction of
inequality. This project examines the objectives, instruments and results obtained as
part of this Euro-Latin-American cooperation. Moreover, it focuses on Mexico as the
country is one of the main economic powers in the region, main participant in the
regional programs and promoter of these programs for their cooperation until 2014,
year in which Mexico “graduates” from bilateral assistance from the European Union.
From the lessons learned in this project, the reinstallation of these bilateral programs
destined to support the development of Mexican SMEs is proposed and so the
continuation of analogous regional programs, as they have been proven to be key in the
inclusive economic development of the country and the region.

KEY WORDS: European Union, Latin America and the Caribbean, Mexico, SME,
development assistance, social cohesion, regional integration.
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1. INTRODUCCION

Es innegable el papel de la Unién Europea como promotora de la integraciony la
cohesién en América Latina a través de los programas de cooperacion al desarrollo. Es
mas, la Unién Europea (UE) es una de las pocas regiones que llevan a cabo programas
de cooperacion regional con América Latina (AL) y de las Unicas que realiza cooperacién
birregional. Su estrategia de cooperacién a nivel regional para América Latina queda
recogida por la Comisién Europea en las Comunicaciones de la Comisién al Consejo y el
Parlamento, asi como en los Documentos de Estrategia Regional (DER) y los Documentos
de Estrategia Pais (DEP) para cada uno de los paises que componen la regién (Sanahuja,
2011).

Entre los afios 2002 y 2006, para este periodo multianual se destinaron 264
millones de euros a programas de indole regional, sin tener en cuenta las politicas de
ejecucién horizontal ni los programas bilaterales. Los resultados de este periodo fueron
notablemente positivos, en referencia a los programas y la participacién de actores
descentralizados necesarios por la naturaleza de la composicion de la region
latinoamericana. Cabe mencionar que el primer desglose completo de la programacién
en el marco de la cooperacién regional para América Latina se dio en el Documento de
Estrategia Regional para el periodo multianual entre 2007 y 2013. En estos documentos
de estrategia se evidencia la orientacién europea de profunda integracion regional, que
combinan el didlogo politico, el comercio, y la cooperacidn al desarrollo unidos en un
hilo de coherencia y continuidad. La cooperacidon regional crecié entre 2007 y 2013, ya
gue se destinaron mas de 500 millones de euros para los programas recogidos en este
marco, de nuevo sin incluir la cooperacién bilateral u otros elementos propios de la
cooperacion a nivel comunitario (Sanahuja, 2011; Sanahuja, 2013). Ademas de la
integracién regional, en el Articulo 6 del Instrumento de Financiacién de la Cooperacion
al Desarrollo para el periodo 2007-2013 se establecieron otras cuatro areas principales.
Una de ellas, la cohesidn social como objetivo comun prioritario para ambas regiones,
busca luchar contra la pobreza, la desigualdad y la exclusién y establece especial
atencidn a la inversidn productiva y a la mejora del empleo (Duran et al., 2014).

Es por ello por lo que en este trabajo se recoge la cooperacion a través de

programas de competitividad econdmica, cuyo fin es promover el desarrollo del tejido
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empresarial latinoamericano, principalmente compuesto por micro, pequeiias vy
medianas empresas. Entre otros instrumentos de cooperacion, Al-Invest se presenta
como el buque insignia que promueve a la vez la integracion regional y la cohesion
social, reduciendo asi las desigualdades entre y en los distintos paises que componen
América Latina y el Caribe. Los programas de cooperacién que buscan el desarrollo
empresarial han tenido un largo recorrido y numerosas transformaciones mejorando la
efectividad y eficiencia de los programas. Entre estas mejoras encontramos la equidad
en el reparto de los recursos o la transferencia de competencias que, si bien lo convierte
en menos atractivo para las empresas europeas, logra su objetivo de desarrollo
mediante el empoderamiento de los operadores. Asimismo, los programas regionales,
se plantean como elemento cada vez mas importante a la hora de establecer una agenda
de desarrollo comun compartido por paises tan dispares como los paises
latinoamericanos.

En México, la cooperacion es uno de los tres pilares en la relacién del pais con la
Union Europea, reflejando los valores que ambas partes comparten y su voluntad de
reducir las desigualdades generando mejores condiciones de vida para los ciudadanos.
Desde la firma del Acuerdo Global y el Tratado de libre Comercio entre la Unidén Europea
y México (TLCUEM) en el afno 2000, ambos han establecido una relacién estrecha,
favoreciendo el intercambio en todas sus formas desde el comercio hasta los
conocimientos, buscando llevar a cabo proyectos que son el reflejo de una agenda
comun con intereses que van de la mano. Hasta el 2013, la cooperacién con México
tenia lugar en ciclos plurianuales, de 2002 a 2006 y de 2007 a 2013, gestionando
proyectos de suma relevancia como el impulso al desarrollo econédmico del tejido
empresarial a través de la ayuda a pequefias y medianas empresas (Pymes), buscando a
su vez un mejor aprovechamiento por parte de éstas de los vinculos de unién entre la
UE y México, como lo es el TLCUEM.

Al igual que en muchos otros paises latinoamericanos, la diferencia entre el
numero total de Pymes y lo que éstas contribuyen a la productividad total del pais es
ciertamente un elemento en el que se han fijado las autoridades europeas a la hora de
fijar programas de cooperacién que buscan el desarrollo de las Pymes en México, como
medida para impulsar lo que consideran el motor econédmico del pais. A falta de una

verdadera sistematizacién, este trabajo se plantea como uno de los primeros andlisis
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sistematicos de los programas de cooperacion europea para el desarrollo empresarial
llevados a cabo en un pais a nivel bilateral y regional.

Con este propésito, se expondran primero la finalidad y motivos para elaborar
este proyecto de investigacidén. A continuacidon, expondremos el estado de la cuestion
de este trabajo con un estudio del estado de las Pymes en América Latina, de la
cooperacion al desarrollo empresarial de la Unién Europea en la regién, y haremos un
analisis de estudios previos sobre la tematica. En el marco tedrico incluiremos la teoria
en la que se basa nuestro analisis, para poder explicar el cumplimiento de objetivos con
estos programas de cooperacidén. Después, incluiremos las preguntas y objetivos
especificos para este trabajo y explicaremos la metodologia seguida a la hora de recabar,
analizar y plasmar la informacién. Finalmente, nuestro andlisis y discusion buscara dar
respuestas a los objetivos con las que concluiremos, junto con los hallazgos del trabajo,

y las propuestas de posibles avenidas en materia de investigacion y de cooperacion.



2. FINALIDAD Y MOTIVOS

Los lazos entre la Unidn Europea y América Latina son incuestionables. De hecho,
la Unién Europea — la Comisidon Europea (CE) en conjunto con cada Estado Miembro
(EM) — es el mayor proveedor de cooperacién internacional al desarrollo en
Latinoamérica, involucrandose no sdélo en asistencia financiera, sino también en
asistencia técnica. La asistencia europea a través de los mecanismos de la Unidn es
especialmente interesante por ser un sistema tripartito que trata de beneficiar a
cuantos mas paises latinoamericanos le sea posible. Existen 3 partes o niveles por los
cuales la Unidn Europea, a través de la Comision sin la colaboracién de cada EM, ejecuta
su cooperacion al desarrollo en esta region: cooperacion a nivel regional, cooperacion a
nivel subregional y cooperacidn a nivel bilateral. La cooperacion subregional a su vez se
divide en tres grandes bloques: América Central, la Comunidad Andina, y Mercosur; y es
este tipo de cooperacién multilateral la que provee a los paises del mayor apoyo para la
integracién regional de cada uno de estos bloques.

La cooperacién al desarrollo de la UE en América Latina se planifica, desarrolla 'y
ejecuta en periodos multianuales. Del periodo constituido entre 2002 y 2006 al que
comprende los anos 2007 al 2013, podemos afirmar que dicha cooperacidon aumentd en
un total de 900 millones de euros.

En primer lugar, este estudio sobre la cooperacion europea al desarrollo en la
region latinoamericana deja patente el gran salto en el desarrollo generado a partir de
las politicas de cooperacion empresarial del periodo comprendido entre 2002 y 2014.
A partir del afio 2014, 7 paises de América Latina de los 18 que conforman dicha
cooperacion se “graddan”, entre ellos México. Cuando un pais se gradua, pasa a no
recibir mas asistencia bilateral por parte de la Unién Europea como comunidad — cada
Estado Miembro es libre de establecer acuerdos de cooperacion bilateral con éstos, no
obstante — si bien si son receptores de asistencia a nivel regional y subregional.

Asimismo, es importante reconocer la importancia de este estudio por permitir
al lector la comprension de cudles son los modelos de cooperacion al desarrollo Norte-
Sur, pero sobre todo de como funcionan, especialmente aquellos que promueven el
progreso del emprendimiento en América Latina. La importancia de apoyar el

emprendimiento en esta region viene de una de las prioridades de la UE en su asistencia,
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que es la de alcanzar la cohesidn social en un territorio tan heterogéneo. Ademas de la
cohesién social, otras areas donde se concentran los esfuerzos europeos son el
desarrollo econdmico y comercial, la proteccién del medio ambiente, la promocion de
los recursos humanitarios y la modernizacién tecnoldgica.

En 2012, la Unién Europea sucumbia a uno de los peores periodos de
inestabilidad econémica y financiera de los ultimos anos, lo cual obligd a la inmensa
mayoria de los Estados Miembro de la Unidn a llevar a cabo una consolidacién fiscal
dentro de la zona euro que derivé en severas reducciones de algunos de los programas.
Esto supuso una reduccion generalizada de la cooperacién internacional al desarrollo de
Europa, y aquella destinada a América Latina no fue una excepcién. Sin embargo, en el
momento que los Estados Miembro llegaron a donar un 3% menos a Latinoamérica de
lo que donaban en 1990, la Comisién Europea tomo la decisidon de aumentar su ayuda
de un 5% a un 12% en esta regién. Sabiendo que América Latina es receptor de billones
de euros de la cooperacidn a nivel comunitario, con millones de euros destinados a
fomentar el emprendimiento, se considera imprescindible la evaluaciéon de cdmo llega
toda esta asistencia a los paises latinoamericanos receptores para dilucidar cémo
asignar de manera mas eficiente los recursos a distribuir. En definitiva, este estudio
aporta la capacidad de valorar qué cambios son necesarios para que la cooperacion al
desarrollo, con enfoque particular en el emprendimiento, logre los objetivos europeos
de cohesidn social en Latinoamérica a través de un aprovechamiento mas eficiente de
los recursos millonarios aportados.

Este estudio servird también para dar una perspectiva mds amplia de las
potencialidades que tienen los programas regionales, especificamente aquellos
enfocados en el emprendimiento, como Al-Invest. El andlisis de este tipo de programas
y sus resultados son importantes puesto que dan respuesta a cdmo ayudar a aquellos
paises que, si bien califican en un estado de desarrollo mds avanzado con respecto a
otros, necesitan de la cooperacién de paises desarrollados para lograr una estabilidad y
una paridad sociodemografica que hoy en dia estan lejos de conseguir. Es innegable que
Latinoamérica tiene un potencial enorme de desarrollo a futuro, y que ha crecido como
region de manera significativa; sin embargo, una reestructuracion de la cooperacidn
puede dar lugar a un mayor aprovechamiento de ese potencial. Dado que el periodo

multianual de 2014 a 2020 estd llegando a su final, este estudio podra ser de gran
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utilidad para la aplicacién de las medidas posteriormente descritas en este trabajo en el
proximo periodo multianual.

Las micro, pequefias y medianas empresas (Mipyme) en México componen un
99% del entramado empresarial de la Republica, ademas de ser responsables de mas de
un 60% de la fuerza laboral mexicana y de generar alrededor del 40% del Producto
Interior Bruto (PIB) del pais. Dada la importancia notable de las Pymes en la economia,
los diferentes gobiernos mexicanos de los ultimos 20 afios han desarrollado programas
de apoyo especificos, acompafiados de la cooperacion al desarrollo de diferentes
instituciones, entre ellas la Unién Europea (Lopez-Acevedo y Tan, 2011). En relacidn con
esta afirmacidn, el siguiente proyecto de investigacion va a aportar luz sobre los
efectos de los programas de cooperacion al desarrollo empresarial, por parte de la
Unién Europea, sobre las Pymes mexicanas dada su importancia en el tejido
empresarial del pais.

Finalmente, la Unién Europea ha sido histéricamente uno de los mayores aliados
econdmicos de Meéxico, y la segunda regidn receptora de sus exportaciones. Sin
embargo, es un hecho comprobado que, en la micro, pequeiia y mediana empresa en
México -asi como en la mayoria de los paises latinoamericanos- la globalizacién ha sido
un factor en contra. Es por ello por lo que, en el marco del Acuerdo Global (AG) entre la
UE y México, se refuerza el papel de la Unidon como donador de asistencia técnica y
financiera para el desarrollo de las Pymes. En linea con esta afirmacidn, la investigacion
pretende esclarecer los diferentes instrumentos y programas europeos de
cooperacion bilateral y regional enfocados en el desarrollo y el fomento del
emprendimiento en México, asi como sus resultados y potenciales aspectos de mejora

en la efectividad de dichos programas e instrumentos.
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3. ESTADO DE LA CUESTION

El estado actual de la cuestion ha sido dividido en dos partes. En primer lugar, se
va a hacer una aproximacion a laimportanciay situacién de las Pymes en América Latina,
profundizando en el caso particular de México, con el objetivo de ir guiando el posterior
andlisis teniendo en cuenta ese trasfondo. Por otro lado, se va a contextualizar y se va a
dar un primer acercamiento a la cooperacion al desarrollo en materia empresarial por
parte de la Unién Europea en América Latina, profundizando en la que ha ido dirigida a

la pequena y mediana empresa en México.

3.1. El estado de las Pymes en América Latina

Las Pymes en América Latina y el Caribe (ALC) representan alrededor de un 90%
del tejido empresarial de la regién de forma general, ademas son responsables de mas
de un 60% del empleo en cada pais (Ramirez, 2006). No obstante, no en todos los paises
la contribucién de éstas a la productividad del pais es notoria, de hecho, ocurre en
muchos paises latinoamericanos que la contribucion de las Pymes al PIB es
relativamente pequefia en comparacidon con lo que la contribucidon de este tipo de
empresas supone en Estados Unidos, la Unién Europea u otras regiones como el sudeste
asiatico. Mientras que en estas Ultimas regiones la diferencia productiva entre una
empresa grande y una Pyme ronda entre un 1,3 y un 2,4, en ALC la contribucién de una
empresa grande es de 6 veces mas que la de una Pyme. Otro dato que demuestra el
espacio de mejora que tienen las Pymes en ALC es que sélo el 10% de las Pymes
latinoamericanas exportan, en contraste con el 40% de las Pymes de la Unidn Europea
(Pavon, 2016).

Al comienzo del milenio, la regidn de América Latina y el Caribe se ha ido
concentrando en el apoyo al emprendimiento y a la micro, pequefia y mediana empresa
sobre todo desde el enfoque de la innovacién vy la internacionalizacién, con el objetivo
ultimo de potenciar el desarrollo econédmico de la region.

De las Pymes, sélo una pequeia proporcion participa del comercio que ocurre
mas alla de las fronteras de su pais y con un impacto reducido. La internacionalizacion
de la pequefia y mediana empresa en América Latina se complica porque las cadenas de

valor suelen ser primitivas, poco proclives a la modernizacién y a la innovacién. No
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obstante, cabe mencionar la heterogeneidad en la regién: México y Centroamérica se
centran en ser productoras de bienes manufacturados y bienes intermedios, las Pymes
de las regiones del sur - desde la Comunidad Andina al MERCOSUR - son
significativamente menos productivas y mas dedicadas a la exportacién de bienes de
caracter primario y de los productos manufacturados mas basicos (Morfin, 2015). De
igual forma es heterogéneo el nivel de acceso al mercado, uso de la tecnologia y de la
innovacién y desarrollo del capital humano. Esto mina la productividad de las Pymes y
sus expectativas de crecer y de internacionalizarse. Los programas de desarrollo
constituyen entonces factores esenciales en el éxito de la micro, pequefia y mediana
empresa en tanto que facilitan su integracion con cadenas de valor modernas,
innovadoras y notablemente mas productivas. De ahi se produce un intercambio de
conocimientos y tecnologias que deriva en ultima instancia en el aumento de la
productividad y el beneficio, y en el éxito de estas empresas en el mercado local y en el
internacional. Morfin (2015:16) recupera una encuesta de la Asociaciéon de
Importadores - Exportadores de la Republica Mexicana (ANIERM) para establecer las
razones de peso que se esconden detras de la baja productividad y participacién de las
Pymes mexicanas en el comercio exterior:
“1. La falta de una adecuada gestion administrativa: la mayoria de las pymes
nace sin una vision de negocios
2. Escaso conocimiento y uso de informacion de apoyos institucionales
disponibles
3. Uso de tecnologia poco actualizada y carencia de maquinaria y equipo
moderno
4. Falta de sistemas de control de calidad
5. Se carece de un adecuado disefio de productos y falta conciencia para adecuar
los productos a las necesidades del mercado
6. Personal poco cualificado
7. Dificil acceso al financiamiento
8. Problemas de infraestructura de comunicaciones y transportes
9. Falta de un adecuado control fiscal y aduanal

10. Se carece de una vision estratégica de su negocio”
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En concreto en México, el sistema empresarial de hoy en dia es el fruto de
numerosas y relevantes reformas econdmicas, y las Pymes componen la columna
vertebral de la economia mexicana. Estas empresas tienen un gran potencial para la
viabilidad y el crecimiento, aunque éste sea desaprovechado. En el estudio publicado
por CEPAL en 2012, se indicaba que en México el 99,8% de las empresas son
consideradas micro, pequefias o medianas empresas, distribuidas por sectores como
muestra la Figura 1. De estas empresas salen el 78,5% de los empleos formales y mas de
la mitad del (PIB), esto refleja lo importante de tener politicas y programas de
cooperacion que apoyen el crecimiento sostenible y competitivo de las mismas

(Romero, 2012).

Figura 1. DISTRIBUCION MIPYMES POR SECTOR DE PRODUCCION (%)

MIPYMES POR SECTOR DE PRODUCCION %

8.9%

= SERVICIOS = COMERCIO = INDUSTRIA MANUFACTURERA = RESTO DE ACTIVIDADES

Fuente: Elaboracion propia basada en Romero (2012).

Sin embargo, existen componentes criticos que afligen la productividad de las
empresas mexicanas a dia de hoy, barreras que sobreviven a pesar de las reformas:
desde la arquitectura y la tecnologia hasta los recursos humanos de las mismas; la buena
noticia es que estos déficits pueden ser resueltos (Silva, 2017), y es ahi donde los
programas de cooperacion al desarrollo no sélo tienen sentido, sino que se revelan

fundamentales.
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3.2. La cooperacion al desarrollo empresarial de la Union Europea en América
Latina

Las lineas estratégicas disefiadas desde la Unidn Europea para la regién de
América Latina se fundamentan en 3 bloques principales, ejecutados durante los
periodos comprendidos del afio 2002 hasta el 2006, del 2007 al 2013 y del 2014 al 2017.
En estos bloques, conformados por periodos multianuales, destaca la cohesién en su
enfoque y la continuidad de las medidas tomadas. Estan divididas en el didlogo politico,
las relaciones comerciales y la cooperacion al desarrollo. Es cierto que en la publicacion
donde se documenta la estrategia para América Latina se incluyen solamente aquellos
programas que tiene un enfoque regional, aunque se predicen participaciones en paises
a nivel especifico para cada programa. El punto de unién de todos estos programas es
el objetivo de fortalecer la asociacion entre paises europeos y latinoamericanos a través
de compartir conocimientos, crear sistemas de componentes interconectados y realizar

proyectos concentrados en la innovacion en las diferentes materias (Tassara, 2013).

3.2.1. Al-Invest

El programa de cooperacién Al-Invest, cuyo origen tiene lugar en 1995 y cuya
maxima es la cohesién social, se ha considerado como el mas eficiente en lo referente a
las pequefias y medianas empresas de América Latina, muchas de las cuales no se
habrian podido consolidar ni internacionalizar sin su apoyo. Al-Invest ha contado con
cuatro fases ya finalizadas, y una quinta fase que sigue en desarrollo. La ultima fase
concluida, Al-Invest IV, tuvo lugar de 2009 a 2013 y fue dividida en tres subregiones:
América Central, Cuba y México; la Regidon Andina; y el Cono Sur junto con Venezuela.
Esta fase en Centroamérica, México y Cuba se enfocd en la internacionalizacién de las
Pymes como catalizador del desarrollo econdmico de estos paises y estuvo liderado por
Nacional Financiera (NAFIN).

Desde el inicio de este programa se han realizado mas de 1.000 proyectos en una
veintena de sectores comerciales entre los que se destacan las telecomunicaciones y el
medioambiente, y han participado més de 80.000 Pymes. De hecho, en la tercera fase,
entre 2004 y 2008, el programa fue dotado con 53 millones de euros
— financiados al 80% por la Comisidon Europea — con los que se llevaron a cabo mas de
550 proyectos y participaron alrededor de 41.000 micro, pequefias y medianas
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empresas a la vez que se unieron en la cooperacién unas 2.000 asociaciones

empresariales (Gonzalez, 2012).

3.2.2. Programa ELAN: European and Latin American Business services and

Innovation Network

El programa ELAN, cuyo origen tiene lugar en 2015, es una iniciativa europea que
nace de la busqueda de incrementar y diversificar la presencia econémica europea en
América Latina (Sanchez, 2018), satisfaciendo la demanda latina por la innovacion
tecnolégica, ademas de prestar apoyo y oportunidades de crecimiento a las Pymes
latinas y europeas. El programa se divide en (GroRe-Puppendahl, Byiers y Bilal, 2016):

e EU-LAC Business Services (ELAN Biz)

e EU-LAC Technology-Based Business Network (ELAN Network)

Mientras que la primera estrategia del programa esta orientada exclusivamente
a aportar un beneficio a las Pymes europeas, la segunda busca generar oportunidades
de negocio a nivel tecnoldgico (TBBOs, por sus siglas en inglés) entre Pymes
latinoamericanas y europeas. Es relevante mencionar la division del trabajo, mientras
qgue Al-Invest esta dedicado puramente a la cooperacién, la Red Empresarial Europea
(Enterprise Europe Network — EEN) y otras iniciativas, como el programa ELAN, estan
dedicadas a los aspectos mas comerciales de la cooperacidn euro-latinoamericana

(European Commission, 2015).

3.2.3. Latin American Investment Facility (LAIF)

En espafiol conocida como el Mecanismo para la Inversidon en América Latina,
creada en 2010 con el objetivo de incentivar la inversidn adicional en estos proyectos
por parte de gobiernos y demas instituciones de cardcter publico. En el LAIF se recogen
préstamos concesionarios — subvenciones que no han de ser reembolsadas — de la
Comisidn Europea, y otros préstamos de instituciones europeas dedicadas al
financiamiento del desarrollo, y también préstamos provenientes de las mismas
instituciones en Latinoamérica. Como destaca Tassara (2013), su objetivo principal,
ademads de atraer contribuciones adicionales, es invertir en proyectos dirigidos a

reforzar la interconectividad de los paises en América Latina, asi como la proteccion al
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medio ambiente y la sostenibilidad, la mejora de la infraestructura de servicios de

acceso publico y el apoyo a las Pymes en su consolidacion e internacionalizacion.

3.2.4. Cooperacion al desarrollo empresarial México — Union Europea

En cuanto a la cooperacion internacional al desarrollo (CID) que ha tenido lugar
entre México y la Unién Europea orientada al apoyo empresarial, destaca el Programa
Integral de Apoyo a las Pequeiias y Medianas Empresas (PIAPYME). Este programa, que
tuvo una duracién de 5 afios de 2004 a 2009, gestionado por el Centro Empresarial
México — Unidn Europea (CEMUE) destiné 12 millones de euros a la asistencia técnica 'y
a la capacitacion de conocimientos para apoyar a las Pymes mexicanas en su exportacion
a la Unidn Europea. Asimismo, caben destacar otros dos programas que han canalizado
la ayuda europea para Pymes mexicanas: el Proyecto de Facilitacion del Tratado de Libre
Comercio entre México y la Unién Europea (PROTLCUEM) y el Programa de
Competitividad e Innovacién UE — México (PROCEI).

EI PROTLCUEM tenia el objetivo de capacitar a las instituciones del gobierno a las
gue se les habian encargado la aplicacién del TLCUEM, para facilitar y fortalecer las
relaciones de indole empresarial, comercial y econdmica en el marco de las relaciones
UE — México. El presupuesto inicial de este programa fue de 16 millones de euros, pero
en 2009 se incrementa en 3 millones de euros, en total 19 millones de euros
cofinanciados a partes iguales entre la Comisién Europea (encargada de asignar los
fondos de ayuda de la Unidn Europea) y el gobierno mexicano.

En el Documento de Estrategia Pais comprendido en el periodo multianual de
2007 a 2013, como ya habia sucedido en el Plan Plurianual de 2002 a 2006, se incluye el
area de economia sostenible y competitividad, al que se destiné un 35% del total de la
ayuda de este plan y, entre sus objetivos estaba el apoyo al desarrollo de las Pymes
como uno de los elementos que refuerzan la competitividad mexicana y su inclusion en
la economia internacional. Dentro de este periodo multianual, se cred el Programa de
Competitividad e Innovaciéon UE — México, parte del Programa ProMéxico, centrado en
fomentar la sostenibilidad y la competitividad en la economia dando continuidad a los
esfuerzos llevados a cabo por el PROTLCUEM vy por el PIAPYME. El programa, que
finalmente tuvo una duracién de 5 aios, beneficid a 1.400 Pymes mexicanas y contd con
un presupuesto de 18 millones de euros cofinanciados a partes iguales entre México y
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la Unién Europea destinados al desarrollo tecnolégico y la innovacién para que las
Pymes mexicanas tengan un mejor acceso y acogida en el mercado europeo (Casillas,
2015). Es mas, en los resultados de la Cumbre de Santiago, incluidos en el Plan de accién
2013 — 2015 se refuerza el objetivo de promover el emprendimiento e impulsar la
competitividad de las Pymes como fuerza de desarrollo econdmico sostenible.

Tabla 1. PROGRAMAS DE COOPERACION DE LA UE CON LAS PYMES MEXICANAS
COMO BENEFICIARIAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE.

NOMBRE DEL COBERTURA MONTANTE INVERTIDO
PROGRAMA GEOGRAFICA
AL - INVEST Latinoamérica Dividido en 5 fases (+ 1 fase piloto):

e Piloto: 12,5M€

e Al-Invest 1: 41M€

e Al-Invest 2: 43.4M€
e Al-Invest 3: 42,4 M€
e Al-Invest 4: 60 M€

e Al-Invest 5: 25 M€

LAIF Latinoamérica 196 millones de € ?
ELAN Latinoamérica 11 millones de €
PIAPYME México 12 millones de €
PROTLCUEM México 9,5 millones de €
PROCEI México 9 millones de €

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Estudios sobre la tematica de la investigacion

Antes de iniciar el analisis del tema objeto de este proyecto de investigacién, es
necesario contextualizar como se ha estudiado previamente la cooperacion al desarrollo
empresarial de Pymes en ALC por parte de la Unidon Europea, en concreto en México.

Para la consecucion de este objetivo, primero se ha abordado el anadlisis de la

! Los 196 M€ corresponden a la cifra total donada por la UE para el periodo entre 2009
y 2013, para 25 proyectos en los que solamente 1 iba dirigido a Pymes, de la regién de
Centroamérica y otros paises de América Latina con un monto total de 6,8 millones de
euros (European Comission, 2015).
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metodologia utilizada para evaluar los objetivos, su desempefiio y los resultados de los
programas en materia de emprendimiento y desarrollo del sector privado enfocados en
pequenas y medianas empresas. Asimismo, se ha empleado un procedimiento similar,
pero en este caso sbélo para aquellos programas en los que participaran Pymes
mexicanas, las cuales han conformado un nimero mayoritario en numerosos programas
de ambito regional y se les reconoce el mayor éxito en cuanto a la consolidacién de las
mismas en mercados internacionales. Para estos dos casos se ha contado con literatura
basada en informes publicados por instituciones y organismos de caracter publico,
internacional o regional. Para completar la informacion provista por dichos informes, se
incluye ademas literatura académica centrada en el estudio de la tematica desde ambas
Opticas, cualitativa y cuantitativa.

Este trabajo de investigacion ha conllevado la previa identificacion de aquellos
programas e instituciones de caracter europeo destinados a internacionalizar Pymes, a
nivel regional en Latinoamérica y mds especificamente en México, entre ellos destaca
Al-Invest.

El estudio de la cooperacidn al desarrollo de la Unidn Europea en América Latina
se ha dado desde un enfoque basado, segun Gonzalez (2012), en el realismo critico. La
autora define este acercamiento al tema como un enfoque centrado en la existencia de
una realidad que no depende del investigador, puramente objetiva. Esta forma de
estudiar la cooperacidn se basa en que las percepciones de cada autor van a tener un
rol esencial en la interpretacién de este tema, ya que da pie a la “exploracion sistémica
de un tema mediante la apreciacion de varias perspectivas de un mismo fenémeno u
objeto de estudio” (Gonzalez, 2012).

Con base en la literatura escrita acerca del tema, se puede afirmar que existe un
cierto énfasis hacia el analisis cualitativo en la investigacion. Los analisis exploratorios,
como el publicado por la doctora Florence Pinot de Villechenon (2017) para la Fundacion
EU-LAC, no se focalizan en cubrir toda la regidn, sino que se centran en los estudios de
cada caso por pais, ya que en su mayor parte esta cooperacion no acontece de forma
multilateral, sino que, hasta ahora, se ha preferido la cooperacion bilateral de cada pais

latinoamericano con la Unidn Europea.
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4. MARCO TEORICO

A la hora de establecer el marco tedrico, sobre la cooperacion europea en el
desarrollo del tejido empresarial latinoamericano, encontramos que pocos autores han
hecho énfasis en analizar el efecto de dicha cooperacidn. Si que hay autores que realizan
un analisis de las fuentes de cooperacidn y sus resultados, pero la mayoria se centra en
sectores concretos de regiones concretas o incluso en proyectos de una Pyme especifica,
lo cual no aporta una perspectiva general sobre el conjunto de Pymes en todo un pais o
incluso en toda la regién.

Al ser este trabajo de los primeros en analizar cdmo la ayuda externa puede
contribuir al desarrollo de la micro, pequeiia y mediana empresa en América Latina, mas
en concreto en México, hemos tomado como referencia bibliografica el estudio llevado
a cabo por John Page y Mans Séderbom en 2015, étitulado “Is Small Beautiful?”. En su
estudio, aunque ciertamente se centra en nueve paises africanos y especifica su estudio
en Etiopia y no tiene que ver con América Latina, los autores marcan con excelente
profundidad los ambitos en los que se ha de centrar cualquier proyecto de investigacion
para determinar la efectividad de un programa de cooperacién en Pymes.

Los autores en un primer momento puntualizan que las empresas de tamaifo
inferior son el epicentro de mucha de la cooperacién de los paises desarrollados, y
establecen que este interés parte de la base de que las pequefias y medianas empresas
son vistas como motor del crecimiento econdmico y fuente de creacidon de empleo (Page
y Soderbom, 2015), lo cual es cierto de acuerdo con la informacidon provista
anteriormente en el estado de la cuestion.

Asimismo, estos dos autores establecen un marco, macro y microecondmico,
contextual en el que analizan las dindmicas de las empresas en cuanto a crecimiento,
supervivencia, creaciéon y sostenibilidad del empleo y los salarios. Al respecto extraen
tres conclusiones: el empleo en Pymes tiende a desaparecer por el alto indice de fracaso
de éstas, pero, si la Pyme sobrevive, crea empleo mucho mas rapido que una empresa
de mayor tamaio; el empleo en grandes empresas es, por tanto, mas seguro porque su
ratio de supervivencia es mayor; y las Pymes ofrecen de manera consistente un menor
salario a sus empleados que las grandes empresas, incluso cuando crecen. En definitiva,

los autores argumentan que, si bien es cierto que las Pymes son creadoras de empleo,
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los empleos no siempre son de calidad y por tanto los programas de ayuda no han de
estar tan centrados en crear mas Pymes sino en que los empleos de las Pymes, y del
resto de empresas, sean de mejor calidad (Page y S6derbom, 2015).

Por tanto, la linea de actuacion sugerida por Page y Soderbom (2015) para los
programas de cooperacion es la de crear “mejores empleos” y para ello proponen tres
principales variables que usaremos como marco de referencia metodoldgico a la hora
de medir la efectividad de los programas europeos en ALC: la reduccién de barreras al
crecimiento de la empresa; la identificacion y ayuda a empresas con potencial de
crecimiento; y la supervivencia de dichas empresas.

En primer lugar, los programas de cooperacidon pueden ayudar a reducir las
barreras que obstaculizan el crecimiento de las empresas a través de la promocién de
politicas publicas que desarrollen un clima favorable a la inversién en lo relativo a
regulacién e instituciones. Es aqui donde los autores interceden para resaltar la
necesidad de un cambio en el enfoque de prioridades que tiene la comunidad
internacional para las reformas, pues se centran demasiado en ciertas politicas de
comercio y empleo que, si bien son facilmente medibles en su impacto, no son las mas
efectivas en favorecer la inversién privada y el crecimiento de las empresas. En el
articulo se menciona una encuesta del Banco Mundial realizada a la mayoria de las
empresas en Africa, grandes y pequefias, en la que éstas sefialan aquellas barreras que
verdaderamente impiden su crecimiento. Con este argumento los autores plantean que
la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) ha de ir dirigida a resolver los verdaderos problemas
que los paises y empresas tienen a la hora de llevar a cabo su desarrollo o crecimiento
econémico (Page y Séderbom, 2015).

En segundo lugar, se propone la ayuda al desarrollo eficaz, es decir, el apoyo
econdmico y técnico a las Pymes en sus primeras fases de desarrollo. Posteriormente,
se trata de analizar al cabo de un periodo (en este articulo se proponen entre 2 y 3 afios),
qué empresas han sido capaces de sobrevivir. Se trata de identificar cuales son las Pymes
con potencial de crecimiento de entre todas las Pymes que van surgiendo. Los gobiernos
y donantes podran entonces utilizar esta informacidn para asi poder proveer ayuda
personalizada a sus necesidades, que en muchos casos no son las finanzas sino las
capacidades inadecuadas o la falta de canales de marketing y distribucion apropiados

(Page y Soderbom, 2015).
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Finalmente, otro patron de medida propuesto por los autores es el de constatar
en qué medida la ayuda al desarrollo ha contribuido a mejorar las capacidades
empresariales, término microecondmico que se refiere al know-how, practicas
laborales, internacionalizacion, escalabilidad, y otras herramientas y que en la mayoria
de las industrias son determinantes clave para la rentabilidad, productividad y calidad
del negocio. Los programas de ayuda pueden apoyar el desarrollo de capacidades
empresariales complementando los esfuerzos de los gobiernos por atraer la inversién
extranjera directa (IED) en la region, ademads de la formacién profesional y de gestion.
Al no existir un cédigo que recoja todas las capacidades empresariales, tanto la
introduccion inicial de las nuevas capacidades como la transferencia de éstas a otras
empresas dependera principalmente de las interacciones entre empresas. En el articulo
se expone el papel tan primordial que juegan los managers y su capacidad de gestién en
el rendimiento de la firma, mejores managers llevan directamente a una mejora en la
productividad, la rentabilidad y en el indice de supervivencia de esta. Es mas, en el
articulo menciona América Latina para sefalar que la mayoria de los duefios de las
Pymes no tienen el conocimiento adecuado de gestidn basica, y que la capacitacién
profesional y de gestién mejoraria de forma general el resultado de sus negocios (Page
y Soderbom, 2015).

Otras variables que hemos ido identificando a través de los estudios especificos
sobre la cooperacién europea al desarrollo empresarial de América Latina incluyen la
creacion de empleo, la exportacién o la internacionalizacidn (si ha habido un incremento
en el monto total de exportaciones por parte de las Pymes gracias a la intercesién del

programa) y las mejoras en la cadena de valor de estas empresas.
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5. OBJETIVOS, PREGUNTAS E HIPOTESIS

Después de haber concretado la justificacion del porqué de realizar este trabajo,
asi como el estado de la cuestion y el marco tedrico de referencia que soporta el estudio,
se hace necesario especificar cuales son aquellas preguntas que con este trabajo el
lector verd respondidas. Estas preguntas, asi como el objetivo general y las diferentes
hipdtesis que se van a plantear a continuacion, seran a la vez hilo conductor y elemento
delimitador del proyecto de investigacion.

El objetivo general de este trabajo es el analisis de como la Unién Europea es
esencial promotora del emprendimiento en América Latina, en particular en México.
Se aportard una seleccion de casos que daran mayor concrecidén a este objetivo. De
acuerdo con este objetivo general, el proyecto tratard de responder a la siguiente
pregunta: ¢ Cudles son las caracteristicas y el alcance de la cooperacion al desarrollo de
la Unidn Europea en América Latina, mds concretamente en México, en materia de
emprendimiento? Para responderla, se establecen los siguientes objetivos especificos:

e |dentificar y describir cuales son los grandes marcos de cooperacién al

desarrollo en materia de emprendimiento en América Latina y el Caribe, y
particularmente en México.

e Definir cuales son las razones que incentivan este tipo de cooperacidn por

parte de la Union Europea en Latinoamérica y México.

e Profundizar sobre las politicas de apoyo y estimulo del emprendimiento

dentro de la cooperacién europea al desarrollo en América Latina.

e Seleccionar cudles han sido hasta la fecha los casos de éxito y las lecciones

aprendidas mas significativas dentro de este tipo cooperacion.

e Comparar los resultados de los programas de apoyo al emprendimiento a

nivel regional, que afectan a toda América Latina, y los que salen de

programas de naturaleza bilateral entre la Unién Europea y México.
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A continuacidn, las 3 siguientes hipdtesis quedaran rechazadas o confirmadas al

fin de este trabajo. Estos supuestos de partida han sido fijados previamente a encontrar

una evidencia en la realidad que las desmentira o las secundara.

1.

La cooperacidn al desarrollo de la Unidn Europea en América Latina en materia de
emprendimiento trata de potenciar proyectos de micro, pequefas y medianas
empresas, que son las que se ven mas perjudicadas con la apertura de la regién
latinoamericana al libre comercio y la globalizacién.

La asistencia técnica es una fuente generadora de know-how en el sentido de cémo
empresas mas pequefias han de hacer frente a la baja productividad y a la
globalizacion, en linea con el libre comercio.

El emplazamiento de las empresas beneficiarias de la asistencia técnica y financiera
de la UE. La cooperacién va destinada o prioriza a aquellas empresas localizadas en
zonas mas apartadas de los centros econdmicos, por tener éstas menos

oportunidades de crecimiento que el resto.
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6. METODOLOGIA

La metodologia de este proyecto de investigacion combina técnicas de recogida
y anadlisis de datos de indole cualitativa y cuantitativa para dar respuesta a los distintos
objetivos, preguntas e hipdtesis previamente planteados. A continuacidn, se detallaran
los procesos de recogida y de analisis de datos por separado, con los elementos que

componen cada fase.

6.1. Recolecciéon de datos

6.1.1. Datos cuantitativos

Este estudio ha sido elaborado a partir de la recopilacion de una serie de datos
cuantitativos. Tras una busqueda exhaustiva a nivel regional, obteniendo la informacién
sobre la cooperacién a la economia para toda la regidn latinoamericana, se ha ido
centrando el foco de la busqueda orientdndolo hacia la republica mexicana. Dentro de
la cooperacion empresarial, se ha enfocado el analisis en aquella especificamente
destinada al emprendimiento y la asistencia de cualquier indole a la micro, pequeia y
mediana empresa. Asimismo, se incluyen los indicadores pertinentes para el andlisis del
alcance de los distintos programas y el cumplimiento de las metas y objetivos fijados por
los mismos.

Existen tres tipos de datos cuantitativos utilizados para la elaboracion este
proyecto. En primer lugar, los recursos de los distintos programas aprobados por la
Comision Europea para incentivar el emprendimiento en América Latina, repartidos por
pais y por sector de la economia. También se han utilizado datos cuantitativos sobre los
diferentes programas a nivel regional, subregional y bilateral, sus respectivos
beneficiarios y el grado de cumplimiento de los indicadores, metas y objetivos de cada
uno. Por ultimo, hemos incluido estudios relacionados con la tematica llevados a cabo
por instituciones internacionales dedicadas, entre otros, al desarrollo econédmico y del
entorno empresarial de los paises latinoamericanos, con particular foco en las
instituciones conformadas en conjunto con la Unién Europea como puede ser la EULAC
Foundation, pero también la CEPAL, UE-CELAC, y demas. Ademas, se han recogido en
este trabajo instituciones con distinto nivel de actuacion desde el local y nacional hasta

el regional.
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6.1.2. Datos cualitativos

La mayoria de los datos cualitativos han sido extraidos de la revision de la
literatura, a través de estudios especificos sobre la materia. Asimismo, dentro de la
recoleccion de estos datos se han incluido fuentes de informacién primaria como lo son
las entrevistas y conversaciones informales con expertos como Enrique V. Iglesias,
German Rios o Julio Silva, este ultimo el responsable del programa Al-Invest. En
concreto, la entrevista formal con Bernardo Llobet Arce?, ejecutivo de la gestion del
proyecto Al-Invest en Cdmara de Industria, Comercio, Servicios y Turismo de Santa Cruz
(CAINCO), fue de gran utilidad para dar una interpretacion a los datos cuantitativos
obtenidos provistos por los estudios especificos y entender la estrategia detras de la
cooperacion europea en apoyo a las Pymes en América Latina, y mds en concreto en
México. Todas las conversaciones y entrevistas han supuesto una profundizacion clave
a la hora de entender por qué la cooperacion, regional en ALC y bilateral con México,
dirigida al apoyo de Pymes es esencial para la Unién Europea en su promocién de
economias competitivas que deriven en la cohesion social de la regién y que faciliten las
alianzas entre diversos actores econdmicos tanto de los paises latinoamericanos como
de la propia UE.

Con respecto a los estudios especificos de caracter cualitativo, entre ellos se
incluyen los estudios compartidos en el Marco tedrico y en el Estado de la cuestidn, asi
como otros muchos documentos de indole oficial elaborados por la Comisidn Europea,
el Gobierno de México y estudios cualitativos sobre la cooperacidn econémica europea
en Latinoamérica y México. A raiz del analisis de ambas fuentes de datos, cuantitativos
y cualitativos, se ha profundizado en las areas de interés y prioridades de la Unidn
Europea y ha permitido concluir sobre la contribucién al desarrollo de las Pymes en

América Latina y el Caribe, y en México, con los programas seleccionados.

6.2. Técnicas de analisis
Una vez fueron obtenidos los datos de orden cuantitativo y cualitativo, se ha
procedido a su evaluacién y estudio con la finalidad de comprender como la Unidn

Europea contribuye a la mejora de las micro, pequeiias y medianas empresas en

2 La transcripcion de la entrevista formal se incluye en el Anexo.
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Latinoamérica, lo que supone la contribucién a la mayoria del tejido empresarial de la
region. Para esta evaluacion, hemos desarrollado una comparacion entre los datos que
hemos ido obteniendo sobre los diversos programas que se han llevado a cabo en la
regidn, para asi poder evaluar si los resultados obtenidos cumplen los objetivos
propuestos por estos programas y si esto contribuye al desarrollo econdmico y cohesién
social de América Latina, lo que a su vez supondria el cumplimiento de las estrategias
pais fijadas con los distintos paises de la regidn, en concreto con México. Por ultimo, se
ha querido realizar un analisis para lograr una sistematizaciéon, y con ello poder
determinar la efectividad de los programas llevados a cabo por la Unién Europea en

Ameérica Latina.

6.2.1. Infografias

Asimismo, hemos incluido una serie de infografias extraidas de los trabajos de
investigacion y estudios académicos utilizados como fuentes secundarias a las que se
han recurrido para este trabajo de investigacion.

En el apartado de analisis y discusidn de este proyecto de investigacién hemos
decidido incluir, ademas, los hallazgos realizados visualizados de forma distinta
mediante la utilizacidn del programa Infogram (https://infogram.com). Asimismo, se ha
utilizado la herramienta de Microsoft Office Excel a la hora de elaborar algunos de los

graficos presentes en este trabajo.
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7. ANALISIS Y DISCUSION

En este apartado del trabajo de investigacidn se va a analizar y discutir la evidencia
empirica, asi como lo datos cualitativos y cuantitativos, que hemos ido obteniendo, a
partir de la teoria desarrollada en anteriores apartados. A la hora de elaborar las
conclusiones del trabajo, analizaremos la cooperacién empresarial de la Union Europea
en Latinoamérica, mas en concreto en México, a través de los programas principales de

cooperacion y sus resultados en el desarrollo de las micro, pequefias y medianas.

7.1. Lacooperacion empresarial de la Union Europea en América Latina

Las relaciones entre los paises latinoamericanos y la entonces llamada
Comunidad Europea, que posteriormente evoluciond y pasé a ser la Unidn Europea,
comenzaron formalmente en la década de 1960. Las relaciones que en un primer
momento eran meramente comerciales pasaron a ser mas complejas, y conforme
pasaron los afos evolucionaron para conformarse como relaciones birregionales,
relaciones con especificos bloques subregionales y didlogos especificos a nivel con Chile
y México (Mogollén, 2006).

Al-Invest como programa de cooperacion — cofinanciado al 80% por la Comisién
Europea — se centra en la horizontalidad y la descentralizacion siguiendo las directrices
en materia de cooperacioén de la UE recogidas en el articulo 177 del Tratado Constitutivo
de la Unidn Europea. En dicho articulo se menciona la politica de cooperacién cuyo
objetivo es la promocion al desarrollo econdmico y social, sostenible, en los paises en
vias de desarrollo para su insercidon armoniosa y progresiva en los sistemas econdmicos
a nivel mundial. La ejecucién del programa es responsabilidad de las instituciones del
pais beneficiario, con el objetivo de lograr un incremento en la autonomia de los paises
del Sur. Los actores privados y agencias de caracter publico ejecutan los programas a
través de redes empresariales, con el objetivo Ultimo de promover la cooperacion y
tener un efecto multiplicador en su implementacién. En particular, Al-Invest queda
recogido en el Reglamento (CEE) No. 443/92 en lo relativo a la ayuda financiera y técnica
y la cooperacién econdmica con los paises en vias de desarrollo de América Latina y Asia

(Mogollén, 2006). Previo a Al-Invest, experiencias como la Business Cooperation
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Network (BC-NET) y el Bureau de Rapprochement d’Entreprises (BRE) servian como
prueba de lo positivo que podian resultar estos instrumentos de apoyo para Pymes para
el desarrollo empresarial de la regién (Mogollén, 2006).

Antes de lanzar la primera fase del programa, en 1994 se lanzé una fase piloto
dotada con un presupuesto de 12,5 millones de euros destinados a la realizacién de
encuentros a nivel empresarial por sectores, ademds de acercar individualmente a
empresas europeas y latinoamericanas y, de manera general, fomentar la realizacion de
estas actividades en América Latina. Es en esta fase piloto, cuya duracién no fue de mas
de un afio, cuando se empez6 a crear una red de instituciones colaboradoras. La red de
operadores, los europeos se conocen como COOPECOS y en América Latina este mismo
tipo de instituciones son los Eurocentros de Cooperacidon Empresarial (ECE), tienen por
mision la accion conjunta en la organizacidén de reuniones que van de un lado al otro del
Atlantico (Ramirez, 2006). Los resultados, con mas de 30 eventos, 1.588 reuniones y
1.350 participantes entre Pymes e instituciones, fueron los que instaron a la Comision
Europea a continuar con el programa, si bien se propuso la evolucién de ciertos
elementos de indole administrativo-financiera.

La primera fase del programa Al-Invest, con una duracién de cuatro afios entre
1995 y 1999, supuso el incremento en los miembros que conformaban esta red de
cooperacion econdmica, aumentando asi no sélo la cobertura, sino que también los
beneficios para la region (Mogollén, 2006). El presupuesto aumenté y se colocé en los
41 millones de euros, destinados principalmente a la promocién comercial de las Pymes
en América Latina, a incrementar el tamafno y por ende el impacto de los encuentros a
nivel sectorial y a seguir desarrollando las redes de cooperaciéon con las reformas
previamente mencionadas. Es en esta fase de Al-Invest donde se da la creacion de
muchos de los Eurocentros que operan en la actualidad, especialmente en México,
surgiendo Bancomext, CANACINTRA y Nacional Financiera (Eurocentro NAFIN). Entre los
resultados a que dio lugar este programa de cooperacidon encontramos los 179
encuentros sectoriales y los 252 convenios que se establecieron en el marco del
programa. Es destacable que en estas primeras fases del programa los mayores
beneficiados de éste fueron Brasil y Argentina, ya que son los que resultaron con mas

proyectos de inversion (Ramirez, 2006).
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Figura 2. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA AL-INVEST
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Como podemos observar en la Figura 2, el programa Al-Invest consta de una serie
de instrumentos destinados a distintos propdsitos. Instrumentos como la capacitacion
y asistencia técnica para Pymes van destinados a reforzar que estas sean mas sélidas y
competitivas dentro de sus propios mercados. Asimismo, el programa incluye
instrumentos dirigidos al encuentro entre empresas de la UE y empresas

latinoamericanas, con el propdsito de fomentar su internacionalizacién. Si bien en el
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primer tipo de instrumentos los mayores beneficiados eran las pequenas y medianas
empresas de América Latina, en este segundo grupo de instrumentos las empresas de
las dos regiones se ven beneficiadas. Por ultimo, existen una serie de instrumentos e
iniciativas destinadas al fortalecimiento institucional para crear sinergias entre
instituciones a nivel local y regional.

En linea con lo estipulado por Page y S6derbom (2015), la capacitacién de las
Pymes latinoamericanas, asi como la transferencia de experiencias, know how y demas
asistencia técnica, en la que se fomentaba — sobre todo en las primeras fases — la
internacionalizacién de las Pymes supone una caracteristica positiva evidente para el
desarrollo econdmico de la regién. Ademas, si partimos del hecho de que aquellas
Pymes que se internacionalizan son aquellas con mayor ventaja competitiva y mayores
probabilidades de supervivencia, el empleo que se genera a raiz del programa es empleo
de calidad, y con ello un desarrollo econdmico integrador.

La segunda fase del programa de cooperacidon empresarial Al-Invest tiene lugar
entre los afios 1999y 2004, para la cual se da de nuevo unincremento en el presupuesto,
que alcanza los 43,4 millones de euros. En esta segunda fase se prestd especial atencién
a la modernizacidn de las Pymes latinoamericanas, asi como a la internacionalizacién de
estas empresas en el mercado europeo, y viceversa. Entre los instrumentos
desarrollados en esta fase surge el sistema A.R.I.E.L. (Active Research in Europe and Latin
America), que sigue con el método horizontal para el empoderamiento de las
instituciones colaboradoras y se basa en la canalizacién de acuerdos comerciales
concretos y de alta definicion; y Al-Paternariat, que amplifica el rango de actuacién de
los encuentros sectoriales e implementa asi encuentros multisectoriales, con entre tres
y cinco sectores diferentes que convergen en los mismos eventos. Podemos encontrar
esta estructura evidenciada en la Figura 2. Esta segunda fase tuvo sus frutos en los 200
encuentros sectoriales que se llevaron a cabo, asi como en los 500 encuentros que
tuvieron lugar bajo el sistema A.R.L.E.L. (Ramirez, 2006). Es relevante comentar que
durante el periodo comprendido entre los afios 1996 y 2002, en el programa Al-Invest
habian participado 35.000 empresas y se llegaron a establecer un total de 615 acuerdos
comerciales que en valor supusieron un total de 167.700.871€, asi como 68 proyectos
de inversion que equivalian a 47.873.402€ (Gonzalez, 2006). La evaluacion del programa

Al-Invest en su segunda fase confirmaba que este programa es referencia para las Pymes
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de ambas regiones, asi como uno de los pocos cauces, sino el Unico, de este tipo de
cooperacion econdmico-empresarial (Gonzalez, 2011).

Al-Invest en su tercera fase, de nuevo con una duracion de 4 afios desde el 2004
hasta el 2008, disponia para relanzar la productividad empresarial de las Pymes en
América Latina de un presupuesto de 52,5 millones de euros. En este momento del
programa se usaron todos los esfuerzos para incrementar las inversiones y relaciones
comerciales, también promoviendo las transferencias en cuanto a tecnologia. Asimismo,
en esta tercera fase colaboraron con el programa de Al-Invest una serie de programas a
nivel de cooperacién euro-latinoamericana. En esta fase se introduce, todavia mas, la
transferencia de competencias de la red de instituciones colaboradoras, puesto que se
concibié que el trabajo auténomo de los Coopecos con las Pymes era mas eficiente.
Asimismo, las actividades de los operadores, que se comenzaron a organizar por
consorcios o clusteres, dieron lugar a 559 eventos. Sin embargo, se comenzaron a
percibir ciertas deficiencias en el sistema, pues se descubrid que la dindmica del
programa era la de enfocarse en las regiones — notablemente México, Brasil vy
Argentina —y los programas que ofrecian una mayor rentabilidad y aprovechamiento, y
se hizo un llamamiento a la necesidad de un esfuerzo constante dedicado al desarrollo
de las regiones y sectores mas desfavorecidos que habia de ser liderado por los
organismos publicos (Gonzalez y Gonzalez, 2010).

Entre los afos 2009 y 2012 tiene lugar la cuarta fase del programa de
cooperacion econdmica de la Unidén Europea destinado a la regién latinoamericana en
su conjunto para el desarrollo de las Pymes con un presupuesto de 60 millones de euros.
Con respecto a la tercera fase, la solucién que fue propuesta para solucionar la
desigualdad en la ayuda del programa es que los proyectos en esta cuarta fase debian
cubrir diferentes paises en su territorio de actuacion, ademas de crear redes a nivel
regional entre entidades u organismos de apoyo a las Pymes (Gonzalez y Gonzdlez,
2010). Sin embargo, para Bernardo Llobet, el problema con respecto a la falta de un
verdadero desarrollo integrador no estaba en las regiones tanto como en el objetivo. El
objetivo de internacionalizar era quizds demasiado ambicioso, de acuerdo con su
opinidn, puesto que en la mayoria de los paises que no eran ni México, ni Argentina, ni

Brasil, las Pymes necesitaban primero un desarrollo productivo e innovador para asi
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desarrollar su ventaja competitiva y después ponerla en practica en el mercado
europeo.

En esta cuarta fase se decide adecuar la estrategia del programa y modificarla
orientandola y diseminandola por consorcios. En este caso, de entre esos 60 millones se
entregaron tres subvenciones distintas dividiendo en grupos de paises de América
Latina, a los que se podian asociar entidades de los paises miembros de la Unidn
Europea, siguiendo esta division (Gonzalez y Gonzalez, 2010: 40):

e Argentina, Brasil, Uruguay, Paraguay, Venezuela, y Chile: 15 millones de
euros para una Unica propuesta que cubriera el territorio comprendido por
el MERCOSUR junto con Chile.

e Meéxico, Panama, Cuba y paises del SIECA (Sistema de Integracion Econdmica
Centroamericana — Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua), también conocido como América Central México — Cuba (CAMC,
por sus siglas en inglés): hasta 14 millones de euros para una propuesta que
cubra el territorio del SIECA en conjunto con Cuba, Panama y México.

e Comunidad Andina (Bolivia, Colombia, Ecuador, Peru): concesiéon de hasta 11
millones de euros para una Unica propuesta que cubriera todo el territorio
perteneciente a la Comunidad Andina.

Su objetivo fue el de contribuir principalmente a la cohesiéon social — la
integracion a nivel regional, pero sobre todo a nivel subregional —a través de fortalecer,
consolidar e internacionalizar las Pymes en América Latina. Lo que se pretendia era
incidir en las politicas de apoyo a Pymes que desarrollaban tanto organismos publicos
como entidades del sector privado, combinando instrumentos y actividades que
prestaban especial atencion a las necesidades de cada una de estas empresas y el
territorio en el que se encontraban. La cantidad de instrumentos de apoyo
incrementaron de manera exponencial, un amplio abanico que buscaba hacer que las
Pymes aprovecharan los beneficios que les brindaba el comercio cada vez mas
liberalizado y que supieran integrarse a la economia mundial. Ademas, se enfocaron en
gue existiera un aprendizaje reciproco entre los colaboradores de Europa y de América
Latina, en lo que si funcionaba y lo que no, en cuanto a actividades e instrumentos de

apoyo a Pymes se referia (Gonzélez y Gonzélez, 2010).
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Por otro lado, con respecto a los principales resultados a nivel general, la
evaluacion concluyd que las acciones llevadas a cabo eran pertinentes a las necesidades
de las Pymes en las regiones involucradas. También eran pertinentes con respecto a las
politicas de cooperacién de los paises incluidos en cada consorcio y la Unién Europea,
especialmente con los DEP para la UE con los diferentes paises que conforman América
Latina. Sin embargo, Al-Invest IV dejé algunas cuentas pendientes, pues la
descentralizacion y el énfasis en la transferencia de responsabilidades implicé
demasiada incertidumbre al principio. Esto ralentizé la curva de aprendizaje con
respecto a la nueva informacién, en lo que se referia a Al-Invest Il y sus nuevas reglas,
contenido y estructura. La actividad diaria se vio expuesta a problemas por la falta de
flexibilidad en cuanto a los criterios y reglas impuestos, y a veces incluso era mas facil
trabajar con instituciones no miembros del programa, lo cual tuvo el efecto negativo de
reducir los contactos de la red, uno de los grandes legados de las previas fases de Al-
Invest. Asimismo, se enfrentaron a problemas de coordinacién entre los consorcios y los
socios, expresado en el numero de acciones realizadas entre los consorcios, que fue
minimo. Las indicaciones tampoco tuvieron una definicién clara, lo que hubiera
supuesto una mejor coordinacidn a nivel regional y sostenibilidad de las actividades por
parte de las organizaciones (GroRe-Puppendahl, Byiers y Bilal, 2016).

En concreto para el consorcio CAMC (Centroamérica, México y Cuba), en
comparacion con fases previas del programa Al-Invest, la evaluacién del programa
efectivamente confirmd que el disefio de esta fase del programa alcanzd la transferencia
de competencias y responsabilidades que se habia propuesto para esta region. Se
utilizaron el cien por ciento de los recursos, lo que permitié ayudar a las casi 7.000 Pymes
de esta regién que participaron en el programa a través de mds de 13.000 servicios
ofrecidos a las mismas. En esta region especificamente, los objetivos del programa Al-
Invest en su cuarta fase fueron excedidos, a excepcion de la creacién de empleo.
Asimismo, en la evaluacién final de los resultados del programa se menciona como
cuenta pendiente la falta de indicadores que sirviesen para medir directamente la
contribucién del programa a la cohesién social, uno de los principales objetivos en esta
fase. Los evaluadores, sin embargo, si mencionaron que este programa se habia
convertido en la ensefa de la cooperacidn entre la Unién Europea y América Latina para

el apoyo del sector privado (GrofRe-Puppendahl, Byiers y Bilal, 2016).
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A pesar de sus complicaciones, la cuarta edicién del programa tuvo resultados
muy positivos entre los que se incluyen la creacion de 20.000 puestos de trabajo de
manera directa y se estima que mas de 60.000 puestos adicionales de manera indirecta
solo en la regidn Latinoamericana que comprende Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru. Es
mas, en la regién comprendida por México, Centroamérica y Cuba, se obtuvo un
resultado de cinco euros en nuevos negocios por cada euro contribuido por la Unién
Europea, lo que supuso un monto total de 84 millones de euros en negocios generados
en esta region a raiz de la cuarta fase del programa. En la Region Andina, mas de 6.500
Pymes incrementaron sus exportaciones y, de entre éstas, para 1.000 Pymes era su
primera vez participando en el mercado internacional (European Commission, 2015). El
programa proporciond su apoyo a 30.000 Pymes en Latinoamérica y en su proceso de
internacionalizacion, llevando a cabo mas de 1.000 actividades en mas de 25 sectores
comerciales, en especial el de agroindustria, el de medioambiente y el de
telecomunicaciones (European Commission, 2014a). Conforme a lo estipulado por los
informes de evaluacion, por cada euro contribuido por la Unidn Europea se generaron
cinco euros en nuevos acuerdos comerciales y negocios. Esto llevd a que el Embajador
Kenny Bell, jefe de la Delegaciéon de la UE en Nicaragua y Panama, considerara el
programa Al-Invest el programa de cooperacién de la UE mas importante y exitoso en
Ameérica Latina por su contribucién al desarrollo productivo del tejido empresarial (EFE,
2016). En definitiva, se puede afirmar la contribucidn por parte de Al-Invest al desarrollo
econdmico positivo de Latinoamérica durante estas cuatro fases.

Con respecto a la edicidén anterior del programa, la quinta fase de Al-Invest vio
significativamente reducido su presupuesto, el cual tuvo una dotacion financiera por
valor de 25 millones de euros por parte de la Comisidn Europea. En esta nueva edicién,
el programa ha tratado de dar un paso atras y no enfocarse tanto en internacionalizar a
las Pymes para dedicarse mas en profundidad a reducir el desequilibrio productivo,
apoyando a aquellas empresas de menor tamafio que no estan preparadas para
internacionalizarse de momento, pero con potencial para crecer. Lo que se trata es de
reforzar la productividad y competitividad de estas empresas en su propio mercado, ya
sea a nivel local, nacional o regional, o en su integracidn en las cadenas de generacién

de valor a nivel internacional (European Commission, 2014b).
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El objetivo principal de la quinta fase, liderada por la Cdmara de Industria,
Comercio, Servicios y Turismo de Santa Cruz, Bolivia (CAINCO), ha sido el de luchar
contra la pobreza a través del apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa para
generar un crecimiento de manera integradora, siempre enfocada en la cohesién social
— desde hace unos afios uno de los pilares en la politica de cooperacion de la UE —tal y
como fue explicado por el embajador de la UE en Uruguay, Juan Fernandez Trigo (EFE,
2016). Es mas, el lema de esta quinta fase es el siguiente: “AL-Invest 5.0: un crecimiento
integrador para la cohesion social en América Latina” lo que demuestra el empefio de
este programa por la promocién de un desarrollo inclusivo e integrador. El proyecto de
Al-Invest 5.0, coordinado por un consorcio conformado por 11 organizaciones de peso
en el panorama internacional, se planted como el esfuerzo de mds de 100 instituciones
para llevar a cabo politicas de apoyo empresarial a través del cual se pretendia beneficiar
a mdas de mil micro, pequeias y medianas empresas desde 2015 hasta 2019, y asi
“generar trabajos dignos y mejorar la vida de millones de personas” (Al-Invest 5.0, 2020).

Los resultados publicados en 2018 ya anunciaban el éxito de este programa en
su quinta fase. En concreto, Al-Invest 5.0 ha supuesto un gran avance en cuanto a la
competitividad y la productividad de 48.000 pequefias y medianas empresas de 18
paises latinoamericanos beneficiados directa o indirectamente. Son 18.275 micro,
pequenas y medianas (Mipymes) las que han salido de este programa con las
herramientas para mejorar su productividad, otras 24.130 han conseguido introducir la
innovacion y el desarrollo en sus cadenas de produccion gracias al programa, asi como
otras miles han conseguido por fin internacionalizarse y diversificar sus mercados. En
esta Ultima fase, ademas, haciéndose eco de la tendencia global hacia el
empoderamiento de la mujer, se ha conseguido que mas de 10.000 mujeres
emprendedoras participaran en redes de empoderamiento femenino, y se han creado
espacios para que éstas incrementen su liderazgo en la economia nacional, regional y
global. Hasta 2018 se habian realizado mas de 140 eventos destinados a la integracién
y al intercambio de conocimientos y experiencias entre empresas de ambas regiones
(Empresa & Desarrollo, 2018). La clave del éxito de esta quinta fase con respecto al
resto, de acuerdo con Bernardo Llobet, ha sido el enfoque inclusivo centrado en la
mejora de la productividad, asi como el fortalecimiento de la colaboracion entre las 101

instituciones y demas operadores de las redes empresariales conformadas en el marco
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del programa. Asimismo, la adaptacidon de los proyectos a las necesidades de las
empresas participantes en el programa es uno de los factores clave a la hora de evaluar
los resultados.

En el éxito este programa, y mas en concreto de esta quinta fase, existe un actor
esencial sobre el que se fundamenta el cumplimiento de los objetivos del programa Al-
Invest, los nucleos y redes empresariales. El programa supone una herramienta efectiva
de asociacion entre empresas de la misma actividad econdmica que se reunen
periddicamente con el objetivo de plantear soluciones que promuevan la innovacién y
el desarrollo del sector (Empresa & Desarrollo, 2018).

Entre las 3 fases iniciales, ademas de la fase piloto, el periodo comprendido entre
los afios 1994 y 2007, 12 Eurocentros mexicanos fueron los encargados de dirigir 111
proyectos, ademas colaborar en otras 529 actividades en las que participaron 9.124
Pymes. Por otro lado, el valor de los contratos que se firmaron entre empresas
mexicanas y europeas supuso un monto total de 52 millones de euros (European
Commission, 2010: 25).

En la quinta fase del programa, los resultados de éste en México en particular
nos muestran un presupuesto global del pais que asciende a un millén de euros en el
gue las metas eran haber beneficiado a 1.195 Mipymes. De entre éstas, 561 Mipymes
tenian que conseguir elevar su productividad y 515 incorporar el desarrollo e innovacién
en su cadena productiva. Ademas, se queria empoderar a 95 mujeres emprendedoras y
desarrollar 23 nuevos servicios y sistemas de gestion. Pues bien, como resultados
obtenidos se muestran avances y cuentas pendientes del programa en el pais. En la ficha
pais de México realizada por CAINCO, se muestra una suma total de 814 Mipymes
beneficiadas. Por otro lado, sélo 337 Mipymes mexicanas han conseguido incrementar
sus niveles de productividad, resultados inferiores a los objetivos propuestos al inicio de
la quinta fase. Sin embargo, se ha superado con creces el objetivo de incorporacién del
desarrollo y la innovacion de las cadenas de producciéon en las pequefias empresas, con
un total de 593 Mipymes habiéndolo conseguido. 93 mujeres emprendedoras
mexicanas, 2 menos que las 95 que se esperaban, han sido apoyadas en esta quinta fase
de Al-Invest. Por otro lado, 467 Mipymes se han vinculado empresarialmente en el

marco del programa, asi como se han generado 43 esquemas asociativos y 165 Mipymes
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mexicanas se han internacionalizado, consiguiendo diversificar sus operaciones en
mercados extranjeros (CAINCO, 2020).

Sorprende de México que comenzd con un gran liderazgo dentro de las primeras
fases del programa como principal colaborador y beneficiario, y ha visto enfriada su
participacion en el programa. Por ejemplo, el Eurocentro NAFIN que llegd a ser lo que
hoy en dia es CAINCO, colaborador principal en la Red Latinoamérica, y en la cuarta fase
del programa liderd el consorcio CAMC integramente, hoy ya ni participa de la quinta
fase. En este sentido, México ha visto reducido en gran medida su colaboracién con el
programa después de su punto algido alrededor de 2010.

A nivel regional como analisis general del programa Al-Invest, se destaca la
evolucion de este programa de cooperacidn empresarial en lo referente a las
estipulaciones presentadas por Page y Soderbom (2015) en su articulo “Is Small
Beautiful?”. Ha sido la propia Unidn Europea la que se ha dado cuenta de que las fases
anteriores se habian enfrascado quizads en exceso en la internacionalizacién de las
Pymes, y ahora desde |la UE se busca cerrar la brecha de productividad a fin de lograr un
desarrollo econdmico socialmente integrador en América Latina, no sélo en el mercado
internacional sino sobre todo en el nacional. Esta evolucidn, que comenzd en la cuarta
fase, es a la que se ha prestado un gran énfasis en Al-Invest 5.0. Ademas, la UE reconoce
gue este programa ha de ir dirigido a las empresas adecuadas. En linea con lo estipulado
por Page y Soderbom, la UE busca que esta fase del programa esté enfocada en las
Mipymes que tienen ventajas competitivas y potencial de crecimiento, no en aquellas
que se limitan a subsistir o aquellas que tienen una presencia internacional sélida
(European Commission, 2014b).

Finalmente, podemos confirmar que el programa de Al-Invest responde a los tres
factores esenciales determinados por Page y Soderbom (2015) para un crecimiento
econdémico “de calidad”. El programa ayuda a la reduccién de barreras que impiden el
crecimiento del tejido empresarial de la regidn, pues trabajan las cdmaras de comercio
codo con codo con las Pymes para llegar al desarrollo de estas ultimas. Asimismo, se
cumple el elemento de identificacién y ayuda a empresas con potencial de crecimiento
pues las instituciones que llevan a cabo los proyectos, especificamente en la ultima fase

del programa, proveen ayuda personalizada a las necesidades de las Pymes.
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Por ultimo, con todos los resultados de las cinco fases aqui descritos podemos constatar

la contribucién del programa a las mejoras en las capacidades de las Pymes en la region.

7.2. Lacooperacion empresarial de la Union Europea en México

De acuerdo con la Delegacién de la Unidn Europea en México, la cooperacion de
la UE en México se establece en base a cuatro niveles complementarios: la cooperacion
bilateral entre la Comisidon Europea y el Gobierno de México, los programas regionales
para América Latina — ya expuestos y analizados anteriormente en este trabajo —, la
cooperacion en temas especificos como tecnologia, medioambiente y derechos
humanos y, finalmente, otros programas de cooperacion de la UE en los que México
puede participar, no siendo un beneficiario principal. Desde México destacan, como los
niveles de cooperacidon con mayor impacto para el desarrollo de la actividad econdémica
y empresarial mexicana, los programas a nivel regional y la cooperacioén bilateral. Los
programas de cooperacion bilateral surgen en el marco de los Documentos de Estrategia
Pais publicados por la Unidn Europea en los que se establecen las prioridades europeas
en cooperacion y en relacion con el Acuerdo Global entre la Union Europea y México. A
continuacion, se van a analizar aquellos programas bilaterales de mayor relevancia y con

mayor impacto en el desarrollo del tejido empresarial mexicano.

7.2.1. Programa Integral de Apoyo a la Pequena y Mediana Empresa: PIAPYME

A pesar de que el PIAPYME se crea en 2003 con la firma del Convenio de
Financiacion Especifico NeMED/AIDCO/2002/0492, posterior a la firma de creacion del
PROTLCUEM, el programa de apoyo a las Pymes va a ser analizado primero pues de estos
dos programas fue el que comenzd sus operaciones antes (COFOCE, 2016). La
cooperacion en materia econdmica de la Uniédn Europea en México se centrd en
impulsar a la pequefia y mediana empresa como una linea de accién esencial a la hora
de fomentar el aprovechamiento del Acuerdo Global por las Pymes mexicanas. Este
programa, gestionado entre la Comisidn Europea y la Secretaria de Economia del
Gobierno Federal, buscaba profundizar en las relaciones entre ambas regiones a nivel
comercial, econdmico y empresarial en el marco del TLCUEM, en el Titulo VI

Cooperacion, articulo 17, referido al apoyo al desarrollo de las Pymes (Romero, 2012).
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El programa comenzd sus operaciones a mediados de 2004, aio en el que se
firma el Convenio Modificatorio al Contrato de Fideicomiso Revocable de
Administracion e Inversion por el cual, entre otras modificaciones, el fideicomiso pasa a
llamarse Fideicomiso PIAPYME o Centro Empresarial México — Unién Europea (CEMUE),

tal y como se muestra en la Figura 3 (Romero, 2012).

Figura 3. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA PIAPYME
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Fuente: Elaboracion propia basada en Romero (2012).

A nivel mds especifico, este programa tenia como objetivo el fortalecer tanto la
competitividad como la capacidad de exportacion de las Pymes mexicanas con acciones
asistenciales técnicas, capacitaciones y transferencias de informacién y tecnologia, a
nivel local. Es mas, Page y S6derbom (2015) en su estudio hacian una Unica referencia a
América Latina paraindicar la poca capacitacién de los duenos de las Pymes en la region.
Entonces, la capacitacion profesional y de gestién a duefios de Pymes deberia mejorar
de forma general el resultado de sus negocios. En linea con esto, las capacitaciones que
se dieron en el marco del programa PIAPYME con recursos de la Unién Europea serian
pieza clave en el desarrollo del tejido empresarial mexicano.

Ahora bien, para que las Pymes fueran beneficiadas por el PIAPYME debian de
cumplir una serie de requisitos previamente establecidos, tal y como se muestra en la
Tabla 2. Con esto queda demostrado que la cooperacién de la Unién Europea a México

no trata de beneficiar a cualquier Pyme, independientemente de si estas se limitan
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solamente a subsistir y fomentan la creacion de empleo de baja calidad y con poca
estabilidad.
Tabla 2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL PROGRAMA PIAPYME

REQUISITOS DE LAS PYMES

1. Estar legalmente constituida

2. Seguir la consideracién de Pyme provista por la Secretaria de Economia del
Gobierno Federal: tener entre 11 y 250 empleados

3. Demostrar minimo un afio de operacién en el mercado

4. Tener la posibilidad e interés de exportar a la Unidén Europea

5. Pymes y operadores deberdn aportar al menos el 30% del coste total del
proyecto, que ademas tiene que mostrar una clara vinculacién de negocios

con la UE.

Fuente: Elaboracion propia basada en Romero (2012).

En linea con esto, el hecho de que se requiera la posibilidad de exportar a la
Unién Europea y un aiilo minimo de operacion supone que este programa busca ayudar
especificamente a Pymes con potencial dentro del mercado mexicano. De acuerdo con
Page y Séderbom (2015), esos requisitos son ejemplos de buenas practicas a la hora de
proveer ayuda para desarrollar a Pymes con potencial y capacidad de supervivencia.

Programas de cooperacién como el PIAPYME demuestran la capacidad de estos
programas para seleccionar a empresas con el potencial para convertirse en motor
econdmico del tejido empresarial mexicano. Asimismo, el PIAPYME demostré el
liderazgo de BANCOMEXT y NAFIN como principales entidades colaboradoras de los
programas de cooperacién econdémica europeos ya que ambas instituciones, en
conjunto con la Secretaria de Economia, componian el Comité Técnico encargado de
gestionar las operaciones del programa mediante la elaboracién de politicas y
actividades a desarrollar en el marco del programa. En concreto estas actividades se
concentraron en cuatro principales componentes: actividades dirigidas a la empresa
individual, actividades dirigidas a un grupo de empresas, actividades dirigidas a los
operadores y las actividades dirigidas a los sistemas de informaciéon (Romero, 2012).

Los productos mexicanos que salieron mas favorecidos del PIAPYME pueden ser

clasificados en dos tipos de proyectos distintos: (i) los proyectos de exportacion, cuyos
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productos beneficiados fueron: la fresa, el calzado, decoracién, alimentos organicos,
software y joyeria, y (ii) los productos beneficiados en proyectos de mejora en la cadena
productiva: automotriz, manufacturas, artesanal, alimentos, textil, y tecnologias de la
informacién, entre otros (Romero, 2012). Los servicios que este programa ofrecia en
concreto a las Pymes pretendian ser lo mas integral posible, cubriendo de principio a fin
las necesidades de las empresas participantes, desde el desarrollo de las mismas hasta
su promocion en el mercado europeo, como se muestra en la Figura 4.

Figura 4. SERVICIOS DEL PROGRAMA PIAPYME
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Fuente: Elaboracion propia basada en COFOCE (2016) con Infogram.

Asimismo, encontramos que a través del programa PIAPYME la Unién Europea
fue capaz de dar apoyo a mds de una veintena de grupos sectoriales y llevar a cabo mas
de 100 proyectos en los que se beneficiaron a casi 5.800 Pymes mexicanas del sector
textil, aeroespacial, alimentacién, muebles, decoracién y regalos y agroindustrial, entre
otros. Se lograron financiar alrededor de 25 proyectos que fueron disefiados para
potenciar las cadenas de produccidn, integrar los procesos productivos y aliviar los
costes a los que se enfrentan las Pymes mexicanas mediante la organizacién de sistemas
integrados en consorcios. Las Pymes mexicanas fueron capacitadas en el adecuado
aprovechamiento del TLCUEM, incrementando asi su capacidad para exportar a la UE
(Romero, 2012). Por otro lado, se dio la transferencia de 11 tecnologias y metodologias
de la Unién Europea a una veintena de organizaciones de dmbito publico y privado

orientadas a mejorar el servicio que se le daba a las Pymes en México (Palacios, 2013).
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Uno de los mejores resultados fruto del PIAPYME fue el convenio firmado entre
el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Federaciéon Mexicana
de la Industria Aeroespacial (FEMIA) dirigido especialmente a las pequenas y medianas
empresas aeroespaciales de México para facilitar el acceso de las uUltimas a sistemas de
certificacién. Cabe destacar que en 2010 la industria aeroespacial mexicana estaba
viviendo un boom en su desarrollo, de lo que se hizo eco el programa (Romero, 2012).

Sin embargo, el portal digital del CEMUE y Exportanet y todo el conocimiento
que ambas plataformas albergaban han quedado absorbidos por ProMéxico y la
Secretaria de Economia, restringiendo el acceso al publico. Por tanto, toda la
informacidon generada en el programa de cooperacidon, desde conocimientos, vy
experiencias hasta buenas practicas, que hoy podrian resultar de gran utilidad para las
Pymes mexicanas, ha quedado oculta. Ademas, con el cambio de presidencia, Andrés
Manuel Lépez Obrador ha cancelado el programa de ProMéxico, y con ello la
informacidn probablemente haya desaparecido. A este programa se le suman muchos
otros que, tras su finalizacidn, borran cualquier rastro o huella del programa, lo que a su
vez dificulta este andlisis de la cooperacién econdmica de la UE en ALC y en particular

en México.

7.2.2. Proyecto de Facilitacion del Tratado de Libre Comercio entre México y la

Union Europea: PROTLCUEM

El PROTLCUEM surge del Convenio Marco relativo a la Ejecucién de la Ayuda
Financiera y Técnica de la Cooperacidon Econdmica en México concretado en 2002 y del
Convenio de Financiacion Especifico entre la Comunidad Europea y la Secretaria de
Economia de los Estados Unidos Mexicanos suscrito a finales de 2004. La duracién inicial
estaba prevista inicialmente para ejecutarse durante 72 meses, equivalente a 6 afos,
desde la firma del convenio en 2002. Sin embargo, por complicaciones de ambito
juridico por parte de las autoridades mexicanas, el PROTLCUEM no pudo iniciar sus
operaciones hasta el 2004 y durd hasta 2011 (Romero, 2012).

El programa de cooperacion contaba con una serie de retos que debia superar

como el establecimiento de un Programa Operativo General (POG) y una serie de
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Programas Operativos Anuales (POA) a realizar cada afio, cumpliendo con la Regla N+33.
El presupuesto inicial, que era de 16 millones, se vio aumentado en 3 millones de euros,
conformando un presupuesto final de 19 millones de euros cofinanciado a partes iguales
entre la Comisién Europea y el Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos
(Direccién General de Comunicacion Social, 2011). Estos fondos fueron gestionados por
medio de un Contrato de Agente Financiero a través de NAFIN — que, como ya se ha
visto antes, tenia en aquel entonces un papel muy relevante en los programas regionales
de cooperacidon econdmica — ademads de la Secretaria de Economia de México y el
“Grupo Meta” conformado por los beneficiarios de este programa (Romero, 2012).

En lineas generales, el objetivo principal de este programa era el de fortalecer
las instituciones del gobierno que se encargaban de la aplicacién del TLCUEM vy sus
capacidades a nivel institucional y humano. Mas especificamente, el programa trataba
de facilitar y promover los flujos de intercambio comercial e inversion en el marco del
TLCUEM (Direccion General de Comunicacion Social, 2011). Para alcanzar estos
objetivos, el PROTLCUEM planted una serie de actividades y acciones a implantar en los
siete componentes del programa: aduanas, normas técnicas, medidas sanitarias y
fitosanitarias, inversidn, competencia, proteccién al consumidor y propiedad
intelectual. Como se aprecia en la Figura 5, las acciones implementadas en el marco de
este programa iban desde la asistencia técnica y la formacién y capacitacién del personal
hasta intercambios de informacidn y estudios de analisis o apoyo en la modernizacién
del equipo, acciones que posteriormente se convirtieron en las fortalezas del programa
(Romero, 2012).

En relacién con el estudio realizado por Page y S6derbom (2015), este programa
en tanto que pretendia la reduccion de barreras al crecimiento empresarial es un
ejemplo de éxito de como orientar la cooperacidon al desarrollo empresarial. El
PROTLCUEM no estaba especificamente disefiado para las Pymes, sino que fue dirigido
a un mayor aprovechamiento del tratado de libre comercio, lo que a su vez facilita los
métodos de exportacién hacia y desde la UE por parte de las empresas mexicanas,

incluidas las Pymes.

3 Seglin esta regla, los recursos proporcionados por la UE han de ser comprometidos
integramente antes de los 3 afios después de la firma del Convenio de Financiacion, pues
sino dejan de estar disponibles (Romero, 2012).
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Segun estos autores, reducir estas barreras regulatorias a nivel de instituciones
supone a su vez un mayor atractivo del pais cara a la inversiéon privada y el crecimiento

de las empresas del pais, en este caso de México.

Figura 5. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA PROTLCUEM
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Fuente: Elaboracion propia basada en Romero (2012).

El sentido de este programa es claro, el fortalecimiento institucional del sector
publico en México para la mejor aplicacién del Tratado de Libre Comercio entre ambos.
Tal y como estaba planteado este programa, se dispuso para facilitar la entrada de
productos y servicios europeos en la Republica, aunque indirectamente dio solucién a
los impedimentos que las Pymes mexicanas encontraban en su proceso de

internacionalizacién al mercado de la UE y de aprovechamiento del TLCUEM.
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Cabe mencionar la efectividad del programa y el cumplimiento de los objetivos
del PROTLCUEM, cuyo efecto positivo facilito los flujos de exportaciones entre la UE y
México en diferentes sectores. Del lado mexicano, se destacaron dos sectores en
particular: el agropecuario y el sector pesquero. En el sector agropecuario, la miel y los
productos carnicos son los que mas destacaron. De hecho, México se convirtié en el
tercer proveedor de carne en la UE. En lo referente al sector pesquero, multiples
productos se vieron beneficiados y un caso de éxito fue el del pulpo, para el cual México
era el segundo proveedor en Europa (Romero, 2012).

Entre las oportunidades o cuentas pendientes que dejo reflejado el PROTLCUEM
encontramos el poco aprovechamiento que hacen las empresas mexicanas del Tratado
en su acceso al mercado europeo, especialmente las empresas de menor tamafo. Para
ello, se identifico la necesidad de un programa especifico para capacitar a las Pymes en
su aprovechamiento del TLCUEM. Los bienes y servicios mexicanos carecen de las
normas técnicas, el posicionamiento y la penetracién que requiere el mercado europeo
y por tanto se deberia capacitar a las Pymes mexicanas en el cumplimiento de estos
requisitos. El beneficio de este programa, por tanto, estaba mas orientado hacia el
aprovechamiento de la UE y de aquellas empresas mexicanas con una presencia
internacional sélida, dejando en segundo lugar a la parte del tejido empresarial
mexicano mayoritario que conforman las Pymes, aunque si es cierto que salieron
reforzadas las instituciones de este pais. Page y Séderbom (2015) argumentarian que, si
bien las Pymes no fueron las mayores beneficiadas, el hecho de que las empresas sélidas
salieran reforzadas, ademas de las instituciones nacionales, supone un efecto positivo
del programa de cooperacién sobre la actividad empresarial mexicana, incluyendo el
empleo. Asimismo, en tanto que se redujeron un gran numero de barreras
institucionales y burocraticas, también de aprovechamiento para las Pymes, siguiendo
los parametros expuestos por Page y Séderbom (2015), se confirma el éxito de este
programa.

No obstante, a pesar de dejar algunas cuentas pendientes por resolver, el
PROTLCUEM supuso un fortalecimiento de la relacién entre la Comisién Europea y el
Gobierno Federal de México, lo que a su vez contribuyd a la creacién de un entorno
proclive al desarrollo de nuevos programas de cooperacion. Por ejemplo, el Programa

de Competitividad e Innovacién (PROCEI) llevado a cabo por ProMéxico a partir de 2011
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y cuyo objetivo fundamental era la promocidn del acceso al mercado europeo por parte
de las Pymes mexicanas, respondiendo asi en cierto modo a las oportunidades reflejadas
en la evaluacién de los resultados del PROTLCUEM (Direccién General de Comunicacion

Social, 2011).

7.2.3. Programa de Competitividad e Innovacion UE — México: PROCEI!

El programa PROCEI se disend en base a las cuentas pendientes que habia dejado
el PROTLCUEM con respecto a las pequefias y medianas empresas mexicanas. Se
pretendia, a través de este programa, reforzar y potenciar la competitividad de las
Pymes mexicanas con asistencia técnica en procesos de modernizacién tecnoldgica e
innovacién. Este programa, ademads, pretendia dar continuidad a los programas
anteriores, el PIAPYME y el PROTLCUEM, y su éxito en el marco de la cooperacién
econdmica empresarial entre la UE y México.

El PROCEI nace en 2012 con la firma del Convenio Especifico de Financiacion DCI-
ALA/2010/022/005 entre los responsables del Programa ProMéxico, responsables a su
vez de la gestidn de este programa, y la Comision Europea. El presupuesto de 18 millones
de euros con el que contaba este programa fue cofinanciado a partes iguales entre la
UE y México, que fueron utilizados en los 58 meses de duracion que tuvo el proyecto
(Casillas, 2015). Las metas previstas para este programa eran ambiciosas, se pretendia
dar apoyo a 3.500 Pymes mexicanas a través de una serie de actividades como el impulso
comercial con intercambios y alianzas entre empresas de ambas regiones, asi como la
asistencia técnica para la introduccion de la tecnologia y la innovacién en las cadenas de
produccion, sistemas y demds procesos productivos. Este programa, al contrario que los
dos anteriores, no tenia un enfoque multisectorial, sino que pretendia la concentracién
de su apoyo por sectores o regiones de la Republica Mexicana. Una vez mas, y como
ocurre en la mayoria de los programas de cooperacién econdmica en México a nivel
birregional o bilateral, los sectores mas participativos y beneficiados de este programa
fueron el sector agroindustrial y el automotriz (Romero, 2012).

Una de las fortalezas de este programa, con respecto a otros programas que
daban asistencia de forma mas general, fue su concentracién en la innovacidn vy la
tecnologia para incrementar la competitividad de las Pymes mexicanas en su propio
mercado y en el europeo (Casillas, 2015).
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Con estas nuevas tecnologias, implementadas en sus cadenas de produccidn,
ademads de crear ventajas competitivas a nivel nacional se aseguraban de cumplir
estdndares del mercado europeo, una de las dificultades del mercado mexicano en
general a la hora de exportar a la UE. Se trataba de crear, ademas de la transferencia
tecnoldgica, certificaciones internacionales, asi como un sistema de inteligencia

comercial, como se muestra en la Figura 6.

Figura 6. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA PROCEI
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Fuente: Elaboracion propia.

Tal y como reconocian desde la organizacion de ProMéxico, este programa
supuso para las Pymes en México una plataforma mucho mas sélida que ninguna otra,
en la que los recursos acometidos eran empleados en iniciativas con altas
probabilidades de éxito y en la que las Pymes fueron testigos de la aplicacion de estos
recursos de cooperacién econémica (Romero, 2012).

De acuerdo con el boletin de prensa emitido por ProMéxico en lo referente a la
reunion de clausura del programa, los resultados del programa, aunque positivos no
cumplian con las predicciones de algunos autores, y de la organizacién del programa,
qgue apuntaban el beneficio a 3.500 Pymes con este programa. A través de este
programa, se pudo potenciar a 1.400 Pymes mexicanas en materia de competitividad e
innovacion de sus procesos productivos. Tal y como reconocié el entonces Embajador
de la UE en México, Andrew Standley, las Pymes en México son “motor para el
crecimiento econémico, generacion de empleo e integracion social” (ProMéxico, 2015).
Asimismo, se introdujeron gracias al PROCEI a las Pymes mexicanas en Cadenas Globales

de Valor (CGV), especialmente en aquellas con participacién europea. Por otro lado, se
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pudieron llevar a cabo alrededor de 15 proyectos en 17 estados mexicanos destacando
los sectores agroindustrial, bebidas Premium en tequila y mezcal, manufacturas
tradicionales, calzado, confeccidn, joyeria, e incluso manufacturas mas avanzadas como
el sector aeroespacial, tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) y disefio
industrial (ProMéxico, 2015).

En cuanto a las cuentas pendientes que dejo este programa, quizas se habria de
haber acompafiado con un mayor esfuerzo a nivel nacional, con programas que
ofrecieran complementariedad al PROCEI. Por ejemplo, facilitar acceso a financiamiento
para llevar a cabo todas las modernizaciones a nivel tecnolégico sobre las que estaban
recibiendo asistencia técnica hubiera sido una propuesta interesante.

Desde una perspectiva legal, en cuanto a la aplicaciéon de los programas de
cooperacion econdémica de la UE en México, existieron problemas a la hora de
implementar la normativa europea. El problema fue que a los funcionarios
administrativos mexicanos encargados de ejecutar los recursos se les obligaba a aplicar
una normativa extranjera, la europea, que desconocian y que incluso podian llegar a
contradecir las disposiciones normativas nacionales sobre las cuales si que estaban
formados (Romero, 2012). Las complicaciones derivadas de una cooperacién que obliga
a la aplicaciéon de la normativa de la Unién es una de las lecciones que se aprendieron
en esta década de cooperacion econdmica entre México y la Unién Europea.

Finalmente, reevaluando las hipdtesis planteadas al comienzo de este trabajo,
hemos llegado a una serie de conclusiones gracias a todo el analisis y discusién aqui
planteados.

Primero, es cierto que la cooperacion al desarrollo de la UE en América Latina
a nivel empresarial busca potenciar a las Pymes en cuanto a productividad, innovacién
y nuevos mercados. Sin embargo, esto no se hace en base al posible impacto perjudicial
de la globalizacidn, sino que se busca fomentar el desarrollo econdmico de la region
para poder tener un clima de inversién mas favorable, propuestas empresariales mas
interesantes y, en general, ser socios mas igualados en el intercambio comercial. Es
decir, en vez de contrarrestar la globalizacién como un hecho perjudicial, pese a su
posible efecto negativo, se plantea esta cooperacién como la busqueda de un mejor
aprovechamiento de la globalizacién por las Pymes. En este sentido, la globalizacién se

ve mas como una oportunidad que como una amenaza.

49



Segundo, la asistencia técnica como la principal generadora de intercambios de
conocimientos, know-how y experiencias entre empresas europeas Yy
latinoamericanas es clave a la hora de superar obstaculos como la baja productividad
o la introduccion a un nuevo mercado. Esta hipotesis es cierta, y se ha comprobado en
el estudio. Sin embargo, una vez desaparecen estos programas, se llevan toda la
informacidn con ellos, lo que imposibilita a futuras generaciones de Pymes absorber
estos conocimientos generados en el marco de los diferentes programas de
cooperacion, ya sea a nivel bilateral o regional.

Por ultimo, tras algunos ajustes, se ha conseguido dar oportunidades de
crecimiento a Pymes con potencial, pero alejadas de los centros econémicos de los
paises en América Latina. Aunque los programas de cooperacion, tanto a nivel regional
como bilateral, en sus inicios parecian beneficiar exclusivamente a aquellas empresas y
regiones que ofrecian oportunidades mas interesantes econémicamente, se han ido
modulando a la hora de promover el desarrollo empresarial integrador dentro de los

paises y para el conjunto de la region latinoamericana.
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8. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

A continuacion, se establecen las conclusiones de este trabajo de investigacion,
y se plantean nuevas propuestas como posibles vias de investigacion y de cooperacién.

Hemos detectado un patron de division dentro de los programas de
cooperacidon para el desarrollo econémico-empresarial, aquellos enfocados en el
fortalecimiento de las instituciones y otros en la mejora estructural de las Pymes. Por
un lado, se disefian actividades y programas destinados al fortalecimiento de las
instituciones, como las autoridades aduaneras y demads responsables del intercambio
comercial entre la Unién Europea y México. Su objetivo es lograr la reduccién de
barreras que obstaculizan el crecimiento de las Pymes, ademas de la contribucién y
apoyo a la creacion de politicas publicas efectivas en el apoyo de estas. Por otro lado, se
reconocen programas de cooperacion cuya distribucién empresarial muestra una mayor
permeabilidad de la ayuda a las Pymes, siendo éstas el destinatario principal de la ayuda
en este segundo tipo de programas. En estos programas de ayuda directa a las Pymes,
hemos encontrado que efectivamente se ha conseguido incorporar innovacién, mejorar
su productividad, e internacionalizarse a mercados exteriores, en especifico el europeo.
Lo que supone un éxito de la cooperacién al desarrollo empresarial aqui analizada,
siguiendo el marco tedrico de este trabajo.

Asimismo, hemos confirmado que, desde el afio 2000 y hasta el 2013, la Unidn
Europea se mostrd cada vez mas implicada en el desarrollo del tejido empresarial de
la regidn, si bien el interés en América Latina no era espontdneo ya que la ayuda por
parte de la Unidn Europea viene de muchos afios atras. En concreto en México, los
flujos y programas de cooperacién fueron numerosos, asi como era relevante la
participacién del pais en programas de cooperacion europeos a nivel regional. Por otro
lado, en la combinacion entre la cohesidn social y la integracion regional se entiende el
énfasis de la cooperacion europea puesto en sus programas de desarrollo empresarial
qgue hacen del comercio una herramienta para impulsar el desarrollo y a su vez velan
por la reduccién de desigualdades entre los diferentes paises latinoamericanos, pero
también dentro de cada pais.

Desde el aiio 2000 y sobre todo entre los ailos 2002 y 2013 no s6lo aumentaron
las exportaciones e importaciones —imputables también al TLCUEM - sino que ademas

se redujo el déficit en la balanza de pagos mexicana, algo que no sucede del afio 2013
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en adelante. Durante este periodo los programas de cooperacion demostraron su
impacto positivo a la hora impulsar el aprovechamiento de las condiciones politicas y
econdmicas en sus propios mercados, asi como en mercados extranjeros. Por tanto,
consideramos un error que, en 2014, México y otros muchos paises de América Latina,
catalogados como de renta media-alta, fueran “graduados” por la Unién Europea,
reduciendo la cooperaciéon exclusivamente a los programas regionales. El problema es
que la renta de los paises latinoamericanos no es un buen indicativo del desarrollo de
estos, y las desigualdades no sdlo siguen existiendo, sino que cada vez se presentan mas
criticas. El efecto de esta interrupcion del apoyo europeo al desarrollo del tejido
empresarial mexicano, si bien no es el Unico factor, se refleja en el severo incremento
del déficit comercial mexicano con la UE, indicado en la Figura 7. Esto confirma la eficacia
de los programas de cooperacion empresarial y la necesidad de que permanezcan.

Figura 7. INTERCAMBIO COMERCIAL UE - MEXICO (2002-2017)

2.0% of EU exports

¢ € 38.0 billion

Fuente: Grieger y Harte (2018), con datos provenientes de Eurostat.

Ante la carencia de estudios similares, pensamos que este trabajo puede ser un
apoyo indudable para esclarecer el impacto positivo de los diferentes programas de
cooperacion europeos de desarrollo empresarial a favor de las Pymes en América
Latina, y, en especifico, en México. Ademas, se ha aportado una evolucién detallada de
los diferentes instrumentos de asistencia a lo largo de los afios y las diferentes mejoras
introducidas para la asignacion mas eficiente de los recursos. Y, por otro lado, este
estudio aporta un andlisis sobre lo esencial de los programas regionales de

cooperacidon entre la Unidn Europea y América Latina, especificamente en lo referente
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al apoyo de las Pymes, como Al-Invest, a la hora de fomentar un desarrollo integrador
en un territorio tan heterogéneo como es el latinoamericano. Tal y como afirma
Bernardo Llobet, estos programas de cooperacién y la red empresarial que los ejecutan
muestran una colaboracién sin precedentes centrada en el desarrollo econémico del
conjunto de la regién. Por ultimo, una vez analizados los instrumentos europeos de
cooperacion bilateral y regional enfocados en el desarrollo del emprendimiento en
América Latina y México, se han reflejado resultados pero también se han incluido los
potenciales aspectos de mejora para estos instrumentos de cooperacion.

Sobre los posibles elementos que hubieran enriquecido este trabajo, creemos
que hay dos principalmente. En primer lugar, la falta de informacién uniforme y
detallada para los resultados de los programas y, en general, de toda la informacién
generada en los mismos limita mucho la informaciéon accesible. Al desaparecer los
programas, el acceso a la informacién se vuelve o bien restringido o directamente
desaparece. Ademas de ser negativo para otras Pymes que se pudieran beneficiar de
estos conocimientos, se plantea como una carencia material para profundizar en este
trabajo. Por otro lado, a pesar de tener una perspectiva amplia de lo que son los
programas de cooperacidn regional en materia de emprendimiento con la entrevista a
Bernardo Llobet, se podria haber incluido la perspectiva europea con otra entrevista
para tener la otra versidn de estos programas. Sin embargo, por la situacién actual, en
una pandemia mundial, ha sido imposible.

A modo de sugerencia sobre futuras lineas de investigacion, se destaca la falta
de estudios que provean un andlisis sistematico de la cooperacién interregional y
bilateral en materia de emprendimiento. Asimismo, casi no encontramos estudios sobre
como los programas regionales y bilaterales contribuyen al fortalecimiento de
instituciones y politicas publicas en la region o pais relativos al emprendimiento, para
no convertirse estos paises en dependientes de ayuda extranjera.

Por ultimo, como nuevas vias de cooperacidon a implementar a raiz de este
estudio, ademds de la reinstauracion de los programas bilaterales de la Unidn con
México y los otros paises graduados, se plantea la necesidad de acompafar los
programas de fomento al desarrollo empresarial con el acceso al financiamiento de las
Pymes participantes en estos programas. Combinar los programas actuales con el

acceso al financiamiento tendria un impacto notable en el desarrollo de América Latina.
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10. ANEXOS

Entrevistado: Bernardo Llobet Arce, ejecutivo encargado de monitorear el
funcionamiento del programa Al-Invest 5.0.

1.

¢Cudl crees que es el objetivo principal de la cooperacion economica de la Unidn
Europea en América Latina en apoyo a las Pymes? ¢Y el de Al-Invest?

Practicamente el mismo. En la cooperacion europea los objetivos siempre son los mismos.
El principal interés es el desarrollo de los ODS a nivel mundial, y los proyectos son una
metodologia para lograrlos. También se pretende crear una cultura o expansion de la lgica
de pensamiento, la forma de actuar y las mejores prdcticas de la UE.

Por el lado mas técnico y visible, disminuir las desigualdades. AL es una regién con mucho
potencial de desarrollo y mucho crecimiento, pero la desigualdad sigue siendo muy fuerte.
El apoyo a las Mipymes para la UE es vital, y para AL también, porque la generacién de
empleo a partir de la Mipymes es casi directa. En otros proyectos de desarrollo, se
comprueba que el apoyo al tejido empresarial en general no reduce las desigualdades y no
genera empleo. En cambio, si uno se enfoca en las Pymes, el aparato productivo mas
pequeno y a la vez mayoritario, el crecimiento es inmediato, lo que deriva en nuevas
contrataciones. Es basico apoyar a las Mipymes en AL porque no cuentan con la base de
apoyo al emprendimiento, las ayudas y el resguardo del gobierno como en Europa. Es muy
dificil y arriesgado. El primer obstaculo es el gobierno.

¢Por qué crees que es importante apoyar a las Pymes en América Latina? ¢ Por qué
se dice que son promotoras del desarrollo?

Segun el dltimo informe de la CEPAL, mas del 50% de la economia latinoamericana es
informal y el 70% de las empresas en AL son Mipymes y tienen mas del 90% del empleo en
la region. Estos indicadores son sumamente importantes, pues se ha de apoyar a las
empresas para que entren en la economia formal. A mas empleo, menos desigualdad. La
gran ventaja de trabajar con las Mipymes es que se les puede agrupar muy facilmente en
clusteres, nucleos empresariales y consorcios. No tienen el concepto de competencia
enraizado, lo que facilita que se conviertan en socios. En cambio, las grandes empresas
tienen muy enraizado el concepto de competencia y pérdida econdmica, lo que no permite
su agrupacion.

Desde 1995 hasta hoy, el programa ha evolucionado mucho... é¢algunos cambios que
haya habido desde la fase piloto hasta hoy que te parezcan significativos? ¢Y de la
cuarta a la quinta fase?

El primer Al-Invest fue mds como una prueba para ver lo que se podia hacer. De todos
modos, fue exitosa en el sistema de gobernanza, organizacion, manejo y control. Ha sido un
proceso de prueba y error. Con victorias por supuesto.

Entre la 4 y 5 ha habido un cambio muy significativo en muchos aspectos. Al-Invest 4 ya
estaba bien desarrollado y organizado, habia aprendido de sus errores y potenciado sus
virtudes. Sin embargo, tenian quizds demasiado presente el objetivo de
internacionalizacion. No en todos los paises las Pymes tienen estructuras de
internacionalizacidn, por tanto, lo primero debiera haber sido el potenciar su desarrollo y
modernizarlas.
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Asimismo, aprendieron a delegar la autoridad de monitoreo y control, de controlar las
ejecuciones de programas en todo AL, que era inabarcable para la UE, y por tanto se dividio
en zonas/consorcios y de entre ellos se conformdé un coordinador. Al ser la primera
transferencia completa de competencias, hubo algo de caos.

En Al-Invest 5.0, la mejora en la productividad y la competitividad de las empresas de base
era un mejor objetivo, mas acorde a las necesidades de las Mipymes y de las instituciones
latinoamericanas. La organizacidon también evoluciond de muy buena forma porque ahora
hay un sdlo consocio para todo AL con un lider, CAINCO, y por tanto la capilaridad del
programa permitia que fuera mucho mayor. Ademas, el factor que ha mejorado
radicalmente, al haber tantas convocatorias y proyectos que se ejecutaron al mismo tiempo,
todas las instituciones realizaron sus proyectos en base a las necesidades de sus empresas
en vez de establecer los proyectos de primeras y luego sumar a las empresas a los proyectos.
Al ser organizaciones empresariales como cdmaras de comercio, tienen contacto directo con
sus empresas, y por tanto los proyectos estdn mucho mejor acogidos por las empresas y
adaptados a sus necesidades. Con respecto a Al-Invest IV y el resto de las fases, Al-Invest 5.0
ha sido capaz de llegar a la necesidad de la empresa, sin importar la region.

Otro factor que ha cambiado con respecto al resto de fases es que en esta ultima se ha
conseguido un maximo nivel de colaboracion entre todos los participantes de las redes
empresariales que conforman Al-Invest. Era muy facil acudir a la CdAmara de Comercio de
Costa Rica para pedirle informacion acerca de proyectos empresariales sobre sostenibilidad,
el intercambio de know how entre instituciones ha sido impresionante. Es mas, ahora que
esta fase esta acabando, las instituciones y operadores de las redes estan haciendo presion
a CAINCO para que la red de colaboracién regional se mantenga, y eso nos hace muy felices.

éCrees que se ha logrado conseguir un beneficio equitativo con respecto a la
participacion superior de regiones y sectores con mds rentabilidad, apoyando asi a
las regiones y sectores mds vulnerables de América Latina?

Si. El cambio ha sido hacia mds equitativo con el sistema actual porque son las mismas
instituciones las que desarrollan su proyecto y manejan su presupuesto, ademas de tener
un solo gestor, CAINCO. Algunos van mas enfocados a la productividad, otros a la
comercializacién, todos logrando un beneficio comun, pero se ha adaptado la forma en la
que cada institucion llega a las empresas. La estructura y gobernanza de este programa son
loables con respecto a otros programas de desarrollo de este tipo.

¢Cudles ha sido los avances derivados de la quinta fase de este programa?

En esta quinta fase se han beneficiado unas 48.000 pymes, a través de lo cual se ha
conseguido beneficiar a 18 paises de forma directa e indirecta. En esta quinta fase 101
instituciones han colaborado para llevar a cabo 65 proyectos.

Avances de esta cooperacion de los que personalmente yo estoy muy orgulloso es el alcance
del programa, pues hemos logrado implicarnos para el desarrollo del tejido empresarial
cubano, a pesar de que queda mucho por hacer. También en Venezuela, donde a pesar de
todos los impedimentos se han conseguido llevar a cabo proyectos que repercuten
positivamente en el desarrollo de las Pymes venezolanas.

En distintos paises y regiones de América Latina se han conseguido desarrollar plataformas
de vinculaciéon empresarial que se asemejan al BID, un hito de esta cooperacion.
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6.

Otros datos resultantes de Al-Invest 5.0:

e 11.547 Mipymes han conseguido diversificar sus mercados

e 22.423 Mipymes han desarrollado herramientas de vinculacidon comercial

e 18.275 Mipymes han conseguido elevar su productividad

e 24.130 Mipymes han comenzado a incorporar la innovacidn en sus productos y
procesos productivos

e 10.273 mujeres empresarias latinoamericanas han sido empoderadas — No lo he dicho
antes pero enfocarnos en el empoderamiento de la mujer nos parece un elemento
esencial de esta quinta fase.

e 327 nuevos servicios se han desarrollado para que las organizaciones ofrezcan a sus
empresas

e 77 agendas o alianzas publico-privadas han sido implementadas para la promocién de
las Mipymes

e 900 entidades de ambito publico y privado (entre las que incluimos las 101
instituciones) se han involucrado en el desarrollo de las actividades del programa

e 32 servicios realizados entre instituciones de distintas regiones

¢Como seleccionan a las Pymes con mayor potencial, aquellas con mayores
posibilidades de supervivencia y mayor ventaja competitiva, para asi generar empleo
de calidad?

La ventaja del programa Al-Invest es que son proyectos desde la parte privada y que
benefician a la parte privada. Automaticamente se buscan grupos de empresas con
potencial de crecimiento porque todo el ecosistema del programa se tiene que beneficiar.
Se seleccionan las empresas desde cada organizacion y cada region/pais. En México, por
ejemplo, se trabajan con Pymes dedicadas a la innovacién porque es su core. El mercado
meta estd conformado por las empresas que forman parte de ese grupo empresarial. Si o si
las ayudas que vas a entregar son destinadas a las empresas que interesa que se desarrollen.
Sostenibilidad de la idea, impacto, retorno a medio largo plazo. Desde Al-Invest le conviene
al grupo desarrollar a las empresas que van a poder seguir trabajando con ellos.

Desde CAINCO, tiene empresas asociadas, pero ademas de trabajar con las Mipymes con las
que ya estaban trabajando, le interesaba ampliar con supermercados, mercados vy
restaurantes pequefios, que han expandido la relacién de la camara de forma directa o
indirecta. Es inherente al proceso que las instituciones colaboradoras del programa apoyen
a las empresas que pueden crecer dentro del programa, y que asi pueden hacer crecer a
todos.

Ahora que la quinta fase finaliza, écudles dirias tu que son las cuentas pendientes?
¢Qué mejoras podemos esperar para la sexta fase?

Seria ideal que hubiera una sexta fase porque todo lo que se ha hecho en los Al-Invest es la
consolidacion de un programa de largo plazo que puede generar mucho desarrollo en
América Latina a través del crecimiento del tejido empresarial. Ya se ha conformado un
sistema de integracidn eficiente entre empresas e instituciones y lo que resta hacer es seguir
trabajando a mds largo plazo. Normalmente en América Latina segln acaba un proyecto
acaba todo, muy individualista, y de momento esto no ha sucedido con este programa de la
Unidn Europea, algo que nos alegra mucho. Aunque nadie sabe si va a haber un Al-Invest 6,
todos quieren una continuacion en el apoyo y en la colaboracion que se ha conseguido hasta
ahora.
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Como mejoras a la sexta fase, se necesita quizas aumentar la presencia de los ODS, de la
sostenibilidad. De haber una sexta fase el gran objetivo sera el desarrollo de la sostenibilidad
y la economia circular. Se necesitaria un re-load de objetivos, porque el programa surge en
2015 y desde entonces hasta hoy han acontecido un montén de cosas en América Latina
sobre las cuales se deberian de readaptar los objetivos del programa.

Asimismo, el programa no tiene un factor de financiacién para las Mipymes, pero quizas si
gue deberia tenerlo en fases futuras. A través del programa se deberia de fomentar el
acceso de las pequefias y medianas empresas a la financiacion de bancos de desarrollo.
Al-Invest llega a empresas en lugares reconditos del mundo, y tiene la capilaridad suficiente
para asegurarse de que los fondos lleguen a las mismas. Se podria establecer un nexo entre
el LAIF y Al-Invest para facilitar el acceso a financiamiento de las pymes participantes en el
programa.

Los sistemas financieros latinoamericanos en la actualidad no estdn de acuerdo en dar
apoyo a las Mipymes por el riesgo, ademas de no ofrecer suficiente rentabilidad, por lo tanto
no son interesantes para las entidades bancarias. La Pymes, que agradecen la asistencia
técnica, cuestionan si las capacitaciones que reciben en el marco de este programa son
implementables porque segun ellas carecen de fondos suficientes para implementarlas.

8. (Destacaria algun proyecto en concreto? ¢ Por qué?

e Argentina: Trabajamos con empresas de nanotecnologia a través de la CEACE, un
elemento muy avanzado en la region.

e Uruguay: También me gusta el trabajo de la Cdmara Nacional de Industria de Uruguay,
es un ejemplo a seguir a nivel mundial en el apoyo empresarial. Ellos trazan un objetivo
a largo plazo con las Pymes con las que colaboran y su plan de accién en diferentes
afios y etapas de la Pyme. Conforme pasan los afios, segun llega un Al-Invest, ellos
proponen proyectos y actividades con las necesidades de sus Pymes y hacia su
estructura de servicios, en vez de adaptar las empresas al proyecto.

e Chile: El trabajo de economia circular en Chile con Euro Chile ha sido muy bueno.

e Brasil: Sorprende, pero el trabajo de las instituciones en Brasil es muy coordinado. De
hecho, uno se confunde a veces de cuadl es el limite entre unos y otros de lo unidas que
estan entre si las instituciones. Ellos nos mencionan que, en parte, es gracias a Al-Invest.

e Guatemala: Los productores de cardamomo en Guatemala, cooperativas que han
conseguido incluso exportar a Estados Unidos gracias a Al-Invest.

e Meéxico: Impact Hub y ProMéxico conformaban un equipo de trabajo muy eficiente,
Ilegaron a empresas muy competitivas y han generado mucho impacto, dejando a estas
empresas a anos luz de la competencia a nivel regional. En México se ha trabajado con
empresas muy diversas, desde microempresas como productores en San Luis Potosi, y
luego empresas mucho mas organizadas en cuanto a marketing y uso de redes sociales.
En México se hicieron proyectos muy vanguardistas en start-ups y otros de aplicacion
mas tradicional, sorprende la riqueza del entorno empresarial mexicano.

9. ¢Cudl es su prevision de este programa en el corto y en el largo plazo? ¢Y de la
cooperacion europea?
En el corto plazo, las instituciones de América Latina que han participado se quieren
denominar instituciones Al-Invest para reforzar y solidificar la colaboracién. Y el trabajo en
conjunto. Existe mucho interés de que haya un benchmark de buenas practicas y de
reglamentos normativos. Se ha creado una relacion interinstitucional muy fuerte. Es mas,
las instituciones quieren crear un fondo con el que desarrollar proyectos de desarrollo de
las Mipymes en comun.
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En el medio plazo, se deberia profundizar en la internacionalizacién, que seria como volver
al concepto de Al-Invest 1V, sélo que ahora las Mipymes latinas si que tienen la capacidad
exportadora. En el largo plazo solo hay esperanzas, de que se mantenga la cooperacién
europea y se mantenga Al-Invest. Lo que si sabemos a ciencia cierta es que queremos seguir
trabajando juntos y sacando proyectos adelante en conjunto.

Antes de la pandemia, la Comision Europea tenia la idea de seguir desarrollando programas
de este tipo y de este nivel de impacto en el desarrollo de la regién, con el monitoreo desde
América Latina, el sistema mas eficiente posible hasta ahora. Sin embargo, dada la situacién
actual no hay nada en claro y sélo nos queda esperar.
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