Veronica Garcia Navarro*

German Granda Revilla*

LA INCORPORACION DE LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE COMO FACTOR
DE COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se ha consolidado en los ultimos arios
como la hoja de ruta para la sostenibilidad global. El sector privado empresarial tiene un
papel fundamental en la consecucion de la agenda a la vez que puede beneficiarse de la
incorporacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). De hecho, encontramos
un consenso entre las organizaciones referentes en sostenibilidad corporativa sobre el
potencial de la sostenibilidad como factor determinante de la competitividad empresarial.

The integration of the Sustainable Development Goals as a factor in business

competitiveness

The 2030 Agenda for Sustainable Development has become as the roadmap for global sustainability

over the last years. Private sector has a key role to the achievement of the agenda while benefiting from the
integration of the Sustainable Development Goals (SDGs). In fact, we find a consensus among the leading
organisations working on corporate sustainability on the potential of sustainability as a key factor in

business competitiveness.
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1. Introduccion

El objetivo de este articulo es analizar la vinculacion
entre la incorporacion de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) en la estrategia de negocio y su
impacto en la competitividad empresarial. Los ODS,
adoptados en 2015 por Naciones Unidas, forman
parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

* Forética.
Version de octubre de 2019.
DOI: https://doi.org/10.32796/ice.2020.912.6963

y establecen una hoja de ruta comun para la sostenibi-
lidad global a partir de la definicion de los grandes pro-
blemas sociales y ambientales de la actualidad.

El establecimiento de estos 17 objetivos es una
llamada a la accion de todos los agentes sociales
(Gobiernos, empresas, sociedad civil). Por ello, su
consecucion en 2030 solo sera posible con una contri-
bucién activa y comprometida del sector empresarial.

En este contexto, jqué impacto tiene el alinea-
miento con los ODS en la competitividad de las empre-
sas?, ¢ hay una correlacion directa entre sostenibilidad
y competitividad?, ¢ son las empresas mas sostenibles
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las mas competitivas? A todas estas cuestiones, trata
de acercar este articulo a partir de una revisién de tra-
bajos relevantes realizados por instituciones especiali-
zadas en sostenibilidad empresarial, sin perjuicio de la
necesidad de profundizar en el futuro de manera mas
sistematica en el analisis, interpretacion y estableci-
miento de escenarios de cara a los préximos afos.

Para ello, se han analizado, junto a literatura actua-
lizada sobre sostenibilidad y competitividad empresa-
rial, los principales informes sobre la evolucion de los
ODS entre 2016 y 2019 elaborados por las principa-
les instituciones internacionales tales como Naciones
Unidas, el Foro Econémico Mundial (WEF, por sus
siglas en inglés) y por foros empresariales de referen-
cia en sostenibilidad como el World Business Council
for Sustainable Development (WBCSD), CSR Europe
o Forética, entre otros, que arrojan datos sobre dicho
vinculo.

A partir de estos analisis se concluye que existe un
consenso entre ellos en cuanto al fuerte vinculo entre
sostenibilidad y competitividad para las organizacio-
nes y que la incorporacion de los ODS en la estrate-
gia de negocio abre numerosas oportunidades para el
mundo empresarial.

2. Hacia una competitividad sostenible

El concepto de competitividad ha evolucionado a lo
largo de los afos. La definicion estandar de competi-
tividad basada en productividad y cuota de mercados
se ha ampliado, de modo que ahora incluye elementos
como la prosperidad social, la inclusion, y la calidad
del medioambiente, y estd vinculada cada vez mas
con la calidad de los productos y la innovacion tec-
noldgica (Andreoni y Miola, 2016). De hecho, el Foro
Econdmico Mundial define la competitividad sostenible
como «aquellos factores que garantizan la productivi-
dad (de un pais) en el largo plazo mientras se asegura
la sostenibilidad social y ambiental» (WEF, 2015). De
este modo, el concepto de competitividad incorpora
nuevos elementos mas alla de un enfoque meramente
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econdmico e incluye aspectos que contribuyen al bien-
estar social (WEF, 2015).

Volviendo al concepto tradicional de competitividad,
vinculado a productividad y crecimiento econémico,
encontramos que aquellos paises mas competitivos
son mas sostenibles y, por tanto, presentan un mejor
desempefio en la Agenda 2030. El Foro Econémico
Mundial publica desde 1979 una evaluacién anual de
la competitividad de los paises, entendida esta como
«el conjunto de instituciones, politicas y factores que
determinan el nivel de productividad de un pais»
(WEF, 2019).

El recientemente publicado /ndice de Competitividad
Global 2019 evalua la competitividad de 141 eco-
nomias a partir de 103 indicadores, agrupados en
12 tematicas, que influyen en la productividad y cre-
cimiento econémico de los paises. Cada uno de los
indicadores utiliza una escala de 0 a 100 y muestra
cémo de cerca esta una economia de alcanzar la fron-
tera ideal de competitividad. Los elementos que se
evaluan son el capital social, la estabilidad macroeco-
nomica, el sistema financiero, el mercado laboral o la
capacidad de innovacion, entro otros (WEF, 2019). El
Cuadro 1 muestra el puesto que ocupan en el indice
de Competitividad los paises con mejor desempefio
para la consecucion de los ODS en 2019, de acuerdo
con el analisis de los datos ofrecidos por el SDG Index
and Dashboard 2019'. Esta comparativa muestra el
nivel de competitividad de aquellos paises con un
mejor desempeno en los ODS y comprobar si real-
mente existe alguna correlacién entre los dos indices.

Como muestra el Cuadro 1, ocho de los diez prime-
ros paises en el SDG Index and Dashboard se encuen-
tran en el primer quintil del /ndice de Competitividad

1 El informe SDG Index and Dashboard es una publicacion anual
elaborada por la Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible
que presenta un analisis de los avances en la implementacion de los
ODS pais por pais, ofreciendo asi una foto global sobre el nivel de
cumplimiento de la Agenda 2030 a partir de distintos indicadores. En base
a los resultados de estos indicadores, se presenta un ranking de paises
(un total de 162 en el indice de 2019) segun la puntuacién obtenida y la
distancia para alcanzar cada uno de los 17 objetivos.
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CUADRO 1
COMPARATIVA DESEMPENO ODS Y COMPETITIVIDAD GLOBAL

SDG Index and Dashboard 2019

indice de Competitividad Global 2019

Pais Puesto Puntuacion Puesto Puntuacion
Dinamarca .......cccocveoeiieeeneeeseeee 1 85,2 10 81,2
SUECIA. .t 2 85,0 8 81,2
Finlandia.........ccoeiiiiinicneeee 3 82,8 1 80,2
Francia .... 4 82,3 15 78,8
AUSEIA . 5 81,2 21 76,6
Alemania........cccoeeieeiiniee e 6 81,2 7 81,8
Republica Checa.........cccccceeiiennenen. 7 80,1 32 70,9
NOIUEQGA....cciiiieiiiieeec e 8 80,0 17 78,1
Holanda ........cccooviiiiiiccececee 9 80,0 4 82,4
EStonia......coceiveiiiiceeeeee e 10 79,7 31 70,9

FUENTE: Elaboracion propia a partir del Informe de Competitividad Global 2019 y SDG Index and Dashboard 2019.

Global 2019. Los paises noérdicos —Dinamarca,
Suecia y Finlandia— lideran un afo mas el SDG Index
and Dashboard y estos tres paises se encuentran a su
vez entre los 11 mejores del /ndice de Competitividad
Global 2019. Por ello, vemos que existe correlacion
entre el desempefio en los ODS y la competitividad
de los paises. Al mismo tiempo, vemos algunas des-
viaciones como son los casos de Republica Checa y
Estonia que se encuentran entre los diez mejores en
desempefio de los ODS vy, por el contrario, ocupan
los puestos 32 y 31, respectivamente, en el indice de
Competitividad Global.

Conclusiones similares a estas recoge el Informe
Forética 2018 a partir del analisis de 133 paises, esta-
bleciendo tres niveles de desempefio de acuerdo a la
correlacion entre el nivel de cumplimiento de los ODS
y la competitividad. El informe sefala que, de los pai-
ses analizados, «un 7 % entra dentro de la catego-
ria de virtuosos —aquellos cuyo desempefio en ODS
es superior al esperado en funcién de su desempefio
econémico— ofro 66 % se consideran fair players
—aquellos cuyo desempefio en ODS esta en linea

con su nivel de competitividad— y un 20 % se con-
sideran free riders —aquellos cuyo desempefio es
sustancialmente inferior a su potencial econémico—.
Dentro del segmento free riders, a su vez, se destaca
una subclasificacion denominada dumpers para refle-
jar aquellos paises que, a pesar de su mayor nivel de
competitividad, tienen un desempefio en ODS subdp-
timo. Espafia se encuentra en el segmento fair player
proximo al limite de los virtuosos» (Forética, 2018).

De este modo, se podria llegar a inferir, a falta posi-
blemente de estudios mas profundos que lo avalan,
que la capacidad econdmica de un pais resulta fun-
damental en el desempefio en los ODS vy, por tanto, la
sostenibilidad tiene un impacto en la competitividad de
los paises en sentido tradicional. Ver Grafico 1.

Otros indices globales también ofrecen resulta-
dos interesantes sobre la vinculacion entre sosteni-
bilidad y competitividad global. Es el caso del indice
de Desemperio Ambiental (EPI, por sus siglas en
inglés), elaborado por la Universidad de Columbia y la
Universidad de Yale, que ofrece un analisis del desem-
pefio medioambiental de 180 paises. Los resultados
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FUENTE: Informe Forética 2018.

de 2018 reflejan la correlacion entre los paises con
mayor puntuacién en el indice y su PIB per capita
(EPI, 2018). Suiza lidera el ranking de desempefio
ambiental, seguido de Francia, Dinamarca, Malta,
Suecia, Reino Unido, Luxemburgo, Austria, Irlanda y
Finlandia. Todos estos paises —excepto Malta— se
sittan en el primer quintil del indice de Competitividad
Global 2018, como se muestra en el Cuadro 2.

Como se puede observar, diferentes indices consta-
tan ese vinculo entre competitividad y sostenibilidad a
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nivel global cuando analizamos la perspectiva de pai-
ses, y este mismo vinculo es el que analizaremos en
el apartado 3 desde la perspectiva del sector privado
empresarial.

3. Empresas mas sostenibles, empresas mas
competitivas

Apostar por la sostenibilidad brinda grandes venta-
jas alas empresas. En primer lugar, permite reducir los
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CUADRO 2
COMPARATIVA DESEMPENO AMBIENTAL Y COMPETITIVIDAD GLOBAL

Environmental Performance Index 2018

indice de Competitividad Global 2018

Pais Puesto Puntuacion Puesto Puntuacion
SUIZA. ettt 1 87,4 4 82,6
Francia........cccoocooiiiiiiiiis 2 83,9 17 78,0
Dinamarca ..........ccoeeeveeeeeeceeeciiieeeeeee 3 81,6 10 80,6
MaH@ .. 4 80,9 36 68,8
SUEBCIA...ceiie i 5 80,5 9 81,7
ReiN0 UNido.....cooveeiiiiiiieieice 6 79,8 8 82,0
Luxemburgo.........ccoevriiiiiiiiceece 7 79,1 19 76,6
AUSEIA .o 8 78,9 22 76,3
Irlanda.......cccooeieiice e 9 78,7 23 75,7
Finlandia.........ccoceoeoieiieie e 10 78,6 1 80,3

FUENTE: Elaboracion propia a partir del Informe de Competitividad Global 2018 y Environmental Performance Index 2018.

riesgos legales debido a la eclosion de legislacion en
materia de informacién no financiera en todo el mundo
que esta teniendo lugar en nuestros dias y que obliga
a las empresas a adaptar los procesos de reporte de
sostenibilidad al reporte financiero. En este sentido,
el Informe Forética 2018 reconoce que la sostenibili-
dad genera una prima de riesgo de modo que aque-
llos activos sostenibles gozaran de una ventaja com-
petitiva y que las empresas mas sostenibles podran
obtener mayor financiacion y en mejores condiciones.
Por el contrario, aquellas compafiias menos sosteni-
bles obtendrian menos financiacion y a mayores cos-
tes (Forética, 2018).

Ademas, segun el estudio Sustainability and
Competitive Advantage (2009), publicado por MIT
Sloan, abordar los asuntos vinculados a la sostenibi-
lidad permite a las empresas mejorar su imagen de
marca y obtener ventajas reputacionales asi como
reforzar la confianza por parte de la sociedad, aho-
rrar costes, aumentar la satisfaccion de los empleados
y mejorar la atraccion de talento, impulsar la innova-
cion de sus productos y servicios, acceder a nuevos

recursos de financiacion y mejorar las relaciones con
los grupos de interés (Berns et al., 2009).

Como se mencionaba anteriormente, los ODS se
han consolidado en los ultimos afios como la hoja de
ruta para la sostenibilidad global y las empresas pue-
den obtener importantes ventajas al incorporar los
ODS en sus estrategias de negocio.

De acuerdo con un estudio de Pacto Mundial y
Accenture (2018), el 87 % de los lideres empresariales
cree que los ODS ofrecen una oportunidad para repen-
sar el enfoque hacia una creacion de valor sostenible,
el 89 % afirma que el compromiso con la sostenibilidad
se traduce en un impacto real en su sector y el 85 %
considera que los acuerdos intersectoriales son funda-
mentales para que las empresas puedan contribuir al
logro de los ODS.

A nivel micro los ODS ofrecen una hoja de ruta para
evaluar los progresos de la compafiia en materia de
sostenibilidad y, de este modo, le permite establecer
objetivos internos en respuesta a los ODS, mostrando
asi cual es el business case de integrar esta agenda en
la estrategia corporativa. Por otro lado, a nivel macro
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los ODS ofrecen directrices a las organizaciones y a
todos los sectores empresariales para llevar a cabo
cambios sistémicos que ayuden a la sociedad a pre-
pararse ante los retos del futuro (Scott et. al., 2019).

A su vez, los ODS permiten a las empresas estruc-
turar sus planes de sostenibilidad. Debido a las siner-
gias existentes entre los distintos ODS, las mejoras en
unos aspectos de la organizacion puedan impactar
en la consecucién de otros objetivos. Por ello, existen
oportunidades estratégicas para las organizaciones al
incorporar los ODS pues pueden mejorar su gestion
interna (relaciones con empleados, clientes y provee-
dores) y los impactos externos de la compaiia (rela-
ciones con grupos de interés y comunidades en las
que trabaja).

De este modo, los ODS posibilitan la generacién de
nuevas alianzas en el ambito empresarial y con otros
grupos de interés. De hecho, el ODS 17 (Alianzas para
el logro de los objetivos) es clave para la consecucion
del resto de objetivos (Longan, 2018). Tal es asi que la
meta 17.17 reconoce la importancia de los acuerdos
publico-privados para avanzar en la agenda posibili-
tando espacios para el intercambio de conocimiento.
En definitiva, la Agenda 2030 ofrece una oportunidad
para impulsar la colaboracion entre distintos actores.

Ademas, los ODS tienen el potencial de impactar de
forma positiva en las relaciones con todos los grupos
de interés, asi como de mejorar la eficiencia y la sos-
tenibilidad de las organizaciones y la calidad de vida
de las comunidades y los ciudadanos en general (CSR
Europe, 2017).

Los ODS se articulan también como una herra-
mienta estratégica que ofrece a las empresas apoyo
en la toma de decisiones, en la estrategia de negocio
(Fishman, 2018) a la vez que les permite ser mas com-
petitivas e innovadoras. La idea de que las empresas
solo buscan un retorno econémico pierde fuerza de
manera progresiva y los nuevos modelos de negocios
buscan también un retorno social, un impacto positivo
con valor compartido alli donde desarrollan su activi-
dad (Daood y Menghwar, 2017).

SOSTENIBILIDAD PARA LA COMPETITIVIDAD
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Existe un consenso en los trabajos examinados, en
cuanto que los ODS ofrecen nuevas oportunidades de
negocio para las empresas a través de una estrategia
empresarial que incorpore los aspectos de la sosteni-
bilidad (Pacto Mundial, 2017). Segun el informe Better
Busines, Better World (BSDC, 2017), lograr los ODS
podria generar oportunidades de mercado de 12 billo-
nes de dolares en los siguientes cuatro sectores: ali-
mentacién y agricultura; ciudades; energia y materia-
les; y salud y bienestar.

Mas alla de las ventajas sectoriales, la consecucion
de los ODS tiene importantes implicaciones econémi-
cas a nivel global. Por ejemplo, segun estimaciones,
la consecucion del ODS 5 (lgualdad de género) podria
aportar hasta 12 billones de doélares al PIB mundial
(Woetzel et al., 2015).

Por otro lado, la incorporacion de los ODS en la
estrategia de negocio tiene el potencial de reducir
costes y mejorar el valor de sus productos y servi-
cios, lo que tendra un claro impacto en la competitivi-
dad. Segun un estudio de PwC, el 78 % de los clien-
tes son mas propensos a adquirir bienes y servicios
de empresas que se han comprometido con los ODS
(PwC, 2015).

Ademas, los ODS son una herramienta valiosa
para gestionar el riesgo y atraer capital (EY, 2017).
A lo largo de los ultimos afos, muchos inversores
han desarrollado mecanismos que emplean los ODS
como herramienta de gestion del riesgo con el objetivo
de establecer un lenguaje comun sobre los riesgos
Ambientales, Sociales y de Buen Gobierno (ASG), de
modo que aspectos como los derechos humanos o el
cambio climatico son cada vez mas considerados por
los inversores. Una de las primeras iniciativas en este
sentido fue MSCI ESG Sustainable Impact Metrics, un
marco de referencia que agrupa los 17 objetivos en
torno a cinco tematicas (necesidades basicas, empo-
deramiento, cambio climatico, capital natural y gober-
nanza) y que permite a los inversores invertir en pro-
yectos con impacto social, aplicando estandares ASG
para minimizar los riesgos (UNPRI, 2017).



LA INCORPORACION DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE COMO FACTOR DE COMPETITIVIDAD...

El desarrollo de una taxonomia para asegu-
rar inversiones sostenibles también ha tenido su
auge durante los ultimos afios en la Unién Europea.
Concretamente, en 2019 el Grupo Técnico de Expertos
de Finanzas Sostenibles publicé la Taxonomia en
Finanzas Sostenibles ante la clara necesidad de inver-
sion para alcanzar los ODS en 2030 y poder cum-
plir con los compromisos del Acuerdo de Paris sobre
reduccion de emisiones de gases efecto invernadero.
Para ello, propone seis objetivos de inversion: mitiga-
cion y adaptacion al cambio climatico; uso sostenible y
proteccion de los recursos acuiferos y marinos; econo-
mia circular; prevencion y control de la contaminacion;
y proteccion de los ecosistemas (Comision Europea,
2019). Esta taxonomia permite traducir los compromi-
sos de los ODS vy, en especial, aquellos vinculados con
los aspectos medioambientales (ODS 13 Accion por el
clima, ODS 14 Vida submarina, ODS 15 Vida de eco-
sistemas terrestres) a acciones especificas y tangibles
asegurando los recursos necesarios.

Como observamos, las empresas se pueden bene-
ficiar por diferentes vias al incorporar los ODS en su
estrategia de negocio y, al mismo tiempo, el sector
empresarial puede contribuir a alcanzar los objetivos.
Este rol central de las empresas en el cumplimiento de
la Agenda 2030 se debe a diversos factores:

e Agentes del cambio. La actividad de las empre-
sas tiene consecuencias inevitables en la sostenibi-
lidad del planeta. Muchos Gobiernos esperan que el
compromiso de las empresas con los ODS conduzca a
una mayor concienciacion social y medioambiental en
las estrategias empresariales (Abshagen et al., 2018).
En este sentido, cada vez mas organizaciones apues-
tan por modelos de negocio y estrategias empresa-
riales que respeten el medioambiente y refleje su
compromiso social, posicionandose como auténticos
agentes del cambio. Con este fin, buscan alinear sus
actividades, productos y servicios con criterios ASG
o bien integrar los ODS en su estrategia corporativa
empleando estos objetivos como una hoja de ruta para
lograr el crecimiento y el desarrollo a largo plazo.

Tal es asi que, el sector privado empresarial ha mos-
trado un alto potencial para liderar estas cuestiones por
delante de Gobiernos nacionales y locales en muchos
casos, partiendo de su alta capacidad de innovacion y
capacidad de adaptacién a entornos cambiantes para
dar respuesta a los problemas sociales de nuestros
dias. Por todo ello, el sector privado empresarial es
un agente que puede impulsar los cambios necesarios
para avanzar en la consecucién de la Agenda 2030 v,
en definitiva, dar respuestas a los grandes retos globa-
les de la sostenibilidad.

e Responsabilidad social. El sector empresarial es
responsable de la mayoria de actividades econdmicas
contribuyendo al crecimiento econdmico y la creacion
de empleo. Cada vez mas, los consumidores estan
concienciados en mayor medida con el impacto de los
productos y servicios que consumen. Estos «consumi-
dores conscientes», segun el Informe Forética 2018,
representan un perfil de consumidor que se ha incre-
mentado en los ultimos afios y que discrimina produc-
tos y servicios segun aspectos sociales y ambientales
(Forética, 2018). Este fendmeno es también resultado
de los impactos de la globalizacién vy las crisis inicia-
das en 2008 que han hecho que la sociedad exija cada
vez mas una gestidén responsable y sostenible a las
organizaciones. Estas nuevas demandas por parte de
la sociedad son un claro incentivo para que las empre-
sas apuesten cada vez mas por productos y servicios
sostenibles.

En definitiva, el sector privado empresarial tiene
una responsabilidad con la sociedad y debe gestionar
los impactos de su actividad en aquellas comunidades
donde trabaja, mitigando los potenciales efectos nega-
tivos y contribuyendo a la generacién de valor compar-
tido para los distintos grupos de interés.

e Financiaciéon. Se estima que alcanzar los ODS
supone una inversion de 2,4 billones de ddlares al afio
(Schmidt-Traub, 2015). El sector privado empresarial
tiene un papel clave en la financiacion de los ODS y
poder cumplir con los objetivos en 2030. Ademas, los
inversores tienen cada vez mas en cuenta aspectos
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ASG a la hora de realizar sus inversiones. Por ello,
el alineamiento de las inversiones con los ODS les
permiten hacer un mejor seguimiento del desem-
peno de estas (ONU, 2019) y tener una vision de cua-
les son las tendencias en sostenibilidad, apostando
de este modo por un sistema financiero mas soste-
nible (UNPRI, 2017). De hecho, durante los ultimos
anos han surgido nuevos instrumentos de financia-
cion como los bonos sociales, ambientales o soste-
nibles y el blended finance que incluyen instrumentos
como las garantias o los pagos basados en resultados
(Forética, 2018) y que son clave para la financiacion
de los ODS.

Por todo ello, el papel clave del sector privado
empresarial para alcanzar los ODS en 2030 se debe
principalmente a su capacidad de innovacion para
impulsar las transformaciones necesarias, su respon-
sabilidad con los impactos de sus actividades sobre la
sociedad y las comunidades, asi como por los recur-
sos econdmicos que puede aportar para la financia-
cion de la Agenda 2030.

Los factores aqui expuestos, junto a los trabajos
analizados, dilucidan la importancia del sector privado
empresarial en la consecucion de los ODS, pero tam-
bién las oportunidades que suponen para las empre-
sas incorporar los ODS en la estrategia de negocio.
Por todo ello, la adopcion de este marco en la estra-
tegia corporativa permite al sector privado empresa-
rial reconocer su compromiso con la sociedad y el
medioambiente, a la vez que se abren nuevas oportu-
nidades de negocio e innovacion WBCSD (2017).

4. Retos para una implementacion estratégica

El alineamiento con los ODS supone, como hemos
analizado, grandes oportunidades de negocio y de
mejora para las organizaciones, asi como para su
competitividad. A su vez, encontramos importantes
retos a la hora de integrar los ODS dentro de la estrate-
gia empresarial como son la falta de financiacion para
apoyar su implementacion, la escasa sensibilizacion
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sobre su importancia, las barreras para integrarlos a lo
largo de la cadena de valor, la ausencia de estanda-
res claramente definidos o la dificultad para identificar
objetivos tangibles que estén directamente vinculados
con el éxito del negocio (Ethical Corporation, 2019).
Otro de los retos identificado en el ultimo informe del
Grupo de Accion de Empresas Publicas de Forética
es la falta de implicacién por parte de la alta direc-
cion de la empresa a la hora de disefar estrategias
orientadas a los ODS (Forética, 2019). A continuacion,
se desarrollan algunos de los retos mas relevantes
identificados:

e Implementaciéon. La implementacion de los ODS
puede tener resistencias dentro de las organizaciones
resultado de la falta de informacién y sensibilizacion,
la ausencia de unas metas claramente definidas o la
creencia, cada vez menos extendida, de que el cum-
plimiento de la Agenda 2030 es un terreno exclusivo
de los Gobiernos. El reciente estudio, From urgency
to action: business and the SDGs, publicado por CSR
Europe y GlobeScan (2019), revela que el sector pri-
vado empresarial esta contribuyendo de forma insufi-
ciente a la consecucién de los 17 objetivos a pesar de
ser uno de los grupos con mayor potencial de transfor-
macion. Esto es resultado, en muchos casos, de la difi-
cultad para las empresas de ver la vinculacion entre sus
propias actividades y su posible contribucion al cumpli-
miento de los ODS, asi como la falta de implicacion
de la alta direccion vy, por tanto, de liderazgo en todo
el proceso. Ante el reto de pasar del qué al como, una
reciente publicacion de Nature Sustainability en el aifo
2019, Six Transformations to achieve the Sustainable
Development Goals, propone un nuevo enfoque basado
en seis transformaciones para establecer una agenda
de implementacion de los ODS. Estas seis transfor-
maciones son: i) educacion, género y desigualdades;
i) salud, bienestar y demografia; iii) descarbonizacion
e industria sostenible; iv) alimentacion, tierra, agua
y océanos sostenibles; v) ciudades y comunidades
sostenibles; y vi) revolucion digital para un desarro-
llo sostenible. Ante este escenario, el sector privado
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empresarial tiene un rol importante pues puede contri-
buir a la financiacion y liderar muchos de los cambios
tecnoldgicos y organizacionales que demanda este
nuevo enfoque (Sachs et. al, 2019).

e Medicion. La falta de un marco comun de medi-
cion del progreso de los ODS es uno de los grandes
retos para conocer la foto real del cumplimiento de
la Agenda 2030 (Forética, 2019). Estudios cuestio-
nan si las empresas estan empleando los sistemas
de medicion o los Key Performance Indicators (KPIs)
adecuados para mostrar su impacto en los ODS
(PwC, 2017). Ante este contexto, el desarrollo de una
estructura de reporte consensuado en consonancia
con el marco de los ODS es clave para mejorar la
eficiencia de las estrategias empresariales y poder
conocer los avances a nivel organizacional y secto-
rial. Dado que «lo que no se mide no se puede gestio-
nar», es clave armonizar los estandares de medicion
de los ODS a partir del disefio de indicadores bien
definidos y aplicables que puedan ser empleados por
todas las organizaciones y de este modo poder cono-
cer cual es el estado actual en el cumplimiento de la
Agenda 2030.

e Comunicacion. Comunicar la contribucion a los
ODS es esencial para conocer el nivel de implemen-
tacion y compartir conocimiento entre los diferentes
grupos de interés lo cual puede impulsar los avances
de la agenda. Esta comunicacion debe ser transpa-
rente y permanente para que de este modo se consoli-
den relaciones a largo plazo y se involucren a emplea-
dos, proveedores, clientes, y otras organizaciones
(Gomez, 2016). Por otro lado, el reto en términos de
comunicacion es que la incorporacion de los ODS
quede meramente en el plano discursivo y se convier-
tan en un elemento de marketing perdiendo asi el sen-
tido de accion y transformacion social.

Ante estos retos que enfrentan muchas empresas,
en los ultimos afios se han desarrollado diversas herra-
mientas para guiar a las organizaciones en la integra-
cion de los ODS con una vision estratégica, y apoyar
asi la medicion de la contribucién a los ODS. Buen

ejemplo de ello es SDG Compass, herramienta ela-
borada por el WBCSD, en colaboracién con Global
Reporting Initiative (GRI) y Global Compact. Esta herra-
mienta, que ya ha sido utilizada por un gran nimero de
empresas a nivel global, propone cinco fases de actua-
cion para las empresas:

1) Entender los ODS vy las oportunidades que pre-
sentan para el negocio.

2) Definir las prioridades para enfocar los
esfuerzos.

3) Establecer objetivos para evaluar el impacto e
impulsar un buen desempefio.

4) Integrar la sostenibilidad en el modelo de nego-
cio y establecer metas para abordar los 17 objetivos.

5) Reportar y comunicar de manera permanente
los avances en la contribucion a los ODS.

Otra de las herramientas clave es SDG Industry
Matrix que ofrecen ejemplos especificos de acciones
empresariales emprendidas por diferentes sectores
para responder a los diferentes ODS. Hasta la fecha
esta herramienta se ha elaborado para siete sectores
—servicios financiaros, alimentacion, salud, manu-
facturas, transportes y energia, recursos naturales
e industria quimica— y recoge los retos sectoriales
y buenas practicas de companias mas avanzas en
materia de ODS y que puede inspirar a otras empre-
sas. De hecho, un enfoque sectorial a la hora de inte-
grar los ODS puede ser de gran utilidad para superar
las barreras existentes.

5. Conclusiones

En el articulo hemos analizado el papel fundamen-
tal del sector privado empresarial en el cumplimiento
de los ODS. Esto se debe por un lado a que la Agenda
2030 supone una llamada a la accién para todos los
agentes de la sociedad. Por otro lado, la capacidad
de innovacion y de ofrecer respuestas, el creciente
compromiso y responsabilidad con la sociedad, y su
capacidad de financiacion hacen de las empresas un
agente clave en la consecucion de los ODS.
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Como hemos comprobado, las empresas pueden al
mismo tiempo obtener importantes ventajas de su ali-
neamiento con los ODS, entre las que encontramos el
acceso a nuevas fuentes de financiacion, mejoras en
la reputacion, o definicion de una estrategia de nego-
cio alineada con la sostenibilidad.

Otro de los aspectos clave desarrollado es la vin-
culacion entre competitividad y sostenibilidad a nivel
global y empresarial. En la primera parte del trabajo se
aborda la correlaciéon entre competitividad —en base
a los resultados del /ndice de Competitividad Global—
y el desempeiio de los paises en la consecucion de
los ODS. Esta correlacién seria trasladable al mundo
empresarial ya que aquellas empresas que apuestan
por la sostenibilidad, obtienen ventajas competitivas
en los mercados. Esto les permite una mejor gestion
de sus riesgos y una mayor atraccion de capital dado
que los inversores cada vez tienen mas en cuenta
aspectos ASG a la hora de realizar sus inversiones.

Ademas de las grandes oportunidades para las
empresas que se han identificado, la integracion de
los ODS en la estrategia de las organizaciones entraia
ciertos retos. Estos son principalmente resultado de
los obstaculos para la implementacion de la Agenda
2030, la ausencia de un marco comun de medicién de
los avances logrados y la comunicacién de acciones
concretas para pasar de lo conceptual a lo tangible.

Para superar estos retos comunes, resulta fun-
damental identificar aquellos objetivos mas priorita-
rios para la empresa y en los que mas puede llegar
a impactar. En segundo lugar, se requiere de la defi-
nicion de unos parametros de medicion para conocer
en qué medida se esta contribuyendo y como se esta
haciendo a través de las distintas acciones puestas en
marcha, y hacer revisiones periddicas de los avances
realizados. Por ultimo, de cara a superar estas barre-
ras, es importante incorporar los ODS en la estrategia
de comunicacion, e incorporar los objetivos como una
cuestion relevante para la compania.

Empresas de todos los tamafos apuestan cada vez
mas por alinear su modelo de negocio con los ODS,
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integrando los 17 objetivos dentro de su estrategia
empresarial (Burke y Logsdon en Gil, 2016), para asi
contribuir a la consecuciéon de la Agenda 2030 a tra-
vés de los servicios y productos que ofrecen. En el
caso de Espana, el reporte de informacion no finan-
ciera esta en un momento de auge como resultado de
la Ley de Informacion no Financiera y Diversidad que
entrdé en vigor en diciembre de 2018 y que obliga a
determinadas empresas a reportar aspectos sociales
y medioambientales. Esta nueva ley tendra un impacto
positivo a la hora de que un mayor numero de empre-
sas tengan mas en consideracion los ODS a la hora de
disefar sus estrategias de negocio y al elaborar sus
memorias anuales.

Con todo, existen desde la perspectiva de analisis
de algunos de los principales think tanks de sosteni-
bilidad empresarial, claras evidencias de los benefi-
cios para las empresas de alinear sus estrategias de
negocio con la Agenda 2030, dado que esta nueva
agenda para la sostenibilidad, no solo responderia a
los principales retos sociales y ambientales, sino que
abriria a su vez numerosas oportunidades de nego-
cio para resolverlos y favoreceria asi el éxito de las
organizaciones.
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