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RESUMEN

El presente trabajo recoge un proyecto de innovacion docente que aborda nuevas
competencias exigidas por el trabajo profesional de traduccién, ausentes del plan
de estudios reglado.

La experiencia se articula en torno a un ciclo genérico de gestién documental
multilingle en varias fases: pretraduccion, posedicion, revision, andlisis y recuento
de modificaciones, maquetaciéon y tratamiento y publicacién de resultados
con inteligencia artificial (Power BI® de Microsoft). Para comprobar el grado de
aprendizaje del alumnado, se trabaja con la herramienta del cuestionario, que
proporciona una serie datos que permitirdn seguir trabajando en el proyecto de
una forma més eficaz, con el fin de mejorar las competencias instrumentales y
profesionales requeridas.

PALABRAS CLAVE

Gestion multilinglie; competencias digitales; traduccion; maquetacion; gestion
documental
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1. INTRODUCCION

En el sector profesional de la traduccién, la répida transformacién que ha venido de
la mano de la aplicacién de las nuevas tecnologias obliga a la Universidad a integrar
en la formacién especializada subcompetencias tecnolégicas y documentales de
muy diverso tipo. Una de de las mdltiples fases de la gestién multilingle incluye la
gestién y utilizacién de herramientas de traduccion artificial (TA); para hacer frente
a esta necesidad, en la Universidad Pontificia Comillas (Madrid) se ha pergefiado un
proyecto de innovacién docente denominado «Trujanews», en el Grado de Traduccién
e Interpretacion.

Se trata de un ejercicio practico para incluir varias cibercompetencias de inteligencia
artificial con vistas a ampliar el alcance del proyecto en futuras ediciones para
convertirlo en un programa interdisciplinar entre varias asignaturas e incluso carreras
universitarias, tal y como se detalla més adelante.

El objetivo de esta iniciativa es formar en competencias que, debido a la vertiginosa
evolucidn del sector, no quedan satisfactoriamente incluidas en la formacion reglada
en el momento actual.

Para contribuir a paliar —siquiera sea parcialmente—este acuciante desfase que
aqueja en términos generales a la ensefanza de Traduccién e Interpretacién en
Espaia (Pym y Torres-Simén, 2021; Doherty y Moorkens, 2013; Rico, 2017;
Barcel6 y Garcfa, 2016; Lizenberg, 2015; Oliver y Climent, 2008; Presas, 2008},
se ha emprendido un proyecto relativo a los ciclos profesionales de documentacién
multilingle en el mercado profesional de la traduccién.

Recientemente se observa en este contexto el triunfo de un concepto de traduccion
muy alejado de las nociones tradicionales que hasta ahora han gobernado los estudios
de traduccién. Habitualmente se maneja el denominado «tertium comparationes»*,
abstraccion utilizada como parametro mental de referencia a la hora de estimar el
grado de calidad de un texto traducido. Es necesario integrar el uso social de textos
que podriamos llamar subdptimos, esto es, que no aspiran a presentar una calidad
linglistica satisfactoria tienen en cuenta tanto sus costes como sus objetivos
funcionales. En este sentido, en una gran parte del uso general y comercial de
textos y proferencias multilinglies, podemos decir que en la actualidad se acepta
una traduccién que presenta defectos formales y semadnticos que invalidarian el
texto en otras circunstancias comunicativas. Llamaremos a esta nueva modalidad
textual «Traduccién Tolerante a Errores» o TTE, en un uso que podriamos integrar en
la llamada ciberpragmética de Yus Ramos (2010).

1 Puede verse unexcelente resumen de la evolucién y estado actual de este concepto en Wehrmeyer
(2014).
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Se trata de un nuevo contexto profesional en el cual la gestién documental se
hace sin la participacion activa de un o. una profesional de la traduccion, pero con
la cn:ucial intervencién de un gestor multilingle. Los procesos documenta'les pasan
aqui a un primer plano en la formacién: los futuros profesionales trabajaran mejor en
el perfil que la FIT (2017) denomina «asesores de servicios linglfsticos» o LSA. La
automatizacion conlleva la aparicién de un nuevo nicho que Rico (2017) llama «nu.eva
actividad traductora» derivado del «uso social masivo de la traduccién automatica»
de Pym y Torres-Simén (2021). Para convertirse en asesores, administradores
0 gestores de la comunicacién multilinglle en contexto no textual, se necesitan
competencias nuevas que la formacién reglada debe acometer. '

Con este objetivo, se han comparado varios esquemas de gestién propuestos
en la bibliograffa, y se ha realizado una exhaustiva revisién de las competencias
aseqtadas Y propuestas en la formacién de expertos del sector multilingtie. Hemos
partido de la norma ISO 154849, que rige los sistemas profesionales de gestién
documental. En términos operativos, segun Alonso et al. (2007, pp. 7 y ss.) la

calidad de dicha gestién se cifra en tres tipos distintos de procedimientos dentro de
cualquier organizacién:

* procesos de disefio y puesta en funcionamiento del sistema de gestién de
documentos

¢ procesos de la gestién de los documentos

* procesos de mejora (actividades de seguimiento y medicién y de aprendizaje)

Evrdenterr.1ente, debemos contemplar competencias y subcompetencias en funcién
de cada tipo de proceso. De manera panorémica, la gestién documental

[...] es un proceso que tiene como finalidad asegurar una atencién
apropiada a los documentos creados o recibidos Por una organizacién
c‘omo prueba de las actividades realizadas Y preservarlos durante el
t/empc? qufz seéan necesarios. Por eso, un sistema de gestién de la
?rgamzacion que no contemple la gestién de los documentos quedard
Incompleto, por cuanto deja de lado un activo fundamental para cualquier
organizacion (Alonso et al, 2007, p. 15).

La gestidon de documentos multilinglies ha de considerarse una variante de la
gestién documental general. Para nosotros, la actividad tradicional de traduccién e
|nte|.'pretaci6n, centrada en la produccion de un remedo del tertium comparationes
Pemnente en cada caso, habrs de incorporarse a una labor mas amplia que también
integre la TTE en la gestién documental, con el objetivo de alcanzar un nivel de

cghdaq‘ que varif’:lré en funcién de los condicionantes funcionales presentes en la
situacion comunicativa.
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Para pergefiar un primer acercamiento al disefo competencia‘l en estelcor;\pl?o
contexto, Rico (2017, p. 79) plantea el siguiente ciclo corporativo «modelo» dentro
de la traduccién automatica:

Figura 1. Ciclo comparativo «modelo» dentro de la traduccién automatica

Compilag-on de.

orpus ¥
glowarcs

Precdician
Mgjora de del teato
datos del ongina®
orpus

Reutitizacesn
de memoras
de traducion

13
Actual Poredion Traguceion
de glo:

Fuente: Rico (2017, pag. 79)

Por su parte, Russi y Schneider (2016, p. 32) establecen la siguie:r;te secuencia de
pasos en forma de fases o etapas, para los proyectos de traduccion:

Figura 2. Secuencia de pasos para los proyectos de traduccion

Envio del documento a traduccion

Entrega del texto de las imagenes traducido

Comienzo de |a preparacion de las imagenes traducidas
Finalizacion de las imagenes traducidas

Entrega del documento traducido

QO oo ooaQ

Envio del documento con los elementos gréficos
traducidos a revisién

1 Entrega del documento revisado
1 Envio de! documento a correccion final

3 Entrega de la traduccién final

Fuente: Russi y Schneider (2016, p. 32)
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Se trata, como vemos, de una secuencia de trabajo que detalla las diversas fases
sucesivas, esta vez sin intervencién tecnolégica. A elio debemos sumar la condicién
ciclica de proceso, toda vez que la traduccién automatica exige una retroalimentacion
que vuelve al sistema, en términos de correccion y prevision de potenciales errores.
Asi, para introducir el factor de automatizacién recurrimos a Cérdoba et al., los
cuales, hablando exclusivamente de la traduccién de textos ——es decir, dejando
fuera lo que hemos llamado «traduccién tolerante a errores» o TTE— exponen todos

los ciclos, herramientas y pasos necesarios para ta implantacion de la traduccién
automatica en la empresa, en el siguiente esquema:

Figura 3. Ciclos para la implantacién de la traduccién automatica en la empresa
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i
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‘
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Fuente: Cérdoba et al. (2015, péag. 6).

Con el objeto de resumir estos procesos desde el punto de vista de la calidad de

la gestion documental, nos basamos asimismo en el siguiente cicio propuesto por
Pho y Tambo:

Figura 4. Ciclo de procesos desde el punto de vista de la calidad de la gestién documental

Document

EDMS Adrmin /
FPreparer / Owner

EDMS Adrmn /
IMS Revewer

Oocument Prepacer
IMS Reviewe:

| R | (RS S
| Request a new document J' — LAsssgn numbej — “mnale workfiow | —m | Assign roles

! invalidate IO-- | Start a new rews;oﬂ - [Reieaselpubhsh - Review document |

ol
EDMS Adruin/ EDMS Admin / Document Releaser Dox Coordinator
IMS Raviewer IMS Reviewes IMS Reviewer
Document Reviewsr
1 Global Reviewer
Document Releaser

Figure 2. The lifecycle of a document

Fuente: Pho y Tambo (2014, pag. 204).
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A todo ello hay que anadir, dentro de un proceso documental por fases y etapas,
que adem&s debe ser ciclico, que para impartir una preparacién adecuada es
necesario identificar las competencias y aptitudes que estas funciones exigiran de
los egresados. Para hacer tal cosa hemos partido de las dos capacidades nucleares
expuestas por por Pym (2013, pags. 494-497; cf. asimismo Rico, 2017 péag. 82):

» capacidad para tomar decisiones acerca de las traducciones que ofrece la
herramienta (memoria de traduccién o traduccién automatica) en funcion de
las instrucciones recibidas para la realizar la traduccién y del coste-beneficio
que se vaya a obtener.

» capacidad para realizar la revisién en equipo en funcién del nivel de calidad
que sea requerido.

A ello unimos el siguiente esquema de capacidades implicitas en la gestién
documental:

Figura 5. Esquema de capacidades implicitas en la gestién documental.

Supporting new EDMS users
Assigning document numbers

Initiating workflows in EDMS
Reassigning document preparers
Invalidating documents -

+ Coordinating with EDMS admumstrator to manage the system
- Revtewmg documents i m accordance wnth IMS document temp!anss ind pracedures

* Requesting numbers and workﬂows
+ Preparing documents

) s Assigning roles

SHchrmEar preparer » Collaborating with reviewers and releasers to prepare document contents
* Updating documents and workflows

» Requesting mva!ndatmn

- B Collaborating \mth preparers o prepare the duvrncis
. Upda(mg documents

| Document reviewsr Rcv;emng document contents

Remwmg documems and ahgnmg them wuth glnbal processes
_| Releasing 3"5 blish documents -

neament coordinator

Table 3. Roles and tasks in EDMS

Fuente: Pho y Tambo (2014, pag. 204).

Con el objeto de adaptar estas premisas a la formacion y al trabajo en gestién textual
multilinglie, nos hemos basado en una exhaustiva revisién de las competencias
asentadas Yy propuestas en este tipo de formacién, con mencién especifica de
Vidal y Alarcén (2021), Melby y Hague (2019), Sawyer et al. (2019), Bond (2018),
Bawa-Mason (2018), Comisién Europea (2018), Cifuentes (2017), FIT (2017)
Rico (2017), Chrestia et al. (2016), Austermiihl (2013), Pym (2013), Lara (2012},
Lankshear y Knobel (2011), Pacte (2011, 2003), Yus Ramos (2010), EMT (2009),

?
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Cassany y Ayala (2008), Presas (2008), y Kelly (2002, 2005), hemos elaborado un
ciclo genérico de gestion documental multilingiie, con las siguientes fases (véase
la Figura 6):

a) Pretraduccion

b) Posedicién

¢) Revisi6n

d) Andlisis y recuento de modificaciones

e) Maquetacién

f) Tratamiento y publicacién de resultados con inteligencia artificial (Microsoft
Power BI®)

Figura 6. Fases de la gesti6n documental multilingiie.

Analisis de
métricas

T0

©®@

™ Maquetacion

Fuente: Elaboracién propia

Es imperativo precisar que los procesos corporativos multilinglies estén todavia,
hasta donde llega nuestro conocimiento, pendientes de analizar en términos de
descripcién de las nuevas competencias digitales, que requerirdn abandonar el
enfoque tradicional restringido a las denominadas «competencias informacionales» o
de Tl, para integrar de forma mds orgénica las aptitudes relacionadas con el dominio
de lenguas Y los conocimientos documentales en los perfiles profesionales. Con
esto queremos decir que nuestra propuesta no se entiende como una sustitucién de
aptitudes, sino como la adicién de nuevas capacidades, que por lo mismo presenta
una evidente dificultad en su integracién en los actuales programas de formacion
académica. Lo que aqui venimos a proponer es una primera lista tentativa de
habilidades profesionalizantes, que pueden integrarse en un proyecto como el que
es objeto de las presentes paginas.

En resumen, a partir de nuestro esquema de representacién, se ha establecido una
primera lista tentativa de competencias tecnolégicas y cibercompetencias, como
un primer paso para el estudio de la ensefianza de este tipo de aptitudes en los
estudios de Traducci6n e Interpretacion. Se trata de las siguientes habilidades:
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« Distinguir calidad textual en funcién del uso (skopos)
» Distinguir la necesidad de intervencion de personas expertas
« Comprender la inteligencia artificial y, en concreto, el procesamiento del
lenguaje natural
« Manejar herramientas tecnoldgicas relacionadas con la gestion multilinglie
Por razones practicas, el proyecto ha planteado la aplicacion de la cuarta de estas

competencias tecnolégicas, como primer ensayo para la ampliac?lon de los 9bJ§t|vos
planteados en los estudios. Por tanto, se ha abordado el manejo de los siguientes

instrumentos:
1. Motores de traduccién
2. Memorias de traduccién
3.Bases de datos terminoiégicas
4. Bases de datos fraseolégicas
5. Métricas (distancia de edicion)
6. Métricas (MQM)
7.Exposicién de resultados cuantitativos

E! presente ejercicio se inscribe en el proge~cto previo de inr?ovacu'in docentz
titulado «Traducistén», desarrollado entre los anos 2915 y 2921, cons:s’ge ((ajn unl

simulacién concebida para enmarcar de manera didéctica, ludxft'cada y mot!va orat a
ensefanza, en primer lugar, de economfa aplicadaa la ttaducolon U, posfu‘anorm?nbe,1
de otras diversas materias en los grados de Traduccién e Interpretacion y Globa

Communication.

El objetivo del presente andlisis es informar la realizacion de este tipo de F'J’rog:]lactolsJ
en el futuro, teniendo en cuenta las observaciones y grado F{e satisfaccion de s
plblico destinatario, el alumnado de Traduccion e Interpretacion.

2. DISENO Y METODOLOGIA

i It itativa
Para llevar a cabo el presente estudio, se ha empleado una metodologia cuantlt.atnta
pasada en datos empiricos recopilados mediante una encuesta con la herramie

Microsoft Forms®.

i i ola
Dicho formulario se ha difundido en linea entre el alumnado que ha cursad

asignatura Traduccién Econémica B-A en el curso académico 2020-2021 y que, por

tanto, ha experimentado la metodologia tradicional durante tres cuartas partes del

Retos y desafios de la innovacion educativa en la era post COVID-19

curso, asi como la nueva metodologia propuesta en este estudio durante Ia dltima
parte de la asignatura.

Se determiné que una encuesta elaborada en Iinea proporcionaba varias ventajas
(Hopkins, 19849): en primer lugar, por las condiciones en las que se realiz6 el estudio,
ya que el presente curso 2020-2021 se ha desarrollado en formato bimodal, de
modo que la mitad de los alumnos recibfan la clase de manera presencial y, la otra
mitad, en directo y remoto mediante la herramienta de videoconferencias Blackboard
Collaborate®. En segundo lugar, se tuvo en cuenta el bajo coste que esta opcién
representaba, asi como la posibilidad de difundir dicho cuestionario en linea, lo que
adelantaba asi los tiempos de respuesta y de recogida de datos (Lépez-Roldan y
Fachelli, 2015; Hernéandez, 1997).

Como beneficios adicionales en cuanto al uso de cuestionarios del tipo que se
escogié para esta investigacion, se puede mencionar que gracias a él se obtiene una
informacién mas exacta, asi como la posibilidad de centrar de manera especifica la
muestra que se desea evaluar y de estandarizar los datos, lo que permite tratarlos
de manera informatizada y llevar a cabo su andlisis estadistico relacionando las
distintas variables evaluadas (Dillman et al., 1998).

En lo que respecta a su disefio, se ha partido de la referencia de Diaz de Rada et
al. (2019), quienes en su manual de la coleccién Cuadernos Metodolégicos del
centro de Investigaciones Sociolégicas: Internet, comentan los diversos y mas
recomendables métodos de administracién de encuestas.

A la hora de desarrollar las preguntas que se plantearian en la encuesta, en primer
lugar se delimitaron las hipétesis que se deseaban investigar y despejar para
demostrar la viabilidad y el beneficio de Ia metodologia propuesta. A continuacion,
se tuvo en cuenta que varias de las preguntas comprenderian datos descriptivos,
lo que a su vez permitiria reflejar la situacién de ese momento de la muestra
encuestada y sobre una situacién determinada (su percepcion al respecto de la
nueva metodologia en el aula de Traduccién Econdémica B-A y su comparacion frente
a la tradicional).

Se revis6 que todas las preguntas planteadas fueran lo maés cerradas y directas
posibles, de modo que se evitara la ambigiiedad, la confusién y la combinacién
de interrogantes, con base en una escala inclusiva para que recogieran la mayor
cantidad posible de respuestas (Lépez-Roldan y Fachelli, 2015).
Las preguntas introducidas correspondian a diversos tipos segtn la necesidad,
entre ellos abiertas (campo libre), cerradas (opciones preestablecidas), de escala
(grados de intensidad) y de Likert (enunciados definidos y de opcién mdiltiple con
los que el usuario esta mds o menos de acuerdo)
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Se considera que todas las preguntas posefan un objetivo especifico a la hora de
dar respuesta a los distintos interrogantes planteados al inicio de este estudio y
respondidos en el siguiente apartado de resultados. Para llevar a cabo el presente
estudio, se ha empleado una metodologia cuantitativa basada en datos empiricos
recopilados mediante una encuesta con la herramienta Microsoft Forms®.

3. ANALISIS Y RESULTADOS

Como ya se ha comentado en la metodologia, para medir el impacto de esta
actividad se emplea la herramienta del cuestionario. El cuestionario tiene un total
de 20 ftems y se toma una muestra de los 26 alumnos que han participado en la
actividad de Trujanews durante el curso académico 2020-2021.

A continuaci6n, se exponen y se analizan los datos obtenidos a partir de dicha
encuesta. Con el fin de exponer los datos con mayor claridad, los resultados se
dividen en secciones atendiendo a la temética de los ftems del cuestionario:

3.1. PERFIL DE LOS ENCUESTADOS

Las preguntas Iniciales, que comprendieron los ftems 1-6 del cuestionario, han
servido para ubicar el perfil de los sujetos encuestados. En esta seccién, se pregunta
por la edad, el sexo, la titulacién que estudian, la Universidad a la que pertenecen,
la asignatura en la que se lleva a cabo la actividad y el curso en el que estén.

A la luz de los datos, la muestra encuestada tiene entre 20-22 afios, son estudiantes
del grado de Traduccién e Interpretacién o del doble grado de Traduccién e
Interpretacion (52%) y Global Communication (48%) en la Universidad Pontificia
Comillas. Todos ellos cursan la asignatura Traduccién Econémica B-A en tercer
curso de ambas titulaciones. En cuanto al sexo de los estudiantes, el 76% de los
encuestados son mujeres y el 24% restante son hombres.

3.2. VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD

En estas preguntas, comprendidas en los ftems 7-9 del cuestionario, lo alumnos
evaltian la actividad de Trujanews de forma general. Se pregunta si la actividad ha
sido de su gusto (valorar del 1 al 5, siendo 5 la nota més alta) y qué es lo que més
les ha gustado y lo que menos. La actividad, en general, se ha valorado con un 3,92

sobre 5.
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Figura 7. Valoracién general de la actividad Trujanews.

726 * K k Kk
I : ) Toanion media

Fuente: Elaboracién propia.

ICon respecto a Ia.primera cuestion, en general, la actividad ha sido del agrado de
os alumnos: ha sido valorada por los encuestados con una nota de 3,88 sobre 5

Ep guanto a las cuestiones que més les han gustado podemos enumerar las
sngu.entes: el dinamismo / el divertimento / la originalidad / la interactividad de la
acfjnlndad (36%); el descubrir el funcionamiento de las herramientas de Inteligencia
Al’tlflc.ial (20%); y la posibilidad de aprender a diferenciar las diferentes fases de
trabajo (16%). En menor medida, también les ha gustado realizar actividades similares
a l§§ ‘q,ue realizarén en el mundo profesional (12%); poder realizar actividades de
I'EVISIOI‘.I de textos (8%); poder seleccionar diferentes tipos de texto (4%) y el trabajo
en equipo (4%). Finalmente, un 4% responde que no sabe. :

En relacion a los aspectos que les han gustado trabajar en mayor o menor medida
lo que menos les ha gustado ha sido: no entender (en ocasiones) lo que habia ue'
hacer. (28%); que el proyecto ha sido breve y no han visto el resultado final (12%6)'
trabajar con informética y ordenadores (8%): haber tenido que revisar los textos'
muchas veces (8%); realizar el trabajo en grupo (8%); llevar a cabo el anslisis de
métncas (4%); entender y aplicar la distancia de edicién (4%) y trabajar en fases
diferenciadas (4%). E| 8% de los encuestados ha respondido que no sabe qué decir
Por su parte, el 20% ha respondido que les ha gustado todo. ¢ -

3.3. PROPUESTAS DE MEJORA DEL PROYECTO PILOTO

A la pregunta del ftem 10 del cuestionario acerca de qué mejoras introducirian en
el desarrollo de la actividad de Trujanews, los sujetos encuestados han respondido
que: prefieren utilizar Doodle en vez de Excel (4%); que preferirian trabajar de forma
prese.n(.:ial (4%); que se empleen mé&s herramientas informaticas (4%); que se realice
la actividad mds frecuentemente durante el curso (8%); que el trabajc; sea individual
y [10_ grupal(8%); que se elimine la fase en la que se trabaja con las distanci

métricas (8%); y que se explique cada paso con mas detalle(16%). Por su pérte 13:
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3.4. EXPERIENCIA PREVIA DEL ALUMNO

En cuanto a la experiencia previa de los alumnos que realizaron las actividades
de revisién, pretraduccion, posedicién y distancia de edicién, mas de la mitad de
los encuestados sefala en el ftem 11 del cuestionario poseer experiencia previa
en la revision del texto (52%), pero reporta menor experiencia en la pretraduccion
(traduccion automaética) (36%), en la posedicién del texto (38%) y en la distancia de
edicién (andlisis de métricas) (8%)-

Figura 8. Experiencia previa en actividades de revision.
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Fuente: Elaboracién propia.
3.5. UTILIDAD DE UN PROYECTO TRADUCTOLOGICO

tendencias mostradas como resultado del item
12 del cuestionario resuitan muy claras. Los alumnos encuestados sefalan que
las fases que les parecen que son méas utiles en el proceso traductolégico son la
revision del texto (52% mucho; 44% bastante); la posedicion del texto (40% mucho;
52% bastante); la correccidn tradicional de la traduccién en el aula (24% mucho; 56%

bastante); la pretraduccic’)n (16% mucho; 52% bastante); la traduccién tradicional en

£n lo que respecta a la utilidad, las

el aula (12% mucho; 56% bastante) y, finaimente, la distancia de edicion (andlisis

de métricas) (12% mucho; 36% bastante; 4% nada; 16% poco).

Retos y desafios de la innovacion educativa en la era post COVID-19

Figura 9. Valoracién de la utilidad de las diferentes fases
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Fuente: Elaboracién propia.

3.6. APRENDIZAJE POR PARTE DEL ALUMNO

L . . ’
ac;:eittjéztods fueron interrogados en los items 13-14 del cuestionario acerca de
e comprensién de métricas MQM o Multidi i i
pecto c idimensional Quality Metrics
I(VI etrics;»zt&a:)lé,ra2;)j;l.i n/;e lals pl::g:\lﬂnvtas «,qué son las Multidimensional Quality
? n las ?», los alumnos sefialan que h i
! QL an comprendid
q_'ue son estas m‘etncas con una nota de 3,44 sobre 5 y que entienden pa; lo ‘
sirven estos parametros con una valoracién de 3.48 sobre 5 e

3.7. PREFERENCIA DEL METODO TRU
JA
TRADICIONAL NEWS FRENTE AL

En los it -

habitualeoms 15 '16, a Io§ encuestados se les planteé si preferfan la metodologia
eyl p;r gs;ontrano se decantaban por el nuevo método con la actividad

wS. b de los encuestados i i
n prefiere continuar con =
m 2< \ un método de
des;:?annz: Wtsrac;monalia mientras que el 72% se decanta por la nueva metodologfa
. Para saber en qué grado preferiri.
\ . irfan una u otra, se les ha pedi
. ] ido

vil;;'en [a intensidad de §u preferencia. En una escala del 1 al 5, los er?cuestagzz
prefieren este nuevo método con una intensidad de 3,64. Los estudiantes que

optan por el método tradicional muestr. N
SGbFE 5. an, por su parte, un interés valorado en 3,25
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Figura 10. Preferencia del método Trujanews frente al tradicional.
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Fuente: Elaboracién propia.

3.8. DESARROLLO DEL PROYECTO CON UTILIDADES
INTERDISCIPLINARES

En los apartados 17-19 del cuestionario se plantearon pfe.guntas pz;ra c;glc::f;
la opinién del alumnado sobre si resultarfa interesante o u.t|l q.u'e s.er esaa e
el proyecto de Trujanews para que obtuviera un a|can_ce interdisciplinar ot
académico y profesional. Se les plante6 por ello una ser.|e de paréme.trg‘s pdor nc-‘;és
proporcionaran una valoracin en una escala de 1 a 5, siendo el 5 el indica

alto de utilidad. Dichos parametros o actividades son:

« Introducir contenidos TAO (traduccion asistida por ordenador).

« Introducir contenidos de maquetacién (la fase final del proyecto en que los
articulos, ya listos, se maquetan en un periddico digital).

« Introducir contenidos de revisién monolingiie en espaiiol.

Los alumnos encuestados consideran que serfa (til introdL_:cir contenid?§ de T:r(;
(para aplicar una competencia tecnoldgica mediante henamlentas gspecuflc:i:(jsoz o
traductores), con una valoracién de 4,60 sobre 5; va[oran mtro@cur conteni s
maquetacién (la fase final del proyecto en que los articulos, ya ||§tos, se T?q;l:;as )
en un periédico digital y en la que podrén desarrolla’r competencias .tecno c;gmbién
en particular de la web 2.0), con un 4,44 sobre 5; y, finalmente, conStderap t.a e
dtil introducir contenidos de revision monolinglie en castellano (con objetivo
desarrollo de la competencia linglistica en la lengua meta) (4,52 sobre 5).
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3.9. OBSERVACIONES DEL ALUMNADO

Se consideré pertinente afiadir al cuestionario un dltimo ftem (20) de pregunta
abierta y respuesta farga (espacio en blanco) para que los alumnos pudieran realizar
cualquier tipo de observacién.

El 96% no dej6 ninglin comentario. Por su parte, un 4% de la muestra encuestada
sefialé la utilidad de emplear las herramientas informaticas y de aprender en un
entorno digital, asf como de aprender a manejar programas de maquetacién, si bien
no se refiere Unicamente a la actividad de Trujanews, sino que demanda un uso mas
frecuente de estas herramientas tecnolégicas e informéticas en las titulaciones de
Traduccién e Interpretacién y Comunicacién Multilingde.

En general, las respuestas de los encuestados indican un grado aceptable de
satisfaccién con este proyecto piloto y reportan un grado medio-alto de aprendizaje.
No se observan tendencias significativas atendiendo a la variable de sexo, ni hay
correlaciones entre la titulacién que cursan y sus respuestas. Teniendo en cuenta
que los encuestados no reportaban mucha experiencia previa al comienzo del
estudio, estamos satisfechos de que los alumnos hayan considerado la actividad
novedosa y necesaria y que la mitad de ellos la repetirfa sin cambiar nada. No
obstante, y con respecto a la continuidad del proyecto, los alumnos han lanzado
algunas propuestas muy constructivas que consideramos que se pueden implantar,
como explicar ios pasos del trabajo con mas detenimiento o hacer la actividad de
forma individual.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este proyecto de innovacién tiene amplia transferibilidad a otros contextos
universitarios, para fomentar la colaboracién entre alumnos y mejorar las
competencias de trabajo en equipo y las competencias digitales en traduccién
automética e inteligencia artificial que demanda el mercado. Los resultados muestan
que la nueva actividad de innovacién Trujanews ha recibido una gran aceptacion entre
el alumnado en comparacién con la metodolodia mds tradicional. Aspectos como la
el dinamismo y la originalidad han influido en la recepcién de la nueva metodologia,
que claramente encuentran atractiva, solicitando una mayor integracién en otras
asignaturas que puedan prestarse a adquirir estas nuevas competencias.

Ef alumnado identifica claramente que las fases que consideran de més utilidad en
el proceso traductolégico son la revision del texto y la posedicién del mismo. Como
parte de su aprendizaje de las herramientas tecnoldgicas necesarias para efectuar
su trabajo, el alumnado comprende que manejar instrumentos como motores de
traduccion, memorias de traduccién o métricas les permite adquir las competencias
tecnoldgicas y cibercompetencias necesarias para cualquier gestor/a multilinglie.
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Mediante la progresiva insercién de las distintas fases en distintas asignaturas, el
alumnado podré obtener las dos capacidades nucleares expuestas por Pym (2013),
principalmente la capacidad para tomar decisiones acerca de las traducciones
que ofrecen las herramientas empleadas. Esta capacidad para tomar decisiones Y
reflexionar sobre el proceso ya ha comenzado a dearrollarse en el alumnado que ha
tomado parte en este proyecto, puesto que entre otros aspectos han identificado la
necesidad de ampliar su formacién formacion en la distancia de edici6n y anélisis de
métricas antes de comenzar con el proyecto, el item que el alumnado ha identificado
que tienen menos experiencia previa

En base a los resultados del estudio, se ofrecen las siguientes propuestas para su
aplicacion exitosa en otras asignaturas del Grado en Traduccién e Interpretacion,
bien como amplimpliacién de este proyecto piloto o como propuesta para su
implementacion en otras facultades, asi como los instrumentos propuestos para
adquirir la habilidad de manejar herramientas tecnolégicas relacionadas con la
gestién multilinglie aplicables en cada asignatura.

En primer lugar, teniendo en cuenta los resultados de los items de utilidades
futuras, se recomienda incluir este proyecto en las siguientes asignaturas de
Grado: En asignaturas tipo Traduccién Asistida por Ordenador o Tecnologias para la
Traduccién como parte de la fase previa. En esta asignatura se recomienda explicar
la fase de generacién de pretraducciones, explicando los fundamentos tedricos de
la traduccién automatica, motores de TA y generacién de traducciones. En estas
asiganturas se trabaja, por tanto, el manejo de los siguientes instrumentos: motores
de traduccién, memorias de traduccién, bases de datos terminolégicas y bases de
datos fraseolbgicas.

Para proceder a la maquetacion del periddico digital, se recomienda dentro de
asignaturas como Informética Aplicada a la Traduccién o Tecnologias para la
traduccién. El alumnado, tras una introduccién al proyecto de innovacién, ejercera
como maquetador de los textos traducidos. Recomendamos que los alumnos
trabajen en grupos para elaborar el periédico de forma colaborativa mediante
herramientas propias de la Web 2.0, con el objetivo de que al finalizar el resultado
comprenda un unico periédico con todas las noticias debidamente maquetadas.
En estos casos se trabaja el manejo de métricas (distancia de edicion, MQM) y la
exposicion de resultados cuantitativos.

Se recomienda activar el proceso de revisién monolinglie de contenidos y realizarla
dentro de asignaturas como Lengua Espafiola, ya que de este modo se puede
completar una revision lingliistica mas exhaustiva de los textos con el fin de
prepararlos para su maquetacion final. Se fortalece el manejo de bases de datos
terminolGgicas y métricas.
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Fmglmente, ya que el alumnado ha mostrado su preferencia por este nuevo método
TrUJane\'N‘s, se recomienda para su aplicacién incluir el manejo de herramientas
de gestion empresarial, como Power Bl (dentro de Power Platform® de Microsoft)
para permitir la publicacién de resultados cuantitativos. Esta parte permitird ai
alum.nado aproximarse al trabajo multilingiiistico de gestion de datos procesados
con inteligencia artificial, adquiriendo competencias digitales mas alld de las

tradncn.op‘ales del campo de la traduccién o de la maquetacion, empleando la
exposicion de resultados cuantitativos.
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