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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Nombre completo Trabajo fin de Master

Codigo E000004293

Titulo Master Universitario en Finanzas por la Universidad Pontificia Comillas

Impartido en Master Universitario en Finanzas [Primer Curso]

Nivel Postgrado Oficial Master

Cuatrimestre Anual

Créditos 6,0 ECTS

Caracter Prueba Final Master

Responsable Fernando Hernandez Sobrino y Jorge Martin

Horario Disponibilidad continua via mail

Nombre Fernando Hernandez Sobrino

Departamento / Area ICADE Business School

Despacho Disponibilidad continua via mail

Correo electrénico fhernandez@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La asignatura de Trabajo Fin de Master tiene como principal objetivo la constitucién o desarrollo de un proyecto integrado de las distintas

asignaturas que podria adoptar la forma de un ensayo, trabajo de consultoria o trabajo de investigacion.

Es un proyecto personal en el que el estudiante debe demostrar que domina un tema, que sabe organizarlo, estructurarlo y presentarlo

conforme a las especificaciones propias de un trabajo académico o cientifico.

El tema debe ser relevante, de actualidad y relacionado con los conocimientos y habilidades especificas en finanzas adquiridos en el

Master.

Esta asignatura prepara al alumno para la realizacién de este Trabajo Fin de Master, desarrollando su sentido critico, capacidad de analisis,

y sus habilidades de comunicacién, tanto orales como escritas.
Objetivos especificos de la asignatura:
|.- Conocimientos y destrezas a adquirir:

1. Desarrollar el sentido critico frente a la informacién disponible de tal forma que realice analisis de la forma mas neutra posible,

dejando de lado prejuicios y creencias preestablecidas.
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2. Analizar las fuentes de informacién accesibles y desarrollar el sentido critico del alumno para distinguir fuentes de solvencia.

3. Desarrollar las habilidades del alumno para aprender a comunicar de forma oral mediante el desarrollo de presentaciones
eficientes, personalizadas para un determinado publico objetivo tanto en los aspectos de comunicaciéon como en el material de
apoyo.

4. Desarrollar las habilidades del alumno para aprender a comunicar de forma eficiente de forma escrita mediante la redaccion de
informes.

5. Utilizar los conocimientos y habilidades adquiridos y desarrollados en las diferentes materias del Master, poniéndolos al servicio

de la elaboracién y defensa de un proyecto personal.

Il.- Ejecucion de investigacion y comunicaciones orales y escritas:

1. Investigar, relacionar, sistematizar, redactar y resumir la informacién necesaria para elaborar un proyecto personal sobre un tema
escogido previamente por el alumno, mediante la aplicacién de una metodologia cientifico-académica.
2. Alcanzar un elevado nivel de conocimiento teérico y practico, asi como demostrar un dominio sobre el estado de la cuestion, en el

campo de estudio e investigacion escogidos.

Presentar y defender con éxito un proyecto personal ante un tribunal de una manera sintetizada y justificada.

Para poder presentar y defender el Trabajo Fin de Master se precisa haber aprobado todas las asignaturas del Master.

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CGO1 Capacidad de anélisis y sintesis
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos tedricos y practicos en diferentes contextos

Selecciona y analiza los elementos mas significativos y sus relaciones en contextos diferentes e identifica
RA2 las carencias de informacion y la relevancia de la misma, estableciendo relaciones con elementos externos

a la situacion planteada

Realiza anélisis con la profundidad y coherencia necesarios para servir de apoyo en la toma de decisiones

RA3 ) )
empresariales con impacto.
CG02 Resolucion de problemas y toma de decisiones
RA1 Conoce el alcance y la utilidad practica de las nociones tedricas aprendidas. Estudia casos teorico-
practicos y ve la aplicacidn a situaciones futuras reales
RA2 Conoce el alcance y la utilidad practica de las nociones tedricas aprendidas. Estudia casos teorico-

préacticos y ve la aplicacién a situaciones futuras reales

CG03 Capacidad de organizacion y planificacién
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Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica, teniendo en cuenta un plan de trabajo

organizado en tiempo y calidad

CG04 Capacidad de gestionar informacién proveniente de fuentes diversas
Conoce, utiliza y discrimina las diferentes fuentes de informacién sobre la materia (informacién registrada
RA1 de los mercados, difusores de informacion, paginas web, revistas especializadas, informes de analistas y
otras) mostrando profundidad en la base de sus analisis y precisioén en los datos utilizados
RA2 Identifica la idoneidad de cada fuente y estudio en funcién de la finalidad de la misma, dando rigor a las
opiniones y conclusiones tomadas
CGO05 Conocimientos avanzados de informatica relativos al ambito de estudio
RA1 Usa herramientas informéaticas para generar documentos (gréficos, tablas, etcétera.) que ilustren y
clarifiquen argumentos
CG06 Habilidades interpersonales: escuchar, argumentar y debatir
RA1 Sabe comunicar los andlisis y concusiones con precisién en el lenguaje y en la justificacién de los
argumentos utilizados, adaptandose al publico objetivo
CGO08 Capacidad critica y autocritica
RA1 Identifica, establece y contrasta las hipotesis, variables y resultados de manera ldgica y critica
RA2 Revisa las opciones y alternativas con un razonamiento critico que permita discutir y argumentar
opiniones contrarias
CG09 Compromiso ético
Reflexiona y conoce los limites del comportamiento integro y acorde con los valores personales y
RA1 profesionales del entorno cultural en el desarrollo de la aplicacién practica de los conocimientos de la
asignatura.
CG11 Capacidad para aprender y trabajar autbnomamente
RA1 Orienta el estudio y el aprendizaje de forma auténoma, desarrollando iniciativa y estableciendo
prioridades en su trabajo.
RA2 Gestiona su tiempo distinguiendo lo urgente de lo importante y planificando un plan de trabajo.
CG13 Orientacién a la accién y a la calidad

Estd motivado por mejorar la calidad del trabajo y la consecucién de logros, siendo la busqueda de la

excelencia parte de su trabajo

Tiene método en su actuacién y lo revisa sisteméaticamente
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1 ]
CG14 Capacidad de elaboracion y transmision de ideas, proyectos, informes, soluciones y problemas
RA1 Genera ideas y soluciones identificando correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion
CG15 Iniciativa y espiritu emprendedor
Identifica y crea nuevas formas de aplicar los conocimientos adquiridos a la resoluciéon de problemas
RA1
practicos
ESPECIFICAS
CE19 Planificar y realizar un trabajo de investigacion en el &mbito académico
1 Aplica en un contexto real los conocimientos y habilidades de naturaleza tedrico-practica adquiridos en
RA
las aulas, lo que implica dotar a dichos conocimientos de una dimensién significativa
2 Es capaz de planificar, disefiar, conducir, ejecutar y evaluar todo el proceso de creacidn cientifica o, en su
RA
caso, de elaboracién de un plan completo de empresa
Realiza un estudio y anélisis de una manera sintetizada y justificada y es capaz de demostrar en su
RA3 ejecucion que domina el estado de la cuestion en el campo de estudio e investigacion escogidos, asi
como establecer unas conclusiones coherentes con el objetivo propuesto
Conoce y aplica una metodologia cientifica, justificando su eleccidn, asi como las técnicas que permiten el
RA4
desarrollo de un proyecto de investigacién

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

BLOQUE 1: Formacion para elaborar el Trabajo Fin de Master. Conocimientos y destrezas

Desarrollo del Analisis Critico

1. Eliminacién de prejuicios y de ideas preconcebidas.

2. Andlisis de datos y de fuentes.

Identificacion de fuentes para el trabajo

2.1 identificacion de fuentes de datos

2.2 Valoracion de fuentes de datos

2.3 Herramienta Refworks para la gestién de referencias.
2.4 Valoracién de revistas: Listas e indice de impacto

2.5 Identificacion de revistas de prestigio.

BLOQUE 2: Formacion para presentar el Trabajo Fin de Master. Habilidades de comunicacion.
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Comunicacion Escrita

1. Metodologia para la realizacién de informes eficientes

2. Claves para la elaboracién de material para la realizacién de material para presentaciones

Comunicacién Oral

1. Comunicacion verbal y no verbal
2. Preparacion de la exposicion
3. Miedo a hablar en publico: actuaciones para el control

4. Analisis critico constructivo de una comunicacion

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades

El eje conductor de la metodologia a emplear es la practicidad de los conceptos y capacidades que se tratan en las sesiones.

La secuencia metodoldgica habitual, sera la siguiente:

1. Planteamiento del marco general del tema por el monitor/profesor.

2. Exposicion de las experiencias (positivas o negativas) de los asistentes, respecto al tema en cuestion.

3. Descripcion de los conceptos a trabajar, extrayéndolos de forma inductiva a partir de las experiencias planteadas por los asistentes
y de los ejemplos de situaciones reales de negocio expuestos por el monitor.

4. Ejemplificacion o practica del uso de los conceptos, a partir de:

o Andlisis de casos reales, de empresa e individuales.
o Toma de decisiones sobre situaciones ficticias disefadas ad hoc.
o Analisis del propio estilo de comportamiento a través de cuestionarios y ejercicios.

5. Recapitulacién de conceptos trabajados y resumen de las principales conclusiones.

La asignatura concluye con la presentacion y defensa del Trabajo Fin de Master ante un tribunal. Los alumnos del grupo A (100% inglés)

deberan presentarlo en inglés y los alumnos del grupo B (50% inglés) lo harén en espafiol o inglés.

Sesiones tutoriales

El profesor tutor llevard a cabo sesiones tutoriales con el alumno con el fin de orientarle, guiarle y supervisarle en el proceso de

elaboracién de su Trabajo fin de Master.

Metodologia No presencial: Actividades

Lecturas recomendadas previas a las sesiones:

El profesor informara a los alumnos de unos articulos que deben ser leidos previamente a ciertas sesiones. Estas lecturas son de gran
utilidad para preparar la clase en donde se hablara de la misma, ya que permite conocer de antemano el asunto a tratar y un determinado

punto de vista a rebatir.




COMILLAS

GUIA DOCENTE
UNIVERSIDAD PONTIFICIA

2021 - 2022

Preparacién, andlisis y presentacién de articulos seleccionados al efecto.

Los alumnos, en grupos, tendran que preparar para las sesiones por una parte el desarrollo de un tema especifico indicado por el profesor
de tal forma que sirva como clase tedrica de dicho tema y, por otra, el andlisis critico de un tema concreto indicado por el profesor

Actividad preparatoria de la Monografia del Trabajo Fin de Master (TFM): El objetivo de estas actividades es preparar al alumno para
elaborar de forma 6ptima el Trabajo Fin de Master (TFM). Para ello se solicitara que de forma individual en la Ultima sesion se realice una
presentacion muy breve en la que exponga en qué consiste su trabajo de investigacion, sus objetivos, sus fuentes vy, si procede, sus

resultados.

Investigacion sobre el tema escogido para el TFM: Conlleva bdsqueda de documentos (papers, publicaciones cientificas, estudios
especializados...) y su posterior andlisis. Posterior a la fase de investigacion y dependiendo de la metodologia elegida se hara necesaria
una fase de busqueda de datos y su anélisis, empleando para ello herramientas en las que se han formado durante el Master.

Redaccion del TFM: Trabajo individual y auténomo que requerird emplear todos los puntos anteriores para que el alumno pueda
completar, al terminar el segundo semestre del Master, el documento final sobre el que versara la presentacion y defensa. Los alumnos del

grupo A deberan redactarlo en inglés y los alumnos del grupo B lo haran en espafiol o inglés.

Se entregara una copia en formato electrénico, empleando para ello la portada oficial facilitada al alumno. El documento que se presenté
deberd estar paginado e indexado. Respecto al tipo de letra, su eleccién es libre pero debe facilitar una lectura cémoda y &gil, el tamafio
de letra no podra ser menor de 10 ni mayor de 12, espacio de interlineado sencillo, y debe cumplir con los requisitos de extension y
formato reocogidos en la Master Thesis Rules del Méaster en el curso 2021-202. El incumplimiento del nimero minimo de los requisitos ahi
indicados conlleva la no aceptacién a tramite de la entrega del documento. El formato de estilo debe ser uniforme en todo el trabajo,
excepto la portada, que deberd cumplir con la plantilla facilitada a los alumnos. Las tablas, cuadros y graficos deben contener un titulo

identificativo y estar numerados e indexados. Debe aplicarse el mismo estilo de citacién y referencia bibliogréfica.

La estructura del documento debe ser similar a la siguiente:

i. Titulo

ii. Abstract

iii. Introduccion

iv. Objetivo

v. Marco Tedrico / Estado de la Cuestion
vi. Metodologia

vii. Estudio Practico o Analisis de Datos
viii. Conclusiones

ix. Futuras lineas de investigacién

x. Bibliografia

Es importante que el alumno en la redaccién de la monografia final y en su posterior defensa, tenga en consideracion los criterios de
evaluacion que se aplicaran en la correccion del TFM y, en general, durante la evaluacion de la asignatura. Estos criterios seran:

e Aplica en un contexto real los conocimientos y habilidades de naturaleza tedrico-practica adquiridos en las aulas, lo que implica
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dotar a dichos conocimientos de una dimension significativa.

e Es capaz de planificar, disefar, conducir, ejecutar y evaluar todo el proceso de creacion cientifica o, en su caso, de elaboracion de
un plan completo de empresa.

e Realiza un estudio y andlisis de una manera sintetizada y justificada y es capaz de demostrar en su ejecucion que domina el estado
de la cuestion en el campo de estudio e investigacion escogidos, asi como establecer unas conclusiones coherentes con el
objetivo propuesto.

Conoce y aplica una metodologia cientifica, justificando su eleccién, asi como las técnicas que permiten el desarrollo de un proyecto de
investigacion.

Los alumnos recibirdn un documento explicativo de las distintas entregas que deberan formalizar antes de entregar el documento final.
Cada una de esas entregas tendra unos requisitos concretos que el alumno debera cumplir para ser admitidos a tramite.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones magistrales Sesiones generales de presentacion de contenidos

10.00 5.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio y documentacion Monografias de caracter tedrico o practico Sesiones tutoriales Aprendizaje cooperativo

100.00 60.00 3.00 2.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (180,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso

Apreciado en la participacion y motivacién
demostrada por el alumno y su permeabilidad ante
nuevas ideas y métodos. Relacionado con la actitud
proactiva y constructiva demostrada en el
planteamiento de sus puntos de vista.

Calidad en el andlisis de textos y articulos de

Desarrollo de la actividad en clase, sesiones -
prestigio

preparatorias y orientadoras en la metodologia de 10%
(]
investigacion. Evaluacion que corresponde al | Exposicién de argumentos

profesor que dirige la asignatura.
Calidad de la exposicién frente al publico

Entregas en plazo

La falta de entrega de una sola de las
tareas/actividades indicadas en las sesiones
presenciales, implicard que el alumno no podra
obtener una calificacion superior a 4,0 en este
apartado
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Cumplimiento en plazo
Calidad del documento

Evaluacién de las entregas parciales recogidas en el | Formato aplicado

documento explicativo de plazos. Evaluaciéon que 10 %
corresponde al profesor que dirige el TFM. Fuentes empleadas
Comunicaciéon con el director del TFM, asi como
reporte continuo sobre la evaluacion de la
investigacion.
Sintesis del mensaje
Exposicion y defensa del TFM. Evaluacion que | Organizacién y estructura de la presentacion
corresponde a los miembros del tribunal de defensa 10 %
del TFM. Medios audiovisuales de apoyo
Calidad y oportunidad de los argumentos de defensa
e Aplica en un contexto real los conocimientos
y habilidades de naturaleza tedrico-practica
adquiridos en las aulas, lo que implica dotar
a dichos conocimientos de una dimension
significativa.
e Es capaz de planificar, disefiar, conducir,
ejecutar y evaluar todo el proceso de
creacién cientifica o, en su caso, de
elaboracién de wun plan completo de
empresa.
e Realiza un estudio y andlisis de una manera
sintetizada y justificada y es capaz de
demostrar en su ejecucion que domina el
estado de la cuestién en el campo de
Evaluacién del documento final entregado. estudio e investigacion escogidos, asi como
Evaluacién que corresponde al 45% al director de establecer unas conclusiones coherentes con
cada TFM y al 25% a los miembros del tribunal. El el objetivo propuesto. 0%
(o}

tribunal podra ejercer veto sobre el documento final * Conoce y aplica una metodologia cientifica,

presentado si considera que no cumple con los justificando su eleccion, asi como las técnicas

requisitos basicos. que permiten el desarrollo de un proyecto
de investigacion

e El tribunal también puede ejercer un veto al
Documento Final de un alumno que
presenta el TFM si considera que no se
alcanzan los requisitos minimos en la
materia. En ese caso, la valoracion final se
discutira entre el tribunal, el director del TFM
y el director del Méster, si no se llega a un
consenso, se debe iniciar el proceso de
votacion, y si hay un empate en las
votaciones, el director del Méaster tendra una
voto calificado que permitird llegar a una
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evaluacion final.

Calificaciones

La entrega del Trabajo Fin de Master consta de dos instancias. La primera instancia y segunda instancia tendran lugar ambas en el

mes de julio.

Las ponderaciones seiialadas en el cuadro anterior sélo se tendran en cuenta si se han obtenido en los distintos items, como
minimo, la calificacion de “aprobado”. Para poder llevar a cabo la evaluacion es necesario haber entregado todos los trabajos a
tiempo. Un “no aprobado” en alguno de los apartados conlleva no poder presentar y defender el Trabajo Fin de Master en primera

instancia.

El alumno durante el desarrollo de la investigacion, debera ir completando entregas parciales. Para ser evaluado el documento
final, ademas de presentarse en plazo, debe haber recibido el visto bueno del director/tutor asignado en cada una de las entregas
parciales. El alumno quedara excluido de la presentacion y defensa en primera instancia, si no cumple con los tres tltimos plazos
de entrega y con las condiciones minimas de elaboracion exigidas para cada una de esas entregas, condiciones informadas al

comienzo del Master.

La asistencia a clase durante las sesiones de preparacion y tutoria, es obligatoria. Aquellos alumnos que no hayan participado del
75% de las sesiones de preparacion (sesiones magistrales, de presentacion de contenidos, tutorias y sesiones cooperativas) no
podran presentar y defender en primera instancia. En el caso de que un alumno justifique dispensa de escolaridad y esta sea
aprobada, no tendra que cumplir con las sesiones de preparacion y otras actividades formativas vinculadas a la asignatura. El
alumno con dispensa de escolaridad debera cumplir con los plazos y condiciones de entregas parciales. En el caso de alumno en
segunda matricula, se le dispensa igualmente de acudir a las sesiones de preparacion, pero no de cumplir con los plazos de

entrega parcial.

Revision de citas y originalidad
La consideracion de plagio serd sancionada de acuerdo con el Reglamento General. Si se estima que no hay plagio, pero que la

originalidad no es suficiente, el alumno debera revisar el documento final y entregarlo en segunda convocatoria.

Defensa de Trabajo Fin de Master (primera convocatoria)
Aquellos trabajos que hayan recibido el visto bueno de su Tutor y sean considerados originales por la direccién del Master, podran ser

defendidos en Tribunal.

Llamada extraordinaria

En caso de que el alumno reciba 2 o mas calificaciones rechazadas (REJECT) en las 3 primeras entregas, o si el Tutor del TFM no aprueba el
documento final presentado por el alumno (42 entrega), o si el Tutor del Master considera que falta originalidad/evidencia de plagio en
una de las primeras entregas del arbol, el alumno presentara y defendera el TFM en llamada extraordinaria. La cuarta entrega en segunda
convocatoria sera el 5 de julio de 2022, siendo de aplicacién las mismas reglas establecidas en el apartado 2.3.6). La defensa tendréa lugar
el 12 de julio de 2022.

EVALUACIONES PESOS Y ACTIVIDADES

El TFM tiene 6 ECTS. Para presentar y defender la TFM, el alumno deberd haber superado todas las asignaturas del Master. Las notas se
expresaran entre 0 y 10 puntos segun la siguiente escala: 0-4'9 suspenso; 5-6'9 aprobado; 7-8'9 notable; 9-10 sobresaliente. El grado 10
(diez) no equivale, por si mismo, a la concesion de Honores.

La nota final individual sera la suma de las notas obtenidas en la 42 Entrega (7 puntos), la actividad en clase (1 punto), la planificacion (1
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punto) y la exposicién/defensa (1 punto).
En las tres primeras entregas se puntuard como “Aceptado” o "Rechazado". 2. Las notas rechazadas daran lugar al alumno a la llamada

extraordinaria.

En caso de disconformidad con la nota final, el alumno podra impugnarla de conformidad con lo dispuesto en el 96.5 del Reglamento
General.

Si se comprueba que una parte relevante de los contenidos no son desarrollados por quien los suscribe, se incoard un expediente
sancionador para determinar si los hechos pueden constituir la infraccién prevista en el art. 168.A.2.e) del Reglamento General de la
Universidad. Tanto el plagio como la falta de originalidad pueden ser motivo de fracaso en la asignatura

De acuerdo con las normas generales, si en la cuarta entrega se comprueba que una parte relevante del contenido de los documentos
presentados no esta desarrollada por quien los suscribe (plagio), se incoara un expediente sancionador para determinar si los hechos
puede constituir la infraccion prevista en el art. 168.A.2.e) del Reglamento General de la Universidad. Segun el Reglamento, en casos
extremos, se puede impedir que el alumno la defienda en segunda instancia, por lo que reprobara la asignatura TFM. En casos de plagio
muy limitado de menos de 5 lineas y comprobado que esto no ocurre en el Resumen, Analisis de Resultados o Conclusiones, se podra

considerar que el alumno podra defenderse en segunda convocatoria con una puntuacién maxima de 5,00.

Calificaciones llamada extraordinaria
Respecto a las calificaciones en llamada extraordinaria, 3 situaciones diferentes:
- Pasar a segunda convocatoria por falta de originalidad en las primeras entregas de arboles. En estos casos, la puntuacion méxima podra
ser:

i. 7,00 en caso de falta de originalidad

ii. 7,00 por aplicacion indebida de las normas de citacion

ii. 6,00 si de acuerdo con las pruebas obtenidas con Turnitin se demuestra que la autoria de una parte relevante de la obra no

corresponde a la persona que la firma, que no es original.
« Pasar a llamada extraordinaria por:

iv. decision personal del estudiante

v. Consecuencia de no haber cumplido con el nUmero minimo de palabras

vi. Lograr 2 o més calificaciones rechazadas en las 3 primeras entregas

vii. No cumplir con la estructura académica requerida

viii. Envio de un trabajo incompleto o sin formato.

En estos casos (iv a viii) la nota maxima sera de 7,00.

« Pasar a llamada extraordinaria por plagio muy limitado en la cuarta entrega, nota maxima de 5,00.

De acuerdo con la normativa general, si en la cuarta entrega se comprueba que una parte relevante del contenido de los documentos
presentados no son desarrollados por el alumno (plagio), se iniciard un expediente sancionador para determinar si los hechos pueden
constituir el infraccién prevista en el art. 168.A.2.e) del Reglamento General de la Universidad. Segln el Reglamento, en casos extremos, se
puede impedir que el alumno la defienda en segunda instancia, por lo que reprobara la asignatura TFM. En los casos de plagio de menos
de 5 lineas y acreditado que esto no ocurre en el Resumen, Anélisis de Resultados o Conclusiones, se podra considerar que el alumno
podréa defenderse en segunda convocatoria con una puntuacién méxima de 5,00.

La enumeracion anterior no es una lista cerrada de situaciones en las que se puede suspender un TFMen primera instancia ya que podrian
existir otras infracciones relacionadas con actividades que debe cumplir el estudiante incluidas en el punto 4.4 de este documento. Los
criterios de calidad para lograr lo aprobado en primera o segunda instancia seran los mismos en ambas convocatorias. El formato de las
entregas en ambas instancias es el mismo.

En cuanto a las notas en segunda matricula de TFM, si el alumno no pudiera superar la TFM en primera matricula por motivos académicos

o disciplinarios, la nota méxima que podré obtener de la TFM cuando finalmente la presente y la defienda sera de 6,00
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BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

"Como hablar en publico” - Josué Rodriguez

“12 easy steps to successful research papers” — Meriwether, Nell W.
“Manual de comunicaciones escritas en la empresa” — Sanz Pifiol, Gloria; Fraser, Alba.
“Inteligencia Emocional” - Daniel Goleman

'Guia para la elaboracion de trabajos cientificos: grado, madster y postgrado” Miron-Canelo, J. A. (coord.) Alonso-Arévalo, Julio, Martin

Rodero, Helena et al, Salamanca, Rego, 2013.

“Manual de estilo Chicago-Deusto” Adaptacion y edicion de Javier Torres Ripa. -- Ed. adaptada al espafiol. -- Bilbao : Universidad de

Deusto, 2013

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”
https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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