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RESUMEN

La violencia de género es una problematica estructural grave en todo el mundo y que
afecta a millones de personas. Se trata desde las relaciones entre el hombre y la mujer y
sus posibles diferencias. Por otro lado, la mediacion es una herramienta de resolucion de
conflictos que favorece la disminuciéon de las diferencias entre ambas partes y requiere de
igualdad y consentimiento. Por ello, en este trabajo se trata de investigar sobre el posible
uso de la mediacién como herramienta preventiva y resolutiva de la violencia de género
teniendo presente la legislacion actual donde no se permite el uso de la mediacion en
aquellos casos donde hay una situacion de violencia de género. El trabajo ofrece distintas
perspectivas sobre las leyes actuales y su aplicacion, ademas de los puntos de vista de

varios profesionales que trabajan en el &mbito de la mediacion familiar.

Palabras clave: Violencia de Género, Perspectiva de Genero, Mediacion Familiar,

Prevencion, Resolucién de Conflictos, Género

ABSTRACT

Gender-based violence is a serious structural problem worldwide that affects millions of
people. It originates from the relationships between men and women and their possible
differences. On the other hand, mediation is a conflict resolution tool that favors the
reduction of differences between both parties and requires equality and consent.
Therefore, this paper aims to investigate the possible use of mediation as a preventive and
resolving tool for gender-based violence, considering the current legislation where
mediation is not allowed in cases of gender-based violence. The paper offers different
perspectives on current laws and their application, as well as the views of several

professionals working in the field of family mediation.

Key words: Gender-based violence, Gender perspective, Family mediation, Prevention,

Conflict resolution, Gender
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1. Introduccidn

1.1. Justificacion:

La violencia de género es un problema social complejo que afecta a las mujeres de todo
el mundo, y en muchos casos estas mujeres no buscan ayuda debido a factores a tener en
cuenta como pueden ser: el miedo, la vergiienza, la falta de confianza en las autoridades

o la misma creencia de que la violencia sufrida es normal en la relacion.

En base a lo mencionado, vamos a presentar la mediacién como una posible alternativa
para que los conflictos de violencia de género puedan ser prevenidos o mediados de una

forma mas rapida, efectiva y respetuosa con los derechos de las victimas.

El principal problema que hay con ello es que, desde la promulgacion de la Ley Integral
contra la violencia de género, la mediacion en casos de violencia de género es un tema
vetado a la mediacion por las posibles implicaciones de revictimizacion y la seguridad de
la victima, asi como en la legitimacién de la propia violencia y el abuso de poder que
representa.

Por ello, el motivo de este trabajo viene dado porque la Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género prohibe el

uso de la mediacion en estos casos.

Creemos que a pesar de que esta Ley resulta indispensable, en cierta forma podria llegar
a ser excesivamente paternalista infantilizando a quienes la sufren y las capacidades de
negociacion que algunas mujeres pudieran tener. El propdésito de este trabajo se basara en
la investigacion sobre si hay casos tasados en los cuales la mediacion podria ser una via

alternativa valida de resolucién de conflictos y de prevencién de la violencia de género.

Por otro lado, teniendo en cuenta nuestro sistema penal actual, cabe preguntarnos si es
posible incorporar mecanismos de Justicia Restaurativa en los casos mencionados
anteriormente para la posibilidad de la mediacion ya que segun Gencat en 2021, de los
2.090 procedimientos de justicia restaurativa finalizados, 990 culminaron de forma

exitosa.



El planteamiento de la justica restaurativa es que ambas partes salgan beneficiadas, la
victima pueda sentirse escuchada, reparada y recuperar asi la tranquilidad y el victimario

tenga la oportunidad de responsabilizarse del hecho y reparar el dafio.

Con todo ello, sera importante hablar de la mediacion penal que va de mano de la justicia
restaurativa y se regula en la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del
delito, donde se habla de que es un procedimiento de solucion del conflicto aceptado por
ambas partes con la intencién de que la victima sea reparada y el infractor asuma su

responsabilidad (articulo 143). Y de la casuistica hasta el momento actual.

Es importante dejar claro que no debe verse la mediacion como una alternativa a la via
penal sino como una opcion complementaria para aquellos casos en los que la victima 'y

el agresor desean resolver el conflicto fuera del sistema judicial.
2. Objetivos:
2.1. Objetivo general:

Estudiar en profundidad los aportes de la perspectiva de género en la mediacién familiar

como disciplina preventiva de la violencia de genero.
2.2. Obijetivos especificos:
2.2.1. Conocer el proceso de la mediacion familiar.

2.2.2. Investigar sobre la violencia de género y la compatibilidad con la mediacion

en casos especificos.
2.2.3. Realizar aportes a la investigacion consultando con profesionales.

3. Hipotesis:

A continuacidn, presentaremos algunas hipotesis que podrian ser objeto de estudio en este

TFG sobre la mediacion en violencia de género:

La mediacién puede ser una herramienta facilitadora para resolver los conflictos
puntuales y de menor gravedad en los que tanto la victima como el agresor quieran optar

a una resolucién del conflicto pacifica.



La mediacion en violencia de género puede ayudar a reducir la duracion y el coste de los
procedimientos judiciales, lo cual es beneficioso para las victimas que suelen acabar

saturadas emocional y mentalmente del proceso.

Verificar en base a los objetivos expuestos anteriormente, si es posible la mediacién
familiar en casos especificos en los que se dé una situacién de violencia de género de baja
intensidad.

Consideramos que es importante especificar que seria Util solo en algunos casos ya que
la Ley veta la mediacién en casos de violencia de género debido a la asimetria de poder

que suele existir entre las dos partes, la victima y el agresor.

Por otro lado, hacer mencion especial a la mediacion familiar debido a que es de gran
importancia acordar los términos de la separacion o el divorcio de una pareja en cuanto
al reparto de bienes, custodia de los menores, mayores y personas dependientes, posibles

pensiones compensatorias, etc.

4. Metodologia:

Para poder desarrollar este trabajo se ha utilizado principalmente una metodologia
documental. Se ha llevado a cabo una busqueda, seleccion, consulta y resumen de

bibliografia y documentacion ya publicada en el area de estudio.

También, la busqueda bibliografica en la web ha sido apoyada por estadisticas, leyes,
articulos y libros publicados los cuéles nos permitiran llegar a conclusiones que

desarrollaremos posteriormente en formato divulgativo.

La busqueda y revision bibliogréfica es realizada desde el mes de septiembre de 2022
hasta el mes de abril de 2023.

Los materiales han sido seleccionados de acuerdo con el indice tematico previamente
establecido, lo que nos ha permitido clasificar los argumentos proporcionados por las

diferentes fuentes.

Por otro lado, para profundizar mas en el tema, realizaremos una entrevista cualitativa a

distintos/as profesionales de la mediacién sobre si alguna vez han trabajado de forma



puntual en algin caso de mediacién en violencia de género y cuél es su opinion al

respecto.

La primera entrevista fue realizada el miércoles 12 de abril via telefénica y con una
duracion de 20 minutos. La entrevistada fue Marina Lorente Merino, responsable del
Servicio de Mediacion Familiar del CAF1, abogada de origen y trabajadora social, con la
que contactamos mediante el correo electronico del CAFL.

La segunda entrevistada fue Cristina del Alamo Gutiérrez, mediadora familiar, civil y
mercantil en CAF. Profesora universitaria. Abogada de familia y menores. Se ha
contactado con ella a través del correo electronico de la universidad ya que es profesora
en ella y la entrevista fue realizada por videollamada el dia 17 de abril de 2023 y la

llamada duré 25 minutos.

Por ultimo, no se realizd una entrevista como tal si no que tuvimos una conversacion
sobre nuestro tema con Alfredo Guerrero quien es socio y responsable de Litigios e
Insolvencia en la oficina de King & Wood Mallesons (KWM) en Madrid. Abogado
procesalista con mas de 25 afios de experiencia y especializado en Derecho Civil, Penal
y Concursal. También es experto en arbitraje y mediacién. El dia 20 de abril de manera

presencial, se realiz6 el encuentro, el cual duré una hora y media.

5. Marco teorico:

5.1. Perspectiva de género:

En los ultimos afios se ha mencionado de forma insistente que las futuras profesionales
debemos “ponernos las gafas violetas”; esta metafora hace referencia a tratar de observar
de forma critica el impacto de género que en el mundo que nos rodea tienen todas las
politicas de intervencidn para constatar las desigualdades que persisten entre los hombres

y las mujeres aun en nuestro dia a dia (INEFSO, 2019)

De acuerdo con la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (2006), la
perspectiva de género hace referencia a los métodos que nos permiten observar,
cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusién de las mujeres que

generan los roles de género aun vigentes en la sociedad.



Para tener perspectiva de género debemos tomar conciencia de esta desigualdad y de las
situaciones de injusticia y sexismo que viven las mujeres por el simple hecho de ser

mujeres.

El machismo, la falta de perspectiva de género y un mayor conocimiento y conciencia
sobre los verdaderos objetivos del feminismo afectan a todos los &mbitos de nuestra vida
entre los que se destacan cuatro: Trabajo, Familia, Salud reproductiva y Educacion.

Hoy en dia, persisten los casos de acoso sexual a las mujeres en puestos de trabajo, la
brecha salarial, el techo de cristal e incluso la pregunta sobre los planes de maternidad a
las mujeres en entrevistas de trabajo. Una violencia estructural, entre otras muchas que
las mujeres deben soportar dia tras dia. Estadisticamente (ver tabla) para ellas es mucho
mas dificil encontrar trabajo que para los hombres accediendo a puestos de gran

vulnerabilidad.

En el siguiente gréfico, veremos la tasa de empleo y brecha de género segun grupos de
edad realizada por el INE. En Espafia, los jovenes de entre 16 y 24 afios tienen una tasa
de empleo por debajo de la media y la diferencia entre hombres y mujeres es de un 3%.
Por otro lado, entre las edades de 25 a 54 afios la tasa de empleo es mas alta y la brecha
de género pasa a ser mas de un 15,5%. Finalmente, las personas mayores de 55 afios en
Esparia vuelven a tener una tasa de empleo menor de la media y por ello la brecha de

género vuelve a reducirse quedandose en un 8%.

Tasa de empleo segun grupos de edad. 2021

De 20a64
De 16a 64
De 55a64
De 25a 54
De 16a 24

Total (de 16 y mas)

% 0 20 40 60 80 100
mMujeres mHombres

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa. INE

Por otro lado, en lo que a la salud respecta, es importante tener en cuenta que lo biol6gico
no es el Unico factor que influye en la salud. El androcentrismo e insensibilidad de género

produce que no se brinde un tratamiento adecuado a las mujeres. Aun persisten los



protocolos de prevencion de infarto e ictus centrados en los varones, siendo los sintomas
de estas enfermedades completamente diferentes para las mujeres. En demasiadas
ocasiones se recetan medicamentos en los que no se tienen en cuenta los efectos
secundarios que pueden provocar en las mujeres, por ejemplo, en ciclo menstrual. Con el
COVID-19 y las vacunas este tema no se valor6 lo suficiente creando la propia vacuna
algunos efectos secundarios negativos y persistentes. Segun el periddico de El Pais (2021)
hubo un 77% de complicaciones registradas tras la vacuna del coronavirus en mujeres, y
aunque faltan estudios para determinar las causas la probabilidad de que sean por la

incompatibilidad con otros medicamentos como las pastillas anticonceptivas es alta.

Por altimo, en el tema educativo es muy importante ensefiar desde que somos pequefios
la coeducacion que consiste en ensefiar la igualdad de oportunidades y obligaciones entre

hombres y mujeres.

Los chistes machistas o el acoso que reciben las mujeres siendo menores sobre todo en la
etapa de desarrollo es algo a erradicar gradualmente en la sociedad con el fin de conseguir
mas pronto que tarde la concienciacidn de la perspectiva de género y asi minimizar dafios

futuros.

En Espafa existen algunas buenas précticas por parte de centros que han implementado
la perspectiva de género en su trabajo, mediante protocolos de prevencion de la violencia
de género, formacion en igualdad, politicas de conciliacién laboral y familiar, perspectiva
de género en proyectos y programas, campafias de sensibilizacion, etc. Estas buenas
practicas son fundamentales para la integracion de la perspectiva de género en los

diferentes ambitos y sectores de la sociedad.
5.1.1. Aportes de la perspectiva de género a la mediacion:

La perspectiva de género aporta diversas herramientas y enfoques para la mejora de la

préctica de la mediacion en casos de conflictos de género.

Por un lado, permite reconocer las desigualdades estructurales entre hombres y mujeres
gue subyacen a muchos de estos conflictos. Manifiesta el entendimiento de que la
violencia de género es la subordinacion y discriminacion de las mujeres y por ello
requiere un foco concreto que tenga en cuenta todas estas desigualdades y las

consecuencias que para las mujeres conllevan.



Por otro lado, la perspectiva de género también promueve una mayor participacion de la
mujer en el proceso de mediacién y, sobre todo, una escucha activa y empatica acerca de

sus necesidades y demandas.

Es fundamental la importancia que tiene trabajar con enfoques que velen por la diversidad
de situaciones y experiencias que atraviesan las mujeres en distintos &mbitos como son:
la edad, el origen étnico, la situacion econémica, la clase social, la identidad y orientacion

sexual, etc.

En resumen, se podria decir que la perspectiva de género aporta una vision critica y
transformadora de los conflictos, buscando asi, la superacion de las desigualdades de
género promoviendo relaciones mas equitativas entre hombres y mujeres. Es fundamental
seguir avanzando hacia practicas mas efectivas y justas en la mediacion de conflictos de

género.
5.2. Mediacion:

La mediacion es un proceso en el que un tercero imparcial (el/la mediador/a), facilita la
comunicacion y el didlogo entre las partes involucradas en un conflicto, con el objetivo
de que puedan llegar a un acuerdo satisfactorio para ambas. El papel de la figura a la que
denominamos mediador/a consiste en ayudar a las partes a identificar los intereses y
necesidades que subyacen en el conflicto, y a explorar soluciones que sean equitativas y

sostenibles, esto es beneficioso para ambas.

Es importante mencionar que para que se lleve a cabo un proceso de mediacién es
necesario que ambas partes del conflicto acudan de manera voluntaria; lo cual significa
que nadie puede ser obligado/a a asistir ni permanecer en un proceso de mediacién en

contra de su voluntad.

En Espafia, la mediacion se rige por la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos
civiles y mercantiles. Esta ley establece un marco juridico de accién; y reconoce la
mediacion como una via de resolucién complementaria y alternativa de conflictos, que
puede ser utilizada de manera voluntaria por las partes involucradas o ser derivada por
parte del Juez. La ley establece los requisitos y procedimientos que deben seguir los
profesionales de la mediacion, asi como los principios y técnicas de la disciplina y las

condiciones para la homologacion de los acuerdos de mediacion.



Por otro lado, existen otras normativas y leyes que regulan la mediacion en otras areas
mas especificas como la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Genero, que no reconoce la mediacion como

un recurso para la resolucién de conflictos en la materia mencionada.

En resumen, la mediacién es un proceso por el que, gracias a la formacion reglada y
continua, las diferentes habilidades y herramientas que nos son proporcionadas es posible
prevenir y/o resolver conflictos: La Ley 5/2012 de 5 de julio de Mediacion en asuntos

civiles y mercantiles es la Ley reconocida en Espafia, para poder ejercer la mediacion.
5.2.1. Mediacion familiar:

La mediacion familiar es un proceso de resolucion de conflictos especifico dentro de la
mediacion, que tiene como objetivo facilitar la comunicacion entre los miembros de la
familia en basqueda de alcanzar acuerdos satisfactorios para todas las partes con especial
hincapié en el interés superior del menor, las personas con discapacidad y las personas

dependientes, en el caso de que los haya.

La mediacion familiar en Espafia se rige por la Ley 5/2012, de 6 de julio, de Mediacion
en Asuntos Civiles y Mercantiles, que ya mencionamos anteriormente. En esta ley se
aclaran cuestiones relacionadas con las relaciones familiares, los posibles conflictos por
una separacion o divorcio, la custodia de los hijos, el régimen econdmico, relaciones con

la familia extensa, régimen de visitas, etc.

Por otro lado, muchas Comunidades Auténomas como la de Catalufia en tienen ya sus
propias leyes especificas sobre la mediacion familiar como es la Ley 15/2009, de 22 de

julio, de mediacién en el ambito del derecho privado.

No existe como tal una cifra exacta de la cantidad de mediaciones familiares que son
resueltas con éxito en Espafia, ya que la efectividad de la mediacion depende de diversos
factores, como es el tipo de conflicto, las caracteristicas de las personas involucradas y la

habilidad del/la mediador/a para gestionar el proceso de resolucion de conflictos.

No obstante, el Observatorio Estatal de la Mediaciéon y los Métodos Alternativos de
Resolucion de Conflictos, en su Informe Anual de 2020, sefiala que la tasa de acuerdos
alcanzados en mediacion familiar en Espafia se sitta en torno al 70-80%. Por su parte, el

Consejo General del Poder Judicial (CGPJ) también ha realizado estudios y evaluaciones
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sobre la efectividad de la mediacion en distintos &mbitos, incluyendo el familiar, y ha

encontrado tasas de éxito similares.

Lo cual representa un porcentaje bastante positivo y por ello otro punto a favor a la hora
de plantear la posibilidad del uso de la mediacion en conflictos relacionados con la

violencia de género de baja intensidad o puntual.

Cada caso debe ser evaluado individualmente por un equipo psicologico especializado en
violencia de género ya que en no todos los casos de violencia de género sera viable un
proceso de mediacién, al igual que con la mediacion familiar, hay una casuistica

importante a considerar.
5.2.2. Mediacion penal:

La mediacion penal es un proceso derivado por el Juez que realiza el equipo de mediacion,
por lo tanto, no es voluntario y tampoco confidencial. Est definida en la Recomendacién
nam. (99) 19, del Consejo de Europa (2020) como: “todo proceso que permite a la victima
y al delincuente participar activamente, si libremente acceden en la solucion de las
dificultades resultantes del delito, con ayuda de un tercero independiente, el mediador,

emerge en el marco de la justicia reparadora.”

Este proceso se enfoca en el didlogo y la negociacion entre las partes siendo sus objetivos
principales la responsabilidad del/la infractor/a, la reparacion del dafio causado por el
delito y la reeducacion. Promueve la prevencién de la reincidencia de la persona ofensora

y la promocion de la justicia restaurativa.

Hemos de aclarar que la justicia restaurativa es un enfoque complementario y alternativo
de resolucidn de conflictos que se centra en la reparacion del dafio causado por un delito
y en la restauracion de las relaciones entre las partes afectadas, en lugar de centrarse

Unicamente en lo punitivo, en la sancién del ofensor.

La mediacion penal se rige por la Ley de Enjuiciamiento Criminal (2022) en Espafia y es
gestionada por la Fiscalia y el Poder Judicial. La participacion en la mediacion penal es
voluntaria tanto para la victima como para el ofensor, y el proceso se lleva a cabo previo
a la celebracion del juicio penal. En caso de alcanzarse un acuerdo entre las partes, este
puede ser homologado por el juez y, en consecuencia, tener efectos juridicos. Si no se

alcanza un acuerdo, el proceso penal sigue su curso en los términos previstos por la ley.

~0~



Es importante que la victima sea el foco principal de cualquier proceso que se lleve a
cabo, segun la Organizacién de naciones Unidas la victima se define como: “aquella
persona que ha sufrido un perjuicio, entendiendo por ello una lesion fisica o mental,
sufrimiento emocional, pérdida o dafio material, o un menoscabo importante en sus
derechos, como consecuencia de una accion u omision que constituya un delito con
arreglo a la legislacion nacional o el derecho internacional, o bien sea un acto de abuso

de los poderes publicos.”

Raquel Castillejo Manzanares nos habla en la Revista de Mediacion de que el
protagonismo de la victima ha sido reducido a la solucion del conflicto, y como la mala

praxis de ello puede dejar secuelas en su proceso de superacion del trauma.

Hablamos de tres tipos de victimizacion: la primaria es la que se da como consecuencia
de haber vivido un suceso delictivo, la secundaria es debido al funcionamiento
institucional y la terciaria es consecuencia de las dos anteriores y tiene que ver con

experiencias posteriores al suceso principal.

Precisamente, la mediacién penal pretende que no ocurra una victimizacion secundaria
ya que trata de minimizar los perjuicios y potenciar la resiliencia de la victima para que
le resulte mas facil la reinsercion y su posterior reparacion. Para ello es muy importante
destacar la voluntariedad como valor indispensable en el que se basan los 5 principios de
la mediacién penal segun la Recomendacion n® R (99) 19, de 15 de septiembre de 1999,

del Comité de ministros a los Estados Miembros en material penal, que son:

1.  “La mediacion en material penal sélo podra tener lugar si las partes consienten
libremente. Las partes deben ser capaces de retirar ese consentimiento en

cualquier momento de la mediacion.”

2. “Las discusiones en mediaciéon son confidenciales y no podran utilizarse més

adelante, salvo acuerdo de las partes”
3. “Lamediacion en materia penal debe ser un servicio gratuito”

4.  “La mediacion en materia penal debe estar disponible en todas las etapas del

proceso de justicia penal.”
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5. “Los servicios de mediacion deben ser autdbnomos respecto al sistema de justicia
penal.”

Para ello, si queremos incluir a la mujer victima de violencia de género en el proceso de
mediacion deberemos encargarnos de que se haya realizado una valoracion psicoldgica
previa y estudiar bien el caso porque, no en todas las relaciones que han sido definidas
por la violencia tienen el mismo nivel de desigualdad de poder (por ejemplo, que se haya

dado una agresion ocasional, 0 mutua o de baja intensidad).
5.3. Violencia de género:

Como ya sabemos cuando hablamos de violencia de género o sexista nos referimos a

aquella violencia ejercida contra las mujeres por el simple hecho de ser mujeres.

En Espafia se contempla cuando existe (o existia) una relacion de pareja. A finales de
septiembre de 2022 Jorge Medel, desde la Direccion General de Justicia del Gobierno de
La Rioja hizo publicos los primeros pasos de una nueva normativa para que esto cambiase
nacionalmente donde se quiere ampliar a todas las formas de violencia de género como:
los ataque a la libertad sexual, la violencia vicaria, las agresiones sexuales, etc. Es un
ejemplo de innovacion legislativa donde se establecen medidas de prevencidn, proteccién
y atencidn a las victimas de violencia de género en la comunidad autbnoma de La Rioja.
En el articulo menciona que esta ley es de las méas avanzadas en Espafa y destaca la
creacion de un registro de agresores, formacion de jueces y fiscales en cuestiones de

género y la promocion de la igualdad de género en los medios de comunicacion.

Ademas, Medel (2022) no s6lo habla de la violencia fisica que suele ser lo mas impactante
para la sociedad si no que contempla otras formas de violencia como son la psicoldgica,

social, vicaria, econémica, sexual la ciberviolencia y la institucional.

Este articulo publicado en 2022 en el medio de comunicacion de La Rioja “Nueve Cuatro
Uno” resulta interesante ya que a pesar de que en esta comunidad auténoma iban muy por
detras en temas de género han dado un gran paso que de cara al futuro podria ser de gran

utilidad a nivel nacional.

Por otro lado, la violencia de género representa una expresién de desigualdad y
discriminacion basada en el género y es usada para el mantenimiento del sistema de poder

y control de los hombres sobre las mujeres, afectando directamente a su autonomia, su
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dignidad y su capacidad plena de participar en la sociedad, lo que conlleva a la exclusién

de si misma.

La lucha contra la violencia de género es un tema de vital importancia en todo el mundo,
por ello ya son muchos los paises que establecen mas medidas legales y policias para su

prevencion y erradicacion.
Es urgente la proteccion de las victimas y la sancion de los agresores.

Segun el Observatorio de Violencia en 2022, en Esparia fueron asesinadas 49 mujeres por
sus parejas o exparejas, lo que conllevo a que 38 menores hayan quedado huérfanos. El

peor mes del afio fue diciembre donde fueron asesinadas 11 de las 49 mujeres.

Para continuar hablando de la violencia de género y proceder a analizar datos y
estadisticas, consideramos importante hacer una mencion a qué es la violencia doméstica

y en qué se diferencia de la violencia de genero.

La violencia doméstica se refiere a cualquier forma de abuso o violencia que ocurre dentro
del hogar, generalmente entre miembros de una familia o parejas intimas; tanto de forma
ascendente como descendente. Incluye el abuso fisico, sexual, emocional o econémico,

asi como el control y la coercion.

Una diferencia importante entre la violencia doméstica y la violencia de género es que la
violencia de género se enfoca en la discriminacion y la opresion basada en el sistema
sexo-género, mientras que la violencia doméstica puede ocurrir entre cualquier miembro
de una familia (Gil Lozano, 2023).

A continuacién, veremos las siguientes tablas proporcionadas por el Instituto Nacional de
Estadistica donde se compara la violencia domestica con la violencia de género en el afio
2021. Grafico del numero de victimas por violencia de genero desde el afio 2011 hasta el
2021.
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Violencia doméstica y violencia de género - Afio 2021
Violencia de género  Violencia doméstica

Victimas 12 3014141, 8.240 4,
Personas denunciadas 13 30.047 41, 528811,
Personas condenadas 34 33.0684, 6.5971l,
Personas absueltas 34 426311 87911,

1. B2 refiere 3 asuntos incoados en el aho ds refarencia

2. En vislenziz de género soko se puede refarir a mujeres. En violencis domeéstica se pueds referr tanto 2 hombres come 3 mujeres
3. En violenciz de género soko se puede refarir a hombres. En vislencia domestica se pusde referir tanto 3 hombres como a mujeres
4. Sg refiers 3 sentencias firmes en el afio de referencia, que pusden haberse incoade ese misma aha o en anzrores

Victimas. Violencia de género \% 22

Vemos que los casos de violencia de género superan los de violencia doméstica con una

diferencia de 21.901 victimas.

También nos llama la atencion que en el caso de la violencia de género hubiera 4. 263

personas absueltas mientras que en el caso de la violencia de domestica fueran 879.

Otro dato que resulta escalofriante es que en el 2012 hubiera una bajada de victimas de
violencia de género siendo el namero de 29.551 mientras que en el 2018 vuelve a subir a

las 30.976 victimas y el pico mas alto es en 2019 con casi 32.401.

Este ultimo dato fue alarmante y organizaciones como la ONU publicaron articulos sobre
la importancia de que los Gobiernos actuasen debido a que por el COVID-19 hubiese
confinamientos y otras restricciones de circulacion que obligaron a las mujeres a quedar

atrapadas conviviendo con sus agresores y aisladas de sus redes de apoyo.
5.3.1. Laviolencia familiar:

Hablamos de violencia familiar cuando se realiza cualquier tipo de violencia fisica,
emocional o sexual dentro de una relacion familiar o doméstica. Esto incluye todo tipo de
abuso que sea perpetrado entre los miembros de una familia, como padres e hijos,

conyuges 0 parejas, 0 entre otros parientes.
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La violencia familiar no se limita a un género especifico, aunque en la mayoria de los
casos las victimas son mujeres afectadas por hombres, también pueden darse casos de

abuso a los hijos u otros miembros de la familia.

Sara Gabriela Curi (2016) expone que: “El siglo XX ha sido testigo de movimientos
sociales y cientificos que permitieron complejizar la construccién acerca de la familia 'y,
hoy, ésta puede ser concebida tanto como sistema social contenedor y protector, que
posibilita a sus miembros el desarrollo de sus potencialidades y de su autonomia, y
también, como lugar de sufrimiento, arbitrariedad y amenaza, donde se vulneran
derechos individuales.” Todo ello, nos ha ayudado a ver las interacciones violentas dentro

de la familia como una realidad posible que debemos tener en cuenta.

Por otro lado, Perrone y Nannini (1997) exponen un modelo para la practica en violencia

familiar en donde distinguen dos tipos de pautas de interaccion violenta:
1.  Laviolencia agresion, donde hay una relacion simétrica entre las partes.

2. Laviolencia castigo, donde se encuentra una relacion complementaria y rigida entre

las partes.

A partir de estas dos vertientes de la violencia en familiar, Sara Gabriela Curi (2016)
plantea que hay tres tipos de indicadores que nos ayudan a vislumbrar las distintas

interacciones que se producen durante la intervencidn con estos casos.

1. Indicadores interaccionales: en ellos detectamos el “intercambio de conductas” de
los miembros de la familia con la intencion de identificar si existen normas, pautas

0 reglas en las interacciones dadas en la familia.

2. Indicadores sistémicos: nos sirven para observar al nucleo familiar como un
“sistema” dentro de uno mayor que incluiria la escuela, el trabajo, la familia
extensa, etc. Y en ellos hablamos de la posicion jerarquica, si resulta haber un

sistema de creencias, si tienen red de apoyo fuera del circulo familiar, etc.

3. Indicadores individuales: donde captamos los pensamientos, sentimientos,

conductas, etc., que se dan individualmente en cada miembro de la familia.
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Consideramos que todas estas problematicas son importantes para tener en cuenta a la
hora de comenzar un proceso de mediacion para que el/la mediador/a sea capaz de

distinguir de forma mas efectiva los conflictos que se dan y la base de ellos.
5.3.2.  Vulnerabilidad:

La vulnerabilidad es un concepto que debemos tener presente siempre que hablemos de

temas en los que se produce una desigualdad como es el caso de la violencia de género.

Se refiere a la situacion de fragilidad o debilidad en la que se encuentran ciertos
individuos o grupos de la sociedad debido a factores como la pobreza, la exclusion social,
la discriminacion, la falta de acceso a servicios basicos y oportunidades econdémicas,

educativas y de salud.

Hay personas que son mas vulnerables que otras y eso se debe a distintos factores. Las
personas en situacion de vulnerabilidad social enfrentan mayores dificultades para
satisfacer sus necesidades basicas, tienen menos recursos y oportunidades para mejorar
su situacion y estan expuestas a riesgos y problemas sociales, como el desempleo, la

delincuencia, la violencia, el abuso y la explotacion.

La vulnerabilidad social es un problema que afecta a muchas sociedades y requiere de
politicas y acciones especificas para mejorar la situacion de las personas afectadas.

Pérez Conteras (2005) dice que el término vulnerabilidad: “se ha usado para designar a
las condiciones sociales en referencia en un determinado estado de susceptibilidad de
recibir algin dafio o violacion a derechos, por parte de una comunidad o grupo social,
aun del Estado o de personas en lo particular, frente a una situacion, agresion,

desconocimiento, ignorancia o violacion determinada de los mismos.”

Por otro lado, en el afio 2000, la Comision Nacional de Derechos Humanos de México

sefiala que la vulnerabilidad viene dada por el cumulo de factores internos y externos.

Segun Pérez Contreras (2005) los factores internos tienen relacién con las caracteristicas
propias del individuo, grupo o comunidad, y los factores externos tienen relacion con el

contexto social.
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5.3.3.  ¢Puede la mediacion servir como disciplina preventiva de violencia de género?:

La mediacion es una formula de resolucion de conflictos que ha sido excluida del &ambito

de la violencia de género (Castillejo Manzanares, 2011).

Por ello es una pregunta interesante a plantear si la mediacion puede servir como
disciplina preventiva de violencia de género, siempre teniendo presente el articulo 44.5
de la Ley 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género donde se establece lo siguiente: "La autoridad judicial competente
podra adoptar las medidas previstas en los apartados anteriores [refiriéndose a las
medidas de proteccion a la victima] en relacion con menores y otras personas
dependientes que convivan con la victima, aunque no se hubiera solicitado por ésta, en
los casos en que, valorando la existencia de indicios de violencia sobre la mujer,
considere que su adopcidn resulta necesaria para proteger eficazmente a la victima y

prevenir la continuidad de la violencia."

Sabiendo que se trata de un tema delicado en el que se requiere profesionalidad y
conocimiento sobre la ley y el género, tenemos ejemplos de situaciones en las que la

mediacion podria ser una herramienta preventiva.

Mateo Bueno un abogado de Zaragoza, escribié un articulo publicado en 2015 donde nos
habla de un caso que él tuvo en el que se dio un juicio rapido en un Juzgado de Instruccion
de un pueblo de la provincia de Zaragoza por violencia de género/doméstica. Nos cuenta
gue en este caso se juntaron dos abogados (uno de ellos él) una Magistrado Juez y una
Fiscal, que examinaron el caso y comprobaron que no se trataba de un hecho grave por
lo que ambos clientes se dejaron aconsejar y llegaron a un acuerdo que rebajo la tension
que habia entre ambos y terminaron las denuncias. Mateo expone gque cuando un caso no
estd fundamentado por hechos de gravedad es necesaria la mediacion de violencia de
género ya que, por ejemplo, en este caso habia dos menores que resultaron ser los mas

beneficiados del proceso que se llevé a cabo.
5.3.4. La prohibicion de mediar en violencia de género:

Raquel Castillejo Manzanares (2011) nos expone dos ideas que suelen ser las que
justifican la prohibicion de la mediacion en violencia de género la cual podemos encontrar
en el articulo 44.5 L0 1/2004.
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El primer argumento viene dado por la idea de que en los casos de violencia de género al
no haber una igualdad entre las partes la mediacion resulta poco conveniente. Se
argumenta que hay una desproteccion a la victima dada por la posibilidad de una
revictimizacion debida al reencuentro con el victimario, ya que pueden volver a darse

mecénicas de poder entre ambas partes.

Por otro lado, el segundo argumento tiene que ver con la idea de que la mediacion en
estos casos resulta “improcedente”. ES importante destacar que en cuanto a la normativa
internacional no se limita el uso de la mediacién cuando hablamos de casos en los que se

ha cometido un delito.

Por otro lado, Guardiola Lago (2009) sefiala que la prohibicion en paises como Esparfia o
Portugal sélo se refiere en cuanto a la mediacion ya que si permite la via de otras

herramientas de resolucion de conflictos como por ejemplo la justicia restaurativa.

Ademaés, en Espafia, con la promulgacion de la LO 1/2004 se decidié que todos los
episodios de violencia producidos en el ambito familiar se llevasen mediante la

jurisdiccion penal en vez de por la jurisdiccion civil.

Esto no permite la distincion entre los diferentes casos de violencia en el ambito familiar
y se deja todo en manos de la intervencion punitiva del Estado, criminalizando asi todo

el ambito de la pareja (Castillejo Manzanares, 2011).

Sin embargo, podemos ver como en paises vecinos (vease Inglaterra, Alemania, etc.) han
solicitado la jurisdiccion civil como primera respuesta para casos de violencia de género

donde no se den situaciones extremadamente graves.

6. Intervencion desde el Trabajo Social:

El Trabajo Social siempre ha estado relacionado con la gestién del conflicto (Munuera,
2013; 2006).

Rondon y Aleman (2010) hablan de las competencias que debe tener un mediador entre
las cuales se incluye: el manejo de conflictos, las habilidades para las relaciones
interpersonales, el trabajo en equipo, el compromiso y la capacidad de anélisis ademas de
contemplar ciertas habilidades como: la escucha activa y la comunicacion, la evaluacion

de intereses y necesidades, y la generacion de espacios de confianza y negocio.
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Como podemos observar estas competencias y habilidades también se contemplan a la
hora de ser un buen profesional dentro de la profesion de Trabajo Social por lo que hay

una gran union entre ambas.

Roddn y Cosano (2010) nos informan de que, en nuestro pais, la mediacién y resolucion
de conflictos se ha incluido en la formacion del Grado en Trabajo Social debido a las

similitudes anteriormente dichas de ambas profesiones.

Segun M.2 Paz Garcia-Longoria Serrano (2011) “El trabajo social ha desarrollado la
actividad mediadora a lo largo de su vida”, y las uniones de ambos han sido consideradas
por muchos autores como por ejemplo Olalde (2004) que sefialé que dentro de las

funciones del trabajo social encontramos la funcion mediadora.

Garcia-Longoria (2011) considera que la diferencia principal entre el trabajo social y la
mediacion reside en la finalidad perseguida. Desde el trabajo social la mediacion es
incluida en las actividades para la intervencion integral de la resolucion de los conflictos

del sistema con el que se esté trabajando.

De hecho, en el Libro Blanco del Grado en Trabajo Social (ANECA, 2005) se destaca la
competencia n°l 1 donde dice asi: “utilizar la mediacién como estrategia de intervencion

destinada a la resolucién alternativa de conflictos”.

Es por ello por lo que vemos como en Espafia las universidades han afiadido a su plan de

estudios en el Grado de Trabajo Social la formacion en mediacion.

Por otro lado, cuando realizamos la entrevista con Marina Lorente Merino, responsable
del Servicio de Mediacién Familiar del CAF1, nos comentd que otro de los factores por
lo que el trabajo social y la mediacion estan unidos, es debido a que muchas veces los
trabajadores sociales son los que derivan a los usuarios a servicios de mediacién si lo ven

necesario.

La formacion en mediacion se trata de una especializacion en la que para acceder y se
necesita un previo nivel de Grado Universitario. Por ello, Garcia-Longoria (2011) insiste
en que debemos “posicionarnos frente a quienes pretenden que la mediacion se
identifique con un solo perfil profesional (jurista, psicoldgico, etc.) ya que la mediacion

es pluridisciplinar”.
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Otra conclusion que nos ha parecido de interés es la de la autora Ana Isabel Dorado-Barbé
(2022) que dice asi: “Se coincide con Aranguren (2011) cuando refiere que ninguna
profesion conoce en mayor profundidad empirica el ambito de la gestion de los conflictos.
La promocion de la paz como actuacién colectiva e individual, saber gestionar las
situaciones conflictivas y propiciar entornos profesionales creativos y pacificos, deben
ser espacios facilitados desde el Trabajo Social.”

Victor Nieto (2020) planea gque en el Trabajo Social hay 5 fases (presentacion de asuntos
y reglas, escuchar a cada una de las partes, aclarar el problema, proponer soluciones y
llegar a un acuerdo) en los que usamos distintos modelos de mediacion (Harvard de Fisher
y Ury, Transformativo de Bush y Folger y Circular narrativo de Sara Cobb).

Como vemos, el trabajo social persigue la resolucién pacifica de los conflictos y se

proporciona formacion adecuada para poder hacer un uso correcto en mediacion.

Con respecto al Trabajo Social en relacion con la problemética de la violencia de género
se necesita el uso de una perspectiva integral donde se tenga en cuenta tanto a las mujeres

como a su entorno y la sociedad (Canovas Pérez, 2017).

La funcidn del trabajador social en casos donde se da una situacién de violencia de género

es de prevencion y acompafiamiento.

Le damos especial importancia a la prevencion de la violencia de género y sobre esto la
autora Rocio Canovas Pérez (2017) escribe: “El nivel preventivo es fundamental para
acabar con la violencia de género y sabemos que el trabajador social tiene la
responsabilidad de intervenir como actor social en la erradicacion del problema. Asi
como sabemos que las estructuras patriarcales igual que fueron construidas pueden ser
destruidas a través de una buena prevencion y de la educacion, mediante equipos
multidisciplinares compuesto por trabajador social, educador social, psicologos,

profesores y docentes pueden actuar consiguiendo cambios significativos.”

Al estar investigando sobre la prevencion en violencia de género mediante el uso de la
mediacion, nos ha resultado relevante el discurso proporcionado por los/as diferentes
autores/as mencionados, ademas de mostrar la relacion de ambas profesiones que buscan

un fin comun: la resolucion del conflicto.
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7. Resultados:

Como ya hemos visto el uso de la mediacién en violencia de género es un tema polémico
debido a su prohibicion en la ley, a pesar de ello, hemos querido estudiar en profundidad
los aportes de la perspectiva de género en la mediacion familiar como disciplina

preventiva de la violencia de género.

Para realizar un trabajo méas exhaustivo sobre la mediacion en violencia de género y llegar
a conclusiones mas precisas sobre ello realizamos varias entrevistas a distintos

profesionales que estan altamente cualificados.

La primera entrevista realizada fue a Marina Lorente Merino, responsable del Servicio de
Mediacion Familiar del CAF1, abogada de origen y trabajadora social mediante una
Ilamada telefonica el miércoles 12 de abril de 2023, nos pusimos en contacto con ella

mediante el correo electrénico del CAF1 el cuél encontramos en la pagina web de este.

En el CAF desde hace un afio después de realizar una intervencion con una familia se
contempla la valoracion posterior en la que se redacta el uso de la perspectiva de género,

la cual siempre esta presente.

Consideramos que la implementacion de un analisis posterior a la intervencion donde se
visibilice a la mujer y se conste el uso de la perspectiva de género es importante para una

buena préactica profesional.

El género como categoria de analisis estd dividido por una parte denominada
“bipolaridad” que hace diferencia entre lo masculino y lo femenino (asi definimos la
“realidad humana”) y por otro lado la jerarquizacion donde solemos, inconscientemente,
realizar afirmaciones con matices positivos hacia lo masculino y negativos hacia lo
femenino (R. Faraldo Rivas, 2018).

Por otro lado, en los dltimos afios y gracias al movimiento feminista hay una mayor
visibilizacion de las problematicas que sufren las mujeres en su dia a dia y por
consecuencia los/as profesionales se han puesto las “gafas violetas” y la perspectiva de
género ha sido un enfoque que se ha aplicado durante los Ultimos afios en la préctica
profesional.
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Bajo el trabajo profesional de la entrevistada (Marina Lorente), se trata de visibilizar el
trabajo y la dedicacion de las mujeres en la crianza de los hijos y el sacrificio que muchas
veces hacen de su trabajo para darle a la atencion necesaria a los menores. Es una cuestion

que ella destaca a la hora de redactar el acuerdo de mediacion.

Por otro lado, en cuanto al proceso de mediacion en el CAF cuando se trata la violencia
de género en un caso vemos dos variables. En primer lugar, si se sospecha que hay una
situacion de violencia por parte del hombre a la mujer se toman otras vias ya que no
contemplan iniciar un proceso de mediacién debido a que no hay igualdad entre ambas
partes y la mediacion parte del principio de igualdad y consentimiento. En segundo lugar,
si el proceso de mediacion ya esta iniciado y es posteriormente cuando se encuentra que
hay una situacion de violencia paran la mediacion y derivan a los servicios que sean

necesarios para que la mujer pueda ser ayudada y se sienta segura.

Marina nos comenta que ella nunca ha mediado en un caso donde hubiese una situacion
de violencia de género debido a lo anteriormente dicho pero que podria iniciarse un
proceso de mediacion si se tratase de una violencia puntual ya que existen muchas parejas

gue son conflictivas y violentas mutuamente.

En esos casos si se ve conveniente la mediacién ya que se podra trabajar la forma de

comunicacion que suele haber en la pareja.

La comunicacion es muchas veces la problematica principal en este tipo de parejas y

debemos tener el foco en ella.

Para ello, las profesionales muchas veces trabajan bajo el modelo de comunicacion no
violenta de Marshall Rosenberg (afios 60) el cual intentd hallar un método de
comunicacion que permitiera expresarse de manera asertiva, cuidadosa y en consonancia
con nuestros valores, con el fin de minimizar conflictos perjudiciales. Con esto,
Rosenberg pretendia eliminar los métodos de comunicacion toxicos que impidiesen

establecer conexiones sanas entre ambas partes.
Este modelo consta de 4 aspectos: observaciones, sentimientos, necesidades y peticiones.

En primer lugar, tratamos de expresar de manera imparcial y sin prejuicios los sucesos tal
y como han ocurrido, es decir, proporcionar una descripcion objetiva y precisa de los

hechos. En segundo lugar, comunicamos las emociones experimentadas, en tercer lugar,
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compartimos las carencias o necesidades personales y, por ultimo, solicitamos de manera

clara y especifica nuestras peticiones.

Todo ello siempre de forma asertiva y respetuosa, saludable y basado en la empatia y

compasion para tratar de llegar a un acuerdo comudn que sea beneficioso para todos.

Por ultimo, le preguntamos a Marina sobre si cree que en Espafia la violencia de género
deberia estar regulada por el Cddigo Civil en vez del Codigo Penal ya que hay paises
como Inglaterra o Alemania donde se ha “postulado la jurisdiccion civil como la primera
de las respuestas para casos leves de violencia de género” (R. Castillejo, 2011), mientras
que en Espafia la violencia de género se rige principalmente por la Ley Orgénica de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género la cual es una normativa
especifica que complementa tanto el Codigo Penal como el Codigo Civil pero que en el

caso de que se cometa un delito se aplican las sanciones previstas del Cadigo Penal.

Nos comunic6 no tener claro la regulacion de la violencia de género en Espafia, pero
manifesto interés por la pregunta y como profesional nos dio la vision que ya esta vigente
por la cual las mujeres constatadas como victimas de violencia de género pueden acudir

a la via penal sin dejar de tener las ayudas que sean convenientes de la via civil.

Esta primera entrevista ha resultado muy interesante debido a que al tratar con una
profesional que lleva afos trabajando en el &mbito de la mediacion nos aportdé gran
informacién y cabe destacar la diferenciaciéon que realiz6 entre la violencia de género
(situacion mas estructural) y que haya una situacion puntual de violencia o sea mutua en

la pareja.

La segunda entrevistada fue Cristina del Alamo Gutiérrez, mediadora familiar, civil y
mercantil en CAF. Profesora universitaria. Abogada de familia y menores. Se ha
contactado con ella a través del correo electronico de la universidad ya que es profesora
en ellay la entrevista fue realizada por videollamada el dia 17 de abril de 2023.

Bajo la experiencia de la entrevistada contemplando la prohibicion de la Ley de Violencia
de Género donde la mediacion esta vetada, no se hace uso de ella cuando en el CAF les

llega un caso en el que se da una situacién de violencia de género.
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Sin embargo, cuando vienen dos personas a solicitar el inicio de un proceso de mediacion
y durante el transcurso de este se intuye y/o se descubre que es un caso de violencia de

género se realiza una respuesta dependiendo de la gravedad.

Si esta situacién supone un desequilibrio para las partes se interrumpe la mediacion. Suele
haber ese desequilibrio debido a que la parte agredida accede a acordar lo que la parte

agresora propone.

Cristina nos cuenta que nunca ha mediado en un caso de violencia de género propiamente
dicha y refiere que en todas las situaciones de divorcio o separacion suele haber cierto

grado de violencia que tiende a ser reciproco, pero no es lo mismo.

En estos casos si se contempla la mediacion al igual que si la violencia hubiera sucedido

de manera puntual y no se tratase de un estado crénico en la relacion.

Considera que la mediacién es una herramienta Gtil en estos casos ya que se produciria la

desescalada del conflicto.

Para que la desescalada del conflicto se produzca, se necesita: reducir la tensién con la
finalidad de que las personas enfrentadas puedan volver a dialogar correctamente,
detectar las necesidades y problemas de las partes participantes en el conflicto para que
tengan la opcién de expresar sus intereses, percepciones, puntos de vista, etc., y

reconstruir en comun la relacion para que esta se mejore (Vinyamata, 1999).

Sobre cudles podrian ser los pros y los contras de la mediacion en violencia de género,
Cristina nos proporciona su vision sobre que los pros son (como ya hemos mencionado)
la desescalada del conflicto, la posibilidad de llegar a acuerdos y que la situacion de

tranquilice y que el conflicto se pueda reconducir.
Esto seria de gran utilidad, pero siempre es necesario que ambas partes estén de acuerdo.

Por otro lado, el principal contra seria que, si la situacion estd muy desequilibrada, la

mediacion solamente serviria para obtener falsos acuerdos y estos no serian validos.

Cristina si contempla la mediacion con herramienta preventiva de violencia de género y
realiza hincapié en gque no solo en lo que al género respecta si no que se trata de una

herramienta preventiva de cualquier situacion de violencia.
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Esto se debe a que si, por ejemplo, una pareja esta pasando por un momento de crisis,
suele ser comUn que se den conductas violentas como pueden ser gritos e insultos debido

a las tensiones provocadas por la separacién o divorcio.

En estos casos, la mediacion puede hacer que esta situacion se reconduzca y puedan
aprender a relacionarse de forma no violenta y evitar el uso de la imposicion para la

negociacion de acuerdos.

Otro de los temas importantes de nuestra investigacion es la mediacion familiar ya que
en muchos casos va vinculada a la violencia de género por lo que decidimos preguntarle
a Cristina sobre como trabajan en el CAF cuando se da una situacién de violencia de

género y hay menores en esa familia.

En el CAF cuando detectan que una familia esta sufriendo una situacién de violencia de

género estan obligados a informar a los Servicio Sociales sobre ello.

En estas situaciones, evidentemente, hay diferentes grados de gravedad que hay que
contemplar. También ven si la mediacion puede hacer gque esta situacion de tension se

rebaje y los menores dejen de estar en riesgo.

Por otro lado, a veces es al revés y son los CAIl o Servicios Sociales los que derivan al
CAF porque ellos no tienen servicio de mediacion, pero siempre son ellos (Servicios

Sociales y CAl) los que hacen la valoracion del riesgo de los menores.

Siguiendo con la preocupacion por el menor en las familias con dindmicas
desestructuradas, en la actualidad hay decretos que contemplan a los menores como
victimas de violencia de género y no solamente a la madre como podemos ver a
continuacion: “Los hijos e hijas de las mujeres victimas de violencia de género, asi como
las nifias y nifios menores sujetos a su tutela, guarda y custodia, son victimas directas de
este tipo de violencia, tal y como recoge desde el afio 2015 la Ley Orgénica 1/2004, de
28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género”
(Ministerio de Igualdad, 2015).

Esto es importante ya que cada vez el ambito civil y penal van uniéndose poco a poco.
En la actualidad esto ha hecho que los juzgados sean mixtos lo que beneficia a las victimas
ya que se puede valorar su caso desde un mismo juzgado que contemplara ambas partes

y asi no tendran que estar dos juzgados en comunicacion lo cuél por lo que nos dice
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Cristina es una idea “fantasiosa” ya que esa comunicacion entre juzgados no suele darse

de manera correcta y efectiva.

Sin embargo, cuando hablamos de violencia de género, Cristina no considera oportuno

sacarlo del ambito penal.

Por ultimo, planteamos junto a Cristina la posibilidad la posibilidad del uso de la
mediacion como herramienta para la justicia restaurativa y aunque en la actualidad esta

prohibida nos ofreci6 una perspectiva interesante.

En la actualidad se realiza muy poca mediacion penal en Espafia, aunque para

determinados delitos se usa y las victimas quedan mucho mas satisfechas.

Algunos de los requisitos para acceder a la mediacion penal segun el articulo 15 de la Ley
4/2015 son: que el infractor reconozca su responsabilidad, que tanto la victima como el
infractor otorguen su consentimiento, que la mediacién no ponga en riesgo a la victima 'y

que no esté prohibido por la ley debido al delito del que se trate.

Con respecto a este proceso en casos de violencia de género podria llegar a ser util y
favorable para la victima si realmente se realizase un tratamiento previo para ambas

partes.

En caso de la victima que obtuviese ayuda psicoldgica para una terapia de reparacién del
dafo y empoderamiento. Y en el caso del agresor, que se realizase de verdad un trabajo

con €l y no los “cursos para agresores” que se ofrecen en la actualidad.

Si se realizase de verdad este tratamiento posterior a la situacidn de violencia de género
vivida por la pareja Cristina considera que seria fenomenal que se diese una mediacién
en el ambito de la justicia restaurativa ya que la victima podria ver que su agresor
realmente muestra arrepentimiento y ha realizado un cambio lo cual ayudaria a su

proceso, podria dejar de vivir con temor y finalmente cerraria el circulo.

Esto Gltimo mencionado es de vital importancia ya que muchas veces hay parejas que tras

la separacién siguen sufriendo de violencia de género.

Otra aportacion por parte de Cristina que nos ha resultado interesante es el hecho de que

este tema no “esté en la agenda politica”. Bajo su experiencia hace afios que no se puede
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hablar de este tema, ya no defender tu postura si no hablar de ello debido a que se trata

de una situacién muy polémica.

Sin embargo, considera que, si este tipo de mediaciones las llevasen mediadores
especializados en el tema y con todas las garantias y seguridad se podria tratar de una
propuesta de gran avance ya que, en la actualidad, el sistema judicial proporciona 6rdenes
de proteccion, pero realmente el conflicto no se soluciona sobre todo si hay hijos de por

medio.

Esta segunda entrevista nos ha proporcionado mucha informacion sobre el tema del que
estamos informéandonos y nos ha ayudado como guia para sacar conclusiones favorables

para las victimas.

Al conversar con una profesional que lleva tantos afios ejerciendo en la profesion, su
experiencia nos ha aportado una conversacion enriquecedora que es muy util para el
analisis realizado previamente con la basqueda bibliografica y relacionado con nuestros

objetivos e hipotesis propuestos.

Por ultimo, no realizamos como tal una entrevista, pero el dia 20 de abril de 2023
estuvimos charlando con Alfredo Guerrero es socio y responsable de Litigios e
Insolvencia en la oficina de King & Wood Mallesons (KWM) en Madrid. Abogado
procesalista con mas de 25 afios de experiencia y esta especializado en Derecho Civil,

Penal y Concursal. También es experto en arbitraje y mediacion.

El a diferencia de las otras dos entrevistadas se dedica de manera profesional a lo juridico
mas que a lo social, pero tiene muchos conocimientos sobre el tema y se implica ya que
ademas de su formacidn y experiencia, su mujer trabaja en la asociacion Ampara donde

se encuentra muy implicado.

Entre las propuestas que nos ofrecio Alfredo encontramos varias muy interesantes, por
ejemplo, tenemos paises cercanos en Europa que si permiten la mediacion penal en casos
de violencia de género siempre y cuando se traten de “violencias leves y esporadicas”

como es el caso de Francia (Ministére de I'Europe et des Affaires étrangéres, 2021).

Por otro lado, mientras que en Espafia vemos como hay una tasa de reincidencia del
41,60% de los presos por delitos de violencia de genero, encontrandose asi entre los tres
delitos con mayor tasa de reiteracion (Diaz Megias, 2022) hay otros paises de Europa
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como por ejemplo Noruega, que su tasa de reincidencia de delitos esta en torno al 20%,
quedando asi mucho por debajo que la espafiola.

Esto se debe a que el sistema penal en Noruega realiza un enfoque de su sistema
penitenciario, centrandose en la rehabilitacion y la reintegracion social en lugar de la
retribucién y el castigo (BBC Mundo, 2018).

Estos datos nos proporcionan informacion relevante sobre que en Espafia una vez se
realiza una sancion no se trabaja posteriormente de manera correcta con los cometedores
de la misma realizando un trabajo de concienciacién, sensibilizacion y reinsercion que

seria de gran utilidad para que las agresiones no volviesen a suceder.

Este punto lo compartimos con Alfredo Guerrero en nuestra reunion debido a qué a pesar
de que él esta de acuerdo en que la mediacion seria una herramienta muy Util para la
prevencion de violencia de género, considera complicada esa toma de contacto previa y

nos lanza la idea de su uso para que no se produzca una repeticion de la agresion.

Esta propuesta deberia hacerse tiempo después de que tuviera lugar el acto violento y
siempre teniendo en cuenta que los profesionales que lleven el caso deberan estar
altamente cualificados y especializados en este tema para decidir si la mediacion se podria

o no llevar a cabo.

Evidentemente si se tratase de un agresor crénico, con reincidencias o que el delito tuviera
relacién con el uso de armas blancas o de fuego la posibilidad de realizar un proceso de
mediacion quedaria completamente vetado ya que el nivel de desigualdad entre las partes
es lo suficientemente significativo como para que la mediacion no fuese un medio de

resolucion de conflictos adecuado.

8. Conclusiones:

El trabajo ha identificado la importancia de la perspectiva de género en la mediacion
como herramienta alternativa de resolucién de conflictos, y mas concretamente como

herramienta preventiva/restaurativa de violencia de género.

Resulta evidente que el uso de esta herramienta no es procedente en casos donde la
desigualdad entre ambas partes sea especialmente significativa, por ello la ley lo prohibe
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y podria repercutir de manera negativa que la victima se juntase con su agresor en estos

Casos.

Sin embargo, después de la investigacion realizada y teniendo en cuenta los aportes que
nos han proporcionado los distintos profesionales con lo que hemos consultado la
tematica del trabajo, consideramos que con la ayuda de un equipo multidisciplinar
especializado en violencia de género y mediacion se podria analizar caso por caso su

utilidad y seria beneficioso para ambas partes.

Vemos esta posibilidad como una via de “cierre del circulo” para las victimas donde si la
mediacion se usase de herramienta reparadora, las afectadas podrian repararse y estar mas
tranquilas debido al cambio realizado por los agresores.

También, consideramos que otra opcidn seria la via preventiva de situaciones de violencia
en la pareja debido a que los profesionales especializados que lleven cada caso les
ensefiarian herramientas de comunicacion que podrian ayudar a la desescalada del
conflicto y rebajar las tensiones provocadas por la situacion violenta en la que se

encuentran.

Con respecto a la mediacion familiar también consideramos que, si la situacion de
violencia ha sido de baja intensidad, mutua o en un momento puntual, el uso de la
mediacion seria beneficioso para poder llegar a acuerdos en temas como el reparto de
bienes, custodia de los menores, mayores y personas dependientes, pensiones
compensatorias, etc. Y también para reducir la duracion y el coste de los procedimientos
judiciales lo que ayudaria a las victimas con la posible saturacion emocional que producen

los procedimientos judiciales.

Es evidente que esta propuesta solo se llevaria a cabo si ambas partes, tanto agresor como

victima, tuvieran la voluntad de resolver el conflicto de manera pacifica.

También consideramos importante mencionar que para que se pudiese comenzar un
proceso de mediacion ambas partes deberian hacer un trabajo previo junto a un equipo
multicisplinar. Por parte de la victima para el empoderamiento y reparacion, y por parte
del agresor para que se diese un cambio donde estuviese realmente arrepentido de lo

ocurrido y deseara reparar a la victima.
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Sin embargo, como ya hemos mencionado es evidente que no en todos los casos de
violencia de género seria esta una propuesta adecuada y aunque deberiamos analizar los
€asos uno por uno consideramos que estarian vetado en aquellos donde haya mas de una
denuncia por la situacion de maltrato, se trate de una situacion de violencia cronica o en

el acto violento se haya dado el uso de armas blancas o de fuego.

En esos casos no es procedente el uso de la mediacion y podria conllevar a continuar el

circulo de la violencia, la revictimizacién de las victimas e incluso “abrir nuevas heridas”.
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9. Anexos:

Anexo 1

Entrevistada 1: Marina Lorente Merino, responsable del Servicio de Mediacién Familiar

del CAF1, abogada de origen y trabajadora social.
Fecha: 12 abril 2023
Duracion: 20 minutos

Observaciones: La entrevista ha sido elegida intencionalmente. Se ha contactado con

ella a través de correo electronico y ha sido realizada via telefonica.

. ¢Como implementa en su actividad profesional la perspectiva de genero en el

ambito de la mediacion?

La perspectiva de género es una perspectiva que tenemos siempre en cuenta en el centro.
Ahora mismo desde hace un afio cada vez que cerramos un servicio y una familia

valoremos eso, y de hecho siempre esta esa perspectiva vigente.

. ¢, Qué impacto cree qué ha tenido la perspectiva de género en los altimos afios en la

mediacion familiar?

Yo desde mi experiencia te digo que muchas veces lo que hago es visibilizar el trabajo a
lo mejor o la dedicacion de las mujeres en la crianza de los hijos o en el sacrificio que a
veces hacen de su trabajo en pro de la crianza de los nifios entonces eso cuando las
mujeres lo ponen sobre la mesa procuro que se visibilice a la hora de redactar el acuerdo,

por ejemplo.

. ¢ Crees que la mediacidn podria ser una herramienta util de resolucion de conflictos

en casos en los que se dé una situacion de violencia de género?

Cuando hay un desequilibrio constatado y evidente no. Si no hay un equilibrio porque
ademas es que la mediacién parte de que las partes estén en equilibrio, igual te digo en
esto o te digo por ejemplo que nosotros aqui no somos partidarios también de hacer
mediacion cuando hay nifios pequefios porque en principio existe un principio de

autoridad y respeto que para que una relaciéon familiar funcione de manera saludable pues
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tiene que existir entonces poner a los nifios con los padres en el mismo nivel es cémo
eliminar esa relacion. Ya te digo a priori, cuando eso esta roto, por ejemplo, pues a lo
mejor antes de no hacer nada pues dices pues metemos a la familia en un espacio de
mediacion y les ponemos en condiciones de igualdad de decidir las normas de
convivencia, pero si no es que la mediacion parte de eso de que las partes estan en
igualdad de condiciones, y se tienen que sentir en igualdad de condiciones también. Si
una mujer no se siente en igualdad de condiciones con su pareja no tiene sentido y hay

que trabajar otras cosas antes.
. ¢Alguna vez ha mediado algun caso de Violencia de Género?

No, 0 sea yo creo que no, si a lo largo de la mediacion hemos detectado alguna situacion
de violencia en ese sentido la hemos interrumpido. Y de hecho, mira recientemente de
Servicios Sociales me llegé una mujer que cuando yo la escuché vamos dije es que esta
es una mujer victima de manual y me preocup0 tanto la situacién que incluso pues saqué
el folleto que tenemos para derivar al servicio de atencion a la violencia, estuve leyendo
con ella sus medidas de proteccion y segln iba leyendo las medidas de proteccion iba
confirmando méas que esta mujer estaba en una situacién de bastante riesgo y era una
mujer que la habian derivado de Servicios Sociales y luego paraddjicamente SS.SS. les
convoco a los dos y les envid aqui al CAF1. Hablé con SS.SS. con la trabajadora social y
le dije mira no me parece, 0 sea después de que ademas me contaron que posteriormente
de que yo viera a esta mujer hubo un incidente con un cuchillo, habia intervenido la
policia y les dije que no me parece ni por asomo pertinente sentarles a los dos por mucho
que €l dijera es que no quiero ir a ningun juzgado. No, es que no quieres ir a ningun
juzgado, pero tendras que ir a un juzgado porque esta mujer esta mejor protegida en un
juzgado para tramitar su divorcio que en un espacio de mediacion con un sefior que no

sabe de respeto.

. ¢ Consideras que si la violencia ha sido en un momento puntual y no hay agravantes

el uso de la mediacion podria llegar a ser util para la resolucion del conflicto?

A ver, es que a lo mejor no estamos hablando de violencia de género si no que ha habido
una situacion de violencia puntual porque hay muchas parejas que son muy conflictivas

y violentas mutuamente y ahi si, muchas veces se trabaja. Una cosa es que haya una
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violencia de género que es como mas estructural por asi decirlo, y otra cosa es que haya

habido una situacion puntual de violencia que muchas veces es mutua.

. ¢Cudles dirias que son los pros y los contras del uso de la mediacion cémo

herramienta en la violencia de género?

Pues yo creo que el pro es evidente, poder trabajar su forma de comunicarse al final la
violencia es una manifestacion de la comunicacion es como, yo trabajo bajo el modelo de
la comunicacion no violenta de Marshall Rosenberg el cual dice que en la comunicacién
los conflictos y la violencia son fruto o consecuencia de necesidades insatisfechas que
nosotros debemos aprender a satisfacer nuestras necesidades de manera adecuada y en un
espacio de mediacion eso lo podemos trabajar y la violencia se supone que tiene que

desaparecer.

. ¢ Piensa que la violencia de género deberia estar regulada por el codigo civil en vez

de por el codigo penal como ocurre en otros paises?

La verdad es qué no sé qué tipo de regulacion debe estar, la verdad es que me despiertas
curiosidad y voy a mirarlo, qué tipo de regulacion esta. Es que a lo mejor lo que hay es
gue yo no creo que sean incompatibles, o sea la violencia de género tiene unas
consecuencias penales porque es constitutivo de delito, pero al mismo tiempo tiene unas
consecuencias civiles que es distinto. O sea, una mujer a lo mejor victima de violencia 'y
constatada asi en el ambito penal puede acudir a la via civil y cdmo victima de violencia
de género tener acceso a determinadas cosas. No sé si me explico, voy a leerlo porque me
Ilama la atenciodn, yo es que soy abogada de origen, soy abogada y trabajadora social y
me Ilama la atencion lo que me cuentas. VVoy a investigar un poquillo porque no te puedo

contestar porque no sé el tipo de regulacion.

~32~



Anexo 2

Entrevistada 2: Cristina del Alamo Gutiérrez, mediadora familiar, civil y mercantil en

CAF. Profesora universitaria. Abogada de familia y menores.
Fecha: 17 abril 2023
Duracion: 25 minutos

Observaciones: La entrevista ha sido elegida intencionalmente. Se ha contactado con ella
a través del correo electronico de la universidad ya que es profesora en ella y la entrevista

fue realizada por videollamada.
. ¢, Coémo descubriste la mediacion y por qué te interesaste en especializarte en ello?

Bueno, porgue yo hice derecho, soy jurista, y la conoci porque hice un master de infancia,
en mi época no habia TFG pero hice un trabajo en el departamento civil que era lo que
me gustaba relacionada con el derecho a la audiencia del menor y esta profesora que me
dirigi6é que se llama Maria Ballesteros de la Autonoma me habld de un master de infancia
entonces yo que no sabia muy bien lo que iba a hacer, empecé a hacer este master y el
ultimo modulo de este master estaba dedicado a la mediacion familiar y me encanto, o

sea que yo la descubri por ahi.

. ¢Como implementas en la actividad profesional la perspectiva de género en el

ambito de la mediacion?

Bueno, partiendo de que la ley nos prohibe si hay violencia de género hacer mediacion,
bueno nos prohibe, la prohibicion esta en la Ley Organica del Poder Judicial que se
modificd por la Ley de Violencia de Género del afio 2004 y lo que te dice es que cuando
te habla de los juzgados de violencia sobre la mujer donde se ve la parte penal pero
también la parte civil, la parte de familia dice que esta vetada la mediacion en este tipo
de casos, vale entonces ahi, no tenemos mucho que hacer, o sea si hay una orden de
proteccion desde luego no los puedes juntar con lo cual no hay mediacion posible y si el
caso si estd conociéndose en el juzgado no, vale otro caso es cuando a ti te vienen las
personas y te piden mediacién y luego en el transcurso de la mediacién tu descubres o
intuyes que puede haber casos de violencia de genero entonces, ¢qué hacemos ahi? Pues
dependiendo de la gravedad. Desde luego que si esto supone un desequilibrio de las
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partes, que lo suele suponer si hay una gran violencia de género en el sentido de que las
partes estan tan desequilibradas que realmente no es una negociacion real si no que se
dice generalmente lo que dice la persona que agrede, en ese caso l6gicamente paramos la

mediacion.

. ¢Alguna vez has mediado en un caso donde se diese una situacion de violencia de

género?

Si se trata de una violencia de género invalidante y con un gran desequilibrio no, otra cosa
es que en todas las situaciones de divorcio o separacion suele haber algln cierto grado de
violencia pero generalmente ese grado de violencia tiene que ser reciproco, es decir, que
si son ambos los que se agreden pues gritos, insultos, que es muy comun, bueno, pero si
hay un gran desequilibrio fijate es que Alba aunque hubiese un desequilibrio y no fuese
por violencia de género tampoco podriamos mediar, es decir que yo no soy nada radical
en decir que en cuanto hay algo de violencia dejo de mediar porque entonces no mediaria
nunca pero desde luego que si es un caso de violencia de género si. Y luego, a parte, de
esto cuando tu cortas la mediacién, que tratas de cortarla t0 para que no sea la propia
victima porque claro suele haber represalias sobre esto, el supuesto agresor se lo toma
muy mal, vale entonces amenaza con miles de cosas, pone alguna queja que nunca llega
a nada pero no sienta bien, claro porque €l estd en un proceso como que tu le estas
validando de que eso esta equilibrado y de que es fenomenal cuando realmente esto no es
es0. Entonces claro si le descubres su juego pues se enfada. Entonces en casos asi de
violencia de género yo no he mediado nunca, he hecho varias sesiones, pero cuando se
descubre un poco el percal pues tienes que interrumpir. Casos en los que ha habido
violencia no de género si no doméstica y que estaba equilibrada entre los dos, pues si,

claro.

. ¢Consideras que si la violencia ha sido en un momento puntual o ha sido mutua y
no hay agravantes, la mediacion podria ser una herramienta util de resolucion de

conflictos?

Claro, para que deje de escalar el conflicto es muy util, yo tampoco haria una mediacion,
aunque no sea violencia de genero cuando el hombre es el agredido y hay un desequilibrio
debido a esa agresion. La ley no lo prohibe, pero yo tampoco lo haria, pero si es una

violencia mutua o ha sido puntual como consecuencia de la separacion, pero eso no ha
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sido crdnico etc., pues se puede mirar. Efectivamente la gente cuando se esté divorciando
siente cierto grado de violencia, aunque sea minima, pero una cosa es entre los dos de
forma igualada y otra cosa es que una de las partes esté anulada, se vea obligada a decir

que si a acuerdos que no quiere etc.

. ¢Cuales dirias que son los pros y los contras del uso de la mediacién en casos donde

haya violencia en una pareja?

Bueno, pues mira, baja la escalada del conflicto, si se llegan a acuerdos sobre el tema de
la separacion las cosas se suelen tranquilizar y se pueden reconducir por lo que es muy
uatil pero siempre por ambas partes. Cuando hablamos de violencia de género la
desequilibrada es la mujer, esta es la definicion de violencia de género, pero a mi me daria
igual que fuese el hombre, aunque no fuese violencia de género. Si la cosa esta tan
desequilibrada pues se trataria de falsos acuerdos, es decir, que no son acuerdos validos.
Si hay una sumision pues tl vas a decir que si 0 que no a determinadas cosas que no harias
si no tuvieses esa relacion, pero en el resto de los casos muy atil. Yo diria que es

preventivo de violencia fijate lo que te digo.

. ¢ Como consideras que se puede usar la mediacion para la prevencion de violencia

de género?

Pues precisamente en ese momento que es muy de crisis como es una separacion donde
muchas veces es cuando brotan como si dijésemos o aparecen como esas manifestaciones
de violencia si eso es s6lo como consecuencia de ese divorcio pues estd fenomenal que la
cosa se puede reconducir, entonces en principio es cdmo para aparte de que lleguen a
acuerdos puntuales, que aprendan a relacionarse de otra forma que no sea violenta.
Aunque no haya violencia pues estas ensefiando a las partes a negociar para llegar a
acuerdos de otra forma que no es desde la imposicion etc. Yo creo que es preventivo de

cualquier tipo de violencia.

. ¢Cuando hay menores de por medio y se trata de una situacion de violencia como

se trabaja el tema de la infancia?

Nosotros desde la mediacion y desde cualquier otro tipo de intervencion, si se detecta que
esa situacion de tension que los psicologos suelen llamar de “divorcio dificil” el menor

puede estar en riesgo, tenemos la obligacion de informar a los Servicios Sociales de esta
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situacion, entonces, a lo mejor, Servicios Sociales tienen que poner un educador o tienen
que derivar a un CAI que valoran riesgo y hay que ver. En esto hay grados, es decir, la
mediacion puede hacer que de esta situacion de tension se rebaje y los menores dejen de
estar en riesgo, pero si eso no es asi 0 vemos ya una situacién de riesgo, evidentemente
tenemos que comunicar a Servicios Sociales. También es cierto que cuando los Servicios
Sociales detectan este tipo de situaciones como ellos no tienen servicio de mediacion y
los CAI tampoco nos derivan, pero en un entorno un poco controlado, es decir, nosotros
para trabajar con los padres en esos acuerdos, pero ellos estan valorando el riesgo de los

menaores.

. ¢, Cuando has iniciado un proceso de mediacion y detectas que hay una situacion de

violencia de género como lo hacéis para interrumpir la mediacion?

Es inmediato, pero a lo mejor no es en esa sesion, si no que se habla en equipo y es a la
siguiente, generalmente yo lo que hago es poner un caucus que es una sesién como
“privada” entre los dos, a ella le sueles explicar por qué interrumpes la mediacion y
valoras el riesgo en el que esta porque a veces dejar una mediacidn es poner a una persona
mas en riesgo entonces habra que ver como se puede articular eso, como se puede hacer
que salgas, si la puedes derivar, etc. Y luego con ellos solemos ser mucho menos
implicitos si hay riesgo para que no piensen que ella ha contado cosas y entonces ahora
resulta que tu le acusas a €l de violencia, entonces lo que se suele hacer es decir que no
se dan las condiciones de la mediacion, que en ese momento no hay mucho equilibrio y
hay una gran conflictividad por lo que no es bueno en este momento y hay que seguir en
otro tipo de intervencion por separados un poco para controlar la situacion. ¢Es un poco
engafio? Si, pero lo hacemos por proteger a las victimas efectivamente. Yo los casos que
tenemos que interrumpir por violencia los puedo contar con los dedos de las manos,
también es cierto que hacemos un filtro anterior, es decir que todo lo que nos llega y dicen
que hay una orden de proteccion no se comienza un proceso de mediacion. Si resulta que
no han empezado por mediacion si no que han empezado por un proceso psicoldgico
como puede ser la terapia de pareja que es muy tipico y luego a la segunda tercera o cuarta

sesion te encuentras con el pastel pues es complejo, pero no son muchos casos.

. ¢Piensa que la violencia de género deberia estar regulada por el Codigo Civil en

vez de por el Codigo Penal como ocurre en otros paises?
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Bueno, en Esparia los juzgados son mixtos, es decir, que los juzgados conocen la parte
penal l6gicamente pero también la civil. A ver, esto esta pensado porque nuestra ley une
las dos vertientes, es decir, que aparte de seguir un proceso penal en el que se va a ver si
este sefior tiene todas las garantias para saber si es inocente, si ha cometido el delito, si se
puede probar etc., hay una presuncion de inocencia, la propia ley da &mbito civil porque
se ha unido y cuando se aprobd la ley en 2004 estaba unido pero cada vez se ha unido
mas porque han salido decretos en que por ejemplo consideran que los menores gue son
testigos de esta violencia ya son victimas de ella, eso ha sido posterior. Entonces
I6gicamente esto tiene una consecuencias segun estan ahora mismo las leyes en el &mbito
familiar, si hay violencia de género no se puede hacer mediacion, esta vetado, también
estd prohibida la custodia compartida, e incluso las funciones del ejercicio de la patria
potestad se pueden retirar algunas, es decir, los menores por mucho que el papéa se niegue
a que reciba una atencion psicoldgica si estd acreditada la violencia de género nos
podemos saltar su consentimiento que esto es una cosa que choca mucho porque hace 3
0 4 afios era impensable, entonces l6gicamente si estan tan unidos tiene sentido que en
una misma jurisdiccion se vea todo, loque no se entiende es que una cosa se vea por un
lado y otra por el otro porque esto de que hay comunicacion entre los juzgados es un poco
fantasia. Yo entiendo que lo ponen en lo civil como para rebajar, aunque esto depende de
la ideologia de cada uno. Es decir, a mi no me parece que esto sea una cuestion para
rebajar la violencia de género porque hay casos muy graves, lo que si que me parece
fundamental es ver o aclarar que realmente estamos ante una violencia de género o una
violencia domestica pero son cosas muy distintas, es decir, ver si hay una conflictividad
general incluso aunque haya una parte mas debil porque esto es un contexto distinto a
cuando hay una violencia de género que se supone que es de afios, cronica, 0 sea que es
otro contexto absolutamente diferente. Entonces a mi en los casos de violencia de género

no me parece bien sacarlo del tema penal.

. ¢,Consideras que a lo largo del tiempo cuando la victima esté sanada se podria usar

la mediacion como herramienta similar a la justicia restaurativa?

Pues ahora mismo esta también prohibido en el &mbito penal, es decir, hay muy poca
mediacion penal en Espafia, pero para determinados delitos se puede ir a justicia
restaurativa y las victimas se quedan mucho mas satisfechas, pero en principio en

violencia de género esta vetado. Hombre yo te diria que, si estas partes se someten a algln
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tipo de tratamiento, pero en serio no como los cursos que ofrecen actualmente para los
agresores y ellas también realizar un trabajo de reparar ese dafio y de empoderarse pues
a lo largo de la vida considero que se podria hacer, pero con un trabajo previo, pero
juntarlos sin mas no lo veo. Porque esto de la violencia vicaria y de género nosotros vemos
en los CAF que, aunque pasen muchisimos afios de la separacion o el divorcio nos
encontramos con que sigue, que hace 15 afios que se han separado, pero sigue habiendo
violencia de género a través de los hijos y si las personas no hacemos nada con ellas y las
mujeres no se empoderan y hacen terapia para ver lo que ha pasado etc., pues les pasa
esto y a parte luego suelen hacer parejas que también son agresores, no todas, pero
algunas. Y ellos si no haces nada pues tampoco. Si se realizase un tratamiento posterior
de verdad pues hombre yo creo que estaria fenomenal porque seria cerrar el circulo. Ellas
si de verdad este sefior se ha arrepentido y es de otra forma creo que dejarian de vivir con

ese miedo y ayudaria en su proceso.

Sabes lo que pasa, que estamos en un punto donde esto no esté en la agenda politica, yo
fui hace muchos afios a una reunion en el Ministerio para el tema de la ley de mediacion,
nos preguntaron a profesionales y de esto es que no se podia hablar, no es que no pudieses
defender, es que no se podia ni hablar en aquel momento, pero es que ha pasado el tiempo
y el discurso yo creo que es menos radical en general pero luego hay como muchos
“lobbies” y cosas que esto no esta en la agenda. Esto no va a ganar electoralmente. Yo
creo que estos articulos habria que matizarlos y hacerlos siempre con una valoracion caso
por caso. Tu imaginate que en este tipo de mediaciones las llevasen por ejemplo
mediadores que estan especializados en este tema y con todas las garantias, con toda la
seguridad pues esto lo mismo seria un gran avance porque realmente vemos que el sistema
judicial pone una orden de proteccién, pero realmente el conflicto no lo soluciona y mas

si hay unos hijos de por medio entonces es super complicado.
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