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RESUMEN

La danza es una de las Artes Escénicas mas completas por integrar musica,
cuerpo, mente e interpretacion. La danza es también una superviviente en la
coyuntura actual, pues ha sufrido un abandono institucional enorme. Por ello, se
ha tratado, a través de un andlisis de la situaciobn de ver donde se encuentra
ubicada la danza en el panorama cultural actual en la Comunidad de Madrid, para
posteriormente analizar la oferta de danza en dicha Comunidad, asi como la
eficacia de su comunicacion, mediante la recogida de datos empiricos y de la
opinion de los expertos del sector. Del andlisis de la comunicacion, surgié la
necesidad de proponer la introduccion de la danza en la esfera del Inbound
Marketing con el fin de hacerla renacer.

Este trabajo se ha propuesto crear una “Comunidad de Danza” a través de la cual
empezar a interiorizar esta nueva filosofia de marketing que permite combinar
distintos medios, y poder asi darle mayor eficacia a la comunicacion de la danza
en la Comunidad de Madrid.

Palabras clave: danza, Artes Escénicas, cultura, comunicacién, Inbound
Marketing, oferta, medios convencionales, Comunidad de Danza, transmedia,
medios digitales.

ABSTRACT

Dance is one of the most complete Performing Arts as it integrates music, body,
mind and interpretation. Dance is also a survivor in the current situation, as it has
suffered a huge institutional neglect. Therefore, we have tried, through an analysis
of the situation, to see where is dance located in the current cultural panorama in
the Community of Madrid, in order to analyze the supply of dance in that
Community, and the effectiveness of its communication, both by collecting
empirical data and of opinions of industry experts. From the communication
analysis, the need to propose the introduction of dance in the field of the Inbound
Marketing to make it reborn arose.

This paper set out the creation of a "Community Dance" through which start to
internalize this new marketing philosophy that combines different media, in order to
give a more effective communication of dance in the Community of Madrid.

Keywords: dance, Performing Arts, culture, communication, Inbound Marketing,
supply, conventional media, Community of Dance, transmedia, digital media.
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INTRODUCCION, MOTIVACION PERSONAL Y OBJETIVOS

Dentro del area de comunicacion de Marketing, el propésito de este trabajo sera la
realizacion de una investigacién sobre el contexto cultural de la danza en la
Comunidad de Madrid y su reflejo en la oferta cultural existente y en la opinién de
los expertos, para elaborar una propuesta de valor que mejore la comunicacion de
la danza en la Comunidad de Madrid.

Nos preguntamos como influye el contexto actual de la danza en su oferta y en su
comunicacién en el periodo que va del 1 de noviembre de 2014 hasta el 28 febrero
de 2015, asi como en la opinién acerca de su eficacia de los expertos del sector.

No son pocos los estudios que se han elaborado en Espafia sobre la situacion de
la danza, ya sea a nivel nacional como regional. Sin embargo, con estudiar el
contexto ya no es (til, sino que parece necesario buscar una solucién que vaya
mas alla de los ya conocidos factores estructurales, como la educacion o las
politicas culturales, que afectan directamente a la cultura y que tratan de buscar
soluciones a largo plazo, que se muestran dificiles de implantar. Por ello, parece
necesario que se siga la linea de la propuesta “Una Ley para las Artes Escénicas”
de la Asociacion Amigos de la Danza Terpsicore, centrando el foco en lo que a
comunicaciéon de Marketing respecta para poder desarrollar una solucién de
emergencia que, si bien implantada, podra dar una mayor notoriedad a la danza y

revertir la negativa situacion que numerosos expertos han manifestado.

La importancia de este tema deriva de la aparente tendencia a la despreocupacion
de la politica hacia lo cultural y de la urgencia de la creacién de una determinada
conciencia social que apoye las Artes Escénicas'. Estas Artes son

fundamentalmente:

« La mdusica

1 . L. . P .

Se optara por emplear “Artes Escénicas” a lo largo de todo el trabajo con mayuscula destacando asi la
importancia que tienen, teniendo en cuenta ademas que puede ser el nombre propio de una disciplina
mayor.



 Elteatro

e Ladanza
« Elcirco
* La dpera

e La zarzuela.

De este listado, rapidamente nos damos cuenta de que existen determinadas
Artes Escénicas que se han dejado en el olvido. Y la danza es una de ellas.

La danza es hoy en dia una de las supervivientes entre el resto de las Artes, y se
va desarrollando en un entorno mas artesanal, mientras que las instituciones
apoyan firmemente la musica o el teatro. En un momento de creacién dancistica
de excelente calidad, es necesario dar salida a estos espectaculos. iNo dejemos

gue la danza muera!

El interés del presente trabajo parte de que existe una clara necesidad de
promover las Artes Escénicas, y mas concretamente la danza, como parte de
nuestra cultura porque desde mi punto de vista, implica una pasion por la belleza 'y
la perfeccion. Es probablemente una de las artes mas completas en el mercado

pues combina lo visual con musica e interpretacion.

En palabras de Patricia NUfiez y Juvenal Garcia, profesionales del sector, en su
conferencia “Estudiar la danza: en busca del publico” con motivo del Il Congreso
Nacional “La Investigacion en Danza” de noviembre 2014: “la danza se comunica y
es usada para comunicar valores exclusivos, de alto estatus y que reclaman y
responden a publicos y ofertas aspiracionales y cerradas.” Trabajemos en ello

entonces.

Tras muchos afos personalmente sumergida en el mundo de la danza, me doy
cuenta de todo esto y me propongo a mi misma revertir esta situacion, aunque sea
en una minima escala, poniendo mi pequefio granito de arena desarrollando el

arte que un dia consiguié hacerme feliz. Creo que una forma de transmitir lo que la



danza implica, es integrandola en una esfera académica, que genere interés en
los lectores y que consiga darle algo mas de vida a este arte que hoy en dia, esta

a punto de morir fuera de las escuelas y centros que la imparten.

En definitiva, hoy la danza ha de hacerse oir. Busquemos en ella fuente de pasion

y belleza. Juzguémosla, pero conozcamosla. No la abandonemos.

En todos los estudios llevados a cabo sobre este tema y las estadisticas
publicadas por los organismos principales, nos damos cuenta de que existe un eje
fundamental tanto en la creacién como en la promocién de la danza que esta
formado por las ciudades de Madrid y Barcelona. Por ello, parece de suma
importancia analizar la situacion de la Comunidad de Madrid en este aspecto para
ver y comprender la eficacia de la comunicacion de marketing que se esta

llevando a cabo para la promocién de este arte en esta comunidad.

Para el desarrollo del trabajo, se deberd responder a los siguientes objetivos

especificos, sin los cuales no se podria concluir con la problematica inicial:

» Identificar el contexto cultural a nivel cualitativo de la danza en la
Comunidad de Madrid.

» Identificar el contexto cultural a nivel cuantitativo de la danza en la
Comunidad de Madrid.

» Conocer la oferta cultural de danza en el periodo que va del 1 de noviembre
2014 al 28 de febrero 2015.

» Clasificar la oferta de danza segun distintos criterios como los estilos, los
lugares de representacion o su nhacionalidad.

e Conocer la opinién de los expertos del sector de la danza con respecto al
contexto y la oferta, asi como con respecto a su comunicacion y los motivos
gue consideran esenciales a la hora de valorar la situacion.

» Desarrollar y proponer un plan de comunicacién de la oferta de danza con
las mas innovadoras técnicas de marketing, trabajando la filosofia de

Inbound Marketing en su maxima expresion.
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METODOLOGIA
En cuanto a metodologia, este proyecto ha contado con tres partes claramente

marcadas.

En primer lugar, se ha llevado a cabo una revision bibliografica sobre el contexto
cultural de la danza en la Comunidad de Madrid, repasando asi lo que hemos
llamado los aspectos tanto cuantitativos como cualitativos que perfilan la situacion
actual. Para su elaboracion, se han consultado los estudios ya realizados con
anterioridad por parte de diversas asociaciones, asi como los anuarios
presentados por distintas instituciones que muestran los datos mas

representativos del sector de la danza en la Comunidad de Madrid.

Paralelamente, se ha realizado una fase empirica que nos ha llevado a profundizar
en la oferta y la comunicacién de la danza que ha contado con dos partes. Por un
lado, se ha trabajado la oferta de danza en la Comunidad de Madrid y por el otro,
se ha analizado la opinidn de los expertos del sector de la danza. En esta parte, se
buscaba analizar las herramientas de comunicacion utilizadas mayoritariamente y
su aparente eficacia. Para ello, se ha revisado semanalmente la oferta de danza
tanto en medios digitales como convencionales para poder clasificarlos en
categorias gue resultaron ser fuente de diferenciacién entre espectaculos.

Para profundizar en esto ultimo, se ha realizado una investigacion cualitativa,
fundamentada en técnicas etnograficas, buscando una valoracién lo mas objetiva
posible tanto sobre la situacién actual de la danza como sobre la calidad de la
oferta en la Comunidad de Madrid y su comunicacién. A este efecto, se han
seleccionado siete profesionales de la danza, entre los que hemos contado con
profesores, asociaciones, y programadores; ademas, se ha realizado otra
entrevista a cuatro estudiantes de danza. Todos ellos seran los denominados
“expertos del sector”. Para esta fase, se han elaborado dos tipos de entrevista:
una para profesionales y otra para estudiantes, buscando en cada uno de estos
perfiles respuestas diferenciadas.

11



Esto se ha hecho para finalmente, poder dar respuesta a la problematica inicial:

¢ qué oferta hay y qué es lo que realmente nos gustaria que hubiera?

El presente trabajo se ha estructurado en tres capitulos. En el primero se resumen
las conclusiones mas significativas que derivan del andlisis contextual de la danza

en la Comunidad de Madrid.

El segundo capitulo cuenta con un analisis de la oferta sobrevenida entre los
meses de noviembre de 2014 y febrero de 2015, clasificada en funcién del marco
temporal, los estilos, las salas de representacion y su nacionalidad, caracteristicas
gue han demostrado ser fuente de diferenciacion entre espectaculos.

El tercer capitulo se dedica a un analisis de la comunicacion de la oferta de danza,
pudiendo asi ordenarla acorde a distintos criterios, que nos permitiran entrar a
profundizar en qué se esta haciendo bien y que no en lo que a comunicacion

respecta.

En estos dos capitulos, se han empleado tanto los resultados obtenidos en la fase
de revision semanal de oferta de espectaculos de danza, como la opinién recogida
de los expertos de danza entrevistados.

El cuarto y dltimo capitulo es una proposicion de valor elaborada acorde con la
filosofia del Inbound Marketing que parece adecuarse de forma efectiva al
desarrollo de un plan de accién para la danza, que la haga volver a existir y que
permita el trabajo conjunto de los expertos del sector hacia un mismo fin: la
generacion de interés por la danza, garantizando contenidos atractivos para los

consumidores.

“Los grandes bailarines no son geniales por su técnica, son geniales por su

pasion” - Martha Graham

“Dance, dance. Otherwise, we are lost.” — Pina Bausch.
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1. CONTEXTO CULTURAL DE LA DANZA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

1.1. LA CULTURA Y LA DANZA: ¢(QUE SON?
La cultura es reconocida por el articulo 44 de la Constitucion Espafiola como
derecho fundamental. En él se incluye tanto el derecho a la cultura como la
obligacion de los poderes publicos de promover y tutelar el acceso a la cultura.

Lo primero que debemos de resaltar es que es imposible entender el concepto de
cultura sin la sociedad. El ser humano es un ser social por naturaleza y se mueve
dentro de una cultura, que es un grupo de pertenencia primario que le guia en sus
conductas. Basandonos en las definiciones que nos dan Tylor (1871) y Kroeber
(1952) se puede decir que la cultura transmite unos determinados conocimientos,
valores y creencias que el individuo interioriza con los afios y exterioriza mediante
sus reacciones motoras, habitos, técnicas e ideas. No hay que olvidar que toda
definicion de cultura ha de entenderse dentro de un marco muy flexible y por ello,

no existe una definicidon Gnica de la misma.

Dentro de la cultura encontramos determinadas artes, como es el caso de las
Artes Escénicas, que comunican un sentir mayoritario de la sociedad. De hecho,
una de las formas de medir la importancia de cada momento histérico ha sido la
incidencia de las Artes Escénicas en cada escenario.

La Real Academia Espafiola ha definido el arte como “manifestacion de la
actividad humana mediante la cual se expresa una visién personal y desinteresada
que interpreta lo real o imaginado con recursos plasticos, lingliisticos o sonoros”?.
De esta definicion, se deduce que las Artes Escénicas son expresiones de
visiones subjetivas del hombre a través de su representacion en escena. Sin
embargo, al definirlas de tal forma, estariamos limitando su concepto en gran
medida, dado que las Artes Escénicas son la musica, la danza, el teatro, la 6pera
y el circo fundamentalmente y ya desde hace un tiempo estan sobrepasando el

entramado de los espacios escénicos. Hoy en dia, la escena puede ser cualquier

? Esta definicion ha sido transcrita del diccionario en linea de la Real Academia Espafiola.
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lugar habilitado para la practica de estas artes, por lo que hay que interpretar el
concepto ya no solo desde la vision facilitadora que lo limita a las “artes en vivo”,

sino que también habra que contextualizarlo.

Hay que entender que las Artes Escénicas son parte del patrimonio cultural de
cada pais y que fomentan valores tanto éticos como civicos por lo que se deben
entender como bienes de interés social, y deberian ser por ello, protegidas y
armonizadas de forma directa mediante un determinado orden juridico. Jaume
Colomer (2011) incluso ha determinado que existen evidencias suficientes para
considerar las Artes Escénicas como un servicio publico, y como tal, el Estado
adquiere la obligacion de garantizar las condiciones dptimas para el desarrollo del
mismo, de acuerdo a los principios de equidad, solidaridad y libertad, asi como

estableciendo mecanismos de financiacion, coordinacién y cooperacion.

Por su parte, la danza es un arte escénica de pleno derecho. Se trata de “una
experiencia fisica y corporal” (Abad Carlés, 2004). Supone una de las artes mas
completas para el espectador pues no solo incluye la parte visual del resto de
artes escénicas sino que combina musica y carga expresiva, asi como valores
como el trabajo de integracién cuerpo-mente, la superacién y la colaboracién.
Tradicionalmente se ha dicho que “la danza es el Unico espectaculo que no
necesita subtitulos™, lo que también le aporta un valor Ginico y es que no necesita

de adaptacion para comunicar a cualquier publico.

La danza esta intimamente ligada al desarrollo social por lo que existe una clara
necesidad de promoverla como parte de nuestra cultura porque implica una pasién
por la belleza y la perfeccion. Se compone de musica, interpretacion, cuerpo de
baile y movimientos que pueden trasladarnos a cualquier escenario. A pesar de
todo ello, es una de las Artes Escénicas que menos relevancia parece tener en
nuestra sociedad, tal y como se ha podido ver en las opiniones de nuestros

3 ; . . .
Se trata aqui de una frase hecha, comunicada por gran parte de los bailarines, pero cuyo autor exacto se
desconoce.
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expertos para los que la danza ocupa un puesto menor en la sociedad, y por tanto,
no queda equilibrada con el resto de artes, ya sean musica, teatro, pintura, etc.

Es necesario resaltar que, en cuanto a danza, estamos considerando ballet
clasico, danza moderna y contemporanea, flamenco y otros folclores esparioles e
internacionales como categorias principales dentro del panorama dancistico

espafiol.
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1.2. UNA VISION CUALITATIVA DE LA DANZA EN LA COMUNIDAD DE

MADRID
Existe una corriente que viene criticando de forma recurrente la medicion de la
relevancia de las Artes Escénicas en Espafia, promovida en cierto modo por
diversas asociaciones como la Asociacion Cultural Amigos de la Danza
Terpsicore, que viene a decirnos que los valores cualitativos también han de ser
reconocidos a la hora de medir el rendimiento de las Artes Escénicas, lejos de lo
gue se ha estado haciendo en Espafia a lo largo de los afos, tomando en

consideracion solamente las bases cuantitativas de cada momento:

“Los indicadores de rendimiento para las Artes Escénicas, utilizados en muchos
paises culturalmente avanzados, no se limitan al nimero de espectadores y la
recaudacion de los teatros. Por el contrario, en la valoracion de la actividad de
una compaiiia de teatro o de danza se tiene en cuenta la repercusion social de
su labor junto con los valores civicos y de integracién social que transmiten sus

obras.” (Asociacién cultural Amigos de la Danza Terpsicore, 2014).

Ya desde sus comienzos, en Espafia se ha vivido una clara despreocupacién por
el desarrollo de este arte por lo que tradicionalmente se ha denominado “desidia
del mercado y el publico” (Abad Carlés, 2004).

No son pocos los profesionales que, a la hora de contestar a nuestra entrevista,
han hecho hincapié en este hecho: “la danza no tiene reconocimiento como
actividad cultural, no existe un verdadero tejido que soporte la actividad dancistica,
ni campafias de educacién y difusién” (Ana Isabel Elvira Esteban).*

Es notable la proliferacion de escuelas que imparten la danza y la divulgan, pero
las compafias que dan trabajo a estos futuros bailarines son escasas y muchas

veces se encuentran con un panorama politico legal que impide su desarrollo total.

* Ana Isabel Elvira Esteban es profesora de danza clasica en el Conservatorio Profesional de Danza Carmen
Amaya, investigadora y redactora de revistas especializadas de danza, asi como miembro de las asociaciones
Asociacién de Profesionales de la Danza en la Comunidad de Madrid (APDCM), Asociacién Cultural Por la
Danza (ACPD) y Asociacién Danza mas Investigacion (D+1).
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Tal y como afirma la Asociacién Cultural Amigos de la Danza Terpsicore® en la
entrevista que se le realiza para el presente trabajo (2015): “aunque en las listas
oficiales subsisten decenas de compafias, de alrededor las 60 compafiias
consideradas profesionales ubicadas en la CAM en 2008, apenas mantienen hoy

una actividad constante una veintena”.

Dentro de esta situacién de escaso interés mostrado hacia la danza a lo largo de
los aflos, y a pesar de los beneficios que aporta, aparece la necesidad de
entender el contexto cultural de la misma en este pais y su desarrollo en las

ciudades.

Se puede pensar que la situacién de la danza es claramente de supervivencia.
Esto se debe fundamentalmente a los factores que se desarrollaran a

continuacion, de los que cabe resaltar:
A) Fracasos de programas y complicada implantacion de nuevas iniciativas:

A partir del afio 2012, y en respuesta a una bajada de la programaciéon y con el fin
de paliar la desaparicion de los circuitos de acogida de las producciones
coreograficas, se han ido creando determinados programas para acrecentar las
propuestas ligadas a la coyuntura econdmica, que parecen ser mas atractivas en
la actualidad, pues se presentan como un nuevo movimiento arraigado de la crisis
financiera. Asimismo, parece que a toda una coleccién de factores negativos que
ya han sido citados, se le unen los fracasos de dichos programas tales como el
PLATEA en 2013, o la complicada implantacién de nuevas iniciativas como el Plan
Estratégico de Cultura del Ayuntamiento de Madrid (PECAM 2012-2015). Se trata
de planes que se han tratado de implantar en la Comunidad de Madrid para
mejorar el panorama de las Artes Escénicas pero que han supuesto un alto coste
gue no se ha estado dispuesto a asumir. Ademas, estas iniciativas se deben

5 . . . , T .
La Asociaciéon de Amigos de la Danza Terpsicore ha decidido ser nombrada como tal a lo largo del trabajo,
en lugar de ser identificada con un Unico nombre de alguno de sus miembros.
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realizar apostando por el largo plazo, por lo que llevan detras toda una carga que

complica su asentamiento en el momento actual.

A este respecto, existe una corriente de opinion que mantiene que la profesiéon de
la danza en Espafia ha estado muy desunida, por lo que no ha sabido defender
con solidez y vision a largo plazo los intereses de la danza por encima de los
intereses individuales de los profesionales.

B) Descenso de la programacién y desaparicién de circuitos®:

Toda una coleccion de factores negativos que analizaremos mas adelante han
tenido como consecuencia principal el descenso de la programacion por la propia
complicacion que tiene el hecho de programar espectaculos cuando no existe un
publico fiel y los espacios son cada vez menores pues las redes de teatros se van
acortando ante el cierre de algunos de ellos.

C) Aversion al riesgo de los publicos e incremento del consumo

promocional:

Nos encontramos con que tanto las salas como los publicos son més adversos al
riesgo que antes. Se apuesta mas por los clasicos importados que por las obras
modernas espafolas. A esto se le afiade un aumento del consumo denominado
“promocional” que se basa en ofertas de dltima hora, cupones o paginas de
descuentos.

D) Aumento del Impuesto sobre el Valor Anadido y descenso de las ayudas
publicas para la cultura:

Los factores citados anteriormente tienen una causa fundamental: el aumento del
Impuesto sobre el Valor Ailadido en el afio 2012 del 8% al 21% y el descenso de

las ayudas de politicas culturales que, segun la légica econdmica, han hecho

6 . . P . . . .

En el mundo de la danza, tradicionalmente se emplea el término “circuitos” para denominar a los canales
de distribucidon de la misma. Este término puede encontrarse en documentos como el Borrador de la
Reunidn Sectorial sobre Artes Escénicas en su Acta n25 del dia 2 de octubre de 2012.
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disminuir los beneficios de las compafias de danza, asi como los salarios de los
profesionales. Aquellos que han decidido trasladar el coste de dicho impuesto al
publico, han visto como la asistencia a los espectaculos ha caido de forma
notable. Esto implica que, en palabras del actor Alberto Sanjuan para el programa
La Sexta Noche del sabado 20 de diciembre de 2014: “No se recauda mas, sino
menos porque se estd destruyendo el tejido cultural”. Y asi es, las carencias
financieras que vive la danza en la Comunidad de Madrid impiden el desarrollo de
nuevas obras, asi como su presentacion. De esta forma, se produce una elevada
rotacion de espectaculos que tienden mas hacia el “amateurismo”, dejando de
lado la profesionalidad que es garante de calidad.

E) Estructura anticuada de la gestion cultural y falta de gestion a largo

plazo:

A todo ello se une el problema de la gestién cultural. La cultura deberia ser
considerada un bien social y por lo tanto, deberia superar el tradicional modelo
privado-publico. Sin embargo, se constata aun una amplia diferencia entre el
primer sector (administraciones publicas) y el segundo sector, principalmente
formado por PYMES. La danza ya no es rentable, por lo que la inversién se dirige
hacia otras formas de expresion artistica, o incluso se abandonan por completo.
Ante este nuevo panorama, se alzan el tercer y cuarto sector compuesto por
entidades privadas y fundaciones sin animo de lucro, asi como asociaciones y
empresas con vocacion publica que organizan por cuenta ajena sus creaciones.
Estos nuevos circuitos incluyen también nuevas formas de trabajo como puede ser
el co-working o la formacién de cooperativas, que no dejan de ser instituciones
que permiten la generacion de economias de escala. Esto provoca un claro
hiperactivismo de las instituciones culturales que deja mucho que desear para el
panorama coreografico. En la Comunidad de Madrid, la creciente presencia de
salas alternativas es el fiel reflejo de esta situacion. Se trata de espacios en los
gue las compafiias muestran sus obras en un periodo corto de tiempo, dejando

por completo de lado la parte de “boca a boca” que permitiria la generacién de
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mayores ganancias: cuando la multitud ha conocido el espectaculo, este ya no

esta en cartelera.

Sin embargo, en este arte no todos son peros. Hay que tener en cuenta que con el
auge de las salas alternativas que han arraigado de la crisis, se crea una nueva
tendencia a mostrar las obras aunque de forma distinta. De esta forma, durante el
afo 2013, se crearon al menos 15 nuevos espacios que ya forman parte de la Red
de Teatros y Salas de Madrid. Existen por tanto dos caras de una misma moneda:
la proliferacion de las salas alternativas es un avance que permite desarrollar la
cultura dentro de la ciudad, pero también hay que tener en cuenta que estan aun
muy centradas en amortizar el precio y por ello, muestran gran rotaciéon de obras,
ofreciendo incluso distintas obras en una misma jornada. Esto es positivo porque
permite que se sigan creando y adaptando espectaculos, pero también merma la
calidad que anteriormente primaba por encima de todo.

Es necesario resaltar que en este contexto, se produce un proceso de renovacion
del arte y que también toca a la danza. En este sentido, el arte se convierte en una
forma de reivindicar, de hacer escuchar las voces de los que no son escuchados,
e incluso escenifican momentos claros de la crisis. Acorde con esta tematica,
Mayte Antlinez Rojano’ nos dice que: “situaciones revulsivas como estas generan
una mayor imaginacion que genera espontdneamente nuevos movimientos.” Esto
puede verse mucho en la amplia oferta de teatro tanto del director Jordi Galceran
como en las adaptaciones de obras literarias de Rafael Saramago.

F) Tejido empresarial fragil y minifundista: las importaciones y las
exportaciones de la danza:

Hay que decir que Espafia importa espectaculos pero exporta profesionales.
Parece que la solucion a la balanza negativa de la cultura en Espafia, y mas

concretamente de las Artes Escénicas, estd en acudir a mercados internacionales.

7 Mayte Antunez Rojano es bailarina profesional de danza espafola, docente en la actualidad y ha sido
entrevistada en este trabajo.
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Y en este caso, la danza tiene una gran ventaja, en tanto que todas aquellas
producciones no idiomaticas, son aquellas que menos adaptacion necesitan a la
hora de internacionalizarse y por ello, este arte encuentra fuera lo que dentro del
pais no se le pudo dar. Asi, la danza espafiola ha sido la mejor representante de
nuestra cultura en el exterior durante muchos afos, sobre todo gracias al
flamenco. Pero en este ultimo tiempo, nos dedicamos a importar espectaculos y
exportar bailarines, lo que hace que la difusion de nuestro arte y de nuestra cultura
se complique de forma notable. Y con ello, la percepcién de los espafioles hacia
este mercado. Esto se debe fundamentalmente a un mercado interior muy débil
gue afecta sobre todo a los bienes y servicios culturales, por lo que uno de los
retos a lograr es seguir en la misma linea de internacionalizacién que se han

estado llevando a cabo para promover la danza nacional.

Uno de los grandes motivos por los que la danza ha tenido que buscar nuevos
mercados fuera de las fronteras espafiolas es que no existen teatros de
residencia® para las compafiias espafiolas, lo que dificulta de forma notable la
garantia de calidad y constancia que se necesitan para ofrecer la mejor
experiencia posible al consumidor. Por ejemplo, Laura Kumin® nos comenta que
“en la Comunidad de Madrid tenemos un Centro de Danza (el Centro de Danza
Canal) pero este no tiene un proyecto, porque no se quiere. Las infraestructuras
gue se tienen son importantes, ademas de dos teatros vinculados, pero aunque si

existen convocatorias para residencias no hay ningun tipo de proyecto ni vision

¥ la expresion de “teatros de residencia” se refiere a teatros o auditorios que puedan alojar de forma
permanente las distintas obras de una compafiia de danza. Podemos encontrar dicha expresion en el parrafo
que sigue procedente del documento Una Ley de Artes Escénicas para Espafia. “Una de las paraddjicas
anomalias que el Instituto Nacional de Artes Escénicas y de la Musica (INAEM) lleva arrastrando a pesar de
27 afios de planes e ingentes cifras invertidas en la construccién y renovacién de teatros y auditorios
publicos y privados, es la falta de un teatro de residencia para sus dos compaiiias de danza. Esta carencia ha
ocasionado inestabilidad en la programacion, disminucion del rendimiento de las dos compaiiias y
dificultades para realizar su labor con la calidad y constancia debidas.” (Asociacion cultural Amigos de la
Danza Terpsicore, 2014).

? Laura Kumin es una de las fundadoras y Directora del Certamen Coreografico de Madrid. Ha formado parte
del trabajo de campo dada su experiencia en el sector, al haber trabajado durante siete afios como Asesora
de danza de la Comunidad de Madrid.
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para el centro”. En gran parte por este motivo, el desarrollo artistico de las
compafifas de danza espafiolas es muy comedido y el pablico “balletémano™® es
muy inestable, y se compone en gran medida de personalidades del sector
cultural, mas que de publico general. Es como si se hubiera perdido la conexién
entre el producto y el publico, y solo aquellos que realmente estan ligados a los
productos escénicos son los que muestran interés sobre ellos. Y esto conlleva
problemas graves de financiacion que se suman al resto de carencias econémicas

con las que ya cuentan las Artes Escénicas.

En la fase empirica de este trabajo se ha contactado con profesionales y alumnos
de danza y no con un publico general, pues entendemos que las respuestas mas
tiles nos vendran dadas por ellos, que son mas asiduos y estan mas ligados al
sector.

La internacionalizacion de la danza supone la superacion de grandes retos.
Debemos partir de una premisa inicial derivada del marketing internacional que
viene a decirnos que cuanto mas ligado esta un bien a la cultura, méas dificil es de
hacer global. Por ello, aunque se ha encontrado un mercado creciente en Europa
(el 87% de las exportaciones culturales se hacen hacia estos paises segun la
Fundacién Alternativas''), parece que las fronteras son mas complicadas si
observamos en resto del mundo. Por tanto, es el momento de ir mas alla y
flexibilizar nuestras practicas y producciones para que se conviertan en bienes de
interés global que puedan venderse de la forma mas eficiente mas all4 de lo que
serian las culturas mas proximas a la nuestra. A este efecto, existen organismos
como la Agencia Espafiola de Cooperaciéon Internacional, que junto al Ministerio
de Cultura espafiol y de otros paises, forman el denominado “Iberescena” que

trata de buscar una unién de las Artes Escénicas de estos paises. Por su parte, si

1% Término empleado por numerosos autores, de los cuales se puede resaltar Ana Abad Carlés, Alejo
Carpentier, Julidan Rios o la propia Asociacidon Cultural Amigos de la Danza Terpsicore, para dar nombre a los
aficionados por el ballet y la danza en general y que se presuponen fieles al mundo de la danza.

" Fundacién Alternativas. Fundacion Alternativas. http://www.falternativas.org/ (Gltimo acceso: 01 de
Noviembre de 2014).
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nos centramos en el nivel europeo, vemos como ya existieron planes como el
“Plan General de la Danza 2010-2014" por el que se pretende la creacion de un
espacio Unico europeo para facilitar la movilidad artistica. De esta forma, se
permite promover la cooperacion y el intercambio entre compafias, que fomenten

la actividad coreografica en Espafia dentro del marco europeo.

En resumen, la danza se enfrenta hoy en dia a grandes retos para poder
sobrevivir en un marco que no parece ser el mas positivo pues cada vez que se
propone algun tipo de plan para visibilizar la danza, su fracaso se muestra
inminente. Ademas, con el aumento del IVA cultural al 21%, la programacion ha
caido de forma notable asi como el publico, haciendo que algunos teatros deban
cerrar sus puertas. Por ultimo, la danza se encuentra con una gestion cultural
cortoplacista que hace que el tejido empresarial de apoyo sea fragil y minifundista
y se mantenga en una esfera mas “artesanal”, lejos de poder ser rentable en el
largo plazo. Esto desemboca directamente en la “exportacion” de nuestros

mejores bailarines que salen fuera de Espafa buscando el reconocimiento.
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1.3. UNA VISION CUANTITATIVA DE LA DANZA EN LA COMUNIDAD

DE MADRID
Nos encontramos con que segun el “Directorio de Unidades de Actividad
Economica, 2010” obtenido por el Instituto de Estadistica de la Comunidad de
Madrid y Direccion General de Estadistica (Area de Gobierno de Hacienda y
Administracion Publica), la cultura, el ocio y los deportes contribuyen a un 4,5%
del PIB de la Comunidad de Madrid en el afio 2013. Si analizamos el consumo
medio por habitante y afio en Artes Escénicas (5,5 euros/habitante en 2010), se
deja entrever que en Espafa, se consumen “bienes culturales” en media, la mitad
gue en el resto de paises que comparten nuestro entorno. (Asociacion Cultural
Amigos de la Danza Terpsicore, 2011).

Cuando buscamos las cifras que marcan el afio 2013 de la danza en Espafa,
rapidamente se deja entrever que existe una clara diferencia entre la oferta que
presentan la Comunidad de Madrid, Catalufia y Andalucia con respecto al resto de
las Comunidades Auténomas. Madrid y Catalufia dan salida a obras coreograficas
muy variadas tanto nacionales como internacionales mientras que en Andalucia
existe aln una clara predominancia de las obras de folclore espafiol, y sobre todo
de flamenco, que suponen un gran atractivo turistico. El resto de comunidades
incluyen tanto espectéculos variados como sus folclores locales que forman parte
de las fiestas tradicionales y que pueden suponer en determinados casos bienes

culturales a resaltar a nivel de comunicacion turistica.

Observando el Grafico 1, podemos ver que la Comunidad de Madrid es la mayor
acogedora de funciones de danza en Espafia en el afio 2013 segun la Sociedad
General de Autores y Editores, con un 27,8% de las obras que se producen en
Espafia. Sin embargo, cabe resaltar que esta comunidad autbnoma produce hoy
en dia un 80% menos de los espectaculos de danza que producia en 2008,

2 A modo de anécdota, cabe citar que la Asociacion Amigos de la Danza Terpsicore en la entrevista realizada
en la fase empirica de este trabajo nos comenta que, a nivel de oferta “en 1789, tan solo en la capital con
menos de 200 000 vecinos, se realizaron unas 600 representaciones de danzas en los tres teatros “oficiales”:
Coliseo de los Cafios, Coliseo de la Cruz y Coliseo del Principe”, lo que indica que la danza en la Comunidad

24



debido al descenso del niumero de espectadores que se ha basado en los
siguientes factores:

» El aumento del IVA cultural

» La mayor aversion al riesgo

* Lainternacionalizacion de la oferta

« El hiperactivismo®® de las instituciones culturales
 La desaparicién de circuitos™

» La alta rotacion de espectaculos

» Lafalta de interés de los publicos

de Madrid si que llegd a tener cabida en su dia; y por este motivo se puede tratar de apostar por ella de
nuevo.

> Término extraido del documento Hacia el PECAM 2012-2015 del Ayuntamiento de Madrid, que se refiere
a la gran rotacién de espectaculos dentro de las instituciones y que complica el analisis de la situacidn en
mayor medida.

Y Ver nota 1.
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Funciones por Comunidades Autonomas en 2013
(Total funciones: 655)
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1,0%
0,6%
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¥ Navarra & Pais Vasco I Ceuta/Melilla

Grafico 1 - Porcentaje de funciones de danza por Comunidad Auténoma en 2013 (Fuente: SGAE, 2014).

Elaboracidn propia.

Asi pues, si lo que deseamos es ver como han evolucionado las funciones de
danza desde 2008 hasta 2013 en la Comunidad de Madrid, podemos ver cémo la
oferta se ha reducido a menos de la mitad de lo que era en el inicio de la crisis,
siendo de 1428 funciones en 2008 y de solo 655 funciones en 2013. Esto supone
una caida del 55% en cinco afos.
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Numero de funciones de danza en la
Comunidad de Madrid

1428 1348
1500 1143
1000 — 761 655
500
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

===TFunciones Danza

Grafico 2 - Evolucion del numero de funciones de danza en la Comunidad de Madrid en los aiios 2008 a

2013 (Fuente: SGAE, 2014). Elaboracidn propia.

Numero de espectadores de danza en la
Comunidad de Madrid
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Grafico 3 -Evolucion del nimero de espectadores de danza en la Comunidad de Madrid entre 2008 y 2013

(Fuente: SGAE, 2014). Elaboracién propia.

Ante esta caida de funciones, se observa que el descenso de espectadores es
practicamente proporcional en tanto que aproximadamente en 2013 se acogio la
mitad que en 2008 segun datos de la SGAE como se puede ver en el Gréfico 3
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anterior. En estos cinco afos, los espectadores de danza han disminuido un 64%,
siendo el numero de espectadores en 2008 de 351 577 y en 2013 de 189 584.

También es interesante ver como desde 2008 se ha ido reduciendo la proporcion
de espectadores de la Comunidad de Madrid con respecto al total espafiol (Ver
Tabla 1). En los 6 afios que se analizan, este porcentaje se encuentra en torno al
20% y se observa una tendencia creciente de 2008 a 2010 y después entre 2010 y
2013 un descenso pronunciado que lleva a uno de los porcentajes mas bajos en
este ultimo afio: la Comunidad de Madrid acogié en 2013 a un 19,9% de los
espectadores totales de danza de Espafia. Esta evolucién se ve recogida en la
tabla que sigue.

Afios 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Numero de

Espectadores en la
351.577 333.400 303.296 255.047 220.270 189.584
Comunidad de

Madrid

% sobre total
21,60% 22,60% 22,80% 21,50% 20,70% 19,90%
Espafia

Tabla 1 - Evolucién del nimero de espectadores de danza en la Comunidad de Madrid y del porcentaje de

los mismos con respecto al total espaiol entre 2008 y 2013 (Fuente: SGAE, 2014). Elaboracion propia.

Se puede decir que todo lo anteriormente citado tiene una incidencia directa en la
recaudacion. Cuando ésta disminuye nos encontramos en una espiral que tiene
como consecuencias las propias causas de dicho descenso. Cuando las
ganancias caen, la calidad y la oferta disminuyen de forma notable, lo que provoca
un aumento de los precios y un menor nimero de espectadores lo que crea un
circulo vicioso que hace aun mas profundos los retos que la danza debe afrontar.

Contando con que ademas de los retos genéricos que afectan a las Artes
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Escénicas, la danza cuenta con los suyos propios y especificos por todo lo que la

rodea.

De esta forma, centrdndonos en las ganancias obtenidas a través de los
espectaculos dancisticos, vemos en el Grafico 4 cémo la Comunidad de Madrid
contribuye en un 31,5% al total recaudado en Espafa. Esto supone alrededor de
2,9 millones de euros en términos absolutos segun la SGAE. Sin embargo, el

descenso es claro como se vera en los gréficos que siguen.

El Grafico 4 nos muestra el reparto de la recaudacion por Comunidades
Auténomas, lo que nos hace una vez mas pensar en la importancia que tiene la
Comunidad de Madrid para la danza. Madrid recauda un 33,5% de las ganancias

totales espafiolas, seguida de Catalufia que supone el 23,2%.

Recaudado en danza por Comunidad Autonoma
con respecto al total espainol en 2013

1,10% 739%%,90% 3,709

1,20% 3,20%

3,20%

1,10%
2,60%

1,20%

B Andalucia H Asturias

M |slas Baleares H\Canarias Cantabria

B Castilla La-Mancha B Castilla y Ledn Cataluia

B Comunidad Valenciana ® Bxtremadura Galicia
La Rioja adrid Murcia
Navarra Pais Vasco Ceuta/Melilla

Grafico 4 - Porcentaje recaudado en danza con respecto al total espaiol en 2013 (Datos obtenidos: SGAE,

2014). Elaboracidn propia.
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Como podemos observar, en 2013 en Espafa se recaudaron 10.150.719 euros,
de los cuales 2,9 millones aproximadamente se generaron en la Comunidad de
Madrid, seguidos de los 2,1 millones de Catalufia. Una vez mas, Madrid se
presenta como la que mas aporta al panorama de la danza en Espafia. Sin
embargo, los datos que le competen a nivel de evolucion no son mas que un claro
reflejo de la situacion de la danza en la actualidad, que no hace mas que perder
clientela. Esto hace que la captacion de clientes sea cada vez mas dificil y la
fidelidad de los mismos sea escasa.

El Gréfico 5 nos muestra la evolucién de la recaudacion en los denominados “afios
de la crisis” y que no dejan sino ver una tendencia muy negativa para la danza, por
todos los motivos que se repetiran a lo largo del estudio y que le afectan de forma
directa como arte compleja que es.

La recaudacion en la Comunidad de Madrid es decreciente durante los “afios de la
crisis”. Se puede ver como al inicio de los mismos, la tendencia es moderada
mientras que, a partir de 2010, que es uno de los afios criticos para la danza, la
caida es enorme. Si analizamos los datos, se produce el mismo efecto que con el
resto de magnitudes que se han estudiado con anterioridad: la reduccion del 48%
en 2013 con respecto a 2008.
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Recaudacion a través de la danza en la
Comunidad de Madrid
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Grafico 5 - Evolucion de la recaudacion obtenida a través de la danza en la Comunidad de Madrid en el

periodo 2008-2013 (Datos obtenidos: SGAE, 2014). Elaboracién propia.

A modo de resumen podemos destacar la importancia que tiene la Comunidad de
Madrid a nivel de oferta de danza en tanto que en el afio 2013, fue la Comunidad

Auténoma que mas espectaculos acogio y la que mas recaudo6 con los mismos.

Posteriormente, se ha demostrado que los llamados “afios de la crisis”, de 2008 a
2013, han tenido consecuencias negativas en la oferta de la danza en dicha
Comunidad. Por un lado, se produjo una bajada de la produccién de espectaculos,
de forma que la oferta de danza se redujo a la mitad en cinco afos.
Proporcionalmente, se produjo un descenso de espectadores lo que, junto con el
aumento del IVA cultural, recayé en una bajada de la recaudacion a través de la
danza. En consecuencia, programar espectaculos y generar publicos se
convierten en tareas arduas generandose un circulo vicioso entre recaudacion,

publicos y oferta del que parece complicado salir.
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1.4. EL MARKETING Y LA DANZA
El consumo cultural forma parte del denominado consumo simbdlico lo que implica
gue los individuos no adquieren un producto cultural por lo que es, sino por lo que
significa y les aporta y eso les deja satisfechos. Para llevar a cabo estrategias de
marketing adecuadas para la comercializacion y comunicacion de la danza, es
necesario entender que la satisfaccion por el consumo cultural aumenta con el
uso, y por ello, es necesario crear publicos aficionados y en determinado modo
“adictos” a estas producciones. Para ello, la danza ya no se vende como una mera
obra sino que se convierte en una experiencia que debe adentrarse en la persona,
llegando a la parte mas aspiracional de la misma y asi, lograr la fidelidad de la

clientela méas comun.

La mayor complejidad dentro de los esfuerzos de marketing deriva de la
incertidumbre acerca del éxito de las producciones, incluso después de su
presentacion, pues es éste el que condiciona su repercusion social y econémica. Y
de la primera depende todo lo demas. Pero, como ya se ha mencionado, en la
actualidad existe un problema muy grande en tanto que la rotaciéon de las
creaciones es inmensa y la repercusién social que puedan tener es practicamente
nula, pues cuando llega a oidos de potenciales consumidores, ésta ya no aparece

en cartel.

Para entender por qué el marketing de la danza no ha sabido pasar por encima de
estas dificultades y crear publicos fieles y mejorar la asistencia a pesar de los
tiempos que corren, habra que empezar definiendo qué es el marketing cultural y
comprender de donde deriva su dificultad, sobre todo cuando lo aplicamos a un
producto como es la danza.
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1.4.1. El marketing cultural
No es facil definir una disciplina como es el marketing cultural si no es por el
propésito que pretende conseguir. De esta forma, es posible definirlo como el
proceso que busca fomentar y dar a conocer los productos culturales™.

El problema aqui deriva de la especifidad del producto cultural en si que es algo
tangible e intangible a la vez y que tiene una serie de caracteristicas determinadas
gue nos hacen tratarlo de forma distinta al resto de productos. Entre otras cosas,
tenemos que generar contenidos para un cliente cuyos valores culturales son muy
variables, adaptando las creatividades a los nuevos tiempos, teniendo siempre
presente la tradicionalidad de muchas danzas como son el flamenco o el ballet

clasico.

Ademas, hay que tener en cuenta que existen dos orientaciones muy marcadas
sobre como se ha de enfocar el marketing cultural. Por un lado, mirando hacia la
oferta, se cree que es el creador quien debe vender sus producciones y que su
esfuerzo de marketing se debe centrar en la captacién de clientes. Se trataria por
tanto de una forma de “Dictadura del productor”. Sin embargo, otros opinan que
son los propios artistas los que deben aplicar el proceso de marketing tradicional,
analizando las necesidades de los consumidores y ofrecer asi el producto que

realmente buscan, defendiendo asi la “Soberania del consumidor”.

Lejos de cerrar este debate que lleva afios presente, parece dejarse entrever que
la clave esta en un intermedio pues, si nos centramos Unica y exclusivamente en
la demanda, estaremos mermando parte de la creacion artistica como tal que es
un proceso mental propio e individual. También hay que tener en cuenta qué es lo

gue busca el publico en cada momento, entendiendo que la demanda de danza

> Definicién adaptada de la Base de Datos de la Asociacién de Gestores y Técnicos Culturales
(AGECTEC). Asociacion de Gestores y Técnicos Culturales. «<AGETEC.» AGETECA Base de Datos de
Gestion Cultural. 2014. http://www.agetec.org/ageteca/marketing.htm (ultimo acceso: 24 de
Febrero de 2015).
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entre el publico general varia en funcién de determinadas épocas del afio. La
Navidad es por ejemplo un punto de eje dentro de la oferta de danza pues es el
momento del afio en el que se ofertan mas espectaculos y en el que la asistencia
es notablemente mayor, ya no solo por interesados y conocedores de la danza,

sino por familias consideradas como “audiencia general”.

Para entender lo especifico del marketing cultural, hay que ver cuales son los
componentes del producto cultural y que se ha de, ya no vender, sino producir
para el publico tiene distintos valores, tanto para el creador como para el

consumidor'®:

1) Valor estético: cuando se crea una producciéon coreografica, se busca una
determinada belleza y armonia para hacer que, tanto para los bailarines
como para el publico, se logre una experiencia de consumo intangible, pero

facil de mantener en el recuerdo.

2) Valor espiritual: la danza aporta un sentido de pertenencia a un grupo con

mismos valores culturales.

3) Valor social: en este sentido, y muy cercano al valor espiritual de la danza,
tanto los bailarines como los amantes de la danza comparten unos valores
gue les identifican, Se trata de un grupo homogéneo y que a la vez, es
distinto al resto. Lo mismo sucede con el publico habitual de este tipo de

espectaculos.

® Esta informacion se ha adaptado de la literatura teérica del Manual de Marketing y

Comunicacion cultural de Maria José Quero Gervilla y Antonio Leal Jiménez (paginas 26 y 27).
Cadiz: Direccién General de Universidades de la Consejeria de Economia, Innovacidon y Ciencia de
la Junta de Andalucia, 2014.
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4) Valor histérico: la danza es uno de los productos culturales que mas puede
conectarnos con el pasado, e incluso llevarnos a entender parte del
contexto actual. La danza surgié en el momento en el que el hombre
primitivo comienza a moverse en la tierra, y ha ido evolucionando hasta
hoy. De esta forma han ido surgiendo las distintas categorias de danzas,
desde las mas tradicionales como son las folcléricas y las castizas, hasta
aguellas que mas incluyen los nuevos ritmos y movimientos, conectando
con los estilos de vida actuales como son todas las variantes del baile

moderno y de la danza contemporanea.

5) Valor simbdlico: este nivel estd muy ligado con el posicionamiento y la

imagen que da el consumo de productos culturales.

6) Valor de autenticidad: cada estilo de danza es distinto, y si a ello le sumas
gue las variaciones mas conocidas también varian en funcién del bailarin
gue las interprete, nos damos cuenta de que asistir a un espectaculo de
danza es asistir a una experiencia Unica. Nunca habra dos performance
iguales. Este caracter genuino y creativo tan propio de la danza crea este
efecto de exclusividad tanto para el creador como el cliente, que unen sus

posiciones en este valor.

1.4.2. El marketing cultural aplicado a la danza
Una vez reconocido el producto cultural, siendo la danza uno de ellos, hay que
entender que ésta tiene unas caracteristicas que le son propias y que hacen que

sea aun mas dificil trabajar el marketing para la misma.
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Ya la Red de Trabajadores para la Danza “Danza-T"'’ establecié una serie de
premisas que desarrollan la complejidad de la aplicacién del marketing a este arte.
Por un lado a nivel de contenidos, encontramos que como la danza es un producto
complejo y minoritario en Espafia, es muy dificil comunicarla. Ademas, al vender
no solo algo tangible sino también intangible, se necesita de una previa
predisposicién y formacion de los publicos para que se garantice la generacion de
experiencias que realmente sorprendan al consumidor. Estos hechos hacen que la
danza deba ser tratada como un bien de lujo dentro del marketing por sus
caracteristicas especificas.

Otro de los grandes retos para la danza es la “lucha contra el desconocimiento”
(Red de Trabajadores de la Danza, 2014) pues se cuenta con publicos poco
formados que quizas no entiendan la relevancia que puedan tener “Coppélia” o “El
Lago de los Cisnes”, y eso que son dos de las obras maestras mas reconocidas a
nivel mundial. Simplemente, no se conoce su historia, por lo que muchas veces la
eleccion de un espectaculo u otro, mas que por un proceso tradicional de compra,
pasa por la recomendacion de algun igual o por el posicionamiento a través de
nombres. Y aqui surge un nuevo problema. No se estd dando la oportunidad de
crear nuevos productores coreograficos porque las marcas reconocidas y bien
posicionadas en nuestro pais llevan claros nombres propios como son Angel
Corella, Sara Baras o La Compafia Nacional de Danza. Puede ser que nos
olviden aquellos bailarines y creadores que, aunque siendo anénimos, ofrecen

grandes maravillas por obras.

En conclusién, un posible gran reto al que se enfrenta el marketing de la danza es
gue ésta no se comprende. No hay formacion para la misma. No se estudia en el
colegio como la musica o las grandes obras de teatro. Es necesario ir mas alla y

formar a los publicos y por ello, es estrictamente necesario que las compafias

' Red de Trabajadores de la Danza. Breve manual para la comunicacién cultural aplicada a la
danza. Guia Basica, Barcelona: Danza-T, 2014.
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trabajen con un marketing muy especifico, generando contenidos que atraigan
nuevos publicos, dada la complejidad que supone la fidelizacion de un cliente
cultural pues suele ser afecto a determinados nombres propios y no tanto a la gran
variedad de la oferta. La oportunidad es ahora. Con la aparicion del “Marketing de
Contenidos”, puede haber una nueva oportunidad de atraccién y captacion de
publicos que nos abre nuevas vias que potencien los contenidos interesantes,

relevantes y memorables.

Es hora de preguntarse si es eficaz la comunicacién de la danza en la Comunidad
de Madrid. ¢Qué es lo que se esta haciendo y como se deberia hacer? ¢ Se estan
superando los retos planteados para un arte tan especifico como es la danza?
¢Son eficaces las herramientas empleadas por el marketing cultural de hoy en
dia?

Para responder a estas preguntas, en este trabajo se han planteado dos fases
empiricas:

* La primera recoge la oferta de danza visible habida en los meses de
noviembre de 2014 a febrero de 2015 (incluidos)

» La segunda recoge las opiniones de los expertos a través de entrevistas.

En el siguiente capitulo, se va a ir exponiendo la oferta de danza recogida junto

con los comentarios y la informacion aportada por los expertos entrevistados.
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2. LA OFERTA DE DANZA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Se ha estudiado la oferta de la danza en la Comunidad de Madrid, lo que ha
implicado un analisis de 154 espectaculos. Las tablas elaboradas para la
realizacion del estudio podran encontrarse en el Anexo | de este trabajo.

De esta forma, estos espectaculos seran clasificados en funcion de los siguientes

criterios:

» Por meses: para responder a qué periodos suponen momentos de pico de
oferta de danza en la Comunidad de Madrid

» Por estilos: para averiguar cuales son los estilos que mas se ofertan en la
Comunidad de Madrid

e Por nacionalidad: para aprobar o refutar la hipétesis de que nuestro pais es
fundamentalmente importador de obras internacionales

e Por lugares de representacion: para conocer cuales son los principales
promotores de danza en la Comunidad de Madrid

2.1. LA DANZA EN UN UNIVERSO TEMPORAL
Enmarcar la danza dentro de un cuadro temporal implica separar por periodos la
oferta de danza en la Comunidad de Madrid. Se considera que el periodo que va
del mes de noviembre de 2014 al mes de febrero de 2015 es una muestra
representativa de la oferta anual pues muestra tres momentos clave en el analisis

como son:

- El Festival Madrid en Danza (del 6 al 30 de Noviembre de 2014).

- Las Navidades (consideradas aqui del 19 de Diciembre de 2014 al 11 de
Enero de 2015 incluidos, coincidiendo con el calendario académico 2014-
2015)

- Los meses de Enero y Febrero de 2015 que pueden ser considerar como

una muestra de lo que sucede en el resto de meses del afo.
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De esta forma, podremos ver que cuando hay algun tipo de festival de danza,
siendo el mas representativo el Madrid en Danza del mes de Noviembre, la oferta
crece de forma notable. Existe otro festival denominado “Festival de Primavera a
Otoiio” (del 23 de octubre 2014 al 7 de junio de 2015) que, en toda la temporada
2014-2015, acoge tan solo tres espectaculos de danza en ocho meses:

1. A coming Community — Centro de Arte CAMPO.
2. Vaivén - Juan Kruz Diaz de Garaio Esnaola y Antonio Ruz
3. FLA.CO.MEN - Israel Galvan

Los meses de Diciembre de 2014 y Enero de 2015 son una muestra
representativa de la oferta de danza en el periodo navidefio, que siempre supone

un pico en la misma, de forma que se podria trasladar a cualquier otro afio.

El mes de febrero es un mes que se puede emplear como ejemplo del resto de
meses en los que no hay ningun tipo de incentivo mas alla que la propia
presentacion coreografica de determinados espectaculos, por lo que se usara
como traslacion de los meses que van de Febrero a Octubre, por lo general.

Espectaculos analizados por meses en la Comunidad
de Madrid de noviembre 2014 a febrero 2015
(Total: 154)

Grafico 6 - Porcentaje de espectaculos por meses del total del universo analizado (154 espectaculos) en el periodo

Noviembre 2014 a Febrero 2015 incluidos. (Fuente: Elaboracion propia).
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Tal y como se puede observar en el grafico anterior, vemos que Noviembre,
Diciembre y Enero son tres meses cruciales para la danza. Esto se explica por las
temporadas de pico antes mencionadas (Navidad y Madrid en Danza). Por ello, es
necesario ahondar en estos meses de forma que podemos afirmar que la oferta de

danza en la Comunidad de Madrid es estacional.

2.1.1. Noviembre y el festival “Madrid en Danza”
Noviembre de 2014 acogi6 cuarenta y un espectaculos, suponiendo estos un 26%
de las obras presentadas entre los meses de Noviembre de 2014 y Febrero de
2015. Que este mes acoja mas de un cuarto de los espectaculos viene derivado
del hecho de que del 6 al 30 de Noviembre se celebra, de forma anual, el Festival
Madrid en Danza, lo que supone un afadido a los doce espectaculos que acoge

este mes.

Si este festival no tuviera lugar, la oferta de danza en el mes de Noviembre seria
equiparable a la de cualquier mes, o incluso menor, lo que se puede ver por la

comparacion con el mes de Febrero, en el que se presentan treinta obras en total.

Por ello, Madrid en Danza supone quizds uno de los momentos de maximo
esplendor de la danza en la Comunidad de Madrid, en la que las mas nuevas y
rompedoras coreografias se muestran en espacios escénicos, fundamentalmente
acogidos por los Teatros del Canal, que son los promotores de dicho festival, y
como veremos mas adelante, los grandes acogedores de la danza en la
Comunidad de Madrid.

Madrid en Danza se realiza todos los afios desde 2007 y cuenta con una gran
representacion coreografica. Sin embargo, las opiniones de los expertos como
Mayte Antlnez Rojano®® vienen a decirnos que la oferta y la calidad en este
momento son tan amplias que dificimente se puede acudir a todos los

espectaculos. Es un festival crucial para los publicos mas afectos a la danza pero

18 Mayte Antunez Rojano es bailarina profesional de danza espafiola, docente en la actualidad y ha sido
entrevistada en el trabajo de campo.
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no es asequible para todos los bolsillos y por ello, supone en cierto modo un
fracaso. Madrid en Danza acoge en gran medida coreografias de danza
contemporanea, dejando olvidados el resto de estilos.

Se puede decir que Madrid en Danza es una propuesta de obras que, aunque
estan en residencia®® en un corto periodo del tiempo, suponen una revolucién. La
danza contemporanea tiene un caracter totalmente ligado al panorama
sociocultural del momento y por ello, estd constantemente innovando y este

festival es una buena ocasion para mostrar dichos espectaculos.

Madrid en Danza no solo acoge compafias extranjeras, sSino que en su mayoria,
se busca la representacion de compariias nacionales. De esta forma, diecisiete de
los veintitrés especticulos son de nacionalidad espafiola o combinada con la
francesa, como es el caso de las obras “jValgo?” y “Las cuatro estaciones de
Victoria”. Asi pues, podemos deducir que este momento del afio es una buena
oportunidad para mostrar los espectaculos mas actuales espafioles, dando asi

salida a las creaciones coreogréficas de nuestras companias.

Sin embargo, tal y como confirma el trabajo de campo realizado, dichos
espectéculos estan en cartel entre uno y tres dias, lo que provoca que, cuando el
boca a boca surge, desaparece su efecto como comunicador principal de la oferta.
Expertos como Begofia Olabarria Smith® vienen a decirnos que “el festival Madrid
en Danza cada vez es mas corto y trae cosas menos apetecibles”. Ademas, la
atencién que los publicos le dan a este momento es mas bien tipica de publicos

Y la expresion de “teatros de residencia” se refiere a teatros o auditorios que puedan alojar de forma
permanente las distintas obras de una compafiia de danza. Podemos encontrar dicha expresion en el parrafo
qgue sigue procedente del documento Una Ley de Artes Escénicas para Espafia. “Una de las paraddjicas
anomalias que el Instituto Nacional de Artes Escénicas y de la Musica (INAEM) lleva arrastrando a pesar de
27 afios de planes e ingentes cifras invertidas en la construccién y renovacién de teatros y auditorios
publicos y privados, es la falta de un teatro de residencia para sus dos compaiiias de danza. Esta carencia ha
ocasionado inestabilidad en la programacion, disminucion del rendimiento de las dos compaiiias y
dificultades para realizar su labor con la calidad y constancia debidas.” (Asociacion cultural Amigos de la
Danza Terpsicore, 2014)

20 Begofia Olabarria Smith es profesora de inglés y doctoranda en la Universidad Juan Carlos I. ha sido
entrevistada en el trabajo de campo por ser miembro de la Junta Directiva de la Asociacidon D+l.
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especializados y espectadores habituales de danza, que de un publico mas
general. Esto se debe en parte a que el mayor esfuerzo de comunicacién se hace
a través de medios exteriores, sobre todo Mupis, que han demostrado no ser
eficaces para llegar a un publico genérico en lo que la danza respecta.

Por tanto, lo que se puede ver es que el mes de Noviembre es un mes crucial para
la danza en la Comunidad de Madrid pues acoge uno de los grandes festivales de
la misma y permite dar salida a la creacidén coreogréafica espafola. Sin embargo,
los expertos critican varios factores de este momento que se pueden resumir de la

siguiente forma:

1. Demasiada oferta en un marco temporal muy concentrado.

2. Demasiada oferta concentrada a precios poco asequibles.

3. Demasiado abandono de la comunicacion de los espectaculos.

4. Demasiada concentracién de oferta en un Unico mes, lo que no permite dar
salida a determinadas obras en otros meses.

5. Demasiada focalizacion en la danza contemporanea.

2.1.2. Diciembre y Enero: los meses de la Navidad
Los meses de Diciembre y Enero concentran un 55% de la oferta de danza
(Diciembre acumula el 28% y Enero el 27%). Esto supone que mas de la mitad de
la oferta que se da en los meses que van de Noviembre 2014 a Febrero 2015 se

genera en el periodo navideiio.

La Navidad se presenta como un momento culmen en la oferta de danza en tanto
gue es el periodo en el que la Comunidad de Madrid acoge el mayor nimero de
espectaculos de danza clasica que suelen tener mas notoriedad entre el publico
general y que permanecen durante un tiempo mayor en residencia en los teatros.
También esta época supone un pico en la danza infantil, por lo que se denota que
las obras representadas en este periodo se dirigen a un publico mas general,

también denominado “publico familiar”.
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En esta época tienen cabida todos los estilos de danza, desde los mas clasicos
hasta los mas innovadores. Existe gran variedad con respecto a la estancia de las
comparniias en los teatros pues las hay que presentan su espectaculo en un anico
dia, mientras otras permanecen casi un mes, como es el caso del Ballet Imperial
Ruso, que ha representado sus tres obras clasicas: “El Lago de los Cisnes”, “El
Cascanueces” y “El Quijote”, como hace tradicionalmente durante un mes en el
Teatro Compac Gran Via.

Lo que marca la diferencia entre el mes de Diciembre y el de Enero es el hecho de
gue en el primero se realiza el denominado “Certamen Coreografico de Madrid” en
el Teatro Conde Duque, uno de los espacios mas centrados en danza en la
Comunidad de Madrid, al acoger también la residencia de la iniciativa Coredgrafos
en Comunidad, que propone una vida diaria de danza y una estabilidad.

De esta forma, el Certamen Coreografico de Madrid recogidé numerosas
actuaciones de danza contemporanea entre los dias 10 y 13 de Diciembre de
2014 en su 28° edicion. Merece especial atencion este Certamen pues busca
apoyar y nutrir la base de la danza. Su Directora, Laura Kumin®, nos explica que
dicho Certamen tiene como objetivo promover a jévenes talentos, cuya carrera en
muchas ocasiones se ha visto lanzada tras su paso por el Certamen. Es este el
caso de Toni Mira de la Compafiia Nats Nus (Primer premio en 1988), Olga Mesa
(Segundo premio y bailarin sobresaliente en 1988) o Teresa Nieto (1990), y mas
recientemente, La Macana (Primer Premio en 2008), Sharon Fridman (2° Premio
en 2007) o Marcos Morau (Primer Premio en 2011).

Lo mas curioso de este proyecto es que esta abierto a todos los coredgrafos
espafoles, estén donde estén, y a coreégrafos internacionales que viven y

trabajan en Espafia, por lo que sirve para mover la danza de nuestro pais. En

?! Laura Kumin es una de las fundadoras y Directora del Certamen Coreografico de Madrid. Ha formado
parte del trabajo de campo dada su experiencia en el sector, al haber trabajado durante siete aflos como
Asesora de danza de la Comunidad de Madrid.
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palabras de Laura Kumin: “Con el Certamen Coreografico de Madrid, a diferencia
de otros certdmenes internacionales, lo que queremos es que los premios sirvan
para alimentar a los creadores en su desarrollo, para que su paso por el Certamen
suponga un punto de inflexibn en sus vidas, y eso es realmente, lo que esta

pasando. Es muy bueno que el Certamen sirva para abonar el terreno.”

Mencion especial merece también el “MadFeria 2015” celebrado del 20 al 23 de
Enero de 2015 que, aunque promueve mas otras artes, deja espacio para seis
espectaculos de danza, por lo que se considera también un momento de

promocién de la danza.

Las Navidades son un periodo de gran expectacion coreogréfica y las cifras que
recogen son equiparables a las del mes de Noviembre. El pico de demanda es
debido a las vacaciones tanto escolares como de los trabajadores, que permiten a
las familias acudir mas al ocio que en otros momentos del afio. En este caso es
por tanto la demanda la que tira de la oferta, dada la tradicionalidad de estas

fechas en la que es mas comun el consumo familiar.

2.1.3. Febrero: el mes de los restos
Tras tres meses en torno a los cuarenta espectaculos mensuales, al llegar al mes
de Febrero, la oferta se reduce. Nos basamos en la hipotesis de que el nUmero de
espectaculos de Febrero es representativo de la media de las obras que se
pueden encontrar en el resto del afio, por lo que suponemos que de Febrero a
Octubre se dan en media entre veinte y treinta?? espectaculos de danza

mensuales.

Esto tiene graves consecuencias para el mundo de la danza con respecto a otras
Artes Escénicas como el teatro, que tiene una mayor representatividad en la
esfera cultural madrilefia. Y esto es lo que genera una mayor inseguridad para

este arte que se encuentra en tan perjudicial situacion. A raiz de esto, cuando

22 . .

El rango se considera tal porque suponemos que en los meses de Julio y Agosto la oferta es menor, por lo
que el intervalo aproximado de la media se situaria entre los 20 y 30 espectaculos de danza, con un margen
de error del 10%.
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preguntamos a los entrevistados sobre si estaban de acuerdo o no con la
afirmacion de que “la danza esta en una situacion de supervivencia”, la mayor
parte de ellos coincidieron®® en responder que dicha afirmacién era hoy en dia,
demasiado optimista: “la danza ya no es que sufra un momento de supervivencia,

sino que directamente deja de respirar.”®*

. Incluso se puede decir que como la
danza no esta integrada en la vida cotidiana de las personas, la gente no va a los
espectaculos y con ello, no se llenan las salas. Por este motivo, el interés por
programar se hace menor porque implica una inversion alta de dinero, cuyo
retorno es incierto. El problema es que si no se programa nunca, estaremos
perdiendo la ocasion de dar a conocer todos los valores y beneficios que puede
tener la danza para la sociedad en general. Como no se presentan obras con gran
notoriedad, el publico es casi inexistente® y esto tiene graves consecuencias en el

panorama dancistico. Por ello, cabe suponer que se produce:

e Menor numero de representaciones
e Menor incentivo a la creacién
* Menor incentivo a la programaciéon

« Menor remuneracion

Estos cuatro factores se convierten en un circulo vicioso pues al tener menos
representatividad, menos compafiias tratan de lanzar nuevas propuestas. Esto
provoca que las ganancias obtenidas disminuyan y con ello, la remuneracion de
los artistas, lo que hace que otras Artes Escénicas dispongan de mayor
presupuesto para crear. Como no hay oferta de danza, no se generan publicos y

esto vuelve a recaer en un menor retorno en la inversibn que realizan los

> Es este el caso de la Asociacién Cultura Amigos de la Danza Terpsicore: “el eufemismo “supervivencia” es
demasiado optimista”; asi como de Las socias y duefias del Tablao Flamenco Las Carboneras: “estamos
totalmente de acuerdo con la afirmacion, y de hecho, hasta nos parece poco”.

** Se trasladan aqui palabras de Mayte Antunez, en su calificacion de la situacion de la danza en la
Comunidad de Madrid.

> Resaltar aqui que los datos de espectadores son muy reducidos, y que solo se presentan en el Anuario de
la Sociedad General de Auditores y Editores (SGAE), que lejos de dividirlos en meses, compara los datos de
forma anual.
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profesionales. Todo ello hace que la tendencia de la danza sea hacia la
desaparicion, por lo que es necesario elaborar un plan de promocion de la danza
en este periodo tan extenso de Febrero a Octubre, y poder generar un publico
mayor, que logre deshacer progresivamente este embrollo.

Lo importante aqui es que desde las instituciones se puede realizar esa labor de
integracion de la danza, dejando la promocién a las estructuras mas pequefias.
Sin embargo, los numerosos cambios que se producen en la cultura con los
cambios de gobierno impiden que se desarrollen los planes de forma completa y
por ello, hoy en dia son las estructuras mas pequefias las que tratan de salir
adelante y llevar a cabo estrategias que les permitan seguir. Pero esto no es

suficiente.
En conclusion, se puede dividir la oferta de danza en tres periodos que son:

* El mes de noviembre, que es en el que se celebra el festival “Madrid en
Danza” pero que ofrece una oferta demasiado amplia y de gran calidad en
un espacio temporal muy reducido. Ademas, la mayor parte de los
espectaculos estan dirigidos a publicos expertos o espectadores habituales
de danza, haciendo especial promocion de la danza contemporanea.

* Los meses de diciembre y enero, que representan el periodo navidefio y
gue suponen un momento de auge de demanda de publico familiar, que
sera la que tire de una mayor oferta. Ademas, en diciembre se celebra el
Certamen Coreogréfico de Madrid con el objetivo de mostrar y promover las
obras de jovenes talentos de nuestro pais. En enero, se celebra el festival
“MadFeria” que en el afio 2015, ha presentado algin espectaculo de danza.
Por lo tanto, los meses de diciembre y enero suponen un momento de gran
expectacion coreogréfica.

 El mes de febrero, asi como el resto de meses, que demuestran que la

danza esta en una situacion de clara supervivencia.
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2.2. LA DANZA POR ESTILOS
La danza, al igual que todas las artes en general, se encuentra muy vinculada con
la cultura y la sociedad, por lo que las producciones dependen en gran medida de
lo que esté sucediendo en cada momento en el tiempo. De esta forma, desde el
comienzo de la crisis, parece que estan despuntando aquellos estilos de danza
mas transgresores y que parecen mostrar propuestas mas innovadoras y
rompedoras, capaces de sorprender a los publicos en general. Estas disciplinas,
son la danza contemporénea y el cabaré principalmente. Aunque también ante
situaciones convulsas los publicos buscan una mayor seguridad y por ello,
también apuestan por los estilos tradicionales de siempre como el flamenco o el
ballet clasico. Sin embargo, podemos decir que en la Comunidad de Madrid el
folclore estd muy poco valorado con respecto a otras Comunidades Autonomas.
La Asociacién Cultural Amigos de la Danza Terpsicore nos dice que “gracias a que
en cada localidad intentan mantener la danza folclérica en la UVI, por el momento,
y mientras van falleciendo los Ultimos depositarios de la tradicion, pueden
rescatarse algunas obras de la extincion”. Estas afirmaciones pueden verse

resumidas en la siguiente tabla:

Estilos coreograficos Porcentaje sobre el total analizado
Danza contemporanea 53%

Flamenco y clasico espafiol 16%

Otros 16%

Ballet clasico y neoclasico 8%

Cabaré 7%

TOTAL 100%

Tabla 2 - Porcentaje de espectaculos por estilos coreograficos en el periodo de Noviembre 2014 a Febrero 2015

(Fuente: Elaboracion propia).
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Veamos entonces en un grafico por meses y estilos qué es lo que sucede con la
oferta de danza durante el periodo observado.

Numero de espectaculos de danza por estilos
y meses de Noviembre 2014 a Febrero 2015
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Grafico 7- Numero de espectaculos de danza en funcion de los estilos y los meses en el periodo de Noviembre de 2014

a Febrero 2015. (Fuente: Elaboraciéon propia)

2.2.1. Danza contemporanea
La danza contemporanea es un reflejo claro de la crisis pues es la Unica capaz de
romper con los estdndares coreograficos, elaborando obras realmente
innovadoras y que puedan diferenciarse del resto. Como danza contemporanea,
se incluyen también los estilos de danza “degenerada”, performance y danza
teatro. Esto hace que el 53% del total de 154 estudiados entre Noviembre de 2014
y Febrero de 2015 sean de danza contemporanea. A dia de hoy, y acorde con la
opinién de los expertos, es el estilo dancistico que esta mas a la orden del dia.

Segun comenta Ana Isabel Elvira Esteban: “la danza contemporanea parece estar
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mas a la orden del dia y se acerca mas al espectador joven”. Aunque su visibilidad
no sea la mas notoria, es cierto que la mayor parte de las salas alternativas
promueven este tipo de danza como apuesta por la tendencia que inici6 Nacho
Duato en nuestro pais a través de la Compafiia Nacional de Danza.

2.2.2. Cabaré

El cabaré se ha considerado de forma tradicional como una respuesta artistica en
los tiempos de crisis y por ello, es verdad que su capacidad creadora se ha visto
acrecentada en los ultimos afos. De hecho, sorprendentemente cada vez surgen
mas espectaculos con este tipo de danza y que tienen una gran acogida entre el
publico, de ahi que de entre la oferta estudiada once obras sean de cabaré, lo que
supone un 7% del total de la oferta, superando incluso en un punto al ballet
clasico, que supone un 6% del total de la oferta. ¢ Por qué hemos de resaltar este
dato que es aparentemente tan bajo? Hay que tener en cuenta que el cabaré ha
sido visto siempre como un tipo de arte banal, con aires eroticos y que se creaba
para un publico mas excéntrico y rebuscado. Hoy en dia, las producciones son
cada vez mas sofisticadas y mezclan técnicas de danza mas alla de las vulgares
coreografias que antes podriamos encontrar. Ademas, uno de los grandes motivos
de esta creciente oferta es por la estrecha relacién existente entre el cabaré y el
teatro, lo que permite dar salida a determinadas creaciones coreograficas de
forma notoria bajo el nombre de otras Artes Escénicas mas renombradas entre el
publico espafiol actual.

2.2.3. Ballet clasico y neoclasico®
Por su parte, el ballet es una de las disciplinas que menos se acogen en la
Comunidad de Madrid, en cierto modo por la baja capacidad de innovacion que
tiene y por la necesidad de gran especializacion del publico a nivel técnico. De
esta forma, encontramos que el 6% de la oferta es de ballet clasico, y el 2%’ de

26 . s . s . R
Se toma la decision de agrupar ambos estilos pues estan altamente ligados y parecen tener un publico
bastante homogéneo en su conjunto.
27 . . s
Se redondea a la alza este porcentaje por decisién del autor.
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ballet neoclasico. El ballet clasico se presenta como una danza que Madrid acoge
de compafiias mas bien internacionales, como los diversos ballets provenientes de
Rusia, los ballets canadienses y los de Montecarlo. Cabe resaltar, que el pico de
oferta de ballet clasico se produce en la temporada navidefia en la que afio tras
afo, se repiten las mismas obras de forma notoria. Y por lo que se ha podido ver

“el ballet clasico vende"?®,

El Ballet Imperial Ruso suele tener residencia durante un mes en algun reconocido
teatro privado®, como el Teatro Compac Gran Via y muestra asi diversas obras,
orientadas a un publico mas general y a precios mas asequibles. Sin embargo, el
Teatro Real, que tradicionalmente traia grandes espectaculos de danza clasica, a
dia de hoy programa en lo que denomina “temporada de danza” dos o tres
espectaculos a lo sumo, con una media de cuatro funciones de cada una de las
obras, a unos precios casi desorbitados, lo que acota en cierta medida el publico
gue puede acceder a este tipo de espectaculos, que suelen tener un nombre
detras: Tamara Rojo, Angel Corella, etc.

Sin embargo, podemos decir que a nivel nacional, el motivo por el que este tipo de
danza se queda mas en las escuelas que en los escenarios es por un motivo
meramente institucional. Una corriente de opinién afirma que cuando Nacho Duato
entr6 en la Compafiia Nacional de Danza, a pesar de su gran labor, hizo una
apuesta muy enérgica por la danza contemporanea, lo que hizo que la promocién
del ballet clasico espafiol desapareciera por completo, si no fuera por bailarines de
la talla de Victor Ullate o Angel Corella.

28 . o , .

Palabras textuales de la entrevistada Begofia Olabarria Smith.
29 . R ,

Hay que tener en cuenta que a nivel publico, no se suelen promover los grandes espectaculos por temas
presupuestarios.
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2.2.4. Flamenco y clasico espafiol®

Por altimo, el flamenco merece una mencion especial pues se puede decir que las
apuestas de los teatros mas reconocidos tiran hoy hacia creaciones mas
actualizadas e innovadoras que hacia la denominada “danza de pura raza
espafiola”. Asi, el flamenco y el clasico espafiol suman un 16% de la oferta

analizada a nivel de representacién en teatro.

Sin embargo, en el computo de porcentajes y de oferta no se ha contemplado la
presencia de los tablaos flamencos, pues esto nos daria una visién incierta de la
situacion del flamenco hoy en dia. Con un cierto atractivo turistico, existe una
oferta continuada todos los dias de la semana en los tablaos flamencos que hay
en toda la Comunidad. Los tablaos flamencos, aunque dirigidos a un publico mas
internacional, se han convertido en el refugio de grandes bailarines. Esto implica
gue mas alla de la oferta turistica, que desde el sentir social, se presenta como de
baja calidad, existe hoy en dia una sofisticacién de los tablaos y de sus danzas
gue tiende mas hacia la profesionalidad extrema y a la atraccion e innovacién

flamenca.

Para poder ahondar en este tema, se analizé la situacion de uno de los Tablaos
flamencos mas reconocidos de la Comunidad de Madrid por saber conjugar lo
tradicional del flamenco, con la adaptacién al mundo actual: el Tablao Flamenco
Las Carboneras. Sus duefas, Tacha Gonzalez, Ana Romero y Manuela Vega son
también las “bailaoras” fijas del tablao y por tanto conocen la vision tanto de
gestion como de actuacion en este sector. Ademas, son de las pocas que han
mantenido en su tablao lo que se denomina “la esencia y el formato del Tablao de
Madrid”.*

¥ se opta por agrupar las categorias de flamenco y cldsico espafol, acorde con la divisién tradicional que
hacen las escuelas de danza que por lo general, agrupan en “flamenco “ los estilos de cldsico espafiol, danza
estilizada y folclore (en ocasiones mas residuales).

a3 esencia y el formato del Tablao de Madrid” se refiere a que en un momento dado del espectaculo
flamenco, las propias bailaoras “se arrancan” a cantar y combinan asi “cante, baile y toque”.
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Por un lado, los tablaos estan sufriendo de forma notable la crisis pues, a raiz de
ésta, parecen haber proliferado practicas de competencia desleal, a través de
unas guerras de precios que podrian llegar incluso a acabar con la profesién si no
se frenan. Por estos motivos, ha surgido a raiz de la crisis la Asociacion de
Tablaos, para la que piden cumplir unos determinados requisitos y que permite asi
salvaguardar la esencia del tablao de siempre.

Partimos de la base de que por lo general, existe mucho desconocimiento del
flamenco y eso que ha sido hombrado Patrimonio Inmaterial de la Humanidad. Por
ello, se puede afirmar casi de forma rotunda que, si no fuera por los tablaos y las
escuelas, el flamenco fuera de Andalucia estaria en las ultimas. Hoy en dia, los

tablaos se han convertido en la Unica manera de rentabilizar este estilo de danza.

A su vez, los tablaos se encuentran con mayores dificultades ante el descenso del
turismo, al que estan muy ligados en su actividad, y esto en parte se debe a que el
publico espafiol no conoce la evolucién que ha tenido el flamenco: “el flamenco es
de las danzas que mejor se venden desde siempre, pero mas bien a nivel
internacional porque en Espafia parece que no se valora fuera de Andalucia” nos

comenta una de las duefias de Las Carboneras.

Se puede concluir que en el periodo estudiado, se produce el despunte de la
danza contemporanea, que deja muy atras al resto de estilos. Por su parte, el
flamenco y el clasico espafiol tienen el segundo puesto en las danzas mas
ofertadas pues no dejan de ser sefia de identidad de nuestro pais. Ademas,
cuentan con una ventaja: la presencia de los tablaos flamencos que permiten una
oferta continuada de danza en la Comunidad de Madrid. El cabaré parece estar
produciendo obras con alta calidad dancistica, lo que hace aumentar su oferta. Por
altimo, los ballets clasico y neoclasico cuentan con una representacion menor. Sus
obras salen a la luz en el periodo navidefio fundamentalmente pero siguen siendo
residuales. Por tanto, se puede ver como es lo renovador y lo espafol lo que
fundamentalmente conforma la oferta de danza en la Comunidad de Madrid.
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2.3. LA DANZA EN FUNCION DE SU NACIONALIDAD

Analizar la nacionalidad de las compafiias de danza que han tenido cabida en el
periodo estudiado implica refutar o aprobar uno de los argumentos que se daban
en el andlisis situacional que nos venia a decir que la danza en Espafia estaba en
crisis porgue nuestro pais era mas acogedor que promotor de compaiiias. Sin
embargo, dentro del universo que se ha analizado, se ha visto que la mayor parte
de las compafiias que actian en la Comunidad de Madrid son residentes en
Espafa, gran parte de ellas en la propia Comunidad madrilefia. Siendo los datos
los resumidos en la siguiente tabla.

NUMERO DE
i PORCENTAJE
ESPECTACULOS
Compafias nacionales 125 81%
Compaiiias internacionales 23 15%
Coproducciones 6 4%
Total 154 100%

Tabla 3 - Division de espectaculos por nacionalidad en el periodo Noviembre 2014 a Febrero 2015 (Fuente:

Elaboracién propia)

Asi pues, dentro del estudio, solo el 15% de las obras son de procedencia
extranjera, destacando sobre todo paises como Bélgica, Rusia o Ucrania, que han
sido tradicionalmente considerados como creadores y promotores de danza,
sobretodo clasica. Existen también seis espectaculos que acogen un mix de
nacionalidades (coproducciones), que combinan la espafola con alguna otra,
entre la que destaca la presencia de Francia. De hecho, en palabras de Laura
Kumin con respecto a los proyectos internacionales que se realizan a través de la

comparfiia Paso a Dos:

“La colaboracién internacional me ha servido para recordarme que tenemos

muchas més posibilidades y que la gente esta haciendo cosas aunque aqui la
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situacién sea un poco de colapso. Y en ese sentido el Certamen Coreogréfico
ha tenido una situacion privilegiada porque llevamos mucho tiempo trabajando y
tenemos colaboradores internacionales que creen mucho en el proyecto: jesto
es un chute de energia y de posibilidades! Y esto contribuye a generar ayudas

en Espaifia.”

En conclusién, rechazamos la idea de que la Comunidad de Madrid sea
acogedora de espectaculos extranjeros, dejando abandonados los espafioles,
dado que los datos son totalmente representativos para entender que son las
compafias espafiolas las que mas creaciones llevan a escena en esta

Comunidad.
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2.4. LOS LUGARES DE REPRESENTACION

En la fase de trabajo de campo, se pregunté a los entrevistados qué salas se les

venian a la mente cuando se hablaba de danza para encontrar cuales eran los

lugares mas representativos a analizar a la hora de vender danza, o cudles

consideraban que tenian una programacion mas o menos estable a lo largo del

ano.

Los resultados obtenidos se recogen en la Tabla 3. En ella podemos observar que

el espacio que mas se nombrd fueron los Teatros del Canal, seguido de los

tablaos flamencos, lo que no es de asombrar pues, cuando se analiz6 la oferta

tanto en el marco temporal como por estilos, se pudo ver que tanto los unos como

los otros son ejemplos de buenas practicas a la hora de promover y vender la

danza en la Comunidad de Madrid.

Sala Nombramientos | Sala Nombramientos
Teatros del Canal 5 Teatro de la Abadia 1

Tablaos flamencos 3 Teatro de la Zarzuela 1

Teatro Real 3 Naves del Espafiol 1

Sala Cuarta Pared Teatro Conde Duque 1

Matadero 2 Teatro Compac Gran Via 1

Otras salas El Mirador (Centro de nuevos

alternativas 2 creadores) !

Teatro Pradillo 2 Centro Cultural de la Villa 1

DT Espacio Escénico | 1 Centros culturales de la Comunidad | 1

Tabla 4 - Lugares de representacion recogidos en las entrevistas realizadas. (Fuente: Elaboracién propia)

A continuacion, veremos en la Tabla 5 los lugares de representacion que se han

encontrado en el andlisis de la oferta de danza en el periodo que va de noviembre
2014 a febrero 2015.
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Municipio | Numero de especticulos | Porcentaje

Otras salas alternativas Madrid 31 20%
Teatros del Canal Madrid 30 19%
Conde Duque Madrid 17 11%
CC Paco Rabal Madrid 13 8%
DT Espacio Escénico Madrid 11 7%
Matadero de Madrid Madrid 8 5%
Sala Cuarta Pared Madrid 6 4%
Teatro Compac Gran Via Madrid 5 3%
Teatro Pradillo Madrid 3 2%
Teatro Real Madrid 3 2%
Gran Teatro Ruedo Las Ventas Madrid 2 1%
Teatro de la Abadia Madrid 2 1%
Centros culturales Madrid 2 1%
Otros Municipios | 21 14%
TOTAL 154 100%

Tabla 5 - Lugares de representacion recogidos en la oferta de Noviembre 2014 a Febrero 2015. (Fuente: Elaboracion
propia)

Del analisis de la oferta y de la opinidon de los expertos parece liberarse que son
los Teatros del Canal los que mas espectaculos de danza producen a dia de hoy
en la Comunidad de Madrid. La apuesta que hacen los Teatros del Canal por la
danza es muy fuerte y de gran calidad. De ahi que un 19% de las obras del
universo analizado hayan sido presentadas en los Teatros del Canal.

Otro de los factores que se deja entrever en el andlisis de la oferta es la
proliferacion de las salas alternativas como acogedoras de espacios de danza,
como pueden ser el Espacio Labruc, el DT Espacio Escénico, el Matadero de
Madrid, la Sala Cuarta Pared o la Sala Tarambana. Son salas mas pequefias, que
mantienen una oferta mas o menos estable, sobre todo de danza contemporanea,
durante periodos de tiempo que van de uno a tres dias mayoritariamente, lo que
una vez mas es reflejo de la situacion que vive la danza en la Comunidad de
Madrid. Las salas alternativas acogen un 20% de la oferta en el periodo analizado.
Uno de los grandes problemas que encontramos aqui es que estas salas son tan
pequeias que la oferta que sacan algunas de ellas es casi imposible de encontrar

en los medios de venta y comunicacién mas tradicionales.
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Es necesario mencionar aqui la gran actuacion y colaboracion que hace el Centro
Cultural Paco Rabal en Madrid, acogiendo numerosos espectaculos en toda la
oferta analizada. El Centro Cultural Paco Rabal parece hacer una apuesta fuerte
por la danza, acogiendo un 8% de los espectaculos analizados. Otros centros
culturales han aparecido en el analisis pero no suponen un espacio que dé gran

cabida a la danza.

Por dltimo, cabe mencionar que los espectaculos de danza fuera de Madrid ciudad
son residuales y que son en la mayoria de los casos, repeticiones de obras que ya
han sido representadas en la ciudad. Ademas, gran parte de la oferta de danza de
los municipios de las afueras viene dada por los centros culturales y civicos asi
como por los teatros y auditorios pertenecientes a la propia Comunidad. Por tanto,
podemos ver cdmo en cierto modo, en Madrid ciudad la gestion privada de teatros
es la que ejerce de promotora de la danza, en tanto que la mayor parte de los
espectaculos se realizan en salas privadas y no en los centros publicos o de la
Comunidad.

Se puede por tanto decir que, en definitiva, no estaban mal encaminados los
expertos cada vez que citaban los Teatros del Canal y los tablaos flamencos. Las
evidencias empiricas han demostrado que realmente son los que mas promueven
la danza en la Comunidad de Madrid: los primeros por su gran oferta de danza a lo
largo del afo, y los segundos por su oferta diaria de danza flamenca. Especial
mencion merecen las salas alternativas como espacios en los que dar salida a las
creaciones en un ambiente mas intimo; asi como el Centro Cultural Paco Rabal
gue es un ejemplo a seguir a nivel de gestién publica de la promocion de la danza
en la Comunidad de Madrid. Fuera de Madrid ciudad, la oferta ha aparecido ser
muy residual y fundamentalmente basada en repeticiones de obras ya
representadas en la ciudad en alguna sala privada.

En conclusion, en este capitulo hemos podido elaborar un perfil muy amplio de la
oferta de la danza en funcion de distintas caracteristicas. Esto nos ha permitido
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ver que el periodo que va de noviembre a enero es el momento de maximo
esplendor de danza en la Comunidad de Madrid, mientras que el resto de meses
tienen una oferta muy residual. Ademas, se ha podido ver que la mayor parte de la
oferta se fundamenta en dos ejes principales que son la danza contemporanea
como respuesta a una época de crisis y el flamenco como forma de reafirmacién
de la identidad espafiola. Ademas, hemos podido deducir que, al menos en lo que
a la Comunidad de Madrid respecta, la importacién de danza es muy baja, y se
concentra sobre todo en el periodo navidefio con las obras tradicionales de ballet
clasico, estilo en el que despuntan nacionalidad como la rusa o la ucraniana. Por
ultimo, hemos conocido de primera mano que los espacios que mas obras acogen
a lo largo del afio son los Teatros del Canal, que se han perfilado como los
mayores promotores de danza de la Comunidad de Madrid. Mencién especial se
llevan las salas alternativas y los tablaos, por tener una oferta medianamente

continuada de danza.
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3. LA COMUNICACION DE LA DANZA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

3.1. LAS REVISTAS ESPECIALIZADAS EN OCIO Y DANZA
En este andlisis nos centraremos en tres revistas fundamentales para la

comunicacion de la danza, sobre todo en la Comunidad de Madrid:

1. “La Guia del Ocio”, dirigida a un publico general.
2. “SusyQ’”, la revista de danza de la Comunidad de Madrid.
3. “Revista por la Danza”, la revista realizada por profesionales de danza.

Como podemos observar, ya solo por el publico o la especialidad de estas

revistas, encontramos en ellas grandes diferencias.

Por una parte, la revista que mas oferta de danza publica semana tras semana es
la Guia del Ocio, citada como “nuestra amiga” por la Asociacion Cultural Amigos
de la Danza Terpsicore. Esta revista sale cada viernes e incluye en ella toda la
oferta escénica desde el dia de su publicacion hasta el jueves siguiente. La
inclusion de carteles o listados de espectaculos de danza se perciben por el
consumidor como medio pagado dado que parece ser comunicacion totalmente
controlada por la compariia de danza. Sin embargo, esto no es asi en tanto que la
“Guia del Ocio” trabaja de una forma independiente, analizando los distintos
planes que hay durante la semana en la Comunidad de Madrid dirigidos a un
publico general, por lo que la compafiia de danza no paga por tener su nombre en
el apartado “En Escena” de la revista, sino que es la propia revista la que elige qué
planes sugerir a lo largo de la semana. De hecho, la revista cuenta con una serie
de redactores y colaboradores especiales que gestionan y actualizan los
contenidos de forma semanal, buscando la mejor oferta de ocio de cada momento
(La Guia del Ocio, 2015).
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Podemos percibir que la “Guia del Ocio” es un earned media®** para alguna
compafiia de danza en tanto en cuanto la revista elabora algin articulo® a modo
de critica que se realizan puntualmente cuando se estrena algun espectaculo de
danza de gran notoriedad. No obstante, y aunque el redactor de dichos articulos
sea alguien independiente, se crea la duda sobre si la compafiia de danza ha
pagado o no por tener ese espacio en la revista. Por lo tanto, podemos decir que
en cuanto a esta revista, la percepcidén generalizada es que se trata de un medio
pagado dirigido a un publico no segmentado, que busca dar a conocer las obras

en cartel en cada momento puntual, sin hacer discriminacion alguna.

Las revistas especializadas como “SusyQ” o “Por la Danza” se dirigen a un publico
especifico y son poco accesibles en tanto que requieren de inscripciébn o de
busqueda exhaustiva para ser adquiridas. Por este motivo, parecen tener poca
relevancia en la comunicacion de la danza en la Comunidad de Madrid. Sin
embargo, gran parte del publico especializado tendera a informarse mas sobre las
obras de danza en este tipo de revistas, pues se perciben como medios exclusivos
gue apuestan por la calidad dancistica, elaborando criticas a obras que no son
casi notorias, generando el tan importante boca a boca en este mundo del arte.

Por una parte, “SusyQ” es una revista que se centra en la Comunidad de Madrid y
gue ademas de incluir articulos sobre danza, también deja un espacio en el que

critica y elabora articulos sobre determinadas obras de danza.

Por otra parte, la “Revista Por La Danza” se percibe como aun mas exclusiva pues
es aun menos accesible dado que es necesaria suscripcion a la misma, y esta

dirigida a un publico fundamentalmente experto y profesional de danza.

*? Los medios earned o creados por usuarios son aquellos que son co-creados por los receptores y donde la
recomendacion es la clave. (Fuente: Apuntes elaborados por la profesora Carmen Valor para la asignatura
Comunicacion Integral de Marketing. Tema 8.)

3 Hay que resaltar que este tipo de articulos, cuando se trata de danza, son muy residuales en la revista la
“Guia del Ocio”. Suelen ser mas bien criticas de teatro en el apartado En escena que incluyen en cada
nuamero.
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Lo que hace diferentes a las revistas como “La Guia del Ocio” y las revistas
especializadas en danza como “SusyQ” o “Por la Danza” es que en la primera,
como ya se ha dicho, se considera que toda comunicacion inmersa es pagada;
mientras que en las revistas de alta especializacion, su reducido y exclusivo
publico percibe la comunicacion de danza como una forma de publicity** en tanto
gue los articulos se presentan en forma de critica lo que aporta credibilidad y da
notoriedad a determinadas obras y compafilas para un publico exigente y
profesional.

En definitiva, existen dos segmentos en lo que a las revistas respecta:

1. El publico general que se busca captar a través de medios pagados y que
no requiere grandes especifidades.

2. El publico experto que se capta a través de la critica y con el Word-Of-
Mouth. Valora la opinion del sector experto. Por ello, es mas facil llegar a
este publico a través de medios earned, que son mas independientes y

aparentemente, mas transparentes.

34 . ; .. . . s .. . .
Se entiende aqui como publicity la inmersién de opiniones de agentes independientes sobre un tema, ya
sean positivas o negativas, pero que inciden de forma notable en la accién de compra del cliente final.
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3.2 LAS PAGINAS WEB DE LOS CENTROS DE ACOGIDA DE OBRAS Y
DE LAS COMPANIAS DE DANZA
Las paginas web de teatros y comparfiias de danza usan principalmente un
posicionamiento SEO®, es decir que aparecen como “resultados organicos” en los
motores de blsqueda. Su estrategia SEM*® esta aun por hacer.

Generalmente, las paginas webs de teatros, salas y centros culturales, asi como
las de las compafiias se consideran mas informativas que persuasivas, por lo que
la comunicacién que en ellas se inserta, no parece ser la mas eficaz a la hora de
darse a conocer. Ademas, es el publico mas especializado el que suele consultar
estas webs, pues van con una idea mas predeterminada de lo que realmente
guieren ver y conocen los centros especificos y las compafias que desean ver:

buscan especificaciones de algo que ya conocen.

Lo que sucede mayoritariamente es que ha habido de forma anterior una
recomendacion por parte de alguien considerado como independiente y a través
de la generacién del boca a boca, ha llegado a los oidos del experto que, para
consultar fechas y horarios, busca en este tipo de paginas webs. Por estos
motivos, se trata principalmente de medios consultivos y poco persuasivos, muy
dirigidos a dar informacion objetiva sobre las obras como la ficha técnica o
artistica, los horarios y las fechas (sesiones), la informaciéon general de la obra
(argumento), el precio y la duracién del espectaculo.

Este tipo de medios se suponen medios owned®’ por lo que tienen una parte de
pagados que es poco efectiva, pero que permiten crear relaciones directas con el

 “SEQ (Search Engine Optimization) es la practica de utilizar un rango de técnicas, incluidas la reescritura
del cédigo html, la edicion de contenidos, la navegacion en el site, campafias de enlaces y mas acciones, con
el fin de mejorar la posicion de un website en los resultados de los buscadores para unos términos de
busqueda concretos”. (Interactive Advertising Bureau, 2010).

* SEM (Search Engine Marketing): “engloba todos los esfuerzos dirigidos a tener presencia en los
buscadores, tanto en el espacio dedicado a los resultados pagados o publicitarios como en el espacio de los
resultados organicos o naturales”. (Burgos, y otros, 2009)

* “Los medios propios son aquellos medios “propiedad del anunciante”. Tiene que pagar por la produccion,
pero no por su uso”. (Valor, 2015).
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cliente o con el lead. Estas paginas necesitan de una renovacion para trabajar en

un plano digital mas eficiente y poder asi, mejorar el posicionamiento SEO.

En conclusién, sera necesario elaborar una estrategia adecuada de
posicionamiento SEO/SEM para mejorar la eficacia en buscadores de las paginas
de los centros de acogida de obras de la Comunidad de Madrid y de las
compafias de danza, para que en cierto modo, pasen a ser algo mas que una
fuente de informacién. Se tratar4 por tanto también de trabajar con contenidos
atractivos que permitan generar el interés de los individuos y que por consiguiente,
no solo se acuda a estas paginas para buscar informacién adicional sobre algo
gue el experto ya conoce.
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3.3. LAS PAGINAS WEBS DE VENTA DE ENTRADAS Y DESCUENTOS
La mayor parte de los publicos compran hoy en dia sus entradas a través de
Internet, y esto nos lo han demostrado el 100% de las entrevistas que han
confirmado que el medio mas empleado para la compra de entradas o la
basqueda de informacion a dia de hoy es Internet, donde la variedad de
contenidos que se pueden encontrar van desde paginas informativas, hasta
paginas de compra directa de entradas.

Internet, y sobre todo el motor de busqueda de Google, es hoy en dia la
herramienta que mas se emplea a la hora de buscar informacion y comprar las
entradas de los espectaculos. Lo cierto es que, en lo que a posicionamiento
SEO/SEM, la danza y los teatros aun tienen mucho que hacer, pues solo aparecen
determinados enlaces patrocinados tras una busqueda recurrente sobre un mismo

tema.

Los teatros y las compafiias de danza, como ya se ha dicho anteriormente, aln
navegan en el territorio de los “resultados organicos” (SEO); mientras que las
paginas webs de entradas y descuentos, si que aparecen en muchas ocasiones
como “enlaces patrocinados”. Esto sirve muchas veces para empujar a la compra
desde el propio motor de busqueda. Sin embargo, no todo el recorrido esta hecho,
pues este tipo de estrategia de posicionamiento solamente se emplea para
determinados espectaculos que son mas notorios y conocidos por los publicos,

mientras que los esfuerzos para las obras mas pequefias son practicamente nulos.

Retomando las paginas webs de venta de entradas y descuentos, hay que resaltar
gue este tipo de paginas web no se conciben realmente como una forma de
publicidad explicita, sino que se usan en ultima instancia para realizar la compra
en si y por tanto, no suelen ser a las que mas se acuda a nivel informativo o para

buscar y conocer las obras que se encuentran en cartel en cada momento.

Entre estas paginas web, existen dos tipos principales que se deben distinguir,

pues no cumplen exactamente la misma funcion:
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1) Las paginas de venta de entradas tradicionales: este tipo de paginas, mas que

comunicar, llevan directamente a la fase ultima del proceso de decision de
compra. Lo mas valorado es que permiten hacer un filtro rapido de las
preferencias del consumidor, reduciendo asi el tiempo de compra que es
fundamental a dia de hoy. Se perciben también como medios pagados pues la
informacion que contienen no es mas que una breve descripcion de la obra, sus
sesiones, el cartel y los precios segun las localidades. Entre éstas, encontramos
como respuesta recurrente en la investigacion realizada a expertos y estudiantes

las siguientes paginas webs como método de compra habitual www.entradas.com,

www.elcorteingles.es/entradas/madrid o www.ticketmaster.com. Es necesario

resaltar que con el surgimiento de este tipo de paginas web, la venta presencial de
entradas ha disminuido con creces, tanto en taquilla como en los propios
establecimientos como El Corte Inglés, que a dia de hoy vende la mayoria de sus
entradas via online. Esto viene a decirnoslo Victoria Girdn Santos, estudiante de
danza®: “siempre me ha gustado comprarlas [las entradas] en taquilla, pero por
Internet hoy en dia es muy cémodo y me he acostumbrado a usarlo para este tipo

de eventos.”

2) Las paginas webs de descuentos: este tipo de paginas web producen en el

potencial cliente el mismo efecto® que las revistas del tipo “La Guia del Ocio”, solo
gue en este caso, ofrecen un plus a los consumidores, lo que hace mas atractiva
la compra: ofrecen las entradas no vendidas a precios inferiores. Las webs como
Atrapalo, Groupalia y las aplicaciones maviles de planes que estan cada vez mas
a la orden del dia como Groupon o Qué hacer hoy en Madrid por ejemplo,
fomentan el consumo promocional, y esto hace que parte de los espectadores
puedan comprar sus entradas de forma, no solamente comoda, sino que también

a un precio menor. Este tipo de herramientas son una respuesta muy adecuada a

*® Victoria Girén Santos es estudiante de ballet clasico y clasico espafiol / flamenco en el Centro de
Actividades Beatriz Luengo.

** Tanto las revistas de ocio como las paginas webs de descuentos se perciben como medios earned en tanto
gue, ambas cuentan con equipos de redaccidn y colaboracién especializada con teatros, compaiiias y demas
espacios para generar ofertas en cada momento, e incluso de ultima hora (Atrapalo, 2014).
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la crisis y que ha ayudado en cierto modo a incentivar la compra de entradas,
permitiendo asi que la balanza no se convirtiera en totalmente negativa. Por tanto,
podemos considerar que este tipo de medios usan la promocién de ventas y
parece estar muy a la orden del dia. En este sentido, es interesante ver como la
promocién realizada se percibe mas bien como propia de la compaiiia que de la
propia pagina web, lo que también ayuda a llenar las salas en cierto modo.

En definitiva, estos dos tipos de paginas trabajan entre el SEO y el SEM de forma
mas o0 menos adecuada, pero necesitan tener especial cuidado en los distintos
momentos de la compra pues son paginas que los consumidores emplean
fundamentalmente para realizar la compra de las entradas, ya sea a su precio
normal o a su precio promocional, por lo que se debe evitar una elevada tasa de

salida en la pagina misma de venta final.
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3.4. LA CARTELERIA
La carteleria ha sido el medio mas notorio empleado de forma tradicional en las
Artes Escénicas por lo general. Sin embargo, en el caso de la danza, la publicidad
en medios urbanos es cada dia mas residual conforme van evolucionando las
tecnologias, pero aun se mantienen determinados mupis, columnas o rotulacion

en autobuses o en el metro.

Los medios exteriores son medios empleados para promover la danza en la
Comunidad de Madrid cuando se realiza el festival Madrid en Danza, pues el
objetivo del mismo es dar a conocer la danza a un publico generalizado. Pero por
lo general, son las compafiias internacionales las que disponen del presupuesto
necesario para llevar a cabo acciones de comunicacién en medios urbanos que

sean realmente notorias.

Sin embargo, el medio exterior se estd abandonando cada vez mas en lo que a la
danza respecta pues, a pesar de ser un medio pagado que ha tenido muy buenos
resultados para publicitar otro tipo de productos, la mayor parte de los expertos
coinciden en que a dia de hoy este tipo de mobiliario “no sirve para nada”. Muchos
afirman que los individuos y potenciales consumidores no van “mirando los
carteles por la calle” y que ademas, cuando se trata de danza “rara vez les llama
la atencién”. Por este motivo, la inversion en este tipo de medios es cada vez

inferior y cuando se realiza, el retorno de la inversion es cada vez menor.

Por otra parte, a pesar de que la carteleria es muy eficaz para un publico general,
sobre todo de perfil turista, los expertos perciben que las obras anunciadas son de
menor calidad, pues parecen estar centradas en lo visual (vestuario, puesta en
escena y comunicacion) y no tanto en la técnica de la danza como tal. Parte de
esta imagen negativa viene derivada del hecho de que exista una corriente de
opinion que dicte que las compafias internacionales que tanto esfuerzo realizan

en comunicacion, muchas veces vienen a Espafia en condiciones laborales
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pésimas para sus integrantes, precisamente porque la mayor parte del
presupuesto lo destinan a la publicidad de las obras.

Por ultimo, y lo que es una de las principales criticas a la carteleria estatica, es
gue para poder dar a conocer la danza a los publicos, hay que mostrarles lo que
realmente es y representa, por lo que cada vez deberian ir cobrando mas fuerza
los medios audiovisuales que mostrasen la danza en su esencia, mas alla de una
imagen inmovil. Por ello, es necesario cambiar el concepto de medios exteriores,
empleando las nuevas tecnologias en la medida de lo posible, para ser mas

notorios y buscar una atraccion de los publicos cada vez mayor.

Seria deseable que la danza apareciera por ejemplo, en las nuevas grandes
pantallas animadas instaladas en los lugares estratégicos de gran afluencia como
los emplazamientos mas céntricos de la ciudad, cerca de los museos, y de otros
lugares frecuentados en Madrid. Asi, la danza podria verse como un producto
atractivo para todos, dandole una mejor salida.
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3.5. LAS REDES SOCIALES Y LA COMUNICACION 2.0
La danza esta comenzando ahora a posicionarse en redes sociales. La oferta de
danza estd aun muy concentrada en perfiles de teatros (por ejemplo: pagina de
Facebook de los Teatros del Canal), asociaciones (por ejemplo: pagina de
Facebook de ADAE Danza) o compafiias de danza (por ejemplo: pagina de
Facebook de la compafia G9 de danza espafiola). Se trata de medios earned
digitales que garantizan una determinada interaccién con el cliente, pero que dejan
de lado muchos otros aspectos aprovechables de la comunicacion 2.0 digital que

se veran mas adelante.

Una de las ventajas de las redes sociales es que permiten dar un enfoque de
comunicacién 2.0 a la danza pues no solo los perfiles cuentan con la parte de
medios propios, que a veces se percibe como poco fiable por la dependencia entre
el emisor y el mensaje; sino que también cuentan con una parte de medios earned
pues este nuevo concepto de comunicacion permite a los usuarios dejar
comentarios evaluativos de las obras y espectaculos, lo que ayuda a aportar
credibilidad a la informacién. Sin embargo, se conoce que la parte visible en los
medios en linea suele estar muy controlada por los propietarios de los perfiles, que
pueden tratar de neutralizar los comentarios. Lo que si hay que tener en cuenta es
gue la informacién en medios digitales fluye de forma tan rapida que se convierte

en poco controlable por los anunciantes.

El posicionamiento SEM en redes sociales estd empezando a desarrollarse pues,
tras amplias busquedas en internet sobre los espectaculos de danza existentes en
cada momento, el propio Facebook lanza en una esquina un enlace patrocinado a
la pagina de los Teatros del Canal con la oferta de una obra, o a alguna pagina

web de entradas, como www.entradas.com. Lo que se ve aqui es que el SEM en

redes sociales se realiza de forma muy residual por parte de uno de los principales
promotores de las Artes Escénicas en la Comunidad de Madrid como son los
Teatros del Canal, y las paginas web de entradas que si que trabajan en un plano

mas desarrollado en medios digitales. Por tanto, se puede decir aqui que es
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necesario un esfuerzo por parte de los centros de representacion de las
compafias para mejorar su posicionamiento SEO/SEM en los buscadores y llevar
a cabo una estrategia SEM, que permita a nuevos publicos acceder de forma mas
directa a los contenidos.

Concluir aqui que la danza ir4 realizando un esfuerzo en redes sociales para
acercarse a un publico mas joven y generalizado, dejando de lado los perfiles
exclusivos para expertos y adeptos al sector de las Artes Escénicas, que limita
mucho la comunicacion y promocién de la danza en la Comunidad de Madrid.
Todos los expertos comentan la necesaria busqueda de presencia en redes
sociales, que es donde esta el publico joven al que se debe acceder con esta
herramienta, simplemente con la intencion de que el publico en general vea y
conozca la danza como un primer paso hacia la mejora de la situacion de la

misma.

En definitiva, la danza tiene que realizar un Gltimo esfuerzo de posicionamiento en
redes sociales y en los buscadores de internet que le permita salir adelante, es
decir que deberd moverse en el plano de los medios digitales, trabajando en el
plano de lo que hoy en dia se denomina Inbound Marketing.*

Como se ha analizado, los espectaculos de danza caminan a caballo entre los
medios propios y los medios pagados. Esto no parece ser lo mas eficaz hoy en dia
para llegar a los dos segmentos de mercado que tiene la danza como producto:

1. El publico experto
2. El publico general

Para poder hacer de la comunicacion de la danza mas eficaz habra que buscar

soluciones a través de las nuevas clasificaciones de la comunicacion jugando con

“Inbound Marketing: “técnicas de marketing dirigidas a incrementar el nimero de visitantes que registra
una determinada pagina web, un blog o un perfil en redes sociales, con el fin de que acaben convirtiéndose
en leads (es decir, registros o cupones con los datos de aquellas personas que se han interesado por los
contenidos online de la empresa).” (InboundCycle, 2014)
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el marketing inbound y outbound y poder asi salir de los estandares empleados a

dia de hoy y que no parecen estar logrando sus objetivos.

De forma simple, se puede decir que la comunicacién que se realiza a dia de hoy
es eficaz para un publico experto que se interesa de forma notable en los
espectéculos de danza que se ofertan en cada momento y que no tiene problemas
en buscar en los distintos medios lo que quiere encontrar. Sin embargo,
necesitamos que el publico general busque danza, y eso solo se puede conseguir
adaptandonos a los nuevos tiempos.

Por este motivo, la danza deberd mejorar su presencia en medios digitales, para
trabajar ya no solo con la publicidad de las obras, sino para concienciar a los
publicos de que lo que no ven, también puede ser de su agrado. Y es en este
sentido en el que debemos trabajar, porque realmente la compra-venta de danza
se promueve mucho a través del Word of Mouth y para que este se genere, hoy en
dia tener una buena estrategia de medios digitales es algo indispensable.
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4. PROPOSICION DE VALOR: “CUANDO LA DANZA EMPIEZA A EXISTIR”

En los epigrafes anteriores, hemos podido ver cual es la situacion de la danza en
la Comunidad de Madrid, lo que nos invita a elaborar una propuesta de plan de
acciéon que fomente que la danza tome protagonismo en el panorama cultural de la

Comunidad.

4.1. ENTENDER EL INBOUND MARKETING: “GENERAR INTERES EN
LA DANZA”
Se necesita de forma urgente comenzar a hacer que la danza, ejerciendo de
marca, y siendo el producto los espectaculos ofertados en cada momento, genere
interés en los publicos y eso pasa por comenzar a trabajar con herramientas de

Inbound Marketing, que permitira convertir leads** en consumidores reales.

Comencemos con una definicion de Inbound Marketing, para poder integrar esta
filosofia en el trabajo con la danza:

El Inbound Marketing consiste en una serie de técnicas de marketing dirigidas a
incrementar el numero de visitantes que registra una determinada pagina web,
un blog o un perfil en redes sociales, con el fin de que acaben convirtiéndose
en leads (es decir, registros o cupones con los datos de aquellas personas que
se han interesado por los contenidos online de la empresa). A partir de aqui, los
responsables de marketing iran trabajando con esta informacion, con el objetivo
de preparar a los usuarios para que conozcan bien la compafiia y acaben

convirtiéndose en clientes. (InboundCycle, 2014)

Si apostamos por estas nuevas herramientas que nos permitirdn integrar SEO,
marketing de contenidos y social media marketing (SMM)*?, podremos reducir los
gastos en comunicacion de las compaifiias, siendo esto algo positivo pues uno de
los principales problemas que han surgido del analisis situacional de la danza en
la Comunidad de Madrid es que los presupuestos de las compafiias de danza son

* Leads: clientes potenciales a nivel digital.

*2 Social Media Marketing (SMM): “técnica que nos permite difundir nuestro marketing de contenidos en las
distintas plataformas de Social Media (Twitter, Facebook, Linkedin, Pinterest, Google +, etc.)”. (Mourelle,
2014).
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muy reducidos como para elaborar grandes planes de comunicacién: el coste del
Inbound Marketing es un 61%* (Fauzi, 2013) inferior que el Outbound
Marketing**.

De esta forma, a través de los distintos medios digitales podremos hacer que la
programacién use un formato multiplataforma, trabajando con la maxima

eficiencia, lograda por la integracién de esta nueva filosofia de marketing.

* Este dato viene dado por el libro Fauzi, Fagimi. 120 Awesome Marketing Stats, Charts, & Graphs. Volumen
1 de Top Marketing 2013. . Faqgimi Fauzi, 2013, 2013.

* El outbound Marketing es aquel dirigido a encontrar clientes a través de los medios convencionales es
decir, prensa, revistas, radio, cine, television y medios exteriores, empleando una estrategia push, que en
ocasiones puede considerarse interruptiva para el publico objetivo.
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4.2. PUNTO DE PARTIDA DE NEGOCIO: LA CREACION DE LA

“COMUNIDAD DE DANZA”
Para comenzar definiendo un negocio, una de las posibles acciones a llevar a
cabo seria establecer una “Comunidad de danza” que contase con expertos y
miembros de compairiias de danza, asi como gerentes de teatros y programadores
de danza de la Comunidad de Madrid. También contariamos con varios Content
Curators® que busquen generar contenidos cada vez més atractivos a través de la
aplicacion del Branded Content, que implica la creacion de contenidos
entretenidos vinculados a la marca, de forma que el producto sea parte de la
historia que se desee contar en cada momento, sin animo de que el consumidor

sienta invadido su espacio (Velasco, 2012).

Planteémonos ahora cuales seran nuestros objetivos. La creacion de la
“Comunidad de Danza” nos permitira poder gestionar de forma unida la oferta,
promocionando todos los espectaculos en cartel desde un mismo site que facilitara
al cliente potencial la busqueda de danza en la Comunidad de Madrid. Para ello,
sera estrictamente necesario mantener la union entre profesionales, lo que se
puede hacer mediante herramientas que fomenten la relacion Business To
Business (B2B) entre todos ellos. Podremos mantener una clara y determinante
especializacion en el producto “espectaculos” bajo la marca “danza”.

Para mantener y fomentar esta “unién de la profesion”, que tan necesaria ha
aparecido ser en la fase empirica, una de las posibles herramientas profesionales
a emplear es el software Optify*®, especialmente orientado al B2B. Con ello,

podremos crear la marca “danza” construyendo un canal de captacion y

%> “E| Content Curator ofrece a las empresas la posibilidad de generar contenidos de calidad, que permitiran
crear una comunidad de seguidores, y con ello convertirse en referencia de su sector. Asimismo, ayuda a
mejorar la imagen de marca puesto que la visién de los usuarios cambia de manera positiva ya que la
empresa pasa a generar contenidos de calidad y relevantes para ellos aportando valor afadido y
diferenciandose de su competencia.” (e-intelligent, 2014)

a6 “Optify es una herramienta de marketing integral enfocada principalmente en las organizaciones de
marketing B2B (Business To Business), caracterizadas por mantener relaciones entre fabricantes,
distribuidores de productos y comercios, pero no con el cliente final o consumidor.” (InboundCycle, 2011)

74



fidelizacion de clientes propio que nos permita enfrentarnos de forma exitosa al

contexto de una forma totalmente interactiva y adaptada a los nuevos tiempos.
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4.3. PLANTEAMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE INBOUND MARKETING
Una vez conocido el negocio y los objetivos que a priori, se pueden identificar,
sera necesario analizar los recursos disponibles para la concrecion de la
estrategia de Inbound Marketing. Asi pues, debemos entender que el contenido
gue posee nuestra “Comunidad de Danza” es practicamente innumerable, en tanto
gue la unién de la profesién generaria sinergias de forma que se pueden generar
contenidos con el objeto de hacer crecer el mercado de la danza en la Comunidad
de Madrid, a través de una mejora en la comunicacion y venta de espectaculos de

danza.

Como ya se ha dicho, la capacidad de aunar todos estos contenidos y de hacerlos
mas atractivos de cara al publico potencial sera tarea de los Content Curators.
También sera indispensable trabajar con la figura de los Social Media Managers*’
para mejorar la presencia de la danza en las redes sociales, a través de una
buena estrategia de Social Media Marketing. En un principio, serd necesario
trabajar con una agencia de marketing digital que permita medir los resultados de
las estrategias, hasta que la estrategia se automatice y se integre a través de
herramientas profesionales que permitan la medicibn en tiempo real de la

rentabilidad obtenida en cada una de las campafas.

Habra que conocer bien a nuestro publico objetivo, que es en realidad un publico
generalizado. Sin embargo, la implantacion de una estrategia de Inbound
Marketing nos permitira conocer en cada momento el perfil de visitante que
tenemos, para poder ofrecerle de forma personalizada contenidos que considere
atractivos, dejando atras los contenidos intrusivos de los medios tradicionales. En
este caso, estaremos hablando, més que de un individuo, de lo que se denomina
el “buyer persona”. Este podra ser cualquier extension que nos permita identificar
quién sera nuestro comprador ideal, ya sea a través de un perfil en redes sociales,

0 a través de las cookies asociadas a las paginas web por ejemplo. No solo valdra

* Social Media Managers: personas encargadas de elaborar la estrategia en redes sociales y que trabajan la
gestion integral de la marca en las mismas. (Arias, 2013).
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con definir sus caracteristicas sociodemogréficas, sino que habra que tratar de
entender el conjunto de asociaciones que produce su mente. (Hernandez, 2015).

El siguiente paso sera definir cuales seran las palabras clave que se identifiquen
con la nueva marca “danza” y con el producto “espectaculos”. Lo ideal sera buscar
cudles son los keywords que mas se asocian con el negocio de la danza y cuéales
son aquellos que mas se introducen en los buscadores. Esto nos permitira mejorar
en lo que a posicionamiento SEO y redes sociales respecta, pues nos ayudara a
gue el consumidor potencial encuentre el contenido deseado de forma rapida, sin

tener que indagar en distintos medios ni requerir informacién adicional.

Habra que tener en cuenta que todas nuestras acciones en medios digitales
deberan ser completamente dinamicas y actualizadas de forma constante para
gue estén todos los contenidos integrados en todo momento. Existe aqui un gran
riesgo que es el de “perder el hilo” en la presentacion de contenidos, que puede
tener un impacto muy negativo en la mente del consumidor. Para ello, las
estrategias de co-creacion marca-consumidor serdn extremadamente importantes,
pues permitiran mantener actualizada toda la informacion que se pretende
transmitir. Por este motivo, el calendario de difusién de contenidos ser& diario en
la busqueda y transmision de la oferta pues cada dia se debera tratar de mantener
un apartado del tipo “Hoy te recomendamos...”, pero podra ser modulado de
distinta forma en otros apartados que se deseen trabajar, como entradas de blogs
sobre los beneficios de la danza, publicacion de estudios o generacion de

contenidos de menor relevancia.

Una vez ubicados todos estos elementos, debemos comenzar a plantear la

estrategia integrada de Inbound Marketing que nos permita:

Atraer al que desconoce la danza para que sea visitante
Convertir al visitante en lead

Cerrar la compra mediante la conversion del lead en cliente

w0 NP

Deleitar al consumidor para fidelizarlo y lograr su prescripcion.
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4.4. PASOS PARA LA CREACION DE UNA ESTRATEGIA INTEGRADA
DE INBOUND MARKETING
Con el objetivo de generar una especie de Love Marketing, de forma que el
consumidor sea el que venga a nosotros como negocio, habra que perfilar de la
una posible la estrategia de Inbound Marketing. Para ello, se llevaran a cabo los

siguientes cinco pasos:

La creacion de un site

La generacion del trafico

El cultivo y la conversion de leads
La captacioén de clientes

a rc wbnhkF

La fidelizaciéon de clientes.

Paso 1: La creacion de un site
Para poder mejorar la presencia de la danza en medios digitales, sera necesario
crear una pagina web que permita concentrar los esfuerzos de los profesionales

para la promocion de los espectaculos de danza en cada momento.

Este site debera ser gestionado de forma que sea legible, Gtil y que tenga una
estructura convencional para poder llegar al maximo de visitantes posible. Para el
disefio de este interfaz, habrd que realizar el disefio visual de forma que sea
atractivo para el consumidor potencial, e incluso para el desconocido. También
habra que disefar la informacion que pasa por analizar los contenidos a presentar
y su estructura dentro de la web. A este efecto, lo ideal seria crear distintos
apartados como podrian ser:

v" Home: “Hoy te recomendamos...”

v Oferta de danza: en este caso se afiadirian filtros por espacios de
representacion, municipios, fechas y estilos de danza.

v" Noticias / Blog: en este apartado se afiadirian contenidos de interés,
usando medios audiovisuales que permitan hacer mas atractiva la oferta

para el visitante. Aqui emplearemos estrategias del tipo Storytelling y
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contenidos longform. Habra que introducir aqui la entrada en el transmedia,
para que el visitante se sienta parte de nuestra Comunidad de Danza. Cabe
resaltar que el empleo del transmedia es generador de comunidad en torno
a una marca y por tanto, cubre por si solo uno de nuestros principales
objetivos. Se contempla la posibilidad de generar contenidos freemium de
forma que el visitante convencional pueda acceder a la informacion de
interés, pero en caso de querer profundizar en la misma, acuda a
contenidos de pago mas extensos.

v/ Contacto: se incluiran aqui datos sobre la Comunidad de Danza y sus

miembros, asi como formas de contactar con los mismos.

Los apartados de oferta y de noticias deberan tener un cuidadoso disefio de la
interaccion con el consumidor con el fin de evitar las “caidas” en la conversiéon de

leads en clientes reales.

Paso 2: La generacion del trafico
La generacion de trafico ha de hacerse mediante la articulacion y coordinacion de
cuatro elementos esenciales como son el posicionamiento SEOQ, las redes sociales
(SSM), la inclusion de un blog y los enlaces patrocinados (SEM). De esta forma,
se lograra aumentar el numero de visitantes y de seguidores de la Comunidad de

Danza.

El trabajo en posicionamiento SEO pasa por encontrar aquellas palabras clave
gue realmente sean eficaces para encontrar nuestros perfiles. A este fin, se podra
usar la herramienta Google Adwords Keyword Tool que nos ayudara a
identificarlas y a integrarlas, ya no solo de forma repetida en nuestro contenido,
sino que también en nuestras metatag. Asi, podremos situarnos en las primeras
lineas de los buscadores de forma que nos encontremos entre los tres primeros

resultados organicos (SEO) que son los que mas visitas reciben.

El trabajo en redes sociales y el establecimiento del Social Media Marketing pasa

por la creacion de perfiles en distintas redes sociales para que la Comunidad de
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Danza obtenga la interactividad propia de las mismas. Para elaborar una buena
estrategia de marketing en redes sociales, se deberan emplear herramientas como
AddThis que permitirhd generar contenidos atractivos que sean de gran interés, y
gue consigan captar la atencién del “desconocido”. Es necesario resaltar aqui que
una buena presencia en Social Media aumenta la efectividad del marketing de los
negocios en un 63% segun diversos estudios (Mejia Llano, 2012).

En determinados momentos del afio que se han considerado en el analisis de la
oferta como “momentos de pico de la oferta” como pueden ser la Navidad o el
Festival Madrid en Danza, se podran emplear también enlaces patrocinados, es
decir de pago, en los buscadores. Esto permitirA mejorar en posicionamiento SEM,
gue nos permitira ir desarrollando el posicionamiento SEO, por el analisis de las

palabras clave mas eficaces a la hora de encontrarnos.

También habrd que generar campafas patrocinadas en redes sociales, que
parecen tener gran visibilidad entre los clientes potenciales. El modelo de Coste
por Clic (CPC) parece ser mas adecuado para ambos posicionamientos.

Finalmente, la creacién e integracion de un blog dentro del site es una herramienta
muy potente que permite ser mejores en el marketing de buscadores. Se ha
demostrado que un blog atractivo y de interés para el publico objetivo, hace
aumentar el trafico en la web en un 55% e incrementar el “numero de péaginas

indexadas en buscadores en un 400%” (Mejia Llano, 2012).

En esta fase se buscaré elaborar el lead scoring, de forma que podamos medir
cuales son los leads mas dispuestos a ser convertidos en clientes, de forma que

los contenidos generados varien en funcion de la valoracion de la cualificacion.
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Paso 3: El cultivo de leads (la conversién)
Las estrategias de lead nurturing®® ayudan a focalizar el mensaje directamente al
individuo que nos visita. Con el fin de analizar a nuestros leads, sera necesario

elaborar una base de datos en este momento que recoja:

los datos de las cookies visitantes
* el volumen de visitas

* el volumen de visitas Unicas

* el volumen de paginas vistas

* latasa de rebote

* |atasa de salida

Para la conversion de visitantes en leads lo ideal serd mostrar la oferta en formato
multiplataforma, empleando la mecénica del transmedia, que nos permitira mostrar
los contenidos ya no solo a través del cartel convencional, sino que se podran usar
medios audiovisuales que capten la atencién del visitante: se muestra la belleza

de la danza tal y como es, en estado puro.

En esta fase, podremos ir estableciendo perfiles sociodemogréaficos que nos
permitirdn ir mejorando nuestra comunicacion a los distintos segmentos acorde
con la informacion recogida en la base de datos de leads. De esta manera, se
garantizard la mejora continua del site y de las landing pages que en cada

momento se establezcan.

Paso 4: La captacién de clientes
La captacién de clientes pasa por el cierre de la venta de entradas, lo que se hara
mediante landing pages a web de venta de entradas de espectaculos. Seréa
necesaria una exhaustiva medicion de la tasa de conversion para poder mantener

la filosofia de “mejora continua”.

48 . . P . .

Lead nurturing (Cultivo de leads): “proceso a través del cual atraemos a los usuarios interesados en
nuestros contenidos y nuestra marca a través de las distintas técnicas con el objetivo de atraerlos,
desarrollarlos y convertirlos en leads cualificados.” (Mourelle, 2014)

81



En este caso, la gestion del marketing de contenidos sera esencial pues nos
permitira ser consistentes con nuestro publico. En este caso, el objetivo sera lograr
no solo nuevas ventas, sino también el registro de los clientes. Habra que hacer
especial hincapié aqui en los Call To Action (CTA), que deberdn ser realmente
llamativos. Hasta que no se cierra una venta, no hay cliente. Para mantener y
fidelizar un cliente este debera existir de forma real, por lo que tendremos que

evitar que el cliente “se nos caiga” en algiin momento del proceso de compra.

Para garantizar su satisfaccion, una vez finalizada la compra, se debera lanzar
una Thank You Page que le permita compartir su compra en diversas redes
sociales, realizar nuevas busquedas o compras, o dejar comentarios sobre su
satisfaccion. Esto sera crucial a la hora de generar Branded Content y viralidad
gue seran muy interesantes a la hora de captar nuevos clientes. Por ejemplo, si un
amigo de Facebook o un seguidor de Twitter del cliente ven que este ha comprado
las entradas para un espectaculo, rapidamente sentirdn que dicho espectaculo

puede ser también de su interés y entraran a navegar en nuestro site.

Paso 5: La fidelizacion de clientes
Una estrategia de Inbound Marketing nunca finaliza con la compra de las entradas
para un determinado espectaculo, sino que habra que buscar la satisfaccién del
cliente efectivo, analizar la informacion obtenida y mantener contento al lead que

no llegé a completar la compra por distintos motivos.

Esto nos permitira generar una determinada fidelidad de los clientes que podra ser
fuente de recompras y ventas cruzadas posteriores y que haran crecer el mercado
al que nos dirigimos, y con ello los beneficios obtenidos por las compafias de
danzay los teatros.

Para esto, debemos crear una base de datos a parte tanto de clientes efectivos a
partir de sus cookies y de los formularios de registro, pero también seré
interesante crear otra base de datos que integre aquellos espectaculos que hayan

resultado ser mas exitosos a través de nuestros medios, para poder analizar qué
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estrategias comunicativas han funcionado mejor en cada caso y poder asi repetir
conductas o generar contenidos que se ajusten mejor a los distintos perfiles de

mercado.

83



3.5 LA AUTOMATIZACION Y SINCRONIZACION DEL MARKETING: LA
CREACION DE LA MARCA “DANZA”
El objetivo final de nuestra estrategia es la generacion de marca o branding. En
este caso, lo que se busca es que la danza aparezca como una marca de una
comunidad denominada “Comunidad de Danza” en torno a la cual se organizan
distintos grupos de interés en constante interaccion. Para ello, ya se han
comentado las distintas herramientas digitales que se van a emplear.

Para que la interaccién no cese en ningln momento, lo ideal seria poder crear
estrategias de Content Email Marketing que se automatizarian a través de la
herramienta Optify nutrida a través de las distintas bases de datos generadas por

nuestro site.

De esta forma existiran distintos tipos de emails como pueden ser Trigger emails y
Content Syndication que por un lado, nos permitiran recordar nuestra presencia al
visitante “loggeado” y por otro lado, nos daran a conocer las especificaciones que
no se hayan incluido en el site y que resulten de interés para el publico pues se

muestra como tema recurrente en la peticion de contenidos.

La automatizacion y la interaccion con el publico ha de hacerse a través de una
sincronizacion de medios, pues no solo valdra con generar contenidos web y en
redes sociales, sino que podra ser interesante comunicar a través de los nuevos
medios exteriores como son las pantallas animadas, creando una viralidad que
fomente la visita a nuestra web y la union a nuestra Comunidad con la utilizacion

de hashtag al final de un anuncio animado por ejemplo.

Todo lo mencionado en este capitulo estd orientado a la creacién de una
Comunidad en torno a una marca: “la Comunidad de Danza” de forma que se dote
de existencia a un Arte Escénica que ha perdido notoriedad en los ultimos afios
por lo que habremos de empezar trabajando con estos medios para poder lograr
una mejora del interés de los publicos por dicho arte. Habremos de hacer “que la

danza vuelva a existir”.
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CONCLUSIONES FINALES

Del analisis situacional de la danza en la Comunidad de Madrid hemos podido
deducir que existen multitud de factores negativos que ponen a la danza en una
situacion de supervivencia, sobre todo ante las consecuencias que han tenido los
afos de la crisis. Asi pues, se ha visto que durante los afios de la crisis, tanto por
las politicas culturales llevadas a cabo, como el aumento del IVA cultural, como
por la propia coyuntura, se ha producido una especie de circulo vicioso que ha
oscurecido aun mas el futuro de la danza. Con el aumento de los precios por el
incremento del IVA, los publicos y la oferta se han visto reducidos en un 50%
aproximadamente, lo que recae directamente en una mayor dificultad de
programar y de encontrar espacios que decidan apostar por este arte que se
considera mas arriesgado que el teatro o la musica por ejemplo. Pero si no se
programa y los espacios no acogen obras de danza, los publicos y la oferta se
reducen una vez mas, por lo que se va cerrando cada vez mas una espiral de

dificil salida.

Lo que si que se ha de valorar como positivo es que la Comunidad de Madrid es
una de las tres Comunidades Autbnomas principales a la hora de promover la
danza. De hecho, en el afio 2013, fue la Comunidad que mas obras de danza
acogio y con ello, la que mas recaudo en la venta de entradas. Por este motivo,
sera necesario lograr que la Comunidad de Madrid se eleve como un referente de
gestion y promocién de la oferta de danza.

Esta oferta de danza analizada en el periodo que va del 1 de noviembre de 2014
al 28 de febrero de 2015 ha dejado entrever que la danza posee una oferta
totalmente estacional. Esto se debe a que el periodo de maximo esplendor de la
danza va de noviembre a enero, coincidiendo con la celebracién del festival
“Madrid en Danza” y con el periodo navideio. Sin embargo, el resto de meses del
afio acogen una oferta reducida y muy focalizada a un publico mas bien experto o
muy ligado a la danza por lo general.
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Ademas, al ser el periodo analizado una muestra representativa de lo que sucede
a lo largo del afio y que consideramos que se puede trasladar a otros afios de la
misma forma, podemos decir que la danza que hoy en dia se oferta mas es la
danza contemporanea. Que su oferta sea mayor, no indica que sea la mas
atractiva para los publicos, si bien es verdad que es la que mas ayudas recibe y
mas promocion tiene por parte de los programadores de danza. Sin embargo, en
muchas ocasiones la danza contemporanea tiene un trasfondo muy analitico y
critico con la situacion dificil de entender a través del movimiento y por tanto, suele
estar dirigida a expertos del sector y amantes de la danza, lejos de acercarse a un
publico general o familiar.

Por su parte, el flamenco implica un encuentro con la identidad nacional y por eso
tiene también una oferta bastante amplia. Mientras que las obras en teatros y
salas de representacion si que se dirigen a publicos mas generales, es verdad que
existe una clara corriente de ingresos en el flamenco que deriva del turismo
extranjero. Fuera de Espafa, el flamenco se vende muy bien. Este es uno de los
motivos por los que se ha producido en los ultimos afios una proliferacion de los
tablaos flamencos, que apuestan por una oferta de mayor calidad y buscan entrar
también en el segmento de publico general, sofisticando sus presentaciones, mas
all4 de centrarse en un publico fundamentalmente turista como se ha ido haciendo

de forma tradicional.

Una de las grandes conclusiones de este analisis de la oferta nos ha permitido ver
gue en la Comunidad de Madrid, la oferta es mayoritariamente nacional. Es decir,
gue la mayor parte de las obras representadas provienen de compafias espafolas
o con residencia en Espafia, lo que nos ha hecho refutar la afirmacion que
numerosos estudios han destacado que dicta que Espafa es fundamentalmente
un pais importador de obras extranjeras. Al menos en la Comunidad de Madrid
esto no es asi. Parece que los programadores de la Comunidad tratan de dar
salida al talento espariol, importando algunos estilos de danza como el ballet
clasico, que siempre ha sido especialidad de otras nacionalidades como la rusa.
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Finalmente, de cara a la oferta de danza, cabe resaltar que fundamentalmente son
las salas alternativas las que mas promueven y dan salida a las obras dancisticas,
predominantemente de danza contemporanea y con una comunicacion pobre o
inexistente. Pero su apuesta por la danza es fuerte, aunque aln queda reservada
a un publico que realmente busca y conoce el sector. Por su parte, los Teatros del
Canal han aparecido tanto en la fase de entrevistas como en el andlisis efectivo de
la oferta como los que méas obras presentan a nivel mas notorio. Los Teatros del
Canal si que hacen una determinada comunicacion y cuentan con el apoyo de las
paginas web y revistas de planes y ocio, lo que les da una notoriedad importante y

permite dar salida a un gran niumero de obras de danza.

De la comunicacion de la danza actual cabe concluir que ha resaltado por ser
poco eficaz en tanto que parece no llegar al publico general. Es evidente que no
todos los espectaculos de danza se dirigen a un publico de este tipo y que si que
pretenden centrarse en el sector experto, pero si que existen obras que deberian

abrirse en la comunicacién para generar realmente notoriedad entre los publicos.

La comunicacion de la danza en la Comunidad de Madrid se hace
fundamentalmente a través de medios pagados, como pueden ser los medios
exteriores tipo “mupis” o a través de medios que se perciben como pagados, aun
siendo ganados, como son la inclusion de carteles y descripciones en revistas de
ocio y planes. Gran parte de la comunicacion de danza es de caracter informativo,
MAas que persuasivo, lo que se logra a través de medios propios como las paginas
web de los teatros y salas de representacion o de las compafias de danza.
Aunque cabe resaltar que en lo que a marketing digital respecta, la danza parece

estar ain empezando.

Si bien es verdad que la venta de entradas por Internet ha tenido un aumento
significativo en los ultimos afios, cabe decir que parte de la misma se hace a
través de paginas de descuentos que siguen la tendencia de los publicos al

“consumo promocional”. Sin embargo, tanto las webs de venta de entradas como
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de descuentos se perciben como medios de venta y no como medios orientados a

la persuasion y la generaciéon de valor para el cliente.

Lo que esta ocurriendo realmente es que la comunicacion de la danza “no se ve”,
pero tampoco se deja ver, por lo que es necesario reforzar los medios digitales de
forma que se trabaje con el posicionamiento en buscadores tanto a nivel SEO
como SEM y que se busque una mejora en la eficacia de los perfiles de redes
sociales, que hoy en dia parecen dirigirse a un segmento muy concreto de la
poblacion, que es el que realmente busca danza hoy en dia. Hay que lograr que la
danza “entre por los 0jos”, por ejemplo a través del uso de medios audiovisuales y
no meros carteles estaticos, y conseguir que los publicos busquen la danza a
través de estos medios para dejar de lado determinados medios convencionales
gue no parecen estar cumpliendo objetivos.

Ademas, la venta de danza esta muy ligada a la generacion del Word-Of-Mouth,
por lo que sera de especial importancia trabajar con marketing de contenidos que
permita hacer que toda la informacion presente en medios digitales sea atractiva
para los publicos y permita generar comentarios que nos den asi mayor

notoriedad.

Por estos motivos, es necesario que la danza empiece a moverse en el terreno del
Inbound Marketing y que lo adopte como filosofia. Para ello, sera crucial la
creacion de una “Comunidad de Danza” que tenga como negocio el de dar salida
a la danza como si de una marca se tratara, mientras que las obras serian el
producto a comercializar. Esta union de la profesion permitira la creacion de
sinergias de conocimientos que mejorara en ultimo término la experiencia tanto de

venta como de compra.

Para la implantacion de la estrategia de Inbound Marketing que tendra como
objetivo Ultimo “que la danza vuelva a existir”, serd necesario buscar los recursos
humanos necesarios que permitan la creacién de un site de danza atractivo para

todos los publicos y que manejen un formato de comunicacién multiplataforma que
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permita ir m4s alla de lo convencional y lo esperado. Se trata de llamar la atencién
del publico y para ello, habrd que buscar hacer cosas diferentes, y desde luego,
hacer aquello que aun no se ha hecho en danza.

Tras la creacion del site, habrd que hacer un gran esfuerzo en Marketing de
Buscadores, elaborando las mejores estrategias de posicionamiento tanto SEO
como SEM para lograr darnos a conocer. También sera necesario cambiar la
forma de trabajar en redes sociales, de forma que el Social Media Marketing sea

también una de las competencias a buscar en nuestro equipo.

Lo que se lograra a través de todo esto es la integracion de distintos medios de
comunicacién que van desde el site, hasta una carteleria exterior animada en
pantallas que incluso pueda incluir algun tipo de sistema de digital signage,
pasando por la mejora de los perfiles en redes sociales y la co-creacion de
contenidos entre la “Comunidad de danza” y los consumidores. Todo ello se
automatizard a través de la herramienta profesional de Inbound Marketing
denominada Optify.

En definitiva, la danza a través de la integracién y automatizaciéon de contenidos
podrd no solo darse a conocer, sino que buscara que el “desconocido” se
convierta en cliente fiel de danza. Todo ello se lograr4 con una mejora continua
elaborada con la interiorizacion de esta nueva estrategia, la busqueda de
contenidos en el transmedia y la identificacién de los perfiles clave de nuestros
leads.

Con todo ello, lograremos que la danza sea algo mas visible y que empiece a
integrarse en la vida de las personas como un bien de gran valor. Asi, su potencial
se vera notablemente acrecentado, lo que permitird ir elaborando nuevas mejoras

conforme se vayan dando nuevos avances en lo digital.

Porque de eso se trata: “cuando la danza empieza a existir”.
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ANEXO I: Tablas de la oferta de espectaculos de danza recogida en el periodo que va del 1 de noviembre de
2014 al 28 de febrero de 2015

nov-14
Espectaculo Compaiiia Pais Origen | Municipio | Sala Dias Danza Comunicacion
Raices de Africa Ballet Senegal Madrid Muiltiples De Danzas Guia del Ocio
Internacional Noviembre a | tradicionales
Jammu de Febrero
Senegal
9solo9 G9 Danza Espafia Madrid CC La Elipa 14-nov Flamenco Pagina Facebook
G9 Danza
Alles Koldo y Angela Espafia Madrid Sala Cuarta 27-oct Danza infantil Accién educativa
(Catalunia) Pared
La Pepa Sara Baras Espafia Madrid Teatro De 15 Flamenco Carteleria / Guia
Compac Gran | Octubre a 23 del Ocio / Web
Via Noviembre Sara Baras
Andar con tacones Rebeldias Espafia Madrid Sala DT De 15a 17 Danza Guia del Ocio /
sin hacer ruido. Minimas (CAM) Espacio Noviembre contemporanea | Internet
Piropéame. Escénico
El afio del Ledn (o Colectivo Espafia Madrid Sala DT Hasta el 15 Otros Guia del Ocio /
como convertirse en | Dioloscria (Cataluna) Espacio Noviembre Internet
una bestia escénica) Escénico
Flamenquerias Ballet de Luis Espafia Madrid Off de la De 5 Nov. Flamenco Guia del Ocio
Ortega Latina a 31 Dic.
Lo que muele Molino Rojo Espafia Madrid La Tabacalera | 16-nov Cabaré Web Tabacalera
Molino Rojo (CAM)
Exodo: Primer dia La Phdarmaco Espafia Aranjuez | Teatro Real 29-nov Danza Web Teatro Real
(Andalucia) Carlos lll de contemporanea | Carlos Il Aranjuez
Aranjuez
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Espectaculo Compaiiia Pais Origen Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
Ham@r Rajatabla Espafia Madrid CC Paco 29-nov Flamenco Centro de
Danza Rabal Documentacidn de
Mdsica y Danza
Figthless Elias Aguirre Espafia Madrid CC Paco 25-nov Danza Centro de
(CAM) Rabal contemporanea | Documentacion de
Musica y Danza
Suma y Sigue Compaiia Espafia Arganzuela CC Casa del 28-nov Danza Web Madrid free
Teresa Nieto Reloj Contempordanea
MADRID EN DANZA - 6 A 30 DE NOVIEMBRE 2014
Bosque Ardora | Compaiiia Espafia Madrid Teatros del 6y7 Flamenco Web Madrid en
Rocio Molina (Andalucia) Canal Noviembre Danza
Episodios 10&10 Danza — | Espafia Madrid Teatro de la De7a9 Danza Web Madrid en
(Temporada Monica Runde | (CAM) Abadia Noviembre contemporanea | Danza
25)
One —Hit Sol Picé Espafia Madrid Sala Cuarta 7y8 Danza Web Madrid en
Wonders Compaiiia de (Cataluna) Pared Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
Danza Ocio
iValgo? Nicolds Espafia 1. Madrid 1. CC Pilar 1.8 Danza Web Madrid en
Rambaud (CAM) y Miré Noviembre contemporanea | Danza
Francia 2. 2.Teatro Tyl | 2.22y 23 Danza
Navalcarnero | Tyl Noviembre contemporanea
Tres Caminos Compaiia Espafia Colmenar Auditorio 08-nov Danza Web Madrid en
caraBdanza (CAM) Viejo Villa de contemporanea | Danza/ Guia del
Colmenar Ocio
Viejo
Bailarina de Tania Arias Espafia Madrid Teatro De12a15 Danza Web Madrid en
fondo en Winogradow (CAM) Pradillo Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
concierto Ocio
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Espectaculo Compaiiia Pais Origen | Municipio Sala Dias Danza Comunicacion
RUHR-ORT (A Susanne Linke/ Alemania Madrid Teatros De 13 a15 Danza Web Madrid en
Reconstruction by | Renegade del Canal | Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
Susanne Linke) Theater Company Ocio
Moving in this Marie Brassardy | Canada Madrid Sala De 13 a15 Danza Web Madrid en
world Sarah Williams (Quebec) Cuarta Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
Pared Ocio
Invisible beauty / Ai do project Espafia (Pais | 1. Madrid 1. CC 1.14 Danza Web Madrid en
Retratos de la Belle Vasco) Paco Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
Epoque Rabal Ocio
2. San 2. Real 2.15 Danza
Lorenzo de Coliseo Noviembre contemporanea
El Escorial Carlos Il
119,104 Ai do project Espafia (Pais | Madrid CC Paco 14-nov Danza Centro de
Vasco) Rabal contemporanea | Documentacion de
Mdsica y Danza
Nomada Compaiia Espafia Madrid Teatros 15y 16 Flamenco Web Madrid en
Manuel Lifidn (CAM) del Canal | Noviembre Danza / Guia del
Ocio
Control Javier Martin Espafia Madrid Teatro 17y 18 Danza Web Madrid en
(Galicia) del Arte Noviembre contemporanea | Danza/ Guia del
Ocio
Haablk! Dani Pannullo Espafiay Madrid Casa 19-nov Danza urbana Web Madrid en
Dancetheatre Co. | Marruecos Arabe Danza / Guia del
Ocio
LAC Les Ballets de Principado Madrid Teatros De 20 a 23 Ballet clasico Web Madrid en
Monte-Carlo de Mdnaco del Canal | Noviembre Danza / Guia del

Ocio
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Espectaculo Compaiiia Pais Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
Origen
Black Box Daniel Dofia Espafia | Alcald de Corral de Comedias 20y 21 Flamenco Web Madrid en
Compaiiia de (CAM) Henares Noviembre Danza / Guia del
Danza Espariola Ocio
What the body | Ultima Vez / Bélgica Madrid Teatros del Canal De 21a23 Danza Web Madrid en
does not Wim Noviembre | contemporanea | Danza
remember Vandekeybus
The unreality Marina Paises Madrid El Matadero de 21y 22 Danza Web Madrid en
of time Mascarell / bajos Madrid Noviembre | contemporanea | Danza/ Guia del
Korzo Ocio
Productions
Las 4 Elephant in the Francia | Madrid 1. CC Paco Rabal 1.22 Danza Web Madrid en
estaciones de black box y Noviembre | contemporanea | Danza
Victoria company Espafia 2. Teatro del Institut | 2. 28
Frangais Noviembre
Entre mareas Tamako Akiyama | Espafia | San Lorenzo | Ciclo Doble de Danza | 22y 23 Danza Web Madrid en
& Dimo Kirilov (CAM) de El — Real Coliseo Carlos | Noviembre | contemporanea | Danza
Escorial I
Entre sombras | Compaiiia FT- Espafia La cabrera Centro Comarcal de | 22-nov Danza Web Madrid en
Fabian Thomé (CAM) Humanidades contemporanea | Danza
Cardenal Gonzaga —
Sierra Norte
Fetch Compaiia FT- Espafia La cabrera Centro Comarcal de | 22-nov Danza Web Madrid en
Fabian Thomé (CAM) Humanidades contemporanea | Danza

Cardenal Gonzaga —
Sierra Norte
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Espectaculo Compaiiia Pais Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
Origen
Las tormentas Compaiiia FT- | Espafia La cabrera Centro Comarcal de 22-nov Danza Web Madrid en
no duran toda la | Fabian (CAM) Humanidades contemporanea | Danza
noche Thomé Cardenal Gonzaga —
Sierra Norte
Magquillage Vincent Alemania | Madrid Kubik Fabrik 22y 23 Danza Web Madrid en
Bozek Noviembre | contempordnea | Danza
Free Fall Compaiia Espafia Madrid Teatros del Canal 29y 30 Danza Web Madrid en
Sharon (CAM) Noviembre | contempordnea | Danza
Fridman
BPM Dualidad Cruceta Espafia San Lorenzo | Ciclo Doble de Danza- | 29y 30 Flamenco Web Madrid en
Flamenco / (CAM) de El Real Coliseo Carlos I Noviembre Danza
Cozy Times Escorial
Tokyo Dreams Compaiia Espafia Leganés Teatro Rigoberta 29-nov Danza Web Madrid en
Mey-Ling (CAM) Menchu contemporanea | Danza
Bisogno
dic-14
Espectaculo Compaiiia Pais Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
Origen
A+A Angel Espafia Madrid Teatros del Canal De 18 Ballet neoclasico | Internet/ Guia
Corella 'y Diciembre a del Ocio
Ara 4 Enero
Malikian
Espacio Omos Varios Espafia Madrid Sala DT Espacio 08-dic Danza Internet
Uno creadores (CAM) Escénico contemporanea
| Ciclo Obras Compaiiia Espafia Alcobendas Teatro Auditorio de 10-dic Flamenco Pagina de
Danza Espafiola Danza Alcobendas Facebook ADAE
"Manuela quiere espafola

bailar"

“Los Mulero”
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Espectaculo Compaiiia Pais Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
Origen
Vaivén Juan Kruz Diaz de | Espafia | Madrid Sala Cuarta De11a13 Danza Web Cuarta Pared /
Garaio Esnaola — | (CAM) Pared. Festival Diciembre contemporanea | Festival de Otofio a
Antonio Ruz de Otofio a Primavera
Primavera
Ecos de Arena | Compaiia de Espafia | Madrid CC. José Luis 13-dic Danza oriental Internet
danza Ecos de (CAM) Lépez Vazquez
Arena
Ballet Nacional | Ballet Nacional Espafia | Pozuelode | MIRA Teatro 13-dic Clasico espaiiol Web MIRA Teatro
de Espana de Espaiia Alarcén
Ciclo Laboratorio Espafia | Getafe Campus de 17-dic Otros Web Aula de Artes
Imprevisto Danza UC3M (CAM) Getafe de la UC3M
UC3M
El Escuela de Danza | Espafia | Mdstoles Teatro del 12-dic Ballet clasico Centro de
Cascanueces Rojas y Rodriguez | (CAM) Bosque Documentacién de
Mdsica y Danza
Bleu! Compaiia TPO Italia Madrid Teatro de la De 29 Dic. a 4 | Danza Infantil Guia del Ocio
Abadia Enero
Ibérica, 20 Compaidia Ibérica | Espafia | 1. 1. Teatro 1.22 Otros Guia del Ocio /
anos en danza | Danza Valdemoro | Municipal Juan Noviembre Internet
Prado
2. Madrid 2. CC Paco Rabal | 2. 20 Otros
Diciembre
El Ballet Imperial Rusia Madrid Teatro Compac | De 22 Ballet clasico Guia del Ocio /
Cascanueces Ruso Gran Via Diciembre a Carteleria / Internet
4 Enero
102 Aniversario | Compafiia Daniel Espaia Madrid Sala Cuarta Pared | De 18 a 20 Danza Guia del Ocio / Internet
Daniel Abreu Abreu Diciembre contemporanea
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Espectaculo Compaiiia Pais Origen | Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon
La imposibilidad Compaiiia Teatro | Espafia Madrid Sala DT 19y 20 Danza Guia del Ocio
fisica de la muerte Xtremo (Jaén) Espacio Diciembre | contemporanea
en la mente de Escénico
alguien vivo
Nadie es quien Compaiia Espafia Madrid Teatro Fernan | De 20 Dic. Otros Guia del Ocio /
parece ser Tapshow Project | (CAM) Gdémez a 4 Enero Internet
Flamenco y albero | Escuela de Danza | Espaiia Madrid Gran Teatro Muiltiples Flamenco Guia del Ocio
Rojas y (CAM) Ruedo Las fechas
Rodriguez Ventas
Ponte flamenco Varios artistas. Espafia Madrid CC Antonio De 19a20 | Flamenco Internet
Destacan Machado Diciembre
Antonio Canales
y Francisco
Hidalgo
El Amor Brujo Compaiiia Victor | Espafa Madrid Teatro Real De 20 Dic. Flamenco Internet /
Ullate Ballet (CAM) a 3 Enero Carteleria / Guia
del Ocio
El Lago de los Russian Classical | Rusia Madrid Teatro Lope de | 29-dic Ballet clasico Guia del Ocio
Cisnes Ballet Vega
Sweet Aitana Cordero Espafia Madrid Teatro Pradillo | De 27 a29 | Danza Guia del Ocio /
(CAM) Diciembre | contemporanea | Internet
Timeless Carmen Roche y | Espaia Madrid CC Paco Rabal | 27-dic Ballet neoclasico | Guia del Ocio /
Nacho Duato (CAM) Internet
El lago de los cisnes Ballet Nacional Ucrania San Lorenzo | Teatro Auditorio | 28-dic Ballet clasico Guia del Ocio
Ucraniano de de El Escorial | San Lorenzo de
Odessa El Escorial
Una Navidad Compaiiia Ballet | Espaia Madrid Sala 22y 23 Danza Guia del Ocio
diferente Zambra (Andalucia) Tarambana Diciembre | contemporanea
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Espectaculo Compaiiia Pais Origen | Municipio Sala Dias Danza Comunicacidon

Bella y Bestia Compaiiia Ballet | Espafa Madrid Sala De 26a29 | Danza Guia del Ocio
Zambra (Andalucia) Tarambana Diciembre | contemporanea
Rio Luna DA.TE DANZA Espafia Madrid La Nave de 27y 28 Danza Web Sala
(Andalucia) Cambaleo Diciembre | contemporanea | cambaleo
Burbujas de papel | Compaiiia Espafia Getafe Teatro 30-dic Danza Infantil Guia del Ocio
Mucab Dans (Cataluna) Auditorio
Federico

Garcia Lorca

282 Certamen Coreogrdfico de Madrid — 10 A 13 DICIEMBRE 2014

State of Mind Carmelo Segura Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro
y Kristine (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Lindmark

Drone Karolina Rychlik | Espaia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro
y Laila Tafur (Cataluna) Duque contemporanea | Conde Duque

Pruebatrinity 1.0 Begofia Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro
Quiniones y Mar | (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Rodriguez

The masks behind | Julia Robert y Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro

doors Rudi Cole (Cataluna) Duque contemporanea | Conde Duque

Postskriptum Francisco Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro
Cérdova (Cataluna) Duque contemporanea | Conde Duque

Espacio Mudo Juan Manuel R. Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic Danza Web Teatro
Espinoza (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
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Espectaculo Compaiiia Pais Municipio | Sala Dias Danza Comunicacidén
Origen
Golpes de nada Laura Morales y Espafia Madrid Teatro Conde 10-dic | Danza Web Teatro
David Noévoa (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
| see the problem, not | Maria de Duefias e | Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
the solution Ivan Mijacevic (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Encontra2 Irene Garcia Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
(Cataluna) Duque contemporanea | Conde Duque
Qada Dan Qadar Aran Casadevall Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
(Catalunia) Duque contemporanea | Conde Duque
Yellowplace Mattia Russo y Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
Antonio de la Rosa | (CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Saba Lali Ayguadé Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
(Cataluna) Duque contemporanea | Conde Duque
Atavico Poliana Lima Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
(CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Sendas Ana L. Erdozdin Espafia Madrid Teatro Conde 11-dic | Danza Web Teatro
(CAM) Duque contemporanea | Conde Duque
Gala Certamen 7 coredgrafos Espafia Madrid Teatro Conde 12-dic | Danza Web Teatro
Coreografico de finalistas + Duque contemporanea | Conde Duque
Madrid compaifia invitada
(Jesus Rubio)
Premiados Certamen Ganadores + Espafia Madrid Teatro Conde 13-dic | Danza Web Teatro
Coreografico de compaifia invitada Duque contemporanea | Conde Duque

Madrid

(Joaquin Abella)
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ene-15

Espectaculo Compaiiia Pais de Municipio | Sala Dias Tipo Comunicacidon
Origen
Muestras TOmdanza Espafia (CAM) | Madrid Espacio Labruc | Sabados Danza Web Espacio Labruc
Nuestras Enero contemporanea
Ahora 100 Marina Barba Espafia Madrid Espacio Labruc | De1a30 | Danza Web Kedin Madrid
afios enero contemporanea
Hispania Varios Espafia Alcobendas | Teatro 09-ene | Flamenco Pagina Facebook
Auditorio ADAE
Ciudad de
Alcobendas
El Lago de los | Ballet Imperial Ruso Rusia Madrid Teatro Compac | De 22 Ballet clasico Guia del Ocio /
Cisnes Gran Via Diciembre Carteleria
a4 Enero
El Ballet Imperial Ruso Rusia Madrid Teatro Compac | De 6 a 18 | Ballet clasico Guia del Ocio /
Cascanueces Gran Via Enero Carteleria
Don Quijote Ballet Imperial Ruso Rusia Madrid Teatro Compac | De 20 a 25 | Ballet clasico Guia del Ocio /
Gran Via Enero Carteleria
Carmina La Fura dels Baus Espafia Madrid Teatros del De 16 a 18 | Danza Prensa
Burana Canal Enero contemporanea
Adali: Entre la | Compaiiia Nacional de | Espana (CAM) | Madrid Matadero de De 15 Flamenco Guia del Ocio
tradiciény el | Danza de Aida Gémez Madrid Eneroal
futuro, Febrero
somos lo que
bailamos
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Espectaculo Compaiiia Pais de Origen Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
FLA.CO.MEN Israel Galvdn Espafia Madrid Teatro del Canal | De 8 a 11 Enero | Flamenco Guia del Ocio /
(Andalucia) Festival de
Otofio a
Primavera
La piel del Sol Picé, Espafia Madrid Teatro del De 8 a 10 Enero | Otros Guia del Ocio
huevo te lo da Candela Pefia y Barrio
La Shica
Espafia que Compaidia Curro | Espafia (CAM) Madrid Sala DT Espacio | 9y 10 Enero Danza Guia del Ocio /
perdimos, no DT Escénico contemporanea | Web DT
nos pierdas
Humo Patricia Ruz Espafia Madrid Teatro del 10-ene | Cabaré Guia del Ocio
Barrio
Maldita quietud | Compaiia Espafia Madrid Arte&Desmayo | De9 Eneroal Danza Guia del Ocio
Producciones Febrero contemporanea
Descoordenada
s
Pinocho Compaiia Espafia Madrid DT Espacio De 11 a 25 Danza Web DT
Paspié Danza (Extremadura) Escénico Enero Contempordanea
El Principito Compaiia José | Espafia Madrid CC Paco Rabal 09-ene | Otros Guia del Ocio /
Tirado Centro de
Documentacion
de Mdsicay

Danza




Espectaculo Compaiiia Pais de Origen Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Quédate quieta | Compariia The Espafia Madrid La Usina De 11a 25 Danza
Sitting Room Enero contemporanea
Teatro
Bailame un Compaiia Espafia (CAM) Madrid Teatro Arlequin | Desde 11 Enero | Danza infantil Guia del Ocio
cuento Karnak Gran Via
Mediterraneo Miguel Angel Espafia Madrid Teatros del De 21 Eneroal | Folclore Guia del Ocio /
Berna (Aragdn) Canal Febrero Carteleria
El cascanueces Ballet Nacional | Rusia Madrid Teatro Real 21-ene | Ballet clasico Guia del Ocio /
de Moscu Carteleria
El lago de los Ballet Nacional | Rusia Madrid Teatro Real 23y 25 Enero Ballet clasico Guia del Ocio /
cisnes de Moscu Carteleria
Admirando la Marta Izquierdo | Espafia Madrid Sala DT Espacio | De 22 a 24 Otros Guia del Ocio
cheikha Mufioz Escénico — IV Enero
[lodudo] produc Ciclo Ello y Ellas
cion lo bailan... o no
Celtic Legends Michael Lonra y | Irlanda Madrid Palacio 17-ene | Folclore Guia del Ocio
Ger Hayers Municipal de
Congresos
Toi et moi Compaiia Espafia Madrid CC Paco Rabal 22-ene | Danza Guia del Ocio
Parodiarte contemporanea
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Espectaculo Compaiiia Pais de Origen Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Les Follies Paris | Cristiane Azem Brasil Madrid Teatro Alfil De 14 Enero a Cabaré Guia del Ocio
Berlin New York 14 Febrero
Caprichos para Dragones en el | Espafia Becerril de la Centro Cultural 16-ene | Danza Guia del Ocio
violin y cuerpo Andamio Sierra (Sala Real) contemporanea
3deUno Emilio Ochando | Espafia San Lorenzo de | Real Coliseo de 17-ene | Clasico espafiol | Guia del Ocio
El Escorial Carlos Il
No pausa Compaiia Espafia Madrid CC Paco Rabal 31-ene | Flamenco Agenda cultural
Daniel Dofia (Web) /Centro
de
Documentacion
de Mdsicay
Danza
Muestra abierta | Compaiiias en Varias Madrid Conde Duque 30-ene | Danza Web Conde
“Coredgrafos en | residencia o contemporanea | Duque
comunidad” laboratorio
durante el mes
de enero
El escenario Lavi e Bel Espafia Madrid Sala Cuarta De 28 a 31 Cabaré Guia del Ocio /
ambulante (Granada) Pared Enero Web Cuarta
Pared
Esta es la vida Claudia Faci Espafia Madrid Sala DT De 29a31 Danza Guia del Ocio
vista por la vida Enero contemporanea
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Espectaculo Compaiiia Pais de Origen Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Las hojas han Compaiia Espafia Madrid Teatro Lagrada | De 29 Eneroa 1l | Danza Web Teatro
caido Inervo Febrero contemporanea | Lagrada
Larreal Real Espafia Madrid Gran Teatro 30-ene | Otros Guia del Ocio
Conservatorio Ruedo Las
Profesional de Ventas
Danza
Mariemma
A Coming Centro de Arte Bélgica Madrid Teatro Pradillo. | De 30 Eneroa 1l | Danza Guia del Ocio
Community CAMPO Festival de Febrero contemporanea | /Festival de
Otofio a Otofio a
Primavera Primavera
Pequefios Compaiia Espafia Leganés C. Civico 31-ene | Danza infantil Guia del Ocio
paraisos Aracaladanza Rigoberta
Mencu
Donde soplan Antares Espafia Becerril de la Centro Cultural 31-ene | Flamenco Guia del Ocio
vientos de Compaiiia de Sierra (Sala Real)
libertad Danza
MadFeria 2015 - 20 A 23 ENERO 2015
El chef Chop Karlik Danza Espafia Madrid Matadero 22-ene | Danza Web MadFeria
Chop y el tik tak | Teatro (Extremadura) Madrid contemporanea
de Fidelia
La voz de nunca | La Phdrmaco Espafia Madrid Matadero 20-ene | Danza Web MadFeria
(Andalucia) Madrid contemporanea
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Espectaculo Compaiiia Pais de Origen Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Desconcierto Alicia Soto- Espafia (Castilla | Madrid Matadero 22-ene | Danza Web MadFeria
Estudio 1. Hojarasca y Ledn) Madrid contemporanea
Nocturno
La suite del José Torres Trio | Espafia Madrid Matadero 22-ene | Flamenco Web MadFeria
reloj (Andalucia) Madrid
Incégnito + Lali Ayguadé Espafia Madrid Matadero 23-ene | Danza Web MadFeria
Saba (Catalunia) Madrid contemporanea
Tell me Provisional Espafia (CAM) Madrid Matadero 23-ene | Danza Web MadFeria

Danza Madrid contemporanea

feb-15
Espectaculo Compaiiia Pais de Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Origen
La katarsis del | Escuela de Espafia Madrid Mirador (Centro de De 31 Enero a | Cabaré Guia del Ocio
tomatazo Interpretacion Cristina Nuevos Creadores) 28 Febrero
Rota

Las coplas de Ballet Luis Ruffo Espafia Alcala de Teatro Salén 42039 Flamenco | Guia del Ocio
Anay Miguel Henares Cervantes
Certamen Varios Espafia Alcala de Auditorio Paco de 7y 8 Febrero Varios Pagina Facebook
Coreografico (CAM) Henares Lucia ADAE
“Pasion por la
Danza”
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Espectaculo | Compaiiia Pais de Municipio Sala Dias Tipo Comunicacidon
Origen

Bodas de Compaiia Espafia Pozuelo de MIRA Teatro 07-feb Flamenco Web MIRA

sangrey Antonio (CAM) Alarcén Teatro

Suite Gades

flamenca

De 5 a 8 Febrero Flamenco

En mi casa Compaiia Espafia Fuenlabrada Tomas y Valiente 08-feb Danza Infantil Guia del Ocio

infinita Larumbe (CAM)
Danza

jAy! Eva Espafia Madrid Naves del Espafiol- De 11 a 20 Febrero | Flamenco Web Kedin /
Yerbabuena | (Granada) Matadero Web Naves del

Espaniol

Ne m'oublie | Compaiiia Francia Madrid Teatros del Canal De 12 a 22 Febrero | Danza Web Teatros

pas Philippe contemporanea del Canal
Genty

Tell me Provisional | Espafa Madrid CC Paco Rabal 07-feb Danza Web CC Paco
Danza (CAM) contemporanea Rabal

Divenire Compaiia Espafia Madrid CC Paco Rabal 21-feb Danza urbana Web CC Paco
Circle of (zaragoza) Rabal / Guia
Trust & del Ocio
Logela

El unicornio | Compaiiia Espafia Madrid CC Paco Rabal 26-feb Danza Web CC Paco
La Minima contemporanea Rabal

Carnaval Le Poéme Francia Madrid Teatros del Canal De 28 Febrero a 3 Otros Web Teatros

Barroco Harmonique Marzo del Canal
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Espectaculo | Compaiiia Pais de Municipio | Sala Dias Tipo Comunicacidén
Origen
Infinito Rafa Ibdriez | Espaiia Madrid Nave 73 De 4 a 18 Febrero Danza Web Nave 73
contemporanea
Madrid Sala Cuarta Pared Danza
contemporanea
Cabaré Compaiia Espafia Madrid Sala La Usina De 6 a 27 Febrero Cabaré Guia del Ocio
Brecht Teatro de / Web La
Operaciones Usina
Los Lolas Los Lolas Espafia Madrid SalaTu De 7 a 28 Febrero Cabaré Guia del Ocio
Cabaret / Web Sala Tu
Rocky Dramakuin | Espafia Madrid Teatro del Arte Cabaré Guia del Ocio
Horror (CAM) / Web Teatro
Dramakuin del Arte
Show
Ladran, Compaiia A | Espafa Madrid Teatro del Barrio 7 y 8 febrero Danza Guia del Ocio
luego Tiro Hecho (Comunidad contemporanea | / Web Teatro
cabalgamos Valenciana) del Barrio
Toi et moi Compaiia Espafia Madrid Sala La Usina De 7 a 26 febrero Danza Guia del Ocio
Parodiarte contemporanea | / Web La
Usina
Grito / Ballet Espafia San Auditorio Adolfo Marsillach 07-feb Flamenco Guia del Ocio
Suite Sevilla | Nacional de Sebastian / Web Ayto.
Espaia de los San Sebastian
Reyes de los Reyes
Enla José Luis Espafia Madrid DT Espacio Escénico De 1 a 21 febrero Danza Guia del Ocio
cuenca de Campos contemporanea
tus ojos Lledo
Perrita Amalia Espafia Madrid La Casa Encendida 14y 15 febrero Danza Guia del Ocio
China Ferndndez y contemporanea

Nilo Gallego
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Espectaculo Compaiiia Pais de Municipio | Sala Dias Tipo Comunicacidon
Origen
Bodas de José Espafia Madrid Teatro Alfil De 23 Cabaré Guia del Ocio / Web
sangre y Suite | Manuel Diciembre Teatro Alfil
flamenca Ramos 2014 a 28
Marzo
2015
Les Follies Cristiane Espafia Madrid Teatro Alfil De 17 Cabaré Guia del Ocio / Web
Paris Berlin Azem (CAM) Eneroa 14 Teatro Alfil
New York Febrero
Artrisis Compaiia Espafia Madrid DT Espacio Escénico De12a14 | Danza Guia del Ocio / Web
El Saco Febrero contemporanea | El Saco Roto
Roto
Proyecto Lola Espafia Madrid SalaTu De 27 Cabaré Guia del Ocio /
Pedigri Zambade Febrero a Atrapalo
27 Marzo
El Principito Compaiia Espafia Leganés Teatro José Monledn 14-feb Otros Guia del Ocio
José Tirado
Lotura Compaiia Espafia Madrid DT Espacio Escénico De 26 a 28 | Danza Guia del Ocio / Web
Input Febrero contemporanea | DT Espacio Escénico
Danza
Tell me Provisional | Espafia La Centro Comarcal de 21-feb Danza Guia del Ocio
Danza (CAM) Cabrera Humanidades Cardenal contemporanea
Gonzaga Sierra Norte
iValgo? Nicolds Espafia San Teatro Auditorio Federico 22-feb Danza Guia del Ocio
Rambaud (CAM) y Fernando | Garcia Lorca contemporanea
Francia de
Henares
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ANEXO lI: Entrevistas

ANEXO II.1. ENTREVISTA A EXPERTOS DE DANZA

Estimado/a experto/a.

Esta entrevista tiene como fin ahondar en la situacion de la danza en la Comunidad de Madrid. Por
ello, es para nosotros importante que usted dedique el mdximo carifio posible a responderla. Su
opinion serd empleada de forma exclusiva con fines académicos y nos serd de gran ayuda en tanto
que es usted experto en danza y supone por ello, alguien de suma importancia para esta
investigacion. Se le pide que se extienda en la respuesta todo lo que estime necesario con el mayor
detalle posible.

1a) ¢Qué puesto ocupa la danza dentro de la vida cultural, y qué puesto cree que deberia ocupar?
- Expréselo dando determinadas caracteristicas que seria interesante considerar a la hora de
comunicar los espectdculos de danza.

1b) éCémo cree que la sociedad en general considera la danza?

2a) ¢Cudl es su opinidn sobre la situacién de la danza en la Comunidad de Madrid? = A partir de
ahora nos centraremos en todas las preguntas en la Comunidad de Madrid.

2b) ¢Considera que en la Comunidad de Madrid se esté promoviendo de forma adecuada la danza
como parte de la cultura?

3a) La situacion de la danza en la Comunidad de Madrid ha sido denominada como “de
supervivencia” ¢Esta usted de acuerdo con esta afirmacién? ¢Por qué?

3b) éHa notado cambios en la afluencia a los espectaculos de danza que se estrenan en la
Comunidad de Madrid desde el inicio de la crisis?

4a) Con respecto a la cultura, éconoce las medidas llevadas a cabo por el Gobierno en estos
ultimos afos? =2 Indique aquellas que se le vengan a la mente y le parezcan de mayor relevancia.
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4b) ¢Considera usted que estas medidas tomadas a cabo por el Gobierno suponen uno de los
principales motivos por los que los publicos acuden menos a las salas?

4c) iCree que estas politicas afectan a la creacion artistica y a las condiciones de vida de los
bailarines?

4d) ¢Qué se podria hacer para mejorar la afluencia a los espectaculos?

5a) éEs hoy en dia, facil encontrar informacion sobre los espectaculos de danza que se encuentran
en cartel?

5b) ¢Es necesario acudir a informacion complementaria para encontrar especificaciones sobre los
espectaculos de danza en cartel?

6a) éQué tipo de danza considera que esta mas a la orden del dia y se vende mejor?

6b) ¢Qué salas de representacion o espacios escénicos le vienen a la mente?

6c) ¢ Predominan los espectaculos nacionales o los internacionales?

6d) ¢Son obras conocidas u obras nuevas?

7) éQué valoracidén haria sobre los espectaculos de danza? > Siéntase libre de darnos su mds
sincera opinion, tratando aspectos como la calidad, si se llenan o no las sales, etc.

8a) éCree usted que los contenidos generados por las compafiias de danza son atractivos para
todos los publicos?
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8b) ¢Se estan comunicando de forma adecuada los espectaculos de danza para todos los publicos?
- Denos su opinion sobre si la comunicacion es eficaz solo para los aficionados a la danza o si lo es
para las familias en general.

9) Si usted tuviera que vender hoy un espectaculo de danza, écémo lo haria? iDdnde lo daria a
conocer? ¢A quién se dirigiria? = iSea libre en sus ideas!

10) Nombre y Apellidos (Opcional):
Edad:
Ocupacioén:

Asociacion / Compafiia / Escuela:

Muchas gracias por su tiempo.

Un cordial saludo.
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ANEXO II.2: ENTREVISTA A ESTUDIANTES DE DANZA

Estimado/a compafiero/a.

Esta entrevista tiene como fin ahondar en la situacion de la danza en la Comunidad de Madrid. Por
ello, es para nosotros importante que usted dedique el mdximo carifio posible a responderla. Su
opinion serd empleada de forma exclusiva con fines académicos y nos serd de gran ayuda en tanto
que es usted estudiante de danza y supone por ello, alguien de suma importancia para esta

investigacion. Se le pide que se extienda en la respuesta todo lo que estime necesario con el mayor
detalle posible.

1a) éQué puesto ocupa para ti la danza dentro de la vida cultural y qué puesto deberia ocupar? =2
Exprésalo dando determinadas caracteristicas que seria interesante considerar a la hora de
comunicar los espectdculos de danza.

1b) éCrees que para la opinidn publica supone lo mismo?

2a) ¢Cudl es tu opinidn sobre la situacion de la danza en la Comunidad de Madrid? = A partir de
ahora nos centraremos en todas las preguntas en la Comunidad de Madrid.

2b) éConsideras que en la Comunidad de Madrid se estd promoviendo de forma adecuada la
danza como parte de la cultura? = Céntrate exclusivamente en la Comunidad de Madrid.

3a) éCon qué frecuencia acudes a espectaculos de danza?

3b) éDénde sueles comprar las entradas para dichos espectaculos? = Nos interesa saber si usas
Internet (y si es el caso, en qué pdginas web) o si compras las entradas en taquilla.

3c) éUsas descuentos o promociones al comprar las entradas? = Si los usas, jno dudes en
informarnos de como los consigues (a través de qué pdginas web por ejemplo)!

4a) ¢Ha variado la frecuencia con la que acudes a estos espectaculos desde el inicio de la crisis?
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4b) ¢Conoces las medidas que ha tomado el Gobierno con respecto a la cultura? = Si si, indica
cudles te son mds familiares y las consecuencias (si las tienen) que tienen en ti como espectador de
danza.

4c) ¢Qué crees que se podria hacer para incrementar la frecuencia de asistencia a los espectaculos
de danza?

5a) En tu opinidn, éresulta facil encontrar informacion sobre los espectaculos de danza que hay en
cada momento? =2 Exprese los motivos.

5b) éDe dénde obtienes informacién sobre los especticulos de danza?

6a) éQué tipo de espectaculos de danza son a los que sueles acudir?

6b) éQué salas de representacidn te vienen a la mente? = Teatros, salas, festivales...

6c) éSueles acudir a ver espectaculos nacionales o internacionales?

6d) ¢Son obras conocidas u obras nuevas?

7) ¢Qué valoracion harias sobre los especticulos de danza? > iSiéntete libre de darnos tu mds
sincera opinion, tratando aspectos como la calidad, si se llenan o no las sales, etc.!

8a) ¢Crees que los contenidos generados por las compaiiias de danza son atractivos para todos los
publicos?
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8b) ¢Se estan comunicando de forma adecuada los espectaculos de danza para todos los publicos?
- Danos tu opinidn sobre si la comunicacion es eficaz solo para los aficionados a la danza o si lo es
para las familias en general.

9) Si tuvieras que vender hoy un espectaculo de danza, écomo lo harias? ¢Ddnde lo darias a
conocer? ¢A quién te dirigirias? = Sé libre en tus ideas!

10) Nombre y Apellidos (Opcional):

Edad:

Ocupacioén:

Muchas gracias por tu tiempo.

Un saludo cordial.
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