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El modelo de consumo de moda tradicional, basado en la produccién masiva y el reemplazo
constante, ha generado un alto impacto ambiental y social. Frente a este paradigma surge
el upcycling, una practica que consiste en reutilizar y transformar productos existentes para
crear otros de mayor valor, integrandose plenamente en los principios de la economia
circular.

En el sector moda, el upcycling se ha consolidado no solo como una tendencia sostenible,
sino también como una estrategia de marketing diferenciadora que refuerza la imagen de
marca, fideliza al consumidor y genera valor afadido.

Plataformas como Vinted o Vestiaire Collective se han posicionado como actores clave en
esta transformacion, impulsando un nuevo tipo de consumo responsable que combina
sostenibilidad, exclusividad y accesibilidad. Este trabajo busca analizar cémo el upcycling y
la segunda mano estdn siendo integrados en la estrategia de marketing de estas marcas y
como influyen en las decisiones de compra de los consumidores.
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2.1 Economia circular: principios y aplicaciones al sector moda

2.2 El upcycling como estrategia de sostenibilidad y diferenciacion
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B) OBJETIVOS:

1. Objetivo general: Analizar el papel del upcycling como herramienta de marketing

sostenible en el marco de la economia circular, tomando como referencia el sector
moda y las plataformas digitales de segunda mano.
2. Objetivos especificos:

2.1 Definir el concepto de upcycling y su relacién con la economia circular y el
marketing sostenible.

2.2 Identificar las estrategias de comunicacion y posicionamiento utilizadas por las
marcas elegidas para promover el consumo responsable.

2.3 Evaluar la percepcion y el comportamiento de los consumidores respecto al
upcycling y la moda de segunda mano.

2.4 Comparar las estrategias de las distintas plataformas en términos de marketing,
sostenibilidad y fidelizaciéon del cliente.

2.5 Extraer conclusiones sobre las oportunidades y retos del upcycling como ventaja
competitiva en el sector moda.

C) METODOLOGIA

El trabajo combinard un enfoque tedrico y empirico, siguiendo un disefio metodoldgico
mixto (cualitativo y cuantitativo).

1. Fase tedrica

1.1 Revision bibliografica y documental: se recopilard literatura académica, informes
de sostenibilidad, articulos sectoriales y estudios de mercado relacionados con
economia circular, marketing sostenible, consumo responsable y upcycling en
moda.
—>Fuentes principales: Harvard Business Review, McKinsey Sustainability Report,
Ellen MacArthur Foundation, Statista, Fashion Revolution, OECD Reports, articulos
académicos y revistas especializadas en marketing y sostenibilidad.

2. Fase empirica
2.1 Entrevistas semiestructuradas a expertos y profesionales del sector, en la medida

de lo posible (por ejemplo, responsables de sostenibilidad o marketing en Vinted,
Vestiaire Collective o marcas locales vinculadas al upcycling).

- Objetivo: validar hipdtesis tedricas y obtener una vision practica sobre la
integracion del upcycling en la estrategia de marca.



2.2 Encuesta online dirigida a consumidores jovenes (18—-35 afios), principales usuarios

de las plataformas de segunda mano, con el fin de conocer su percepcion,
motivaciones y barreras hacia la moda circular.
- Se utilizard Google Forms y andlisis estadistico descriptivo.

2.3 Analisis comparativo de las estrategias de marketing sostenible de las distintas

plataformas estudiadas:

Posicionamiento de marca

Mensajes publicitarios

Politicas de sostenibilidad

Acciones de fidelizacién y comunidad
Resultados e impacto en redes sociales

3. Andlisis de datos

3.1 Clasificacidn cualitativa de las respuestas en las entrevistas.

3.2 Analisis descriptivo e interpretativo de los resultados de las encuestas.

3.3 Comparacién entre plataformas y validacién de las hipétesis planteadas.

4. Criterios de objetividad

4.1 Uso de fuentes académicas y estudios recientes.

4.2 Utilizar y comparar la informacién proporcionada entre entrevistas, encuestas y

analisis documental.

4.3 Presentacion de resultados de forma imparcial y basada en datos y evidencias.
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