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Propuesta Inicial del Trabajo Fin de Grado: Plan de Negocio 

Título provisional: Análisis de viabilidad de mercado mediante Business Analytics: el caso 
BoraCash, plataforma de acceso flexible al salario en Kenia. 

RESUMEN 
El presente Trabajo de Fin de Grado tiene como objetivo analizar la viabilidad de mercado 
de BoraCash, una startup fintech orientada a ofrecer acceso flexible al salario devengado 
para empleados formales en Kenia. A través de herramientas de análisis de datos y 
modelización estadística, se estimará la demanda potencial del servicio, el nivel de 
competencia existente y el tamaño total del mercado (TAM, SAM, SOM). 

El proyecto busca integrar técnicas de Business Analytics con un enfoque estratégico, 
permitiendo fundamentar cuantitativamente la expansión y sostenibilidad del modelo de 
negocio. Se aplicarán metodologías de data mining, regresión múltiple, clustering y modelos 
predictivos sobre fuentes de datos públicas (Banco Mundial, Central Bank of Kenya, 
encuestas FinAccess y datos abiertos de empleo y fintech) para identificar los principales 
factores que determinan la adopción del modelo Earned Wage Access (EWA) en el país. 
 
OBJETIVOS 

1. Medir el tamaño del mercado potencial de BoraCash (Total Addressable Market, 
Serviceable Available Market y Serviceable Obtainable Market). 

2. Analizar la demanda efectiva y latente de servicios de acceso flexible al salario entre 
empleados formales en Kenia. 

3. Identificar patrones de comportamiento y segmentación de empresas y 
trabajadores con mayor propensión a adoptar el servicio. 

4. Evaluar el nivel de oferta y competencia existente en el mercado de fintech 
laborales en Kenia. 

5. Desarrollar un modelo analítico de viabilidad de mercado, que permita estimar 
escenarios de crecimiento y adopción bajo distintas condiciones económicas. 

 
METODOLOGÍA 
El trabajo se estructurará en tres fases analíticas principales, combinando investigación de 
mercado y modelización estadística: 
1. Recopilación y preparación de datos 

• Fuentes: FinAccess (CBK), World Bank, IMF Data, Open Data Kenya, Statista, 
encuestas de empleo formal y uso de fintech. 

• Variables: empleo formal, salarios promedio, penetración de fintech, acceso al 
crédito, frecuencia de pagos, tamaño de empresa, sector, y tasa de rotación laboral. 

• Limpieza, normalización y combinación de datasets mediante Python (pandas) o 
Power BI. 

2. Análisis exploratorio y modelización 
• EDA (Exploratory Data Analysis): correlaciones, distribución por sectores y regiones, 

detección de outliers. 



 
 

• Modelos de regresión múltiple y logística: estimación de la propensión de adopción 
de BoraCash según características laborales y empresariales. 

• Clusterización (K-means / DBSCAN): segmentación de grupos de empresas y 
trabajadores más afines al modelo. 

• Forecasting de adopción (ARIMA / Prophet): proyección del crecimiento del 
mercado EWA y su penetración anual. 

3. Modelización de mercado y escenarios 
• Cálculo del TAM, SAM y SOM con base en las tasas de adopción previstas y en los 

costes de adquisición de empresas clientes. 
• Análisis de escenarios optimista, base y pesimista. 
• Visualización de resultados mediante dashboards interactivos (Power BI o Tableau). 
• Validación del modelo con datos cualitativos obtenidos de entrevistas a empresas o 

expertos. 
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