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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Los contenidos de esta asignatura pretenden generar en el/la profesional de Enfermeria, destrezas eficaces para el abordaje de la

problematica psicolégica que provoca la enfermedad en la persona y en su ambito familiar.

A través del analisis de los diversos aspectos personales, sociales y de género, que inciden en las respuestas ante la enfermedad, el alumno

estara capacitado para proporcionar una atencién holistica adecuada.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias

GENERALES

CGO1 Capacidad de andlisis y sintesis
| [ I i
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RA1 Conoce las herramientas para sintetizar textos, asi como sistemas para analizar y extraer conclusiones
RA2 Utiliza las herramientas de andlisis y sintesis para la extraccion de informacién

Sintetiza la informacidn extraida a través las herramientas de andlisis en los distintos apartados de la
RA3

materia.

CG03 Planificacién y gestion del tiempo
RA1 Incorpora las destrezas necesarias para planificar las tareas.
RA2 Aplica estrategias de priorizacion y jerarquizacion de los contenidos segln su importancia.
RA3 Usa de manera adecuada los materiales y el tiempo asignado para la realizacion de la tarea.
CG06 Comunicacién oral y escrita en lengua materna
RA1 Conoce las estructuras de la lengua empleada en el curso tanto de forma oral como escrita.
RA2 Aplica las herramientas de comunicacion oral y escrita para la comprension y el seguimiento de la
materia.
3 Demuestra habilidad en las exposiciones orales y escritas extrayendo la informacién relevante para la
RA materia.
CG11 Habilidades de gestién y de informacion (buscar y analizar)
RA1 Conoce las herramientas necesarias para la gestion de la informacion relativa a su materia.
RA2 Aplica las herramientas oportunas en la organizacién y gestion de la informacion.
RA3 Integra toda la informacién recibida relativa a su materia
CG15 Resolucion de problemas
RA1 Conoce las herramientas necesarias para la resolucién de problemas propios la materia. 2
RA2 Aplica las herramientas necesarias para la resolucion de problemas propios la materia.
CG16 Toma de decisiones
RA1 Conoce los métodos y técnicas necesarias para una adecuada toma de decisiones.
RA2 Analiza las distintas alternativas en la toma de decisiones
RA3 Demuestra seguridad y justifica su toma de decisiones
CG17 Trabajo en equipo
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RA1 Conoce las pautas adecuadas para un efectivo y eficiente trabajo en equipo
RA2 Trabaja adecuadamente en equipo
RA3 Planifica y evalta distintos roles de los integrantes del equipo
CG18 Habilidades interpersonales
RA1 Conoce las pautas para unas adecuadas relaciones interpersonales.
RA2 Aplica las herramientas para una adecuada gestion de las relaciones interpersonales.
RA3 Genera situaciones favorables para unas adecuadas relaciones interpersonales
CG19 Liderazgo
RA1 Conoce las distintas estrategias para el ejercicio del liderazgo
RA2 Demuestra capacidad personal para adoptar el rol de lider
RA3 Es capaz de ejercer el liderazgo en las diversas situaciones a las que se enfrenta.
CG20 Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinar
RA1 Reconoce las areas de responsabilidad de los diferentes profesionales que componen el equipo.
RA2 Identifica el papel de la comunicacién e inteligencia emocional en las relaciones humanas
Diferencia y aplica diversas herramientas de comunicaciéon necesarias en grupos de trabajo y con
RA3 familiares y enfermos
CG21 Capacidad para comunicarse con personas no expertas en la materia
RA1 Conoce las herramientas apropiadas para una buena comunicacion.
RA2 Adopta un estilo de comunicacién coherente con las caracteristicas del interlocutor.
RA3 Aborda con sensibilidad los temas relacionados con la violencia de género
CG22 Apreciacion de la diversidad y la multiculturalidad
RA1 Reconoce y da la importancia oportuna a la diversidad multicultural en especial las de género
RA2 Enjuicia con criterios de igualdad ante los diversos contextos culturales
RA3 Evalla los aspectos diferenciales de la multiculturalidad como vectores de mejora en el entorno social.
CG25 Habilidad para trabajo autbnomo
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RA1 Conoce las herramientas para un eficaz aprendizaje
RA2 Organiza de forma autdbnoma su propio proceso de aprendizaje
RA3 Integra los conocimientos propios de la materia
CG27 Iniciativa y espiritu emprendedor
RA1 Reconoce las nuevas situaciones a las que se enfrenta.
RA2 Aplica estrategias para adaptarse a nuevas situaciones.
RA3 Justifica los resultados de sus actuaciones ante las nuevas situaciones a las que se enfrenta.
CG29 Preocupacion por la calidad
RA1 Conoce la metodologia que implica procesos de mejora de calidad.
RA2 Emprende procesos estables para el desarrollo de las tareas, de cara a valorar la calidad de las mismas
RA3 Evalua las situaciones a las que se enfrenta con criterios de calidad y las corrige en caso necesario.

ESPECIFICAS

Capacidad para Educar, facilitar, apoyar y animar la salud, el bienestar y el confort de las poblaciones, comunidades,

CEO3
grupos e individuos cuyas vidas estan afectadas por la mala salud, sufrimiento, enfermedad, incapacidad o la muerte.
RA1 Interioriza destrezas de ayuda y cambio conductual
RA2 Muestra interés por ampliar sus actividades mas alld del &mbito exclusivamente asistencial
RA3 Hace un seguimiento de los aprendizajes y cambios conseguidos.
Capacidad para ajustar su papel con el objeto de responder efectivamente a las necesidades de la poblacién o los
CEO05 pacientes. Cuando sea necesario y apropiado, ser capaz de desafiar los sistemas vigentes para cubrir las necesidades de la
poblacién y los pacientes.
RA1 Conoce las caracteristicas basicas del sistema sanitario espafiol de atenciéon a los problemas de salud
mental y de violencia de género
RA2 Es capaz de adaptar sus roles a las necesidades puntuales que se le planteen en cada espacio asistencial
Identifica las caracteristicas psicosociales de las principales situaciones de enfermedad que se concretan
RA3
en: enfermo agudo, enfermo crénico y enfermo terminal.
CEO7 Capacidad para emprender valoraciones exhaustivas y sistematicas utilizando las herramientas y marcos adecuados para

el paciente, teniendo en cuenta los factores fisicos, sociales, culturales, psicoldgicos, espirituales y ambientales relevantes.

RA1 Valora problemas de salud mental, identificando y agrupando conjuntos de datos clave.
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Identifica las respuestas del individuo, familia o grupo ante procesos vitales y problemas de salud mental

RA3

Identifica los signos y sintomas derivados de situaciones relacionadas con la violencia de género

Capacidad para reconocer e interpretar signos normales o cambiantes de salud / mala salud, sufrimiento, incapacidad de

CE08 . s . s .
la persona (valoracién y diagndstico)
1 Distingue claramente los distintos parametros que definen los diferentes diagnosticos enfermeria
RA
relacionados con la esfera psicosocial.
2 Realiza diagnosticos validos y razonados sobre el estado de salud o enfermedad mental de las personas o
RA
pacientes, que observa.
Identifica los rasgos que definen la accién de un comportamiento agresivo/violento y el efecto en las
RA3
victimas
CE10 Capacidad para cuestionar, evaluar, interpretar y sintetizar criticamente un abanico de informacién y fuentes de datos que
faciliten la eleccion del paciente.
RA1 Determina cuél es la posicion de la persona en relacion a la enfermedad, el dolor y la salud integral
RA2 Sintetiza y coordina las fuentes de informacion
RA3 Transmite oportuna y coherentemente la informacién al enfermo y familia
CE11 Capacidad de hacer valer los juicios clinicos para asegurar que se alcanzan los estandares de calidad y que la practica esta
E
basada en la evidencia.
RA1 Reconoce los principios en los que se basa la practica clinica basada en la evidencia.
2 Es capaz de identificar y conocer la influencia de los aspectos bioldgicos, afectivos, sociales y culy turales
RA
en un comportamiento concreto
RA3 Identifica los aspectos significativos para el avance cientifico.
CE12 Capacidad para mantener la dignidad, privacidad y confidencialidad del paciente (utilizando las habilidades...).
1 Conoce los derechos que asisten al paciente en cuanto a la confidencialidad sobre las caracteristicas,
RA
evolucién y secuelas de su enfermedad.
RA2 Aplica los conocimientos para proporcionar la informacion que vaya en beneficio de los demas.
RA3 Muestra respeto hacia estos derechos y su importancia en la relacién terapéutica establecida con el
usuario, en especial cuando se abordan problemas relacionados con la violencia de género.
CE16 Capacidad para responder a las necesidades personales durante el ciclo vital y las experiencias de salud y enfermedad.
E

por ej., dolor, elecciones vitales, invalidez o en el proceso de muerte inminente (utilizando las habilidades)
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Posee recursos para abordar los trastornos mentales asi como los efectos psiquicos de la enfermedad en

RA1 ) )
el entorno psicosocial.
RA2 Identifica situaciones de angustia y ansiedad en los enfermos
RA3 Elabora planes de intervencion para la atencion integral de la persona.

CE17 Capacidad para informar, educar y supervisar a pacientes y cuidadores y sus familias (utilizando las habilidades)
RA1 Analiza y asimila el concepto de comunicacién en las relaciones humanas
RA2 Elabora y maneja modelos que facilitan destrezas de atender, observar, escuchar, responder e iniciar
RA3 Diferencia y aplica diversas herramientas de comunicaciéon necesarias en grupos de trabajo y con
familiares y enfermos.
CE19 Conocimiento relevante de y capacidad para aplicar ciencias basicas y de la vida.
RA1 Reconoce las caracteristicas de las distintas etapas del desarrollo de la persona.
RA es capaz de identificar y conocer la influencia de los aspectos bioldgicos, afectivos, sociales y culturales en
un comportamiento concreto
RA3 Diferencia los aspectos caracteristicos que conforman las conductas relacionadas con el género.
CE20 Conocimiento relevante de y capacidad para aplicar ciencias sociales, del comportamiento y de la salud.
RA1 Describe los factores psicologicos que acompafan al hecho de la hospitalizacién, discriminando factores
personales, institucionales y de género.
RA Identifica las distintas patologias que se pueden presentar en el individuo, segun la etapa de la vida en
que se encuentre.
RA3 Describe los diversos trastornos psicopatolégicos que pueden acontecer en el ser humano
CE24 Conocimiento relevante de y capacidad para aplicar resolucion de problemas y toma de decisiones.
RA1 Conoce los recursos necesarios y aplica las destrezas necesarias para la resolucion de problemas relativos
a la materia.
RA2 Identifica la necesidad de tomar una decision y conoce los distintos métodos para dicho proceso
RA3 Discrimina y formula con seguridad las distintas alternativas ante la toma de decisiones.
CE26 Capacidad para una comunicacién efectiva (incluyendo el uso de tecnologias): con pacientes, familias y grupos sociales,

incluidos aqu

ellos con dificultades de comunicacién.

Conoce las directrices basicas que rigen la comunicacién humana y percibe la importancia de la

comunicacion en la practica terapéutica
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RA2

Realiza actividades que le permiten tener una vivencia personal del proceso comunicativo, tanto desde el

punto de vista intrapersonal como desde el interpersonal, el grupal o el de género.

RA3

Esta capacitado para aplicar el modelo de la Relacién de Ayuda en su actividad profesional.

Capacidad para permitir que los pacientes y sus cuidadores expresen sus preocupaciones e intereses, y que puedan

CE27
responder adecuadamente. Por ej, emocional, social, psicoldgica, espiritual o fisicamente.
1 Maneja modelos que faciliten destrezas de atender, observar, escuchar, responder e iniciar y los aplica en
RA
la interaccion personal y grupal con los enfermos y sus familias
Muestra conocimiento del apoyo material y emocional y del asesoramiento como intervenciones
RA2
psicosociales especificas de enfermeria
Aplica intervenciones encaminadas a mejorar la calidad de vida y bienestar de los pacientes basaydas en
RA3
técnicas alternativas
CE29 Capacidad para usar adecuadamente las habilidades de consejo (técnicas de comunicacion para promover el bienestar
del paciente).
RA1 Conoce modelos que faciliten destrezas de escuchar, responder e iniciar.
RA2 Diferencia y aplica diversas herramientas de comunicaciéon necesarias en grupos de trabajo y con
familiares y enfermos
RA3 Orienta el proceso de enfermedad, dolor y salud individual y familiar
CE30 Capacidad para identificar y tratar comportamientos desafiantes.
RAT Posee habilidades para acompariar a la familia del enfermo en su proyecto integrador de elaboracion del
dolory de la pérdida discriminando los rasgos concretos segun el tipo de enfermedad
RA2 Identifica situaciones de riesgo de violencia, tanto autodirigida como la dirigida hacia los demas, y
reconoce las habilidades sociales que le permitirian abordar las mismas
CE31 Capacidad para reconocer la ansiedad, el estrés y la depresién.
RA1 Explica el comportamiento humano en estados de angustia y frustracion considerados normales.
RA2 Conoce los fundamentos tedricos basicos de la situacion de estrés
Sabe aplicar técnicas de control del estrés en los enfermos y familiares en especial el ocasionado por
RA3
violencia de género.
CE32 Capacidad para dar apoyo emocional e identificar cudndo son necesarios el consejo de un especialista u otras

intervencione

S.

RA1

Sabe analizar la situacion personal, familiar, social y cultural del paciente.
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RA2 Informa a las personas de los aspectos relevantes del problema a solucionar.

Reconoce la importancia del abordaje interdisciplinar de los problemas relacionados con la violen- cia de

género.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Médulo 1: COMUNICACION EN SALUD Y LA RELACION TERAPEUTICA EN ENFERMERIA

1. Actitudes Sociales y percepcién Social

2. Identidad Social y Atraccién Personal

3. Funcionamiento de los grupos. La familia y la enfermedad

4. Comunicacion en Salud. Habilidades sociales especificas de los profesionales de la salud
5. La relacion terapéutica en enfermeria. Actitudes y Habilidades

6. Liderazgo enfermero y trabajo en equipo

Médulo 2. ASPECTOS BASICOS DE LA PSICOPATOLOGIA

1. Introduccién a los conceptos basicos de Psicopatologia

2. Problemas de ansiedad y del estado de animo

3. Problemas de salud mental relacionados con la mente y el cuerpo
4. Problemas de salud mental a lo largo del ciclo vital

5. Problemas de Psicosis y Trastornos de Personalidad

Médulo 3. PSICOLOGIA DE LA SALUD Y GENERO

1. Conceptos Basicos de Psicologia de la Salud. &mbitos de aplicacién y Educacién para la salud
2. Salud y Género. Prevencién de la violencia de género

3. Estrés y Estrategias de Afrontamiento. Enfermedad y Hospitalizacion

4. La persona con enfermedad cronica y dolor crénico

5. La persona con enfermedad avanzada y en situacion de final de vida. Duelo.

METODOLOGIA DOCENTE

Las clases tedricas consistiran en sesiones expositivas, explicativas y/o demostrativas de contenidos a través de recursos proporcionados
por el el docente y de dinamicas grupales que fomenten el aprendizaje cooperativo, con la finalidad de integrar los conocimientos,

actitudes y habilidades relacionados con la asignatura.

Los seminarios/talleres y actividades grupales de trabajo dirigido, son sesiones presenciales de tipo monogréfico supervisadas por el
profesor o un experto en las que el estudiante se convierte en el agente principal de la clase. El objetivo en los seminarios/talleres es que
el alumno as través de su experiencia, sea el protagonista activo de su aprendizaje y le permita adquirir las actitudes y habilidades

necesarias para interpretar la realidad social y personal del paciente y acompafarle en su proceso de salud-enfermedad.
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Las actividades de tutoria consistiran en tiempos de seguimiento realizados por el docente con el objetivo de acompanar el aprendizaje
del estudiante, revisando contenidos y materiales presentados en las clases, y aclarando dudas en el desarrollo del trabajo auténomo.

Pueden ser horas de tutoria personal o grupal.

El trabajo auténomo del estudiante incluird principalmente actividades de estudio y reflexién individual o grupal, tanto para la preparacién
de examenes, monografias, lecturas, como para la confeccion de proyectos de investigacion. Se puede facilitar el acceso a estos

contenidos a todo el grupo, mediante la exposicion en clase.

Metodologia Presencial: Actividades

e Sesiones académicas tedricas.

e Charlas de expertos en la materia

e Trabajos dirigidos.

* Medios Audiovisuales

e Exposiciones y debates.

e Tutorias académicas personalizadas.

e Aprendizaje invertido (Flipped Learning)
e Aprendizaje cooperativo

Metodologia No presencial: Actividades

e BuUsqueda de informacién complementaria a los contenidos del tema

e Trabajo auténomo: Tareas de motivacion y control de las actividades que se han de desarrollar para el cumplimiento de los
objetivos.

e Aprendizaje cooperativo

e Trabajos grupales

e Complementar los contenidos a través de videos, podcast, redes sociales, etc.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Clases tedricas Seminarios y talleres Tutorias individuales y grupales

50.00 11.00 5.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio y Trabajo en grupo Estudio personal y Trabajo autbnomo Seminarios y talleres

30.00 74.00 10.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (180,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, seré considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.
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i . . Dominio de los conocimientos tedricos basicos y
Exadmenes escritos respuesta abierta . .
operativos de la materia 60
Valoracion de trabajos dirigidos Cada trabajo se evaluara segun rubrica 20
Sesiones de trabajo en el aula Cada trabajo se evaluara segun rubrica 20

El Articulo 168 del Reglamento General de la Universidad Pontifica Comillas, recoge las disposiciones en materia de infracciones
del alumnado, desde las mas leves a las mas graves y las sanciones. En el apartado A &2. e) y j) se considera falta grave, las
acciones tendentes a falsear y/o defraudar en los sistemas de evaluacion y el mal uso o uso indebido de herramientas o recursos

informaticos. En el apartado B & 4) y 5) se pueden consultar las sanciones correspondientes.
Convocatoria Ordinaria:
Examen Tedrico 60%. Actividades académicas dirigidas 40%.

Cada una de las actividades dirigidas deberan ser realizadas en tiempo y forma para poder evaluar la asignatura. Aquellas actividades
dirigidas de evaluacién que no sean entregadas en la fecha y la hora establecida, no seran evaluadas y constaran como No Presentado

(NP).

Importante: Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una calificacion de 5 en el

examen final tanto en la convocatoria ordinaria como en la extraordinaria.

Se llevara a cabo un examen parcial antes de la convocatoria ordinaria, que eliminara materia con una puntuaciéon igual o mayor de 6. En
el caso del alumno/a que haya eliminado el parcial y suspenda el examen final de la convocatoria ordinaria, tendré que presentarse con

toda la materia de la asignatura al examen final de la convocatoria extraordinaria.
Convocatoria Extraordinaria:

Los criterios de evaluacion seran los mismos que en la convocatoria ordinaria. Se guardaran las notas de los sistemas de evaluacién
continuada y se podran proponer la realizaciéon de actividades no presentadas o suspensas en la convocatoria ordinaria, a criterio del

profesor. Examen Tedrico 60%. Actividades académicas dirigidas 40%.
Alumnos con escolaridad cumplida:

Podran acogerse, el primer dia de clase, tras comunicarselo por escrito al profesor titular de la asignatura, al método presencial descrito
anteriormente, o bien optar por el sistema de evaluacion con la escolaridad cumplida: Examen Tedrico 60%. Actividades académicas
dirigidas 40%. Aquellos alumnos con la escolaridad cumplida no tendran que asistir a las clases y seran evaluados siguiendo los mismos
criterios que en la convocatoria ordinaria. Si la superacion de la asignatura requiere la realizacion de actividades presenciales de
evaluacion, el profesor podra optar por proponer a los alumnos procedimientos de evaluacion alternativos. En ningun caso el sistema
alternativo puede reducirse a la realizacion de un examen, ya que debe asegurar que el alumno alcanza los mismos resultados de

aprendizaje previstos en la Guia Docente para el resto de los alumnos.




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
1CA) ICADE CIHS 2025 - 2026

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

COMUNICACION

e Cibanal, L, Arce, M. C,, y Carballal M. C. (2022). Técnicas de comunicacion y Relacion de ayuda en ciencias de la salud. 3 edicion.
Elsevier

e Cuesta, U. (2012). Comunicacion y salud: nuevas dreas de innovacién. Madrid: Fragua.

e Ballenato, G. (2013). Comunicacion eficaz. Teoria y practica de la comunicacién humana. Pirdmide.

e Riley, J. B. (2021). Comunicacion En Enfermeria. Elsevier.

e Sabucedo, J.M., y Morales J. F. (2015). Psicologia Social. Panamericana.
PSICOLOGIA DE LA SALUD

o Alvarez, M.I. y Montalvo, F. (2010). La familia ante la enfermedad. Madrid: Universidad Pontificia comillas.
e Amigo Vazquez, |, (2015). Manual de psicologia de la salud. Madrid: Ed Piramide.
e Gil-Roales Nieto, J. (2003). Psicologia de la Salud. Aproximacion histérica, conceptual y aplicaciones.

Piramide https://biblioteca.comillas.edu/digital/abnetopac.exe?TITN=630392

e Ortigosa, JM,, Quiles, MJ. y Méndez, F.X. (coords.) (2003). Manual de Psicologia de la Salud con nifios, adolescentes y familia.
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