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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Nombre Completo

Aprendizaje - Servicio

Cédigo

Titulo Diploma en Habilidades Personales, Comunicativas y
Profesionales

Impartido en Grado en Filosofia

Créditos 3,0

Caracter Obligatoria (Grado)

Departamento / Area

Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Responsable

Juan Iglesias

Horario A concretar en cada titulacion
Horario de tutorias A concertar previamente
Descriptor Asignatura del Diploma de Habilidades Personales,

Comunicativas y Profesionales que implica poner los
conocimientos y habilidades adquiridos durante los
estudios de grado al servicio de la sociedad, respondiendo a
retos sociales planteados por organizaciones que trabajan
con personas en situacion de vulnerabilidad y/o en riesgo
de exclusion.

Datos del profesorado

Profesor
Nombre Juan Iglesias
Departamento/Area Depto. Sociologia y Trabajo social

Correo electrénico

jiglesias@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacién de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacidn

El objetivo de esta asignatura es completar la formacidén integral y en valores

caracteristica de nuestra Universidad. En linea con la pedagogia ignaciana, a través de

la asignatura se pretende la capacitacion del alumno como agente de cambio social: se
desarrollan competencias civicas y profesionales a la vez que se contribuye a las

necesidades de la comunidad. Y para ello, en el proyecto se combina la experiencia, la

reflexion y la accidn.




Concretamente, se trata de que los alumnos sepan aplicar los conocimientos y
competencias adquiridas a lo largo de sus estudios de Grado a problemas concretos a
la vez que se oferta un servicio a la sociedad, con especial atencién a las personas en
situacién de vulnerabilidad y/o en riesgo de exclusion y sus circunstancias. Se busca de
este modo que, mediante la resolucién de retos sociales concretos, el alumnado
aprenda de manera practica, apropidandose de la experiencia en funciéon de las
caracteristicas del proyecto a desarrollar y de la propia personalidad. Ademads, se
pretenden introducir elementos reflexivos sobre como la actividad profesional elegida
puede contribuir a hacer de este mundo un buen (mejor) lugar.

Prerrequisitos

Ninguno

Competencias — Objetivos

Competencias

GENERALES

CGI02 Capacidad de organizacién y planificacién

CGI03 Conocimientos basicos del drea de estudios

CGI07 Capacidad de busqueda y gestion de la informacién
CGI08 Resolucidn de problemas

CGI09 Toma de decisiones

CGI10 Diseiio y gestion de proyectos

CGP12 Trabajo en equipo

CGP13 Habilidades interpersonales

SISTEMICAS

CGS11 Capacidad de aprender

CGS12 Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones
CGS13 Capacidad para trabajar de forma autonoma

ESPECIFICAS

CE22 Habilidad de desenvolverse en situaciones comunicativas interculturales

CE27 Identificacion y gestidn de conflictos, dilemas y problemas éticos disefiando
estrategias de superacion y reflexionando sobre los mismos

CE29 Desarrollo de una sensibilidad social que parta de la identificacién de las causas
de los problemas sociales para potenciar la promocién de la justicia

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos — Bloques Tematicos




Se plantean colaboraciones puntuales en temas relacionados con las disciplinas
académicas y como primera aproximacién al contacto con la realidad social. Para ello,
se identifican una serie de organizaciones sociales, entidades y centros educativos que
presentan una demanda afin a las titulaciones universitarias.

A modo de ejemplo, y sin animo de exhaustividad, los estudiantes trabajaran en
proyectos que tratardn de dar respuesta a necesidades de la comunidad como las
siguientes: integracion cultural de jovenes migrantes, generacién de espacios de
convivencia con estudiantes con discapacidad intelectual, denuncia de situaciones de
violacién de derechos humanos y discriminacion, abordaje de la soledad no deseada,
recuperacion de espacios significativos de convivencia social, colaboracién en procesos
de desarrollo comunitario, etc.

Se formardan equipos por cada grupo de la asignatura. La entidad planteara sus propias
demandas. La evaluacién partira del nivel de satisfaccidn de la organizacién social asi
como de la participacién de los estudiantes en las actividades propuestas, la
participacion en la formacidon en metodologia ApS y la elaboracién final de un ejercicio
grupal que se presentara.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodoldgicos generales de la asignatura

Aspectos metodoldgicos generales

Para lograr una adecuada integraciéon de los contenidos tedricos y practicos de la
asignatura se empleara una combinacién de métodos docentes, agrupados en 3
partes: actividades de trabajo presencial y virtual individual, grupal y auténomo.

La organizacion metodoldgica de la asignatura serd inductiva, prdctica y aplicada. Se
realizard una primera aproximacidon mas tedrica al modelo, con el apoyo de materiales
de visualizacién, demostraciones, ejemplos y ejercicios sobre el aprendizaje de la
materia que sirven de orientacion al estudiante sobre su evolucién en el proceso de
aprendizaje, y al profesor para detectar dificultades y conocer el ritmo y rendimiento
académico de los estudiantes. Serd considerada en la evaluacion la asistencia a clase.
Se podra contar con la participacidén de personas expertas en alguno de los temas, para
ahondar y profundizar tanto en la realidad social abordada como en la herramienta de
intervencidn utilizada (entrevistas, pieza teatral, material pedagdgico, etc.)

Metodologia Presencial: Actividades

La parte presencial de la asignatura supone acudir obligatoriamente a las sesiones
magistrales marcadas en el calendario y a las reuniones periddicas de cada equipo con
su profesor/a. Estas sesiones magistrales ayudardn a realizar el seguimiento del
proyecto y a reflexionar sobre el sentido de la actividad realizada.

Metodologia No presencial: Actividades




La parte no presencial supone trabajar en la realizacién de la actividad asignada, para
lo cual es necesario salir del aula y visitar el proyecto asignado, analizar el contexto e
interactuar con las personas de la entidad. La accidn estard orientada en base a las
necesidades identificadas por las organizaciones sociales identificadas.

Ello no impide que, de ser acordado con la entidad, el/la alumno/a pueda desempeiiar
la actividad de forma no presencial, estableciendo mecanismos de supervision y
coordinacion con la entidad.

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Calificaciones

Convocatoria Ordinaria

La calificacion de esta asignatura se realizard en base a las competencias de la misma y
se realizara numéricamente de 0 a 10.

Un 50% correspondera a la elaboracion del producto desarrollado en el marco de cada
proyecto (una guia, un taller, una pieza audiovisual, etc.) teniendo en cuenta la calidad
de este y su adecuacidn a la necesidad planteada, asi como su presentacion. Se tendra
en cuenta para ello tanto el seguimiento del profesor y colaborador de la asignatura
como el feedback de la entidad, que se recogerd a través de un cuestionario.

Un 25% corresponderd al desempefio del alumno en el proceso de trabajo, para lo cual
se tendra en cuenta el cumplimiento de las tareas encomendadas a lo largo de la
asignatura, la asistencia y participacion a las sesiones presenciales.

Un 25% corresponderd a la elaboracion de una memoria de la actividad realizada

donde se valorard la reflexién del alumno acerca tanto de la realidad social a la que se
ha acercado como de la funcién social de su futura profesion.

Convocatoria extraordinaria

Aquellos alumnos/as que no obtengan un minimo de 5 en la asignatura en la
convocatoria ordinaria deberan:

e En caso de no haber realizado las horas de dedicacion a la actividad,
completarlas hasta su total realizacion y presentar la memoria
correspondiente (con el mismo formato que en la convocatoria ordinaria).

e En el caso de haber suspendido la parte del proyecto, la realizacién de un
nuevo proyecto, adaptado a cada caso

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Actividades Fecha de




realizacion

Presentacion de la asignatura y su sentido en el Grado. Identificacién | Hito 1

de proyectos.

Formaciéon METODOLOGICA en Aprendizaje - Servicio. Hito 2
Presentacion de CONTEXTO (entidad colaboradora). Andlisis de la | Hito 3
realidad social.

Formacién tedrico-practica sobre la TECNICA a desarrollar en el | Hitos 4-6
proyecto, adaptada a los PRODUCTOS definidos previamente.

Trabajo GRUPAL en el desarrollo del proyecto. Hitos 6-10
Presentacion y entrega del PRODUCTO/ENTREGABLE. Hito 11
HITO DE CIERRE. Clausura de la asignatura y entrega de Memoria de | Hito 12

la actividad.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

El alumno encontrard materiales en la plataforma virtual MoodleRooms con

informacién adaptada a los proyectos.




