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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Nombre completo Métodos de Investigacion |

Codigo E000004185

Titulo Grado en Trabajo Social por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Criminologia y Grado en Trabajo Social [Primer Curso]

Impartido en

Grado en Trabajo Social [Primer Curso]

Nivel Reglada Grado Europeo

Cuatrimestre Anual

Créditos 9,0 ECTS

Caracter Basico

Departamento / Area Departamento de Sociologia y Trabajo Social

Responsable Carmen Meneses Falcon

Horario Lunes

Horario de tutorias cita previa

Nombre Maria Carmen Meneses Falcon

Departamento / Area Departamento de Sociologia y Trabajo Social

Despacho Cantoblanco [D-215]

Correo electrénico cmeneses@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Todo proceso de investigacion debera desarrollarse y concretarse en funcion del campo estudio, puesto que los métodos y técnicas de
investigacion tienen sentido y se concretan de forma diferente. En este caso, se proporcionara al alumno/a la adquisicion de los
conocimientos basicos metodoldgicos de obtencién y analisis de datos para desarrollar investigaciones en areas del dmbito de la

criminologia y/o Trabajo Social.

Prerrequisitos

Ninguno

Competencias



https://files.griddo.comillas.edu/ks3.pdf
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GENERALES

CGo1 Adquirir conocimientos en las diversas areas de estudio apoyandose en libros de texto avanzados e incluyendo aspectos
que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
Lee, sintetiza y comprende criticamente materiales bibliograficos de referencia, asi como de materiales
RA1 que presentan resultados de investigaciones, memorias, textos de supervision profesional, y otros
materiales de caracter aplicado
RA2 Conoce y distingue conceptos, marcos tedricos y modelos propios de las diferentes materias del area de
estudio y areas de estudios afines
Saber aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y poseer las competencias que suelen
CG02 demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio
RA1 Identifica y aplica metodologias de analisis, interpretando los resultados de forma clara y comprensible
cGo3 Tener la capacidad de sintetizar y analizar datos relevantes para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas
relevantes de indole social, cientifica o ética
RA1 Identifica y aplica metodologias de analisis, interpretando los resultados de forma clara y comprensible
cGo Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios en la actualidad y en afos
5
posteriores con un alto grado de autonomia
Elabora materiales propios de apoyo (esquemas, resimenes, cuadros comparativos;) que organicen los
RA1 contenidos tedricos y practicos trabajados en el aula, asi como aquellos aportados por las referencias
bibliogréficas o las busquedas de documentacion trabajadas de forma auténoma
2 Actualiza permanentemente la busqueda, seleccion y utilizacidén en su estudio y en los trabajos que realiza
RA
de materiales bibliograficos y empiricos novedosos y de origen multidisciplinar
CG07 Disponer de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
] Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje tedrico y practico, contrastandolas con
RA
profesores, tutores y sus propios compafieros
CG08 Desarrollar el razonamiento critico
RA1 Conoce, clasifica y contrasta teorias, modelos y metodologias de anélisis propias de diferentes enfoques
de una disciplina, o de varias disciplinas.
CG09 Tener la capacidad de organizacion y planificacion
RA1 Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realizacién sus actividades de
aprendizaje, cumpliendo con los plazos establecidos de entrega de actividades
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RA2 Es capaz de establecer prioridades y seleccionar materiales en la realizacion de las tareas en funcion de las
demandas del profesor
CG11 Adquirir la capacidad de gestion de la informacion, buscando y analizando informacién de fuentes diversas
1 Conoce y utiliza adecuadamente una diversidad de recursos bibliogréficos y documentales, manejandose
RA
con soltura en la biblioteca tradicional y electrénica
RA2 Conoce y maneja Internet como fuente para la busqueda de informacién.
RA3 Discrimina el valor y la utilidad de diferentes fuentes y tipos de informacién
CG14 Desarrollar conocimientos referentes a las tecnologias de la informacion y comunicacién, y al conocimiento de idiomas
RA1 Elabora correctamente trabajos e informes de investigacion en formato electrénico
RA2 Utiliza programas informéticos y medios audiovisuales para el apoyo de presentaciones orales
RA3 Maneja Internet y otros recursos informaticos para la bdsqueda de informacion
RA4 Utilizar Internet para comunicarse y trabajar cooperativamente.
RA5 Conoce y utilizar programas informaticos especificos para la practica profesional
RA6 Es capaz de realizar una lectura comprensiva en otras lenguas, especialmente inglés
RA7 Busca y utiliza documentacion para sus actividades de aprendizaje en otras lenguas, especialmente inglés
CG19 Trabajar en equipo y de manera particular en equipos de caracter interdisciplinar
Elabora trabajos en grupos, cooperando con otros en la bisqueda y seleccion de la informacién, anélisis
RA1 de la evidencia presentada, y redaccion de las conclusiones, realizando las tareas acordadas en los
tiempos previstos
RA2 Usa Internet para comunicarse y trabajar cooperativamente
ESPECIFICAS
CE13 Analizar y sistematizar el conocimiento que se deriva de la practica cotidiana del Trabajo Social y las aportaciones de la
investigacién social, para actualizar y mejorar las estrategias de intervencién profesional.
RA1 Conoce y esta familiarizado con las caracteristicas y diferentes perspectivas del método cientifico
RA2 Identifica y comprende los principales métodos y tipos de investigacion social
RA3 Conoce las tareas necesarias para organizar una investigacién social
Conoce como organizar, redactar y presentar, tanto de forma oral como escrita, un informe de
RA4
investigacion
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Comprende e identifica los usos de la estadistica como instrumento de conocimiento y evaluacién de las

RA5 situaciones sociales objeto de intervencion profesional y de las organizaciones en las que desarrolla su
trabajo
Adquiere las habilidades de conocimiento, comprension, analisis e interpretacion necesarias para
RA6 ayudarse del analisis de datos en el desempefio profesional y sacar conclusiones de investigaciones

cientificas

CE26 Analizar criticamente la realidad social, como forma de identificar y prevenir la aparicion de nuevas problematicas sociales
RA1 Identifica la naturaleza de los datos de los que dispone
RA2 Asimila los conceptos y domina las herramientas necesarias para la organizacion y el analisis descriptivo
de datos cuantitativos
RA3 Asimila los conceptos y domina las herramientas necesarias para el analisis de relaciones entre variables.
Es capaz de identificar los métodos estadisticos adecuados de acuerdo a los datos de los que dispone y a
RA4
los objetivos del anélisis
RAS Se introduce en la comprensién de las bases conceptuales de la estadistica inferencial, asi como en la
utilizacién de algunas pruebas de contrataste de hipotesis
RAG Interpreta de un modo adecuado y comprensible los andlisis realizados, integrando los resultados de
diferentes estadisticos.
RA7 Emplea la terminologia adecuada en el analisis de datos, haciéndola comprensible a los demas
CE29 Desarrollar el pensamiento critico que permita la revision, el avance y la mejora de las metodologias de intervencion
social
1 Es capaz de elegir entre diferentes disefios metodoldgicos y técnicas de investigacion de acuerdo al
RA
problema de investigacién
Conoce y evalla las posibilidades y limitaciones del analisis estadistico como metodologia de
RA2 comprension de la realidad social, adquiriendo un juicio critico en el tratamiento e interpretacion de los
datos.
RA3 Es capaz de identificar los métodos estadisticos adecuados de acuerdo a los datos de los que dispone y a
los objetivos del analisis
RA4 Identifica y distingue el uso ético de la investigacion social
CE31 Conocer las técnicas de investigacion social, los paradigmas que la sustentan y distinguir las caracteristicas fundamentales

de cada una de ellas, de forma que se sepa definir, disefiar y gestionar una investigacién social

Conoce y distingue los diferentes métodos de investigacién, familiarizandose con estrategias de

pluralismo metodoldgico
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RA2 Es capaz de planificar, seleccionar y hacer buen uso de fuentes bibliograficas, documentales y estadisticas.
Conocer y es capaz de realizar una investigacion mediante encuesta: disefio del cuestionario, seleccion de
RA3
la muestra, trabajo de campo y depuracion y analisis de los datos
RA4 Es capaz de utilizar e interpretar anélisis bivariables de datos
RA5 Se introduce en la comprension de los anélisis multivariables
RA6 Conoce y esta familiarizado con los disefios y estrategias metodoldgicas en los estudios cualitativos
Conoce y distingue los objetivos, caracteristicas, ventajas e inconvenientes de las principales técnicas
RA7
cualitativas

Conocer distintos disefios de investigacion, los procedimientos de formulacion y contrastacion de hipotesis y la

CE45 ) »
interpretacion de resultados.
1 Utiliza de forma adecuada los conceptos basicos asociados al proceso de recogida, organizacién y

RA
tratamiento de datos en los procesos de investigacion de caracter cuantitativo
Domina las herramientas necesarias para la recogida, organizacién y tratamiento de datos cuantitativos, la

RA2 descripcion de grupos, la interpretacién de puntuaciones individuales y el andlisis de relaciones entre
variables en el contexto de la investigacion cuantitativa

RA3 Comprende la légica de distintos disefios de investigacion y su aplicabilidad a los problemas planteados y
al tipo de muestra seleccionada
Comprende las bases conceptuales de la estadistica inferencia, y es capaz de hacer un uso practico-

RA4 aplicado de algunas pruebas de contraste de hipodtesis interpretando adecuadamente los analisis
realizados

RAS Es competente en la comunicacién escrita de informes de investigacion. 6. Es capaz de manejar alguna
herramienta informatica para el procesamiento y andlisis de los datos

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Tema 1: Investigacion en Ciencias Sociales y Criminologia

Concepto, planteamiento y problemas de investigacion social y criminolégica. Tipos de investigacion. Etapas de la
investigacion. Modelos de investigacién. Formulacion de hipotesis y preguntas de investigacion. Fuentes de datos sociales |
criminoldgicos. Recursos informaticos para la investigacion

Tema 2: Obtencion de datos

Disefios de investigacion: experimentales, no experimentales y cuasi-experimentales. Instrumentos y técnicas de

investigacion social: clasificacién. Fiabilidad y validez: definicion y diferencias. Requisitos éticos en la investigacion social
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Tema 3: Conceptos basicos.

Clasificacion de la estadistica y tipo de pruebas: desde el analisis descriptivo al multivariante. Poblacion y muestra. Tipos de
muestreo. Pardmetros y estadisticos. Variables y tipologia.

Tema 4: Ordenacion de datos.

Analisis exploratorio. Distribucién de frecuencias y representaciones gréficas: tipologias. Distribucion bidimensional. Tablas
de contingencia y graficos.

Tema 5: Definicién y calculo en estadistica descriptiva

Medidas de tendencia central, posicién, dispersion y forma (asimetria y curtosis).

Distribucién normal. Puntuaciones tipicas..

Tema 6: Inferencia, estimacion y contrastacion.

Bases de la estadistica inferencial: Estimacion de parametros y Contraste de hipotesis (Pruebas paramétricas y no
paramétricas). Distribucién muestral. Planteamiento y tipos de hipdtesis. Estadisticos de contraste. Nivel de significacion.
Errores.

Tema 7: Estadistica bivariante

Dependencia entre variables cualitativas (Contingencia). Dependencia entre variables cuantitativas (correlacion).

Dependencia entre variables cuantitativas y cualitativas (Prueba T). Otros analisis bivariados paramétricos y no paramétricos.
Tema 8: Comunicacién y divulgacion cientifica

Exponiendo resultados en un informe o articulo. Estructura y requisitos. Interpretacién de los analisis estudiados en articulos
y trabajos publicados.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

Se trata de una asignatura tedrica-practica, pues los conceptos y contenidos tedricos que se van exponiendo seran aplicados a ejemplos
de investigacién social y criminoldgica. Por tanto, las clases presenciales estaran divididas en exposiciones de la profesora, trabajo en
grupo y trabajo individual. Se utilizaran dos aulas, la habitual de los estudiantes y la de ordenadores para los ejercicios practicos con el

programa informatico estadistico que se utilice.

Metodologia Presencial: Actividades

La profesora expondra los temas en clase fomentando la participacion y los ejercicios en grupo dentro del aula.

Después de cada tema los estudiantes realizaran un ejercicio de aprendizaje sobre el tema que formara parte del 30% de la nota de los
ejercicios. Si el estudiante no puede estar el dia que dicho ejercicio se realice lo tendrd que realizar al final para poder configurar el
porcentaje de la nota que corresponde con los ejecicios.




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
e s 2025 - 2026

Metodologia No presencial: Actividades

Los estudiantes deberan realizar ejercicios practicos que seran corregidos por la profesora

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones magistrales Ejercicios practicos/ resolucion de problemas Trabajos grupales

90.00 30.00 15.00

HORAS NO PRESENCIALES

Ejercicios practicos/ resolucion de problemas Estudio personal y documentacién

15.00 90.00

CREDITOS ECTS: 9,0 (240,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

- Adquisicion de los conocimiento
Examen final
- resolucion de analisis de datos

adquisicion de contenidos

ejercicios practicos 30
realizacion de analisis de datos

La nota de los ejercicios de aprendizaje servird también para la convocatoria extraordinaria.

Los ejercicios que no se presenten en fecha tendran una calificacion de 0, suspenso. Se permitira el Ultimo dia de clase la realizacion o

entrega de aquellos ejercicios que no se hayan entregado o asistido a su realizacién por causa justificada.

TODOS LOS EJERCICIOS SE ENTREGARAN POR LA PLATAFORMA, NO SE ACEPTAN POR CORREO ELECTRONICO

“Para poder presentarse a la convocatoria ordinaria es requisito no haber faltado injustificadamente a mas de un tercio de las
clases. De no cumplir este requisito, el alumno podra perder las convocatorias ordinaria y extraordinaria (art. 93.1 del Reglamento

General).
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El incurrir en una falta académica grave, como es el plagio de materiales previamente publicados o el copiar en su examen u otra
actividad evaluada, o no respetar las normas de convivencia basicas puede llevar a la apertura de un expediente sancionador y la

pérdida de dos convocatorias.

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.”

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Actividades Fecha de realizacion Fecha de entrega

Ejercicios de aprendizaje cuando finaliza cada tema

Ejercicios en clase en grupo semanales

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

1. Herndndez Sampieri R, Ferndndez Collado C, Baptista Lucio P 2074. (sexta edicién). Metodologia de la investigacion. México.

McGraw-Hill / Interamericana Editores. Se puede encontrar On Line

2. Rubio, M.J. y Varas, J. 2011. El analisis de la realidad, en la intervencion social. Métodos y técnicas de investigacion. Madrid.
Editorial CCS,
3. Pardo A y Ruiz MA. 2010. Analisis de datos con SPSS 13 Base. Mc Graw Hill

Bibliografia Complementaria

Almazén A. Arribas J, Camarero L, Vallejos AF. 2011. Andlisis estadistico para la investigacién social. Madrid. Garceta grupo editorial. UNED
Camarero L (coord.). 2010. Estadistica para la investigacion social. Madrid. Garceta grupo editorial. UNED

Morales P. 2008. Estadistica aplicada a las ciencias sociales. Madrid. Universidad P. Comillas.

Murillo J y Martinez-Garrido C. 20012.Anélisis de datos cuantitativos con SPSS en investigacion socioeducativa. Madrid. UAM Ediciones.
Pérez C.2013. Disefio de experimentos. Técnicas y herramientas. Madrid. Garceta grupo editorial.

Ritchey F. 2008.Estadistica para ciencias sociales. México. McGrawHill

Ruiz-Maya, L.2000. Métodos estadisticos de investigacion en las ciencias sociales: técnicas no paramétricas. Madrid. Editorial AC;

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccién de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y
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pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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