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Desde el marco de la direccién estratégica de la empresa, en la asignatura Estrategia y Modelos de
Negocio Digitales se pone especial énfasis en la innovacion en modelos de negocio, reconocida en los
ultimos afios como una fuente de ventaja competitiva mas sostenible. Las herramientas de
visualizacién de informacion, el andlisis de redes y las técnicas de clasificacién y de prediccién se
aplican para identificar nuevas oportunidades empresariales, mercados potenciales desatendidos,
Descriptor nuevos productos y servicios y, sobre todo, nuevos modelos de negocio en ecosistemas digitales. Con
un importante foco en la discusion de casos de diferentes sectores e industrias, se analizaran las claves
para crear, generar y capturar valor para el cliente en estos nuevos modelos. Se abordaran
problematicas esenciales, tales como los modelos de negocio de plataforma y la identificacién de los

stakeholders involucrados en cada extremo. Se analizaran los efectos de red como claves para la

generacion de valor

Nombre Alejandro Cadenas Gonzalez

Departamento / Area ONEXED

Correo electronico

acadenasg@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Prerrequisitos

Para aprovechar al maximo la asignatura de Negocios Digitales, se recomienda que los estudiantes tengan conocimientos basicos en
fundamentos empresariales, incluyendo modelos de negocio y principios financieros, asi como una introduccién al marketing y una
alfabetizacion digital basica. Estos prerrequisitos aseguran una comprension inicial de los conceptos digitales y de gestion empresarial

necesarios para seguir el curso de manera efectiva.



https://contenidos.comillas.edu/Documentos/MemoriasVerificacion/KB3.pdf
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Competencias - Objetivos

Competencias

Resultados de Aprendizaje

RA1 Estrategia y Modelos de Negocio Digitales/ Strategy and Digital Business Models (6 ECTS) RA1 Explicar como las técnicas
de analisis de datos se pueden aplicar en la identificacion de nuevas oportunidades de negocio.

RA2 Estrategia y Modelos de Negocio Digitales/ Strategy and Digital Business Models (6 ECTS). RA2 Interpretar las claves de la
creacion, generacién y captura de valor de los modelos de negocio digitales.

RA3 Estrategia y Modelos de Negocio Digitales/ Strategy and Digital Business Models (6 ECTS). RA3 Identificar la especificidad
de las decisiones estratégicas que se llevan a cabo en el marco de modelos de negocio digitales.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Introduction to Digital Business

Understanding Digital Business

Evolution and History of Digital Business

Key Concepts in Digital Business

Types and Classification of Digital Business Models (DBMs)

Overview of Digital Business Models

Types of Digital Business Models

Platform-Based Business Models

Subscription and Freemium Models

Design of a Digital Business

Developing a Digital Business Strategy

Digital Marketing Fundamentals

Creating a Value Proposition

User Experience (UX) Design

Execution of a Digital Business and Key Aspects

Launching a Digital Business

Commercial Strategies

Customer Experience and Personalization

Cybersecurity and Legal Considerations

Ethical considerations
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Data Analytics in Digital Business

Importance of Data in Digital Business

Data Collection and Analysis Techniques

Key Trends and Future Aspects to Consider in Digital Business

Emerging Technologies in Digital Business

Trends in Digital Business

Innovation and Entrepreneurship

Preparing for Continuous Digital Disruption

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

La asignatura es de orientacidn practica y aplicada. En la clase presencial se reforzardn los contenidos tedricos y conceptos principales,

para pasar posteriormente a ejercicios/casos de aplicacion.

El uso de ChatGPT u otra Inteligencia Artificial Generativa en cualquier actividad de evaluacion que no sea autorizado de forma explicita
por el profesor sera considerado como falta grave segun el Reglamento General de la Universidad, art. 168.2.e: “realizacion de acciones
tendentes a falsear o defraudar los sistemas de evaluaciéon del rendimiento académico”. Las consecuencias de ello seran “la expulsion
temporal de hasta tres meses o la prohibicion de examinarse en la siguiente convocatoria a la imposicién de la sancion, en una o en varias
asignaturas de las que se encuentre matriculado el alumno, [..] aparte de suponer la calificacién de suspenso (0) en la respectiva

asignatura,”.

Es decir, el uso de ChatGPT u otra Inteligencia Artificial Generativa queda prohibido para toda actividad de evaluacién en la que el profesor

no haya indicado de forma explicita que puede usarse.

Metodologia Presencial: Actividades

Lecciones de Caracter expositivo

Ejercicios y resolucion de casos y de problemas
Exposicidn publica de temas

Dinamica de grupo

Metodologia No presencial: Actividades

Preparacion de presentaciones

Trabajo individual

Trabajo en grupo
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RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

HORAS NO PRESENCIALES

CREDITOS ECTS: 6,0 (0 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de |A para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, seré considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

Es necesario obtener un 5 en el examen final para aprobar la asignatura en cualquiera de las convocatorias.
En convocatoria extraordinaria Se considerara la mejor de las dos opciones siguientes:

1. Usar el mismo criterio que en la convocatoria ordinaria.

2. Considerar Unicamente el 100% de la nota del examen final de convocatoria extraordinaria

En tercera y posteriores convocatorias: la calificacion final correspondera a la del examen final.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

"Modelos de negocio digitales”, Ignacio Somalo
"The Fourth Industrial Revolution" by Klaus Schwab
"Machine, Platform, Crowd: Harnessing Our Digital Future" by Andrew McAfee and Erik Brynjolfsson
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