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Master Universitario en Ingenieria Industrial por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Master Universitario en Ingenieria Industrial [Sexto
Curso]

Grado en Administracion y Direccién de Empresas y Master Universitario en Ingenieria Industrial [Sexto
Curso]

Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Master Universitario en Ingenieria Industrial [Sexto
Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Administracion de Empresas
[Segundo Curso]

Maéster Universitario en Ingenieria Industrial + Master in Motorsport, Mobility and Safety [Segundo
Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial [Segundo Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial + Master en Medioambiente y Transicion Energética
[Segundo Curso]

Maéster Universitario en Ingenieria Industrial + Master in Motorsport, Mobility and Safety [Segundo
Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial + Master in Smart Grids [Segundo Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Administracion de Empresas
[Segundo Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Sector Eléctrico [Segundo Curso]
Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Sistemas Ferroviarios [Segundo
Curso]

Maéster Universitario en Ingenieria Industrial [Segundo Curso]

Master Univ. en Ingenieria Industrial + Master en Tecnologias Financieras: Pagos y Banca Digital
[Segundo Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master en Industria Inteligente [Segundo Curso]

Postgrado Oficial Master
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Profesor

Nombre Ignacio Tornos de Inza

Departamento / Area Departamento de Organizacion Industrial

Correo electrénico itornos@icai.comillas.edu

Profesor

Nombre Javier Diaz Machin

Departamento / Area Departamento de Organizacién Industrial

Correo electrénico jdmachin@icai.comillas.edu

Profesor

Nombre José Ignacio Barrio Hernandez

Departamento / Area Departamento de Organizacion Industrial

Correo electrénico jibarrio@icai.comillas.edu

Profesor

Nombre Victoriano Conde Moro

Departamento / Area Departamento de Organizacién Industrial

Correo electrénico vcmoro@icai.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Cursando esta asignatura el estudiante de Master de Ingenieria Industrial se familiariza con el funcionamiento y gestion de los sistemas
productivos, asi como el de las cadenas de suministro. En la asignatura el estudiante conocera la informacion requerida por la direccién de

la empresa, asi como a la gestion de calidad de los procesos productivos.

Al finalizar el curso los estudiantes deben ser capaces de:

e Conocer las principales decisiones estratégicas y tacticas en los sistemas productivos y cadenas de suministro.

e Disefiar y analizar procesos productivos y logisticos.

e Disefiar la distribucion de una planta industrial teniendo en cuenta la naturaleza y las caracteristicas del proceso
e Conocer las caracteristicas y ventajas de un sistema integrado de fabricacion.

e Organizar el trabajo y realizar una gestion basica de recursos humanos.

e Aplicar técnicas para el estudio de métodos y la medicién del trabajo

e Conocer la tareas de planificacién y disefiar planificaciones agregadas y de requerimientos de materiales

e Analizar la aplicacién de técnicas de mejora continua en los procesos

Esta asignatura tiene un caracter tedrico-practico por lo que a su parte tedrica se le complementa con actividades practicas en formato de

casos y préacticas relacionadas con el funcionamiento de procesos industriales.
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Prerrequisitos

No existen prerequisitos.

Competencias
GENERALES
Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacién cientifica y sus capacidades de
BA02 resolucion de problemas en entornos nuevos y definidos de forma imprecisa, incluyendo contextos de caracter
multidisciplinar tanto investigadores como profesionales altamente especializados.
Ser capaces de predecir y controlar la evolucién de situaciones complejas mediante el desarrollo de nuevas e innovadoras
BA04 metodologias de trabajo adaptadas al ambito cientifico/investigador, tecnolégico o profesional concreto, en general
multidisciplinar, en el que se desarrolle su actividad.
Tener conocimientos adecuados de los aspectos cientificos y tecnoldgicos de: métodos matematicos, analiticos y
cGo1 numéricos en la ingenieria, ingenieria eléctrica, ingenieria energética, ingenieria quimica, ingenieria mecanica, mecanica
de medios continuos, electrénica industrial, automatica, fabricacion, materiales, métodos cuantitativos de gestion,
informatica industrial, urbanismo, infraestructuras, etc.
CG02 Proyectar, calcular y disefiar productos, procesos, instalaciones y plantas
CG03 Dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares
cGo Realizar la planificacion estratégica y aplicarla a sistemas tanto constructivos como de produccion, de calidad y de gestién
5
medioambiental.
CG06 Gestionar técnica y econdmicamente proyectos, instalaciones, plantas, empresas y centros tecnoldgicos.
ESPECIFICAS
CMGo Conocimientos de sistemas de informacién a la direccidon, organizacion industrial, sistemas productivos y logistica y
MGO05
sistemas de gestion de calidad
CMIO05 Conocimientos sobre métodos y técnicas del transporte y manutencion industrial
CMTO2 Conocimiento y capacidad para proyectar, calcular y disefiar sistemas integrados de fabricacion

Resultados de Aprendizaje

Analizar sistemas productivos siendo capaces de determinar las decisiones operativas que permiten alcanzar sus

RA01 . . s . . e
objetivos estratégicos y crear ventajas competitivas

RAO1T Conocer los distintos tipos de procesos productivos que se pueden establecer para la fabricacién de productos y
prestacién de servicios de forma competitiva

RAO3 Comparar las distintas distribuciones en planta de sistemas productivos
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RA04 Conocer la implantacion de tecnologia avanzada en los sistemas de fabricacion

RAO5 Disefiar y gestionar la capacidad de un sistema productivo

RA06 Organizar el trabajo y gestionar recursos humanos. Aplicar técnicas de estudio de métodos y medicién del trabajo
RA07 Conocer el funcionamiento y la gestion de las cadenas de suministro

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Decisiones estratégicas y tacticas en los sistemas productivos y logisticos

Descripcion de los sistemas productivos y cadenas de suministro

Conceptos sobre productividad

Oportunidades y retos en la produccién y suministro de bienes y servicios

Procesos productivos y diseiio en planta. Sistemas integrados de fabricacion.

Tipos de procesos de fabricacion

Analisis de la capacidad productiva de un proceso: cuellos de botella

Tipos de disefio en planta de procesos

Sistemas flexibles de fabricacion: Descripcién y dimensionamiento.

Logistica y cadenas de suministro. Planificacion.

Estrategia y disefio de cadenas de suministro

Planificacién de requerimientos de materiales: MRP

Gestion de la calidad.

Control de procesos: Gréficos de control y muestreo de aceptacion.

Capacidad de un proceso: indicadores y Six sigma

Organizacion del trabajo.

Disefio del trabajo
Medicion del trabajo (MTM): tiempos estandares

Muestreo del trabajo

Mejora continua.
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Filosofia Lean

Herramientas Lean

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

1. Clase magistral y presentaciones generales (30 horas; 100% presencial). Exposicion de los principales conceptos y procedimientos
mediante la explicacion por parte del profesor. Incluird presentaciones dinamicas, pequefios ejemplos practicos y la participacion reglada o

espontanea de los estudiantes.

2. Resolucién en clase de problemas practicos y casos (20 horas; 100% presencial). Resolucion de unos primeros problemas para situar

al alumno en contexto. La resolucion correra a cargo del profesor y los alumnos de forma cooperativa.

3. Estudio y resoluciéon de problemas practicos y casos a resolver fuera del horario de clase por parte del alumno (78 horas; 0%
presencial). El alumno debe utilizar e interiorizar los conocimientos aportados en la materia. La correccion a la clase se realizara por parte

de alguno de los alumnos o el profesor segun los casos.

4. Resolucion grupal de problemas y casos (4 horas; 100% presencial). El profesor plantearda pequefios problemas que los alumnos

resolveran en pequefios grupos en clase y cuya solucién discutiran con el resto de grupos.

5. Trabajos de caracter practico individual (40 horas; 0% presencial). Actividades de aprendizaje que se realizaran de forma individual

fuera del horario lectivo, que requeriran algun tipo de investigacion o la lectura de distintos textos.

6. Practicas de laboratorio (8 horas; 75% presencial). Las practicas de laboratorio se iniciaran comprobando la preparacion de la practica

y finalizard comprobando el aprendizaje adquirido en la misma mediante la realizacién de pruebas cortas de tipo test.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

i . Resolucion en clase de Resolucién grupal de Practicas de
Clase magistral y presentaciones generales Lo .
problemas practicos problemas laboratorio
30.00 20.00 4.00 6.00

S NO PRESENCIALES

Estudio y resolucion de problemas practicos fuera del Trabajos de caracter practico L .
] o Practicas de laboratorio
horario de clase por parte del alumno individual
78.00 40.00 2.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (180,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de |A para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, seré considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.
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e Comprension de conceptos.

e Aplicacion de conceptos a la resolucion de

Examen intersemestral (20%) -
problemas préacticos.

. e Andlisis e interpretacion de los resultados 70
Examen final (50%) ) P »
obtenidos en la resolucién de problemas.

e Presentacion y comunicacion escrita.

Evaluacion aprendizaje en practicas de laboratorio

e Preparacion previa de las practicas de
laboratorio evaluado mediante tests

e Aprendizaje obtenido en la realizacion de las

Evaluacién aprendizaje en practicas de laboratorio practicas evaluado mediante tests

(20%)

Participacion activa en clase 30

Participacion activa en clase (10%)
e Intervenciones enriquecedoras en la discusién

de casos

e Participacién en la resolucién de problemas en
clase

e Asistencia

La calificacién en la convocatoria ordinaria de la asignatura se obtendré como:

e Un 70% correspondera a la nota ponderada de exdmenes. Esta nota se calcula ponderando dos séptimos la calificacion media de los
examenes intercuatrimestrales y cinco séptimos la calificacién del examen final. En cualquier caso para aprobar la asignatura se
exigira una calificacién minima de 4.0 en la nota ponderada de examenes.

e Un 20% corresponderé a la calificacién de la preparacion y aprendizaje en las practicas de laboratorio mediante la ponderacion de
las pruebas de tipo test. En cada practica la prueba de tipo test preparatorio (si lo hubiera) pondera un tercio y dos tercios la nota
del test posterior a la realizacion de la practica. En caso de que no hubiera test preparatorio la nota del test posterior a la realizacion
de la practica es la nota de la practica.

e Un 10% corresponderé a la valoracion de las intervenciones en la discusion de casos practicos, a la participacién activa del alumno
en la resolucion de problemas en clase y también al control de asistencia a clase. El reparto de esta valoracion sera a partes iguales

entre la participacion activa en clase y la asistencia a clase.

Convocatoria Extraordinaria

e Un 70% la calificacion del examen de la convocatoria extraordinaria.
e Un 20% la calificacion correspondiente a las pruebas de seguimiento en laboratorio

e Un 10 % la calificacion de la participacién activa en clase

La falta de asistencia a mas de un 15% de las horas presenciales de la asignatura puede tener como consecuencia la imposibilidad de

presentarse a la convocatoria ordinaria de la misma dentro del mismo curso académico.
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Normas de uso de la IA

La IA puede utilizarse para actividades previas a la tarea, como lluvia de ideas, descripciones o investigacidn inicial. Este nivel se centra en
la planificacion, sintesis y generacion de ideas, pero la evaluacién debe centrarse en la capacidad del estudiante para desarrollar y refinar

esas ideas de manera autbnoma.

La IA puede emplearse para completar la tarea, incluyendo la redaccion, retroalimentacion y evaluacion. El estudiante debe analizar

criticamente y modificar los resultados proporcionados por la IA, demostrando su comprensién.

En todos los casos, el uso de la IA debera estar debidamente citado y las fuentes deberan ser verificadas por el propio alumno.

No se permite el uso de la IA en pruebas de examen ni en test de evaluacién del rendimiento.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

e Heizer, J.,, Render, B., Direccion de la produccién y de operaciones. Vol. Decisiones estratégicas. Ed. Prentice Hall. 2015

e Heizer, J.,, Render, B., Direccion de la produccién y de operaciones. Vol. Decisiones tacticas. Ed. Prentice Hall. 2015

Bibliografia Complementaria

e Operations Management: Sustainability and Supply Chain Management, Global Edition. Ed. Pearson, 2019
e Russell, R.S. and Taylor, B.W, Operations and Supply Chain Management, 8th Edition, Wiley. 2014

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccién de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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TEMAS/ACTIVIDADES

.CIase magistral Resolucion problemas Resolucion casos . Examen intercuatrimestral Practicas

1 2 3 4 5 6 7 8 910111213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60

1. Decisiones estratégicas y tacticas

2a. Procesos productivos

2b. Practica 1

2c. Diseiio en planta

2d. Sistemas integrados de fabricacion

2e. Practica 2

3a. Logistica y cadenas de suministro

3b. Planificacion

Examen intersemestral

4a. Gestion de la calidad

4b. Practica 3

5a. Organizacion del trabajo

Sb. Practica 4

6a. Mejora continua

6b. Practica 5

Repaso conceptos y problemas
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