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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Nombre completo Trabajo Social e Insercién Sociolaboral

Codigo E900000822

Titulo Grado en Trabajo Social por la Universidad Pontificia Comillas

Nivel Reglada Grado Europeo

Cuatrimestre Semestral

Créditos 4,5 ECTS

Caracter Optativa (Grado)

Departamento / Area Departamento de Sociologia y Trabajo Social

Nombre José Maria Regalado Lépez

Departamento / Area Departamento de Sociologia y Trabajo Social

Correo electrénico jmregalado@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

El trabajo es uno de los elementos clave relacionados con los procesos de socializacion. Por su parte, el mercado laboral esta en un
proceso de transformacion permanente, cambios acelerados en las Ultimas décadas por la globalizacion, y transformacion digital de las
empresas. Es por ello, que el acompafiamiento integral a personas en vulnerabilidad social a través de Itinerarios de Insercion Sociolaboral,

sea un terreno profesional cada vez mas acuciante y necesario

Prerrequisitos

Ninguno

Competencias

GENERALES

Saber aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y poseer las competencias que suelen
CG02 demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de

estudio

Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real en los que aplicar conceptos e

hipotesis contenidas en teorias y modelos



http://sp.upcomillas.es/comillas/seguimiento-titulos/FCHS%20WEB/Grado%20en%20Trabajo%20Social/Documentaci%C3%B3n%20Oficial/MemoriaVerificaci%C3%B3n_GradoTrabajoSocial_julio14.pdf
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Participa en debates grupales sobre las diferentes soluciones alcanzadas en ejercicios practicos,
RA2 contrastando documentacién y evidencia empirica, y expresando de forma clara y asertiva sus
argumentos.
CG04 Transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no especializado
RAT Realiza presentaciones orales y escritas, claras, bien estructuradas, comprensibles, y adecuadas en su
terminologia y contenidos a diferentes audiencias
RA2 Domina programas informaticos y medios audiovisuales para el apoyo de presentaciones orales
Demuestra tener capacidad para responder a las preguntas de sus compaferos y profesores apoyandose
RA3
en los argumentos elaborados
CG06 Tener la capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones que impone una sociedad cambiante
Elabora e introduce en sus trabajos de analisis y razonamientos prospectivos de caracter global sobre los
RA1 contextos sociales y la diversidad de factores influyentes en los fendmenos individuales y colectivos
objeto de su estudio y sus implicaciones para la intervencién profesional.
Muestra interés por conocer, recoger e incorporar en sus trabajos puntos de vista de los profesionales de
RA2 su area, asi como de otras areas relacionadas, y de las personas, familias, grupos y comunidades con los
que establece contactos en la realizacién de sus practicas de trabajo social
CG09 Tener la capacidad de organizacion y planificacion
1 Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realizacién sus actividades de
RA
aprendizaje, cumpliendo con los plazos establecidos de entrega de actividades
2 Es capaz de establecer prioridades y seleccionar materiales en la realizacién de las tareas en funcion de las
RA
demandas del profesor
CG11 Adquirir la capacidad de gestion de la informacién, buscando y analizando informacion de fuentes diversas
] Conoce y utiliza adecuadamente una diversidad de recursos bibliogréaficos y documentales, manejandose
RA
con soltura en la biblioteca tradicional y electrénica
RA2 Conoce y maneja Internet como fuente para la busqueda de informacién
RA3 Discrimina el valor y la utilidad de diferentes fuentes y tipos de informacién
ESPECIFICAS
Conocer los elementos diferenciales tales como la etnia, la cultura y el género y de su influencia en las situaciones de
CEO03 discriminacion, opresién y vulnerabilidad, materializadas en el diferente acceso a los recursos de las personas, grupos y
comunidades
I
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Distingue y analiza las diferentes problematicas sociales en las que la etnia, la cultura, el ciclo vital y/o el
RA1
gé- nero tienen una influencia determinante
Es capaz de disefiar alternativas de actuacion que prestan una atencion especifica y que tratan de limitar
RA2 los efectos diferenciales y discriminatorios derivados de la etnia, la cultura, el momento del ciclo vital o el
género
Trabajar con las personas, grupos y comunidades en la identificacion de sus necesidades y problemas y en la evaluacion
CEO5
de los medios disponibles, personales y sociales, para valorar las opciones de intervenciéon mas idéneas
Distingue y define claramente las necesidades y problemas reales, sentidos o no por las personas, grupos
o comunidades a las que observa y con los que interviene, desde una perspectiva de género, en entornos
RA1
multiculturales, en casos de adiciones, en situaciones de dependencia, con menores, en contextos
educativos y en programas de cooperacion al desarrollo e insercién sociolaboral
Selecciona de forma adecuada los recursos mas idoneos a aplicar ante cualquier situacién problematica o
RA2
de necesidad de personas, grupos o comunidades en esos espacios profesionales
Comprende y aplica estrategias de actuacién diferenciadas segun las necesidades identificadas y el perfil
RA3 .
de las personas, grupos o comunidades afectadas
Utilizar los métodos y teorias del Trabajo Social, en la intervencion con personas, grupos y comunidades, para promover
CE08
su desarrollo y la mejora de sus condiciones de vida
Conoce, comprende y sabe aplicar en diferentes espacios profesionales las técnicas de observacion y
RA1
entrevista de forma auténoma y eficaz
Conoce y sabe aplicar oportunamente las técnicas de dindmica de grupo en las intervenciones con grupos
RAZ . . .7 . . P . ~ .
y comunidades como apoyo de una intervencion eficaz en diferentes ambitos del desempefio profesional
Conoce las diferentes técnicas de trabajo con las comunidades y comprende su aplicaciéon oportuna en
RA3 . . .7 e . . .
las diferentes fases de la intervencién especifica de diferentes espacios profesionales
Es capaz de aplicar diferentes perspectivas tedricas para el andlisis de las distintas situaciones
RA4
problematicas y el disefio de las alternativas de intervencién mas idoneas
Distingue y sabe aplicar de forma diferenciada las metodologias de intervencion mas apropiadas en cada
RA5
situacién y contexto
Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social, con la participacion de las personas interesadas y de
CE09
otros profesionales implicados
Es capaz de elaborar proyectos de intervencion individual-familiar, grupal y comunitaria claros, realistas y
RA1
pertinentes en los diferentes espacios de intervencion profesional.
Sabe como recoger e incorporar la vision, perspectivas y prioridades de intervencién de las personas,
RAZ . . ~ .z . .
grupos o comunidades afectados en el disefio y elaboracion de los proyectos de intervencién
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RA3 Comprende y sabe incorporar distintas perspectivas profesionales en la elaboraciéon de iniciativas de
planificacion eficaces y eficientes

Disefar y elaborar instrumentos profesionales que recojan de forma clara, precisa y actualizada la informacion necesaria

CE16
para la valoracion y toma de decisiones profesionales
Es capaz de disefiar y elaborar instrumentos que permitan transmitir informacién sobre la situacién de las
RA1
personas, grupos o comunidades a otros profesionales implicados en la intervencién
RA2 Sabe elaborar instrumentos que permiten recoger y jacumular; informacion relativa a cada una de las
personas, grupos o comunidades que permitan disefiar actuaciones idoneas futuras
CE2 Estimular la participacién de las personas y colectivos con los que se interviene, capacitandoles para que lideren sus
E25
procesos de cambio, valoren su evoluciéon y decidan nuevas vias de actuacion
] Comprende y sabe recoger la perspectiva e intereses de la persona/grupo/comunidad atendida en el
RA
disefio y ejecucion de la intervencion
Es capaz de formar a aquellas personas mas capacitadas para ejercer el liderazgo de los grupos de
RA2
intervencion
RA3 Sabe disefiar intervenciones que jempoderen; a las personas/grupos/comunidades, estimulando la
autodeterminacion en sus procesos de cambio

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

La asignatura se divide en 3 mddulos tematicos
MODULO 1. MERCADO DE TRABAJO

» Procesos sociales clave:

- Revolucién tecnoldgica, Sociedad Digital
- Transformacion digital y mercado de trabajo
- Competencias y habilidades laborales

- Mercado de Trabajo

MODULO 2. ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE EMPLEO

« Politicas activas y politicas pasivas

* Ministerio de Empleo y Seguridad Social
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« Servicio Publico de Empleo

» Medidas por Comunidades Auténomas. Madrid

» Medidas y recursos locales. Ayuntamientos

« Estatuto de los Trabajadores y convenios colectivos

« Contratos y néminas

* Supuestos

BLOQUE 3. ITINERARIOS DE INSERCION SOCIOLABORAL

« El proceso de acompafiamiento

« Fases del Itinerario de Insercion Sociolaboral

* Intermediacién y prospeccion empresarial

« Cualificacion profesional y competencias profesionales

* Recursos de empleo publicos y privados

« Intervencion en sectores especificos

* Emprendimiento como salida profesional

« Casos practicos

METODOLOGIA DOCENTE

[Aopoctos metodoligicos goneraies dolavsigmetn |
La metodologia a seguir en la asignatura se basara en la participacion del alumnado en el desarrollo de los

contenidos y en el analisis de la practica en aula.

La organizacién tendra 3 elementos fundamentales:

1.- Materiales o lecturas presentadas o facilitadas por el profesor para su analisis posterior en aula,

debates grupales.

2.- Desarrollo de contenidos y exposicién de los mismos en aula de forma oral o mediante recursos

multimedia, por parte del alumnado, a partir de orientaciones del profesor. Tanto de forma grupal

como individual.

3.- Visitas externas y practicas en aula (ajustadas a las medidas sanitarias vigentes). El alumnado tendra que realizar visitas a recursos reales
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documentarlas. Igualmente, se utilizara la técnica del Rol Playing como una metodologia habitual para
profundizar en los contenidos practicos de la asignatura.

Para la exposicion de contenidos en el aula se utilizaran recursos audiovisuales, ejercicios practicos y busqueda
activa por grupos o de forma individual.

Como apoyo para la preparacion de contenidos por parte del alumnado y la preparacion de los debates en aula,
se hara uso de TEAMS.

El alumnado trabajara ejercicios practicos y tareas a lo largo del cuatrimestre, que compondran los elementos

de apoyo para el desarrollo de un caso practico final.

Metodologia Presencial: Actividades

* Lecciones magistrales.
* Resolucion de problemas.
« Ejercicios practicos y rolplaying

* Trabajo grupales (Teams)

Metodologia No presencial: Actividades

« Trabajo individuales.

« Estudio personal y documentacién.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones magistrales Ejercicios practicos/ resolucion de problemas

25.00 10.00

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajos individuales Trabajos grupales Estudio personal y documentacion

40.00 30.00 30.00

CREDITOS ECTS: 4,5 (135,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
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expresamente en la descripcion del trabajo, seré considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.
Examen final de la asignatura Asimilacién de los contenidos de la asignatura 50
Asimilacién de los contenidos de la asignatura
Construccién y exposicién argumentativa
Redaccion y ortografia
Originalidad
Trabajos individuales Sintesis expositiva 50

Construccién y exposicién argumentativa
Descripcion del trabajo en equipo
Originalidad y uso de recursos TIC

Exposicion de resultados

Para superar la asignatura la media ponderada debera ser igual o superior a cinco puntos. Para que esta media pueda realizarse, la

calificacion del examen final de la asignatura debera tener una puntuacién igual o superior a cuatro puntos.

Ademas, debera haberse entregado todas las tareas solicitadas en la asignatura para poder hacer la media.

Para poder presentarse a la convocatoria ordinaria es requisito no haber faltado injustificadamente a mas de un tercio de las
clases. De no cumplir este requisito, el alumno podra perder las convocatorias ordinaria y extraordinaria (art. 93.1 del Reglamento

General).

El incurrir en una falta académica grave, como es el plagio de materiales previamente publicados o el copiar en su examen u otra
actividad evaluada, o no respetar las normas de convivencia basicas puede llevar a la apertura de un expediente sancionador y la

pérdida de dos convocatorias.

El uso de IA para crear trabajos completos o partes relevantes, sin citar la fuente o la herramienta o sin estar permitido
expresamente en la descripcion del trabajo, sera considerado plagio y regulado conforme al Reglamento General de la

Universidad.

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA
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Trabajo individual. indagacion sobre recursos de insercion
sociolaboral Febrero-marzo

Trabajo grupal. Caso practico, itinerario de insercién sociolaboral .
marzo-abril

Lecciones magistrales
semanal

Actividades practicas, exposiciones y rolplaying Por médulos

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

- Alarcén, M. (2009). La intermediacion laboral como instrumento. Madrid. Aranzadi.

- Bauman, Z. (2007). Tiempos liquidos: vivir en época de incertidumbre. Tusquets. Barcelona

- Castells, M. (1997). La era de la informacion . Alianza. Madrid.

http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/publicaciones/pdf/pdf_empleo/pape_2016.pdf

Comunidad de Madrid. Ed.AMEI

Madrid: Formacién Alcala.

Barcelona Gestion

- EAPN ESPANA (2016) 6° Informe El Estado de la pobreza en Espafia . Seguimiento AROPE 2009-2015 Madrid
http://www.eapn.es/estadodepobreza/ARCHIVO/documentos/Informe_AROPE_2016.pdf
- FUNDACION FOESSA (2014). VIl Informe sobre exclusiéon y desarrollo social en Espafa. Caritas. Madrid.
http://www.foessa2014.es/informe/uploaded/descargas/VII_INFORME.pdf
- Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016. SEPE
http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/publicaciones/pdf/pdf_empleo/estrategia_14_16.pdf
- Plan anual de politica de empleo (2016) SEPE

Bibliografia Complementaria

e AMEI, Asociacion Madrilefia de Entidades y Empresas de Insercion. (2005).Buenas Practicas de Insercion Sociolaboral en la
e Asociacion Nacional de Agencias de Colocacion. (2015). Modelos de intermediacion laboral para agencias de colocacién privadas.

e Bolles, R. M. (2015). ;De qué color es tu paracaidas? Manual practico para los que buscan un trabajo o un cambio en su carrera.

e Catélogo Nacional de la Cualificacién Profesional. (2016). INCUAL
https://www.educacion.gob.es/educa/incual/pdf/2/CNCP_Octubre_2016.pdf

e Covey, S. R. (2015).Los siete habitos de las personas altamente eficaces. Madrid: Paidos

e (CC.OO (2015). Orientacion Profesional para el empleo en la web 2.0. Extremadura.

http://www.extremadura.ccoo.es/comunes/recursos/10/2150832 Manual_de_Orientacion_Profesional_para_el_empleo_web_2.0.pdf
De Borjan Jordan. (2014). El preparador laboral: andlisis del perfil de competencias y necesidades para el disefio de un programa
formativo. Salamanca: Universidad de Salamanca.

La Chica, J.R (Coord). (2015). Guia de buenas préacticas sobre Integracién de personas en situacién o riesgo de exclusién sociolaboral.

Granada: Diputacion Provincial de Granada.
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e Decalogo para encontrar empleo a partir de los 45 afios. Fundaciéon ADECCO (2016) http://fundacionadecco.org/recursos_/tu-edad-
es-un-tesoro-decalogo-fundacion-adecco.pdf

e Hilarion, P.y Koatz, D. (2012).Guia para la integracién laboral de personas con trastorno mental. Barcelona: Obra social La Caixa.

e Manual de Orientacion Laboral (2012). San Roman. Madrid
http://ccbierzo.net/portalBierzo/portalJuventud/RecursosWeb/DOCUMENTOS/1/0_42083_1.pdf

e Guia de contratos. (2017) SEPE http://www.sepe.es/contenidos/que_es_el_sepe/publicaciones/pdf/pdf_empleo/pape_2016.pdf

e Infoempleo (2017). Guia definitiva para encontrar empleo. Infojobs http://blog.infoempleo.com/a/ebook-encontrar-empleo-2017-
gratis/

e Gonzalez, E. (2017). El acceso de la juventud en situacién de exclusién a los Programas de Empleo Juvenil. EAPN Espafia. Madrid
http://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/recursos/2/1498722990_el_acceso_de_la_juventud.pdf

e Gomez, S.y otros. (2016). El camino hacia el empleo juvenil. Qué puede hace la empresa. Observatorio Empresarial contra la
pobreza. http://www.empresascontralapobreza.org/publicaciones/

e Red Acoge. (2015). Guia de competencias para la gestion de la diversidad en entornos laborales. Madrid. Red Acoge.

e Red Acoge (2006). Integracion del enfoque de género en la  orientacion laboral. La  Caixa

http://redacoge.org/mm/file/2015/Intervenci%C3%B3n%20Social/Enfoquegenero.pdf

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccién de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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