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Trabajo social en Espaiia: un analisis de las
condiciones laborales en ambito privado y tercer
sector

Resumen
A pesar del aumento de la importancia del Trabajo Social debido a fendmenos sociales
globales como el envejecimiento poblacional, las condiciones laborales de estos/as
profesionales no reflejan la relevancia de su labor. Por ello, el objetivo de este estudio es
analizar las ofertas de empleo de Trabajo Social en el sector privado y tercer sector en 2024,
con el fin de ofrecer una panoramica general de la situacion a nivel estatal. Para ello, se realizd
un andlisis descriptivo de las 1.129 ofertas de Trabajo Social publicadas en InfoJobs durante
2024, ahondado en aspectos como la distribucion territorial, el tipo de contratacion, de jornada
0 los promedios salariales. Los principales resultados sefialan una alta desigualdad geogréfica,
predominancia del ambito gerontoldgico, temporalidad contractual y jornadas mayoritariamente
completas. Con todo, el Trabajo Social enfrenta inestabilidad laboral y falta de regulacion, y se
requiere, sobre todo, mayor transparencia.
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Social work in Spain: an analysis of lahor conditions in the private
sector and third sector

Abstract
Despite the growing significance of Social Work due to global social phenomena such as population
ageing, the working conditions of these professionals do not reflect the importance of their role.
Therefore, the aim of this study is to analyse the job offers for Social Work within the private sector
and third sector in 2024, in order to provide an overall picture of the situation at the national level.
To this end, a descriptive analysis was conducted on the 1,129 Social Work job offers published on
InfoJobs in 2024, focusing on aspects such as geographical distribution, type of contract, working
hours, and average salaries. The main findings highlight significant geographical inequality, a
predominance of the gerontological field, contractual temporality, and predominantly full-time
positions. Qverall, Social Work faces labour instability and a lack of regulation, with a clear need
for greater transparency.
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Introduccion

El mercado laboral en Espafia ha experimenta-
do una evolucion significativa en los Ultimos afos,
marcada por la recuperacion postpandemia y la
estabilizacion del empleo en diversos sectores
(Alonso-Gutiérrez et al., 2024; Erro-Garcés et al.,
2024). Sequn la Encuesta de Poblacion Activa
del Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2024),
la cifra de personas ocupadas alcanzé los 21,8
millones, situando la tasa de empleo en niveles
historicamente altos. En este contexto, el Servicio
Publico de Empleo Estatal (SEPE, 2024) indica que
la contratacion en actividades relacionadas con
los servicios sociales ha experimentado un creci-
miento notable, reflejando la creciente demanda
de profesionales dedicados/as a la intervencion
social.

Todo ello, debido fundamentalmente a una ten-
dencia a nivel global que responde a factores es-
tructurales, como el envejecimiento de la pobla-
cion, el aumento de la vulnerabilidad social y la
necesidad de fortalecer los servicios de atencion
y cuidado (Canady, 2022; Lowthian et al., 2024).
Esta necesidad de servicios comunitarios, la evo-
lucion de las politicas de bienestar y la respuesta a
crisis sociales emergentes desemboca en un au-
mento considerable de la demanda de trabajado-
res/as sociales en la ultima década (Truell, 2018).
De hecho, si actualmente hay mas de 715.000
trabajadores/as sociales en activo, entre 2020 y
2030 se prevé que la expansion de los servicios
sociales aumente un 12%, siendo Trabajo Social
una de las profesiones con mayor proyeccion de
crecimiento (Bureau of Labor Statistics, U.S. De-
partment of Labor, 2024).

Asimismo, el Trabajo Social resulta especial-
mente relevante en este contexto, pues es fun-
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damental en la construccion de sociedades
inclusivas, equitativas y cohesionadas, propor-
cionando asistencia y proteccion a poblaciones
vulnerables bajo los principios de justicia social,
derechos humanos, responsabilidad colectiva y
el respeto a la diversidad (Balogun et al., 2025;
IFSW, s.f.; Holubenko et al., 2024). Su impacto se
extiende a multiples ambitos -en los que se in-
terviene tanto desde los servicios publicos como
privados y del tercer sector- como la atencion a
la infancia, el apoyo a personas en riesgo de ex-
clusion, la intervencion en violencia de género, la
asistencia a personas mayores o0 la mediacion en
contextos de conflicto, entre otros (Jamal et al.,
2022; Mapp et al., 2019).

No obstante, a pesar de la importancia de la
profesion y su prevision de crecimiento, las
condiciones laborales de los/as trabajadores/
as sociales no reflejan la relevancia de su labor
(Ravalier et al., 2021; Ravalier et al., 2022). En
numerosos paises, incluyendo Espafa, estos/as
profesionales enfrentan salarios bajos, inestabili-
dad contractual, sobrecarga de trabajo y escasez
de recursos (Kaminska et al., 2020). Esta preca-
rizacion no solo impacta negativamente en los/
as trabajadores/as sociales, aumentando la po-
sibilidad de sufrir sindrome de burnout dada la
exposicion a situaciones de estrés emocional y
alta carga laboral (Marat, 2023; Watson y Begun,
2024). También, afecta directamente a la calidad
de los servicios que prestan, comprometiendo la
eficacia de las intervenciones sociales y el bien-
estar de la poblacion atendida (Lai et al., 2024;
Yoon et al., 2024).

A este respecto, es esencial sefialar el vacio
existente en la literatura, una carestia de datos
precisos que no permiten explorar y cuantificar
el alcance de las posibles consecuencias de
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esta situacion. Como se ha visto, a nivel publi-
co existen algunos datos que ofrecen una pa-
noramica general del ambito de la intervencion
social. Sin embargo, aunque algunos estudios
han abordado la empleabilidad de los/as tra-
bajadores/as sociales desde una perspectiva
cualitativa (Pentaraki y Dionysopoulou, 2018;
Stevens y Harris, 2017), cuantitativa (Ravalier,
2019) o desde la propia perspectiva de los/as
profesionales (Reinenger et al., 2022), pocos
han examinado de manera exhaustiva y obser-
vacional las ofertas de empleo en el &mbito pri-
vado y tercer sector, analizando variables como
los requisitos exigidos por los/as empleadores/
as y las condiciones laborales que se ofrecen.

Esto, es particularmente relevante dado que
el sector privado ha emergido y se desarrolla
como un espacio de insercion profesional don-
de la presencia de trabajadores/as sociales ha
aumentado en ambitos como la responsabilidad
social corporativa, la gestion de recursos huma-
nos y la intervencion en entornos institucionales
(Muzingili et al., 2023; Slater, 2020).

1. Método

1.1. Diserio del estudio

La presente investigacion se basa en un enfoque
cuantitativo de naturaleza descriptiva, y se funda-
menta en la recopilacion y el analisis de datos ex-
traidos de la plataforma de empleo InfoJobs, una
de las principales fuentes de empleo en Espaiia,
seleccionada por su amplia representatividad en
el mercado laboral y por proporcionar informacion
detallada sobre las vacantes publicadas (Campos
etal., 2017).
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En cuanto al periodo analizado, se recogieron
las ofertas del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024. Ademas, con el fin de garantizar |a validez
del estudio, se establecieron criterios de inclu-
sion rigurosos, considerando Unicamente aque-
llas ofertas dirigidas a profesionales del Trabajo
Social en entidades privadas y publicadas dentro
del periodo de analisis. Se excluyeron las vacan-
tes correspondientes a organismos publicos, asi
como aquellas que fueron retiradas antes de la
finalizacion del periodo de estudio. Ademas, solo
se incluyeron ofertas activas en el momento de
la recopilacion de datos, asegurando asi que la
muestra fuese representativa de la demanda la-
boral vigente.

La muestra final esta conformada por un total de
1.129 ofertas de empleo.

1. 2. Procedimiento de recopilacion de datos

La recopilacion de datos se realizd de manera
manual y sistematica, accediendo directamente
a la plataforma InfoJobs y registrando la informa-
cion pertinente de cada oferta. Para asegurar la
integridad, coherencia y fiabilidad de los datos, se
establecié un protocolo estandarizado que regul6
todo el proceso de extraccion.

Los datos recopilados incluyeron informacion
sobre la identificacion de la oferta (fecha de pu-
blicacién, empresa y ubicacion), las condiciones
laborales (ambito, tipo de contrato, jornada labo-
ral, salario y existencia de convenio colectivo) y los
requisitos exigidos por los empleadores (nivel de
formacion, experiencia previa y colegiacion profe-
sional).

Una vez obtenidos, los datos fueron organiza-
dos en una base de datos estructurada, aplican-

23




Trabajo social en Espaiia: un analisis de las condiciones laborales en ambito

privado y tercer sector

do procedimientos de depuracion para eliminar
registros duplicados y estandarizar los formatos
de las variables antes de su andlisis.

1.3. Procesamiento y analisis de datos

El analisis de datos se realizd utilizando el sof-
tware IBM SPSS Statistics v29, aplicando técni-
cas de estadistica descriptiva a nivel univariado
y bivariado con el fin de examinar la distribucion
y caracteristicas de las ofertas de empleo.

En primer lugar, se analizaron diferentes dimen-
siones del mercado laboral, tales como los di-
versos ambitos del Trabajo Social, la distribucion
geografica de las ofertas, permitiendo identificar
las regiones con mayor y menor demanda, el tipo
de contrato y jornada laboral predominantes, dife-
renciando entre empleo temporal e indefinido, asi
como entre jornada completa y parcial. También,
los rangos salariales ofrecidos, analizados en fun-
cion de la ubicacion geografica, los requisitos mas
frecuentes, considerando el nivel de formacion
exigido y la experiencia profesional requerida, y la
evolucion temporal de la publicacion de ofertas,
evaluando la variabilidad en la demanda laboral a
lo largo del afio 2024.

Para la descripcion de los datos, se calcularon
frecuencias y porcentajes para variables catego-
ricas, medidas de tendencia central como la me-
dia y la mediana, y medidas de dispersion basa-
das en la posicion, como el rango intercuartilico,
dado que la muestra no sigue una distribucion
normal. Asimismo, con el objetivo de mejorar la
validez de los resultados, se implementaron pro-
cedimientos de verificacion de datos, incluyendo
la deteccion de valores atipicos y el tratamiento
de datos faltantes, asegurando la coherencia y
fiabilidad del analisis.
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2. Resultados

Tal y como se ha apuntado durante el méto-
do, se han recogido un total de 1129 ofertas de
trabajo de Trabajo Social a lo largo de 2024. La
mayoria de estas ofertas se han publicado los
lunes (21,7%) frente al dia con menos ofertas,
los miércoles (19%). El mayor nimero de publi-
caciones se realizaron en abril (10,5%), mientras
que el mes que presentd menos ofertas es el de
diciembre (5,3%).

En cuanto al lugar de las ofertas, se observa una
disparidad territorial notable, ya que mientras que
Madrid y Barcelona concentran mas del 20% de
las ofertas totales, 29 provincias presentan un
porcentaje menor al 1%. A pesar de ello, en todas
ha habido, al menos, una oferta, como es el caso
de Avila, Albacete, Jaén o Huelva, tal y como se
observa en la Figura 1.

Como se puede ver en la Tabla 1, existen también
diferencias significativas entre la presencia de
ofertas laborales segun los ambitos disponibles y
analizados. El ambito del Trabajo Social que retne
el mayor porcentaje de ofertas es el gerontoldgico,
con un 45% del total, seguido de discapacidad con
el 9,7% y migracion con el 9,5%. Se han analizado
también las ofertas de Trabajo Social en el ambito
de la vivienda, género, formacion, forense, servi-
cios sociales, ventas, pericial, marketing, comu-
nitario y con personas LGTBIQA+, representando
todas ellas menos del 1% dentro de las ofertas
totales.

El ambito predominante por comunidad au-
tonoma es el gerontoldgico, area mas repre-
sentativa en 16 de las 19 regiones analizadas.
Sin embargo, CGanarias (exclusion social), Ceuta
(migracion, salud y empleo) y Melilla (salud)
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Figura 1. Porcentaje de las ofertas a nivel estatal por provincia/ciudad auténoma. Fuente. Elaboracion propia.
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Tabla 1. Ofertas por ambitos del Trabajo Social. Fuente. Elaboracion propia.
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Temporal (%) Indefinido (%)

Andalucia

Aragon

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn
Castilla-La Mancha
Catalufia

Comunidad de Madrid
Comunidad Foral de Navarra
Comunitat Valenciana
Extremadura

Galicia

llles Balears

La Rioja

Principado de Asturias
Pais Vasco

Region de Murcia

68,1% 31,9%
56,7% 43,3%
56,1% 43,9%
81,8% 18,2%
51,2% 48,8%
42,3% 57,7%
44,3% 55,7%
59,1% 40,9%
33,3% 66,7%
54,8% 45,2%
64,3% 35,7%
62,9% 37,1%
57,7% 42,3%
50% 50%

42,9% 57,1%
59,3% 40,7%
52,4% 47,6%

Tabla 2. Tipo de contrato por comunidad auténoma. Fuente. Elaboracion propia.

que representan el 53,9% (N=609), mientras que los
contratos indefinidos suponen el 46,1% (N=520).
Igualmente, como se puede ver en laTabla 2, la distri-
bucion de tipo de contrato por comunidad autbnoma
tampoco es uniforme a lo largo del territorio.

De hecho, dentro de las propias comunidades au-
tonomas existen algunas diferencias notables por
provincia. Si analizamos la distribucion de frecuen-
cias por provincia dentro de las comunidades auto-
nomas con mas ofertas, los datos muestran como
en Cataluiia predominan los contratos indefinidos
en Lleida (90%), en Barcelona (54,9%), y en Girona
(55,9%), mientras que en Tarragona existe una dis-
tribucion del 50% en cada tipo. En Galicia, en Pon-
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tevedra (63,6%), Lugo (66,7%) y A Coruiia (66,7%)
predominan los contratos temporales, mientras que
en Ourense suponen un 40%. En la Comunitat Va-
lenciana, en Valencia los indefinidos son el 71,4%,
en Castellon el 38,7% y en Alicante la distribucion
es del 50% en cada tipo. Por Ultimo, en Andalucia,
los contratos temporales predominan en Cordoba
(86,4%), Malaga (58,3%), Sevilla (78,9%), Cadiz
(100%), Huelva (100%) y Jaén (100%). En Granada
la distribucion es del 50% en cada tipo y en Almeria
los contratos indefinidos suponen el 75%.

La distribucion del tipo de contrato segun el am-
bito del Trabajo Social muestra una mayor preva-
lencia de contratos temporales en casi todas las
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and third sector
Temporal (N) Indefinido (N)
Gerontologia 232 276
Migracion 68 39
Discapacidad 64 45
Salud 48 44
Violencia de género 35 15
Menores 32 30
Familia 32 14
Exclusion social 31 19
Emergencias 18 8
Sinhogarismo 16 8
Adicciones 1 12
Empleo 8 4
Vivienda 4 6
Género 4 1
Formacion 2 0
Comunitario 1 0
LGTBIQA+ 1 0
Marketing 1 0
Forense 1 0
Pericial 0 1
Ventas 0 1
Servicios sociales 0 1
Desconocido 0 1

Tabla 3. Tipo de contrato por ambito del Trabajo Social. Fuente. Elaboracion propia.

areas (Tabla 3). Destacan gerontologia, con un
45,7% de contratos temporales frente al 54,3% de
indefinidos, y migracion, donde el 63,6% son tem-
porales y el 36,4 % indefinidos. En discapacidad,
los contratos temporales representan el 58,7% y
los indefinidos el 41,3%. Ambitos como violen-
cia de género (70% temporales), familia (69,6%
temporales) y exclusion social (62% temporales)
podrian evidenciar una tendencia a la precariedad.
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En contraste, sectores como vivienda presentan
mayor equilibrio (40% temporales, 60% indefini-
dos), mientras que en adicciones la proporcion
es casi igual (47,8% temporales y 52,2% indefi-
nidos). Ambitos con poca presencia contractual,
como formacion, trabajo con personas LGTBIQA+
y comunitario, evidencian una menor consolida-
cion laboral. Finalmente, y a pesar de su pre-
sencia practicamente anecdotica, ambitos como
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Completa Parcial

Gerontologia
Migracion
Discapacidad
Salud

Violencia de género
Menores
Familia
Exclusion social
Emergencias
Sinhogarismo
Adicciones
Empleo
Vivienda
Género
Formacion
Comunitario
LGTBIQA+
Marketing
Forense
Pericial

Ventas
Servicios sociales
Desconocido

69,3% 30,7%
92,5% 7,5%
82,6% 17,4%
72,8% 27,2%
84% 16%
72,6% 27,4%
73,9% 26,1%
82% 18%
65,4% 34,6%
57,9% 42,1%
78,3% 21,7%
66,7% 33,3%
100% 0%
40% 60%
50% 50%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
0% 100%
0% 100%
100% 0%
100% 0%
100% 0%

Tabla 4. Tipo de jornada por ambito del Trabajo Social. Fuente. Elaboracion propia.

pericial, ventas y servicios sociales solo se re-
gistran contratos indefinidos (N=1 en cada caso).

Ademas del tipo de contrato, otro aspecto impor-
tante es el tipo de jornada laboral. El 74,7% de
las ofertas son a jornada completa (N=843) mien-
tras que la jornada parcial representa un 25,3%
(N=286) del total. Esta distribucion no se cumple
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unicamente en Melilla, donde las tres ofertas reco-
gidas son a jornada parcial.

Analizandolo por ambito (Tabla 4), destacan con
los porcentajes mas altos de jornada completa
los ambitos de migracion (92,5%), discapacidad
(82,6%), violencia de género (84%) y exclusion
social (82%), lo que indica una mayor estabilidad
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Diplomatura/ grado Diplomatura Grado Licenciatura Ciclo formativo Master E.S.0. Otros

N 12 181 884
% 1,1 16 78,3

Tabla 5. Formacion minima exigida. Fuente. Elaboracion propia.

en estos sectores. Sin embargo, en gerontologia
(69,3% jornada completa y 30,7% parcial), salud
(72,8% y 27,2%) y menores (72,6% y 27,4%), la
jornada parcial tiene una presencia notable.

Los ambitos con mayor porcentaje de jornada
parcial son sinhogarismo (42,1%), emergencias
(34,6%) y empleo (33,3%), lo que sugiere una
mayor inestabilidad o empleo complementario. En
contraste, sectores como vivienda, comunitario,
con personas LGTBIQA+, marketing, ventas, servi-
cios sociales y desconocido presentan Unicamen-
te contratos a jornada completa (100%).

Por otro lado, ciertas areas como género (40%
jornada completa y 60% parcial), formacion
(50% y 50%), forense (0% y 100%) y pericial
(0% y 100%) evidencian, entre su escasez de
contrato, una alta presencia de contratos a
tiempo parcial, lo que puede indicar una menor
consolidacion laboral o trabajos mas especifi-
cos y esporadicos.

La media de experiencia laboral requerida a
nivel estatal para acceder a estos puestos de
trabajo es de 12,98 meses, siendo la moda coin-
cidente con 12 meses de experiencia. En todas
las comunidades autonomas el mayor porcentaje
se acumula en los 12 meses de experiencia, a
excepcion de Cantabria donde la frecuencia de
las ofertas que no piden experiencia (N=4) es
coincidente con las que solicitan 12 meses de
experiencia (N=4).

Servicios Sociales y Politica Social (Diciembre-2025). XLIIl (134), 21-40. ISSN: 1130-7633
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Sumado a la experiencia laboral previa, otro de
los requisitos fundamentales es la formacion mi-
nima exigida. En ese caso, como podemos ver
en la Tabla 5, son llamativas las ofertas en las
que se requieren licenciaturas, ciclos formati-
vos, Educacion Secundaria Obligatoria (E.S.0.)!
u otros. Sobre todo, porque para ejercer como
trabajador/a social la formacion minima reque-
rida es la diplomatura o grado en Trabajo Social,
siendo un anadido la realizacion de masteres u
otras especializaciones.

Por otro lado, dentro del Trabajo Social en Tra-
bajo Social la colegiacion es obligatoria de acuer-
do a la Ley 10/1982, de 13 de abril, de creacion
de los Colegios Oficiales de Asistentes Sociales,
mediante la cual, ademas de permitir el ejercicio
de la profesion, ordena y regula el ejercicio de la
disciplina, garantiza la independencia profesional
y vela por la calidad de los profesionales que con-
forman los Colegios Profesionales del territorio es-
pariol (Consejo General del Trabajo Social, 2019).

Del total de las ofertas, tan solo un 11,6%
(N=131) solicitan que el/la candidato/a esté co-
legiado/a, mientras que el 88,4% (N=998) no re-
quieren dicha colegiacion. Si bien, existen algunos

' Etapa del sistema educativo espafiol que comprende cua-
tro cursos, generalmente cursados entre los 12 y 16 afios
de edad. Su superacion es un requisito fundamental para
acceder a la educacion postobligatoria, como el Bachillera-
to o la Formacion Profesional.
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Especifica (N) No especifica (N)

Andalucia

Aragon

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn

Castilla-La Mancha
Catalufia

Ciudad Auténoma de Ceuta
Ciudad Auténoma de Melilla
Comunidad de Madrid
Comunidad Foral de Navarra
Comunitat Valenciana
Extremadura

Galicia

llles Balears

La Rioja

Pais Vasco

Principado de Asturias
Region de Murcia

30 64
9 21
36 21
3 8
21 22
14 12
215 130
1
3
113 146
1 8
38 46
4 10
14 48
20
3
20
2
13 8

Tabla 6. Especificacion del salario en las ofertas. Fuente. Elaboracion propia.

lugares donde, aunque las ofertas sean escasas,
el porcentaje de ofertas que exigen colegiacion es
mayor que las que no lo piden, como es el caso de
Cordoba (40,9% no frente a un 59,1% que si), 0
Albacete y Jaén, cuyas Unicas ofertas respectiva-
mente solicitan colegiacion.

Respecto al salario, de las 17 comunidades au-
ténomas, y las dos ciudades auténomas, solo en
seis de ellas hay mas ofertas que especifiquen el
salario que aquellas que no lo indican. En cambio,
en las 11 restantes, predominan las ofertas que
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no detallan el salario sobre las que lo hacen, tal y
como podemos ver en la Tabla 6.

A pesar de la ausencia de datos sefialada, la me-
dia de salario bruto por mes a nivel estatal es de
1.740,52€ siendo la mediana 1.875€ con un rango
intercuartilico de 459 puntos que apunta a una am-
plia dispersion de los datos. Si bien, cabe sefalar
que estos datos se refieren al salario mensual bru-
to distribuido en 12 pagas, por lo que la cantidad
neta a percibir una vez aplicadas las deducciones
de IRPF (que suelen encontrarse en torno al 15%)
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Media Mediana
Andalucia 1.792,23€ 1.816,5€
Aragon 1.786,67€ 1.791€
Canarias 1.875,19€ 1.892€
Cantabria 1.691,67€ 1.750€
Castilla y Ledn 1.730,29¢€ 1.833€
Castilla-La Mancha 1.438,36€ 1.541€
Cataluiia 1.821,09€ 2.000€
Ciudad Auténoma de Ceuta 1.787€ 1.787€
Ciudad Auténoma de Melilla? - -
Comunidad de Madrid 1.593,72€ 1.657€
Comunidad Foral de Navarra® 2.458€ =
Comunitat Valenciana 1.721,79€ 1.800€
Extremadura 1.727€ 1.729€
Galicia 1.667,64€ 1.687,5€
llles Balears 1.449,5€ 1.433€
La Rioja 1.601,4€ 1.708€
Pais Vasco 1.915,43€ 2.250€
Principado de Asturias 1.813,2€ 1.916€
Region de Murcia 1.795,15€ 1.791€

Tabla 7. Media y mediana del salario bruto al mes por comunidad auténoma. Fuente. Elaboracion propia.

y la posible division en 14 pagas conlleva que la
cantidad mensual efectiva percibida por el/la traba-
jador/a social sea muy inferior a estos datos. En la
Tabla 7 se detallan los resultados del andlisis des-
criptivo que permite la comparacion de las medias
y las medianas por comunidad auténoma.

Por ultimo, cabe analizar también la existencia
de convenio o no. El 68,6% de las ofertas (N=775)
Nno Se acoge a convenio, mientras que tan solo el
31,4% (N=654) si lo hace. Por ambito, se revelan
importantes desigualdades (Tabla 8). Destacan

Servicios Sociales y Politica Social (Diciembre-2025). XLIIl (134), 21-40. ISSN: 1130-7633

areas con una alta cobertura de convenio, como
comunitario (100%), exclusion social (72%), sin-
hogarismo (57,9%) y género (60%), lo que sugiere
una mayor regulacion y estabilidad laboral.

Por el contrario, sectores como salud (94,6%
sin convenio), discapacidad (86,2%), gerontolo-
gia (75%) y emergencias (69,2%) presentan una

» ) o )

© 2 Ninguna oferta especifica el salario.

)

] . .
= 3 Tan solo una oferta especifica el salario.
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Gerontologia
Migracion
Discapacidad
Salud

Violencia de género
Menores
Familia
Exclusion social
Emergencias
Sinhogarismo
Adicciones
Empleo
Vivienda
Género
Formacion
Comunitario
LGTBIQA+
Marketing
Forense
Pericial

Ventas
Servicios sociales
Desconocido

75% 25%
33,6% 66,4%
86,2% 13,8%
94,6% 5,4%
72% 28%
56,5% 43,5%
54,3% 45,7%
28% 72%
69,2% 30,8%
42,1% 57,9%
47,8% 52,5%
83,3% 16,7%
90% 10%
40% 60%
100% 0%
0% 100%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%

Tabla 8. Convenio por ambito del Trabajo Social. Fuente. Elaboracion propia.

notable carencia de cobertura, lo que podria estar
asociado a una mayor precariedad y falta de regu-
lacion en las condiciones laborales.

Ambitos con una proporcion més equilibrada in-
cluyen menores (56,5% sin convenio y 43,5% con
convenio) y familia (54,3% y 45,7%), lo que indica
una presencia significativa de regulacion, aun-
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que aun insuficiente. En el otro extremo, sectores
como formacion, con personas LGTBIQA+, marke-
ting, forense, pericial, ventas y servicios sociales
reflejan una ausencia total de convenio.

De todos modos, estos datos pueden considerar-
se bastante ambiguos, puesto que en las ofertas
no se hace referencia directa al tipo de convenio
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que aplica, y puede suponer el establecimiento de
condiciones y salario por encima o por debajo de
los limites que marcan estos acuerdos.

3. Discusion

A partir del andlisis de los presentes resultados
se puede afirmar el cumplimiento del objetivo
general, pues se ha obtenido la informacion ne-
cesaria para ello, pudiendo analizar las ofertas de
empleo de Trabajo Social en el sector privado y
tercer sector en Espana durante 2024 a través de
las preguntas de investigacion planteadas.

Estas ofertas, al igual que sucede con el comun
de ofertas recogidas en el Informe del Estado del
Mercado Laboral en Espaia en 2023 (InfoJobs y
Esade, 2024), responden a cierta estacionalidad
caracteristica del mercado espafiol. En concreto,
se dan picos de contratacion similares en los me-
ses de mayor actividad en sectores como la hoste-
leria y el turismo (de marzo a junio), mientras que
diciembre es siempre el mes con menor ndmero
de vacantes ofertadas.

Referente a la distribucion territorial, respondiendo
a la primera pregunta de investigacion, los resul-
tados ponen de manifiesto la desigualdad de las
oportunidades laborales en Trabajo Social. Al igual
que ocurre si analizamos las ofertas privadas a nivel
general, la mayor parte de las ofertas en Trabajo So-
cial se concentran en comunidades autbnomas con
una alta densidad poblacional y un fuerte desarrollo
del sector servicios. Esta distribucion de vacantes
es constante en cuanto a que la Comunidad de Ma-
drid y Catalufia aglutinan la mayoria de las ofertas,
seguidas de Andalucia, Comunitat Valenciana, y Ga-
licia, mientras que en Ceuta y Melilla las ofertas son
residuales (InfoJobs y Esade, 2024).
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Esta concentracion en grandes areas metropo-
litanas sugiere que la actividad del Trabajo Social
en el sector privado sigue la logica de mercado,
donde las oportunidades laborales se generan en
funcion de la demanda de servicios sociales en
territorios con mayor poblacion y mayor capaci-
dad de inversion en servicios privados (Ahn y Kim,
2015). Sin embargo, la presencia de ofertas en to-
das las provincias, aunque sea en cantidades mi-
nimas, indica que existe una necesidad generali-
zada de profesionales en todo el pais, aunque con
diferencias significativas en términos de acceso y
estabilidad (Ife, 2001; van der Westhuizen, 2023).

En cuanto a la segunda pregunta, el sector geron-
tologico emerge como el ambito con mayor deman-
da dentro del Trabajo Social en el sector privado,
seguido de los ambitos de discapacidad, migracion
0 salud, lo que se corresponde con los aspectos
estructurales sefialados en la introduccion, como
el envejecimiento poblacional o la expansion del
sector asistencial privado (Berkman et al., 2000;
Ray et al., 2015). Este predominio, aunque previ-
sible, plantea interrogantes sobre la diversificacion
del mercado laboral en Trabajo Social y la posible
infrarrepresentacion de otros ambitos de interven-
cion social que requieren una presencia profesional
consolidada, como la atencion a la infancia o la ex-
clusion social (Raniga y Kasiram, 2014).

Asimismo, se observan diferencias significativas
al analizar la demanda en estos ambitos segun el
territorio. Mientras que en la mayoria de las comu-
nidades auténomas el Trabajo Social gerontologico
domina el mercado, en zonas con realidades espe-
cificas, como Ceuta, Melilla o Canarias, el Trabajo
Social migratorio y el Trabajo Social sanitario tienen
una presencia destacada. Esto refuerza la idea de
que la demanda de empleo en el sector esta con-
dicionada no solo por tendencias generales, sino
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también por necesidades sociales especificas de
cada territorio (Balyejjusa, 2022; Qi y Pan, 2025).

En términos de estabilidad laboral, los resulta-
dos reflejan una fuerte presencia de contratos
temporales en varios ambitos de intervencion,
especialmente en aquellos vinculados a la vio-
lencia de género, la exclusion social o la inter-
vencion con familias. Esto puede estar relacio-
nado con la dependencia de estos sectores de
financiacion publica o de proyectos temporales,
lo que impide la consolidacion de empleos esta-
bles (Fernandez-Gutiérrez y Diaz-Fuentes, 2009;
Zhao et al., 2024). No obstante, en ambitos como
gerontologia 0 migracion se observa una mayor
presencia de contratos indefinidos, lo que podria
reflejar una consolidacion estructural de estos
sectores en el mercado laboral privado (Johnson
y Zimmermann, 2008).

Respecto a la tercera pregunta, el analisis de
las condiciones laborales en el sector privado del
Trabajo Social evidencia una notable precariedad
en términos de estabilidad contractual. La tempo-
ralidad sigue siendo una caracteristica dominante
en muchas de las ofertas, lo que sugiere una es-
tructura laboral que depende en gran medida de
la disponibilidad de financiacion externa, ya sea
a través de subvenciones publicas o de proyec-
tos especificos con duracion limitada (Altés, 2019;
Donnelly y Schoenbachler, 2021).

Estos datos van en consonancia en cierto modo
con contexto general espafiol ya que, aunque tras
la reforma laboral de 2022 en Espaia se ha de-
tectado un aumento significativo de los contra-
tos indefinidos y fijos discontinuos en términos
absolutos, la contratacion temporal sigue siendo
mayoritaria en determinadas ocupaciones y sec-
tores, como es el caso de la intervencion social
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y algunos ambitos especificos del Trabajo Social
(InfoJobs y Esade, 2024).

Este modelo dificulta la estabilidad profesional y
puede afectar la continuidad de la intervencion so-
cial en sectores particularmente sensibles, como la
violencia de género o la exclusion social (Goicolea
et al., 2023). Ademas, sus consecuencias pueden
agravarse si sumamos que, aunque la mayoria de
las ofertas se orientan a jornada completa, algunos
sectores como el sinhogarismo o la intervencion en
emergencias presentan una proporcion considera-
ble de empleos a jornada parcial.

En cuanto a la experiencia laboral solicitada,
Trabajo Social presenta una ventaja significativa
al exigir una media de 12 meses de experiencia
laboral frente a los datos generales, que muestran
un requerimiento de entre uno y dos afos de ex-
periencia en el 52% de las vacantes (InfoJobs y
Esade, 2024). A pesar de algunas barreras, estos
resultados situan al Trabajo Social en una posicion
mas favorable para quienes tratan de ingresar al
campo con menos tiempo de experiencia, facili-
tando su acceso al mercado laboral y favoreciendo
una mayor inclusion de nuevos profesionales en el
sector (Boffo, 2015).

Por otro lado, la formacion en Trabajo Social tiene
un claro sesgo intrinseco, puesto que para ejercer
profesionalmente es necesaria la diplomatura o el
grado mientras que, si atendemos al nivel de es-
tudios requerido en las vacantes a nivel general, el
34% del total exigen minimo tener la E.S.0., sequi-
do de Formacion Profesional (23%), y de los grados
universitarios (12%) (InfoJobs y Esade, 2024).

No obstante, resulta llamativo que algunas vacan-
tes, aunque sean residuales, soliciten tener como
minimo la E.S.0., ciclos formativos u otros titulos,
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ya que para ejercer profesionalmente en Espafia se
exige una titulacion universitaria en Trabajo Social y
la incorporacion o registro en el Colegio Profesional
correspondiente (Consejo General de Trabajo Social,
s.f.). Ademas, los estudios de master se solicitan en
tan solo un 0,1% de las 1.129 vacantes analiza-
das, a pesar de que muchas experiencias sefialan
la especializacion en los ambitos laborales como
fundamentales para la mejora de la competencia
profesional (Callahan y Higgins, 2023; Greenfield y
Shpiegel, 2012; llea y Kimball, 2024).

Otro aspecto esencial en esta panoramica es el
salarial. El promedio salarial ofertado en las va-
cantes publicadas en InfoJobs y Esade (2024) se
situd en los 26.245€ brutos anuales, una cifra muy
similar a los 26.489€ que el INE (2024) calcula
como coste salarial del conjunto de las personas
trabajadoras durante los nueve primeros meses
del afo, datos muy cercanos a los 24.360€ que
refleja esta investigacion.

A este respecto, mientras que paises como Is-
landia, Inglaterra y Finlandia superan los 3.000€
mensuales, 0 paises como Alemania y Gran Bre-
tafia tienen un salario promedio de entre 2.000 y
3.000 euros, Espafia se encuentra en un grupo in-
termedio junto con Francia, Italia y Portugal, donde
el salario medio se ajusta al rango de entre 1.000€
y 2.000€ (Kaminska et al., 2020). Asi, se refleja
una diferencia salarial considerable en compara-
cién con los paises mas desarrollados en térmi-
nos de remuneracion para esta profesion, y dista
mucho de los datos de sueldo promedios fuera de
la Unidn Europea, como puede ser el caso de Esta-
dos Unidos con 58.380$ anuales (Bureau of Labor
Statistics, U.S. Department of Labor, 2024).

Si bien, cabe sefialar que dentro de las ofertas de
empleo en Trabajo Social la informacion disponible
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muestra una gran disparidad entre comunidades
auténomas, con territorios donde los salarios se
acercan a estandares competitivos y otros donde
las remuneraciones son notablemente mas bajas.
Sin embargo, un problema estructural del sector
es la falta de transparencia en la publicacion de
salarios en las ofertas de empleo, lo que dificulta
la toma de decisiones informadas por parte de los
profesionales y limita la posibilidad de establecer
criterios salariales homogéneos dentro del sector
(de Castro et al., 2022).

Sumado a todos estos factores, la falta de regu-
lacion en las condiciones laborales es un aspecto
preocupante, ya que una proporcion significativa de
ofertas no menciona la existencia de convenio co-
lectivo. Estos datos sugieren que muchos/as profe-
sionales del sector pueden estar trabajando sin una
referencia clara en cuanto a derechos laborales,
condiciones salariales o estabilidad en el empleo.
Esta ausencia de regulacion plantea el riesgo de que
las condiciones laborales varien considerablemente
entre empleadores/as y dificulta la negociacion de
mejores condiciones para los/as profesionales del
Trabajo Social (Worsley et al., 2020).

Finalmente, al igual que se sefald en andlisis
de la formacion, el escaso requerimiento de co-
legiacion profesional en las ofertas de empleo
merece atencion. A pesar de ser un requisito legal
para ejercer el Trabajo Social en Espafa (Conse-
jo General del Trabajo Social, s.f.), la mayoria de
las ofertas no lo especifican, lo que podria indicar
una falta de control en el cumplimiento de la Ley
10/1982, de 13 de abril, de creacion de los Cole-
gios Oficiales de Trabajo Social. Esta situacién no
solo afecta la regulacion del ejercicio profesional,
sino que también podria influir en la calidad de los
servicios prestados en el sector privado (Davis et
al., 2021).
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A pesar de la relevancia social del Trabajo Social
y su papel fundamental en la atencion a colectivos
vulnerables, los datos expuestos no reflejan una con-
solidacion clara de su impacto en el mercado laboral,
al menos en términos de estabilidad y reconocimien-
to profesional. Si bien el sector gerontoldgico y otras
areas especificas muestran una demanda constante,
la alta temporalidad, los bajos salarios y la falta de
regulacion en muchos casos plantean serias dudas
sobre la sostenibilidad del empleo en el sector (Pava-
ni y Ganugi, 2024). Esta precarizacion no solo afecta
alos/as profesionales, sino que también repercute en
la calidad del servicio, ya que la rotacion y la ines-
tabilidad laboral pueden comprometer la continuidad
de las intervenciones y la generacion de vinculos de
confianza con las personas usuarias (Marquina-Mar-
quez et al., 2022). Ademas, la carga emacional in-
herente a la profesion, sumada a la incertidumbre
laboral, puede generar altos niveles de burnout, re-
duciendo la eficacia de la labor social y aumentando
el riesgo de abandono del sector (Bryce et al., 2024).

En este sentido, la paradoja es evidente, el Traba-
jo Social es cada vez mas necesario en un contex-
to de envejecimiento poblacional y desigualdades
crecientes, pero la falta de condiciones laborales
adecuadas dificulta su consolidacion como un
sector profesional fuerte y estable (Bussey y Do-
brof, 2024; da Silva y de Mendoca, 2024). Esto
subraya la necesidad de una mayor regulacion y
reconocimiento de la profesion, tanto a nivel sala-
rial como en términos de estabilidad contractual y
proteccion frente al desgaste emocional, para ga-
rantizar un ejercicio profesional de calidad y con
impacto real en la sociedad (Davis, 2024).

3.1. Limitaciones

Este estudio presenta ciertas limitaciones que
deben tenerse en cuenta al interpretar los resul-

36

tados. En primer lugar, la recopilacion de datos
se realizo en un periodo concreto, el afio 2024, lo
que podria hacer que los resultados estén influen-
ciados por factores estacionales o coyunturales.
Para obtener conclusiones mas robustas y repre-
sentativas, seria recomendable la realizacion de
investigaciones de andlisis comparativo entre al
menos dos afios 0, mejor aun, investigaciones lon-
gitudinales que aborden periodos mas extensos.
De esta manera, se podrian identificar patrones
y tendencias mas consistentes, lo que permitiria
una vision mas completa y precisa del fendmeno
estudiado.

Por otro lado, el estudio se basa exclusivamente en
ofertas de empleo publicadas, dejando fuera aque-
llas que se gestionan mediante redes informales,
intermediacion directa o bolsas de empleo internas
de instituciones publicas y privadas. Esta limitacion
podria generar un sesgo en la representacion de la
oferta laboral real en Trabajo Social, especialmente
en aquellas comunidades donde la transparencia
en los procesos de contratacion es menor.

La falta de informacion en muchas ofertas de tra-
bajo ha supuesto, también, un reto metodoldgico.
La omision de datos clave, como la remuneracion,
la existencia de convenios colectivos o la obliga-
toriedad de la colegiacion profesional, dificulta la
evaluacion de la calidad del empleo en el sector,
aunque esta omision también ofrece informacion
en si misma, y resulta particularmente relevante
para el debate sobre equidad laboral y transpa-
rencia en la contratacion dentro del Trabajo Social.

5. Conclusiones

La presente investigacion ha permitido extraer
informacion relevante acerca de la situacion del
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Trabajo Social en el mercado laboral actual, tanto
a nivel privado como en el tercer sector, especial-
mente en cuanto a la distribucion geogréfica, la
demanda por ambitos de intervencion y las condi-
ciones laborales de la profesion.

En primer lugar, se ha identificado una concen-
tracion significativa de oportunidades laborales
en comunidades auténomas donde existe una
alta densidad poblacional y, por consiguiente, una
fuerte presencia del sector servicios, tales como
la Comunidad de Madrid y Cataluna. Esta situa-
cion establece una correlacion entre el desarrollo
econoémico regional y la necesidad de generar em-
pleo en Trabajo Social, aunque también pone de
manifiesto la desigualdad territorial en el acceso a
oportunidades laborales dentro de esta disciplina.
La existencia de ofertas en todas las provincias
indica una demanda extendida de esta figura pro-
fesional, aunque con importantes diferencias en
cuanto a estabilidad y calidad del empleo.

En cuanto a las diferencias respecto a la deman-
da de esta figura profesional en relacion a los am-
bitos en los que interviene, el sector gerontoldgico
se sittla como el de mayor presencia dentro del
Trabajo Social en entidades privadas y del tercer
sector, seguido por los ambitos de discapacidad y
migraciones. Este predominio refleja las tenden-
cias estructurales de la sociedad espafiola, como
el envejecimiento poblacional y el incremento de
necesidades asistenciales con esta poblacion. No
obstante, la baja representacion de otras areas de
intervencion social, como la exclusion social o la
atencion a la infancia, sugiere una segmentacion
del mercado laboral que podria condicionar el
gjercicio profesional y la diversificacion de compe-
tencias dentro del sector, asi como la asistencia de
las necesidades de las personas que pertenecen a
estos colectivos.
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Respecto a las condiciones laborales, los resulta-
dos muestran una notable precariedad en el sec-
tor. La alta prevalencia de contratos temporales,
especialmente en sectores como la violencia de
género y la exclusion social, son indicadores de la
inestabilidad de los proyectos en estos ambitos y
de la duracion limitada de los mismos. Esta ines-
tabilidad contractual, sumada a la falta de trans-
parencia en la especificacion de salarios y la baja
exigencia de colegiacion profesional en las ofertas
analizadas, plantea importantes desafios para la
consolidacion del Trabajo Social como una pro-
fesion regulada y adecuadamente valorada, tan-
to dentro del mercado laboral, como de cara a la
sociedad. Asimismo, la media salarial identificada
en las ofertas analizadas, se encuentra por deba-
jo de la media nacional, reflejando nuevamente la
valoracion que se lleva a cabo de una profesion
que defiende principios tan importantes como los
Derechos Humanos, la dignidad y la justicia so-
cial. Lo cual se ve también agravado por la es-
casez de ofertas en las que se hace referencia a
convenios colectivos, aspecto que refleja el débil
marco normativo con el que actualmente cuenta
esta disciplina profesional, sindnimo sin duda de
cierta propension al desarrollo de escenarios de
precariedad y desproteccion para los profesiona-
les del sector.

En definitiva, el estudio revela un mercado laboral
del Trabajo Social caracterizado por una demanda
creciente, pero con profundas desigualdades geo-
graficas y una marcada precarizacion en términos
de estabilidad, remuneracion y reconocimiento
profesional. Resulta fundamental implementar
politicas publicas que refuercen y velen por la re-
gulacion del sector, la exigencia de condiciones la-
borales dignas y la valorizacion del Trabajo Social
como una profesion esencial en el bienestar social.
La transparencia en la oferta laboral, la garantia de
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salarios adecuados y la consolidacion de estruc-
turas contractuales mas estables, son elementos
clave para el fortalecimiento de la profesion y su
impacto en la sociedad.
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