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RESUMEN

El presente escrito trata el estudio de la viabilidad de la creacién de una empresa en el
campo de las energias renovables a través de un modelo de negocio que actualmente no
existe en Espafia. Esta entidad (Green Grids) trata de crear comunidades de co-creacion
de energias solar fotovoltaica de forma que los poseedores de placas solares puedan
compartir y vender el excedente de energia producida al resto de los vecinos de su
comunidad que formen parte del sistema Green Grids. Para ello, esta start-up servira, en
un primer lugar, de intermediador entre los usuarios y los agentes necesarios para facilitar
la adquisicion, instalacion y mantenimiento de las placas solares y, en una fase mas

avanzada, adoptard la figura de “agregador” energético.
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renovables, energia solar fotovoltaica, Green Grids, paneles solares, placas solares,

produccién compartida, produccion energética, start-up.

ABSTRACT

The following paper analyses the feasibility of creating a company in the renewable
energies sector that uses a business model that does not currently exist in Spain. This
entity (Green Grids) tries to build communities in which residents work for the co-
creation of photovoltaic solar energy. In this way, owners of solar panels can share and
sell the surplus of energy produced to the rest of the residents of their community that are
part of the Green Grids system. In order to be able to do this, Green Grids will serve, in
an initial phase, as an intermediary between the users and the necessary agents to facilitate
the acquisition, installation and maintenance of solar panels and, at a more advanced

stage, it will adopt the figure of energy "aggregator".
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1. INTRODUCCION

A. OBJETIVOS

El principal objetivo de este trabajo es la realizacion de un estudio sobre la viabilidad de
la puesta en marcha de una start-up en el sector de las energias renovables en Espafia. El
citado proyecto se elabora en relacion con el programa Observatorio Fintech-Everis de

Everis en colaboracién con la Universidad Pontificia Comillas.

La demanda de energia en la actualidad cada vez es mayor, sobre todo en los paises
emergentes que estan empezando a incrementar exponencialmente sus actividades
industriales. Dentro de las diversas fuentes energéticas existentes, la demanda de
electricidad es la que esta experimentando actualmente un mayor aumento. De hecho,
esta representa un cuarenta por ciento del aumento del consumo de energia hasta 2040,
una proporcion muy similar a la que obtuvo el petréleo en sus afios de auge. (WEO2017,
2018) Esto se puede observar en el grafico de abajo, donde se exponen las perspectivas

de cambio en la demanda de la electricidad por regiones seleccionadas.

Demanda de Electricidad por Region Seleccionada
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Nota. Fuente: De World Economic Outlook 2017, elaborado por International Energy Agency, recuperado

de: http://www.iea.org/weo2017/



Como se puede apreciar, para 2040 se espera que se rompa con las tendencias
experimentadas hasta ahora en las que los Estados Unidos de América, la Union Europea
y la Republica Popular China eran los principales demandantes de electricidad. Se puede
ver como EEUU y la UE procederan a una menor demanda, gracias al empleo de energias
renovables, mientras que China e India, seguido por el Sudeste Asiatico, seran las zonas
donde se va a producir el mayor incremento del consumo. Ademas, la inversién global en
electricidad superé a la llevada a cabo en petroleo y gas por primera vez en 2016. Este
hecho viene explicado por la creciente demanda de fuentes de electricidad esperada en el
futuro y el reto existente en la actualidad por descarbonatar el abastecimiento de energia.
Ademaés, ayuda a entender porqué la seguridad eléctrica estd pasando a ser uno de los
principales temas en las agendas politicas a nivel mundial. (WEO2017, 2018) En
consecuencia, se puede predecir una disminucion del uso de energias tradicionales, a
favor de un aumento del uso de energias renovables en los dos continentes occidentales.
Ademas, como se puede observar en la siguiente figura, el consumo de electricidad
generada a partir de energias renovables ha tenido una evolucion media ascendente desde

2004 hasta aproximadamente 2014.

Aumento de consumo de energias renovables en Espaia

Evolucion consumo de electricidad generadas a partir de
energias renovables Espana (2004-2016)
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Nota. Fuente: Elaboracion propia, recuperado de: File:Table 3-Share of electricity from renewable
sources in gross electricity consumption 2004-2016.png



En 2015y 2016 hubo un descenso de la utilizacion de estas fuentes de energia sobre todo
debido al estancamiento que sufrié el sector durante esos afios, sector cuya actividad
estaba motivada Unicamente por el cumplimiento limitado de las politicas energéticas
europeas. (Asociacién de Empresas de Energias Renovables, 2016: 141) Aun asi, Espafia
fue uno de los paises de la Unidn Europea que mas produccion de energia renovable tuvo
en 2015 (8,2%), por detrds de otros como Alemania (19%), ltalia (11,5%) y Francia
(10,4%). (Eurostat, 2018) Ademas, a pesar de esta caida, en 2017 se volvio a dar un
aumento en el consumo de las renovables en Espafia, constituyéndose como la principal
fuente de electricidad en el pais. (Barrero, 2018) Segun algunos autores, como Barrero
(2018), esto se debe principalmente a que Espafia es un pais muy dependiente de los
precios que los exportadores de petréleo y gas ponen a sus productos. De esta forma, el
Estado Ibérico esta intentando desarrollar sus propias fuentes de energia con el fin de
poder disminuir esta dependencia de los Estados exportadores y, asi, conseguir un mayor
ahorro estatal. (Barrero, 2018) Asi, en 2016 la proporcion de consumo de energias
renovables sobre la total consumida fue de un 17,3%, un porcentaje cada vez mas cercano
al objetivo del 20% de la cuota en 2020 impuesto por la Union Europea. (Eurostat, 2016)
En consecuencia, se prevé que el consumo y produccion de este tipo de energias y, en
especial al solar fotovoltaica debido a las condiciones climaticas favorables con las que
cuenta el pais, aumenten en los préximos afios con el fin de alcanzar la meta impuesta
por la Unién Europea y siguiendo las tendencias observadas desde principios de los afios

90, como se puede apreciar en la siguiente imagen.
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Nota. Fuente: “Primary production of energy from renewable sources”, elaborado por Eurostat, 2018,
recuperado de: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/images/0/05/Figure_3-

Primary_production_of_energy_from_renewable_sources_EU-28 1990-2016.png

B. CONTEXTO Y JUSTIFICACION DEL INTERES

Como se ha podido apreciar en el apartado anterior, existe una preocupacion global por
los efectos g<ue las energias tradicionales generan en la atmdsfera y, por tanto, un interés
generalizado por el cambio de este tipo de energias a favor de energias que pueden
considerarse “limpias”. Esta es una de las principales razones que motivaron la
realizacion del presente escrito. Como ilustracién de esta preocupacion, se expone el
caso de los cambios que se llevaron a cabo a nivel mundial el afio pasado (2017), con el
fin de dar un giro al consumo energético actualmente existente en el planeta: Asi, en 2017
se produjeron cuatro modificaciones en el modelo por el que se regia el uso de energia
globalmente: el 4gil desarrollo de las técnicas que emplean energias limpias, junto con la
reduccion de su coste; el incremento de la electrizacion de las energias renovables; el
cambio hacia un conjunto de energias mas limpias en China (uno de los paises con mas
emisiones de CO2 en el planeta); la capacidad de recuperacion de petrdleo esquistoso y
ligero en los Estados Unidos. (WEO2017, 2018) De esta manera, se puede apreciar el
interés generalizado por una disminucion de la produccién y consumo de las energias

tradicionales a nivel mundial, a favor de un aumento del uso de las energias renovables.



Ademas, la idea que ha permitido el desarrollo del modelo de negocio de Green Grids
surgi6 a partir del estudio de diversas microredes® y cooperativas eléctricas? a nivel
mundial, como consecuencia de la participacion en el concurso de emprendimiento de la
Universidad Pontificia Comillas, en colaboracion con la empresa Everis. ElI concurso
consistia en la creacion de una empresa que usase el sistema Blockchain para su progreso
exitoso y mas, especificamente, a ser posible, que estuviese en el sector financiero. Sin
embargo, la complejidad que supone tener una idea innovadora que pueda tener
aceptacion por parte de la sociedad, hizo que el equipo compuesto por Nanna Linares e
Irene Jiménez se centrasen en el sector de las energias renovables en Espafia. Ahi surgid
el estudio de diversos conceptos para poder dar uso al Blockchain de la manera més
eficiente posible en una empresa y asi, los conceptos mencionados de microred y
cooperativa energética. Esto ha permitido un entendimiento profundo de los beneficios
de esta forma de cooperacion energética (la de las energias renovables) y de sus ventajas

sobre el sistema tradicional empleado y controlado por los Estados.

Por otro lado, la energia es uno de los factores mas importantes a la hora de analizar el
avance econdmico de los Estados y el bienestar social de sus habitantes. No obstante, la
produccion y uso de esta fuente de electricidad por medio de medios que no contribuyen
a un uso de la energia eficiente (y que, por tanto, contaminan mas), estan teniendo cada
vez un mayor impacto sobre el medio ambiente. Por lo tanto, se puede decir que la energia
es también uno de los retos principales para el desarrollo econémico de un pais. (Hug,
Mahid, Haque, & Hug, 2017) Esta contradiccion es también lo que suscitd el interés en

el estudio de la creacion de una empresa de este tipo. Ademas, el cambio climatico es uno

! Microred: Conjunto de cargas enlazadas y fuentes de electricidad repartidos dentro de
unas fronteras eléctricas bien delimitadas, que acta como un ente Unico, cuyo uso puede
ser vigilado con respecto a la red. (Ton & Smith, 2012)

2 Cooperativa eléctrica: Las cooperativas eléctricas tienen como fin la produccion de
toda la energia que los participes en las mismas necesiten y pueden definirse como
asociaciones dedicadas a la prestacion de actividades de produccion y de venta de
electricidad. Las otras actividades que se llevan a cabo en el sector eléctrico, como el
suministro y el traslado de energia, son controladas en o casi en su totalidad por Red

Eléctrica Espafiola y Unesa, respectivamente. (Plaza, 2017)



de los mayores desafios que confronta la poblacion mundial en la actualidad. (Naciones
Unidas, 2007) Segun un estudio realizado por la Agencia Internacional de Energia, el
consumo de energia sufrird un incremento del cuarenta por ciento hasta el 2040, por lo
que el uso de energias renovables también experimentard un aumento de entre el
dieciocho y el veinticuatro por ciento. Este acrecentamiento en el consumo se debe
principalmente al desarrollo y progreso de los paises emergentes (como Brasil o
Sudéfrica) y menos desarrollados (como Oriente Medio). (Acciona, 2016) Esto podria
permitir la expansion del negocio a otros Estados en un plazo futuro, pero no tan lejano,

debido a la inexistencia de una gran variedad de este tipo de empresas a nivel mundial.

Otro de los motivos por los que se decidio realizar el presente estudio es debido a la
inexistencia de electricidad y a la escasez de recursos existentes en gran parte del mundo,
que privan a millones de personas de su uso. De hecho, segun datos del Banco Mundial,
aproximadamente el quince por ciento de la poblacién mundial carece de este recurso
basico. (Grupo Banco Mundial, 2018) El objetivo de este analisis es, pues, contribuir a la
expansion del uso de las energias renovables con el fin de que cada vez el nimero de
personas con acceso a estas sea mayor, contribuyendo, de esta forma, al logro de la meta
establecida por las Naciones Unidas de lograr “el acceso universal a la electricidad en
2030”. (Acciona, 2016) Asi, mediante las cooperativas se consigue dar un paso mas hacia
los mercados de energia descentralizados, frente a los centralizados con los que
actualmente cuentan la mayoria de paises del globo, en el que la produccion y distribucion
de electricidad suele estar bajo el control exclusivo de compafiias con poder casi
oligopolico. De esta manera, la creacion de Greengrid contribuiria a la creacion de grupos
de produccién y consumo de energia compartida. Estos nuevos modelos de
reestructuracion del sistema energético estan en armonia tanto con los actuales discursos
sobre sostenibilidad, como con las ideas de autosuficiencia e independencia. (European

Environment Agency, 2017)

Asimismo, si se contempla el uso de energia desde otro punto de vista, el desarrollo de
las actividades de una ciudad o su entorno y, por tanto, el logro de un crecimiento de la
economia mundial, necesita que se haga uso de la energia, independientemente de cual
sea la fuente para producirla. Esto se debe a que es en ellas, en las ciudades, donde se
produce el mayor crecimiento del Producto Interior Bruto (PIB). El progreso del

comercio, la industria, las infraestructuras, las viviendas, la produccion de alimentos e



incluso la distribucion de agua, el transporte y todo lo que influye en los principales
motores para el crecimiento econémico en general son dependientes del uso de energia.
En consecuencia, las ciudades y sus habitantes son responsables de aproximadamente el
80 por ciento de los gases efecto invernadero que se emiten mundialmente. (UN-Habitat,
2013) Segun estimaciones del REN21, institucion afiliada al Programa de Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), en 2027, las energias renovables seran mas
economicas que las energias tradicionales. (Naciones Unidas, 2017) La comunidad
internacional esta apostando cada vez mas por este tipo de energias, ya que permitirdn
vencer los obstaculos que dificultan el uso de electricidad por parte de diversas
colectividades a nivel mundial. (Naciones Unidas, 2017) De hecho, el mercado europeo
de las energias limpias ha disminuido el coste de las placas solares en un 70 por ciento
desde 2010. (Energia, 2014) En consecuencia, no es raro que se contemple el surgimiento
de nuevas entidades o cooperativas de desarrollo de energias renovables, o que las
actuales empresas en el sector diversifiquen sus actividades con el fin de ofrecer a los
ciudadanos servicios de mejor calidad que lleven a una mejora de la sociedad en su

conjunto.

Ademas, es importante tener presente el Acuerdo de Paris, por el cual, como ya es sabido,
los Estados firmantes han de tener como principal objetivo la disminucion de las
emisiones. Para ello, las administraciones de dichos paises habran de contribuir a la
conservacion del incremento de la temperatura a niveles inferiores a los 2 grados
centigrados por encima de las cotas industriales; restringir este incremento a los 1,5
grados centigrados, con el fin de reducir al méximo el impacto y los peligros del cambio
climatico; que se evite llegar a la cota mas alta de emisiones a nivel mundial lo antes
posible, si bien se admite que los paises tercermundistas esta transformacion Ilevara mas
tiempo. (Comisién Europea, 2018) En consecuencia, la realizacion del presente estudio y
creacion de la mencionada start-up contribuira al cumplimiento de las metas expuestas

en el Acuerdo de Paris y al mantenimiento de un mundo mas sostenible.

Por otra parte, dejando de lado el sector energético, la reciente evolucion tecnoldgica ha
permitido el descubrimiento de la plataforma Blockchain, que ha posibilitado el
desarrollo de nuevas tecnologias para construir un sistema financiero radicalmente mejor.
(Blockchain Luxembourg S.A., 2018) Entre ellas, se pueden encontrar las Fintech que,

como bien es sabido, son compafiias que dan sus prestaciones financieras a través del uso
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de las nuevas tecnologias. (Qué es el ‘fintech' y cdmo las 'startups' quieren innovar en los
servicios financieros, 2015) Este quizas haya sido el mayor avance en el ambito de las
Blockchain, sin embargo, el foco de atencidn de este trabajo se encuentra en la aplicacion
de dicha plataforma tecnolégica al sector de las energias renovables. Si bien, este es un
campo menos explorado, como se ha podido apreciar a lo largo del presente escrito, el
cambio climatico esta siendo tenido en cuenta crecientemente a nivel mundial y las
energias “limpias” estan cada vez mas presentes. Esto se debe principalmente a que estos
combustibles son interminables y muy competitivos. Ademas, estas se diferencian de las
fuentes de energia tradicionales en que no desprenden gases de efecto invernadero ni
irradian contaminacidn, contribuyendo, de esta manera, a las metas de la Comisién

Europea y Naciones Unidas expuestas con anterioridad. (Acciona, 2016)

Por ultimo, la creacion de una empresa que produzca energias renovables tiene una serie
de ventajas tanto para la empresa en si, como para los usuarios de esas fuentes de fuerza
eléctrica. Segun clasificaciones llevadas a cabo por EY, Espafia ha sido considerada
durante varios como una de los mejores Estados en los que invertir en energias limpias.
(Caraballo Pou & Garcia Simon, 2016)En el presente trabajo se pretende usar la energia
solar fotovoltaica y térmica, con la que se utilizara tanto la luz como el calor del sol para
producir electricidad. La energia producida creara una ventaja compartida tanto por los
duefios de las placas, como por los compradores de los excedentes de la energia
producida. Por un lado, los propietarios de estas ldminas de energia podran aprovecharse
de todas las ventajas del autoconsumo y obtener ingresos con la venta de lo que no
utilicen. Por otro, los habitantes de la comunidad de vecinos en los que el sistema creado

por Green Grids opere podran consumir a precios reducidos.

Entre las ventajas encontradas para los usuarios de esas fuentes renovables y para el
mundo en general, se pueden encontrar:

1. Las energias limpias son un elemento esencial para la lucha contra el cambio
climatico ya que permiten la reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero. (Acciona, 2018)

2. Son muy abundantes, por lo que su agotamiento es muy improbable. Esto permite
el consumo de energia sin poner en peligro a las generaciones futuras, lo cual es

muy importante para conseguir un desarrollo sostenible. (Acciona, 2018)
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3. Este tipo de fuentes de electricidad no estan supeditadas a las politicas de los
paises proveedores de suministros energéticos, que normalmente podrian
comprometer la seguridad de dichos suministros, activado por motivos politicos
principalmente. (Acciona, 2018)

4. Este tipo de energias compiten cada vez mas con las fuentes tradicionales de
energia, ya que son mejores para el medio ambiente y, en muchos casos, suponen
una fuente de ahorro en el largo plazo. (Acciona, 2018)

5. Un mayor apoyo politico: Las Ultimas decisiones de la COP21, apoyan, y asi lo
ha entendido la comunidad internacional, la reduccion del carbono hasta su total
eliminacién como parte del proceso para el impulso de las tecnologias que
producen las energias limpias. Con esta reduccion se esta dando un paso adelante

en los trabajos para la sostenibilidad del planeta. (Acciona, 2018)

C. METODOLOGIA

El presente trabajo no tiene un formato tradicional en el que se expone el estudio que se
ha llevado a cabo sobre un tema, sino que consiste en el desarrollo de un Business Plan a
través del modelo CANVAS, un instrumento modélico que expone que permite la
estructuracion y exposicion de un modelo de negocio. Esta herramienta permitira la
presentacion de una manera clara y ordenada de las principales actividades llevadas a
cabo por la start-up y los recursos necesarios para llevarlas a cabo, los canales de
distribucion, las relaciones con los socios y clientes, la estructura de costes, las fuentes

de ingresos y la propuesta de valor del negocio.

El proceso seguido para la creacion de la empresa ha seguido el calendario marcado por
el Observatorio Fintech Everis-Comillas, a traves del cual han dado diversos cursos de
formacion sobre Blockchain, Fintech, la creacion de un modelo de negocio CANVAS y
diversos cursos en otros ambitos Utiles para la realizacion del presente proyecto, como la
aplicacion del Blockchain en empresas energéticas. Ademas, para la realizacion del
siguiente escrito se ha seguido la metodologia propuesta en la plataforma Telefonica Open
Future para la creacion de una start-up, para lo que se trabajé intensamente durante los

meses de septiembre a marzo con el fin de poder realizar dos entregas: la primera el 13
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de marzo de 2018 y la segunda, el 11 de abril del mismo afio. En este contexto, en la
primera entrega se tuvo que completar aproximadamente el 90% de los pasos indicados
en la plataforma, que a su vez estaban divididos en: una fase inicial, o de “Aterrizaje” y
una fase final, o de “Setup”. Para completar la fase de Aterrizaje se tuvieron que presentar
diversos documentos en los que se desarrollaba los resultados de la investigacidn original
realizada en relacion a los clientes, competidores y de las diversas entrevistas realizadas.
La informacion analizada permitié la realizacion de un prototipo de propuesta de valor
que aporta la empresa a los clientes y a la sociedad en su conjunto y, a través de la
ejecucion de una serie de entrevistas posteriores, se contrastd si el problema inicial
encontrado en la sociedad (los precios excesivos de la electricidad y la preocupacion por
el cambio climético) realmente, era percibido por el segmento de mercado objetivo
identificado por Green Grids. Por su parte, en la fase de Setup se subieron a la plataforma
de Telefénica Open Future documentos como: el Business Model Canvas del negocio,
analizado de diversas formas y un One Pager con toda la informacion que se tenia en ese
momento sobre la empresa. En ultima instancia, para completar la participacion en lared,
en la segunda fase se cred y present6 un video promocional de cuarenta y cinco segundos
sobre qué es Green Grids y qué aporta a la sociedad y una presentacion en formato Power
Point, con el fin de poder presentar la start-up ante un jurado el 18 de abril de 2018. El
dia de la presentacion se mostré la maxima informacion posible acerca de Green Grids
en un pitch de seis minutos de duracién, obteniéndose, de esta manera, el premio Iberdrola
Innovacion en colaboracion con el departamento “Emprende Comillas” de la Universidad
Pontificia Comillas. De este modo, se puede observar como el seguimiento de todos estos

pasos ha permitido que la idea de negocio se haya podido convertir en una empresa real.

D. INDUSTRIA ENERGETICA EN ESPANA

Como bien se ha podido observar en los objetivos, la principal meta del presente trabajo

es la puesta en marcha de una start-up en el sector de las energias renovables en Espafia.

A pesar de las actividades llevadas a cabo por la Unién Europea con el fin de dar un
mayor poder a los consumidores y productores individuales de energias renovables y a

que Espafia ha aumentado la produccion y consumo de este tipo de energias en los ultimos
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afios, como se ha podido observar con anterioridad, este pais ibérico sigue sin aprobar
algunas de las directivas europeas que dan mayor libertad y poder a los individuos. Entre
las medidas impuestas, la Comision Europea ha propuesto la expansién de la oferta de
suministro a todos los grupos de consumidores de los diversos paises que la componen y
la expansion de las actividades que llevan a cabo los consumidores de su propia
produccion eléctrica, de forma que estos puedan vender el excedente de la energia
producida. (Union Espariola Fotovoltaica, 2018: 3) Esta directiva de la Union Europea se
encarga especificamente de aumentar la produccion y consumo de energias limpias en el
territorio de la Unién Europea a traves del autoconsumo y de la creacion de comunidades
en las que se comparta, compre y venda este tipo de energia, siempre siguiendo la actual
legislacion europea. (Union Espafiola Fotovoltaica, 2018: 6) Ademas, Europa es
considerado el mercado més grande de energias renovables y, por tanto, en el que hay un
mayor negocio. (Energia, 2014) Ademas, 2017 fue el primer afio en el que los Estados
pertenecientes a la Union Europea en su conjunto consumieron mas electricidad
procedente de energias limpias que de energias tradicionales. (Union Espafiola
Fotovoltaica, 2018: 3) Esto permite a los individuos tomar parte conjuntamente en
programas de energias limpias. EI modelo de creacion de comunidades energéticas que
se quiere implantar con el proyecto Green Grids ya existe en otros paises como Alemania,
Estados Unidos o Australia. (Executive Agency for SMEs, 2015) Estos consisten en
microredes 0 cooperativas energéticas a través de las cuales, los individuos pueden
vender el excedente de la energia que producen. Los modelos estudiados producen la
electricidad a través de paneles solares colocados en localizaciones muy diversas, desde
propias comunidades de vecinos, hasta huertas solares situadas en zonas desérticas. (LO3
Energy, 2018) De esta manera se permite la produccion y consumo de energia renovables
sin tener que depender del suministro eléctrico de los gobiernos. Han sido numerosos los
intentos llevados a cabo por diversos organismos internacionales con el fin de promover
el autoconsumo de energias renovables. En particular, la Comision Europea sacé adelante
el REScoop 20-20-20 con el objetivo de difundir los modelos de cooperativas ciudadanas
que se dan en paises del norte de Europa, con el objetivo, ademaés, de conseguir que el
20% del consumo total en 2020 sea a partir de energias renovables. (Executive Agency
for SMEs, 2015) El principal problema encontrado con este tipo de negocios, es que, tanto
en Espafia, como en otros paises europeos, como son Croacia, Francia o Grecia, los
diversos contextos legales y la falta de sistemas de soporte, impiden su posible desarrollo
exitoso. (Executive Agency for SMEs, 2015)
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Ademas, la politica energética llevada a cabo en Alemania y Dinamarca ha contribuido a
que se hayan hecho muy populares las cooperativas de energia renovable en Europa. En
estos paises hay intercambios a nivel local de los beneficios en los proyectos de energia
renovable. Junto con estos dos Estados, en Europa se ha conseguido que haya una
facturacion anual de novecientos cincuenta millones de euros en energia renovable, lo
que ha contribuido a que se hayan creado empleos para un buen nimero de ciudadanos
europeos. Los miembros de la Federacion Europea de Cooperativas de Energia
Renovable han invertido dos mil millones de euros en instalaciones para la produccion
de energia renovable y cada instalacion tiene una capacidad de produccion de un

gigawatio. (European Environment Agency, 2017)

Las dos iniciativas europeas mencionadas contribuyen por tanto a los objetivos
planteados en el presente trabajo. Sin embargo, en el caso de Espafia, la situacién es mas
complicada, ya que tanto la regulacion, como el poder de las compariias energéticas
actualmente presentes impiden el desarrollo exitoso de este tipo de iniciativas. En
consecuencia, en este trabajo se pretende encontrar una salida a la produccidn de energias
limpias a través del uso de paneles solares, dentro de unos limites geograficos muy

determinados, y que estén dentro del marco legal espafiol.

Con el fin de entender la cabida de las cooperativas en el mercado espafiol es necesario
comprender primero cémo funciona el sistema eléctrico en Espafia. En esta estructura
existen a dia de hoy cuatro figuras principales que operan en el mercado de electricidad.
En primer lugar, se encuentran los productores de energia, que son aquellos que se
encargan de la generacion de energia, ya sea través de energia hidraulica, solar o carbén.
Generalmente, estos lugares donde se produce la energia son distintos a aquellos donde
se consume la misma. En consecuencia, Red Eléctrica Espafiola controla esta distribucion
de la energia a través de las lineas de alta tension, que pueden ser tanto aéreas, como
subterrdneos o submarinos. Estas redes de alta tension conectan con una subestacion de
transformacion que permite alterar las corrientes eléctricas para su correcta distribucion
y adaptacion al sistema. Todas estas funciones llevadas a cabo por Red Eléctrica Espafiola
son controladas y supervisadas por el Centro de Control Eléctrico con el fin de que la
generacién y el transporte de la energia se produzca de la forma mas segura eficiente

posible. En segundo lugar, ademas de las figuras de los productores de energia y de Red
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Eléctrica, esta la figura de las distribuidoras: Una vez transformada toda la energia de
manera segura, Red Eléctrica se la vende a las distribuidoras para que estas la entreguen
a los hogares o industrias que la necesitan a través de las lineas de media y baja tension.
Aqui aparece el cuarto integrante del sistema eléctrico espafiol: los consumidores. Estos
compran la energia que necesitan para cubrir sus necesidades basicas, ya sea de
supervivencia, o de mantenimiento de un negocio, a los comercializadores. (Red Eléctrica
de Espafa, 2018) Asi, en resumen y a nivel econdmico, la energia producida por los
productores se vende en un mercado organizado por el OMIES, donde las
comercializadoras compran la energia, para luego vendérsela a los consumidores finales
(hogares e industria). De esta manera, se puede ver como los cinco integrantes del sistema

eléctrico son: productores, REE, distribuidoras, consumidores y comercializadoras.

2. MODELO CANVAS

Con el fin de poder desarrollar cuéles serian nuestros elementos necesarios en la
definicion del Business Model Canvas de Green Grids, resulta conveniente definir en
primer lugar cudl es nuestro negocio. Green Grids surgio con el fin de hacer frente a los
problemas presentes en la sociedad actual explicados en el apartado “Objetivos™ del
presente trabajo. Estas preocupaciones sociales son: los altos costes de la energia
convencional y la lucha contra el cambio climatico.

Green Grids es una empresa que pretende actuar como un generador de comunidades de
energia limpia. Pero, ;qué implica la creacion de “comunidades de energia”? Frente al
modelo convencional en el que, en general, cada vivienda o local paga su propio consumo
eléctrico, lo que Green Grids pretende hacer es congregar el consumo de varios hogares
o establecimientos con el fin de que estos pasen a formar una Unica fuente de suministro
eléctrico conectada a la red eléctrica tradicional. Esto daria paso a la creacion de las
comunidades energéticas. En las colectividades creadas se pretende motivar la

produccidén de energia solar fotovoltaica de forma que se beneficie tanto el propietario de

3 OMIE: Operador del Mercado Ibérico de Energia - Polo Espafiol es la gestora del
mercado eléctrico espafiol y, en particular, del mercado de electricidad mayorista. (OMIE,
2018)

16



la placa (productor), como el conjunto de los vecinos que estén conectados a la red Green
Grids.

Nota. Fuente: Elaboracion propia en colaboracion con Nanna Linares.

Para ello, pone en contacto a aquellas personas que tengan o quieran instalar placas
solares con sus vecinos, de forma que todos ellos puedan hacer uso de energias limpias a
un menor coste. Con esto las comunidades de vecinos podran ahorrar no solo en el gasto
de consumo energético, sino que aquellos que posean las placas podran ganar dinero a
través de la venta del excedente de la energia producida. En consecuencia, se puede ver
coémo las principales ventajas de este tipo de produccién es el ahorro econémico, la
reduccion de emisiones de carbono a la atmosfera y la creacion de un sentimiento de

comunidad entre los vecinos de la misma.

El roadmap que seguira la empresa para sacar adelante el negocio sera el siguiente. Para
comenzar, se realizaran los diversos acuerdos con los principales socios de la empresa
(como se vera en el apartado siguiente, estos son los productores de contadores
inteligentes, los instaladores de placas solares y las entidades financieras) y se contratara
a una empresa proveedora de servicios informaticos, como Everis, para que desarrolle el
sistema Blockchain necesario para poner en funcionamiento el negocio y conectar las
placas solares. Ademas, se desarrollaran una App mdvil, compatible con los sistemas
Android e 10S y una pagina web, ambos con informacion bésica para poder hacer llegar

la idea a los potenciales clientes y que estos puedan consultar sus facturas
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electronicamente. Para realizar todo esto se ha estimado que se necesitara una inversion
minima de 107.000€, que se explicard en mas detalle en el apartado de “Gastos” del
presente Business Model Canvas. Por Gltimo, las personas encargadas de poner en
funcionamiento el negocio y de la administracion del mismo seran las creadoras de la
empresa: Nanna Linares e Irene Jiménez. Una vez desarrollados los contenidos, estos se
testearan en los usuarios pioneros del negocio, que seran las ecoaldeas o ecovillas, como
se explicara mas adelante. Asi, cuando se compruebe que el desempefio de la empresa
tiene éxito en el segmento de clientes inicial, se pasara a la implementacién del negocio
en las zonas urbanas de viviendas tanto existentes, como futuras. Por otra parte, como se
ha podido ver en el apartado de “Industria energética en Espafia”, el 2020 es la fecha
limite en la que Espafia tendria que adoptar la directiva europea que permitiria la creacion
de este tipo de comunidades de colaboracion energética, en la que Green Grids seria
pionera. Seria entonces, cuando se pasaria a la siguiente fase del proyecto que seria el
desarrollo de los Smart meters elaborados con el mismo sistema Blockchain, de forma
que la informacion transferida sea lo mas personal, segura y transparente posible.
Ademas, se procederia a la mejora de la pagina web existente de forma que en ella
estuviese contenida la informacion obtenida a través de los Smart meters de cada usuario,
a la que podrian acceder de forma privada. Todo este avance permitiria que se llevase a
cabo la actividad principal por la que surgio esta empresa: el intercambio de energia entre
los productores de la misma y sus vecinos, de forma que los primeros puedan vender el
excedente de su produccion al resto de los participantes de su comunidad, de forma mas
eficiente y barata. Asimismo, el sistema Blockchain permitiria que estas transacciones se
realizasen de manera fiable y transparente. Por Gltimo, a partir del cambio de legislacion
y con el fin de poder dar un servicio mas especializado a los clientes, en 2021 se
contratarian a dos empleados méas: un experto en ingenieria energética y un especialista
en sistemas Blockchain. Esto reduciria en gran parte los gastos externos de la empresa al
no tener hasta entonces un equipo realmente especializado en la principal actividad
empresarial que lleva a cabo Green Grids. Finalmente, a pesar de las nuevas inversiones
de capital que esto supondria, se ha estimado que seria a partir del séptimo afio
aproximadamente cuando la empresa empezaria a obtener beneficios y a cubrir los gastos,

es decir, a partir de 2026 la empresa llegaria a su umbral de rentabilidad.
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A. PRINCIPALES SOCIOS

Entre los asociados clave que hemos identificado como necesarios para la creacion de
nuestra empresa se encuentran: los productores de contadores inteligentes, las entidades
de financiacion, los instaladores de placas, baterias y contadores inteligentes y, por

altimo, el gobierno.

Por su parte, los productores de contadores inteligentes podran desarrollar los “Smart

Meters” con el sistema Blockchain necesario con el fin de que tanto los productores, como
los consumidores puedan obtener una mayor informacién y control acerca de la
utilizacién de la energia, los precios y el estado de las placas solares. Para ello, estos

contadores serén desarrollados con las siguientes funciones:

En primer lugar, la informacién que ha de obtener del exterior sera:

1. El precio del consumo en la red energética comunitaria.

2. La prevision del tiempo con una semana de margen para que se pueda hacer una
estimacion sobre la posible produccion y consumo y, en consecuencia, el coste de
la energia por periodos de tiempo.

3. Una base de datos detallada con los poseedores de placas solares, cuantas placas
tiene cada uno de ellos, si esta dispuesto a compartir energia y con cuanta gente
la comparte, asi con informacion detallada sobre aquellos usuarios conectados a

la red que no posean placas.

En segundo lugar, entre los requisitos del Software con el que se han de desarrollar los
“Smart Meters” se encuentra el registro de:
1. Laenergia producida por cada vivienda.
La energia consumida por cada vivienda productora de energia.
Energia aportada al sistema por cada vivienda productora.
Energia consumida de la red por cada vivienda, ya sea productora de energia o no.
La energia producida por el conjunto de viviendas en la comunidad.
La energia consumida por la comunidad de lo producido por la misma.

Energia aportada a la red por la comunidad.

© N o o b~ w DN

Energia consumida de la red por la comunidad.
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Toda esta informacion sera obtenida y registrada en tiempo real. No obstante, también se

dara una media mensual de todos los datos mencionados.

En tercer lugar, este sistema permitird la elaboracion de contratos inteligentes con
informacion acerca de las transferencias netas mensuales de los “deudores de energia” a
Green Grids, asi como de las transferencias netas mensuales de Green Grids a los

“acreedores de energia”.

En cuarto y altimo lugar, el contador inteligente tendra que llevar a cabo las siguientes
funciones:

1. Mantener un perfil del nivel de consumo por vivienda.

2. Mantener un perfil del nivel de consumo por comunidad.

3. Calcular una prevision de la generacidn energética por vivienda y por comunidad
a partir de la informacion obtenida de la prevision meteoroldgica y de las placas
que tiene cada vivienda.

4. Hacer una prevision de la posible necesidad de cada vivienda de sacar energia de
la red en caso de que la producida por la misma o por la comunidad no sea
suficiente para el autoconsumo. Esta funcién se realizara a partir de los datos
extraidos del perfil de consumo de cada vivienda, asi como de la generacién de
produccidn tanto de la vivienda como de la comunidad.

5. Hacer una prevision de la posible cantidad de energia que la comunidad en su
conjunto va a necesitar sacar de la red. Este calculo se podra llevar a cabo con los
mismos datos empleados para llevar a cabo las proyecciones del punto anterior.

6. Avisar a Green Grids si hay un fallo en el sistema o problema con las placas

solares.

Estos “Smart meters” deberan de servir de base para la creacion de la App.
Ademaés, a largo plazo, esta la posibilidad de incluir el uso de tokens* con el fin de
proporcionar una mayor informacion y transparencia, al mismo tiempo que una mayor

seguridad, tanto a los usuarios de la energia, como a los asociados clave.

4 Token: una magnitud de valoracion empleada por una entidad con el fin de administrar

su proyecto de negocio y proporcionar una mayor transparencia sobre sus actividades a
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Ademas, en unos afios se preveé la creacion de una aplicacion compatible con dispositivos
moviles de Android e I0S que vuelque toda la informacion de los “Smart meters” de
forma que los usuarios puedan obtener la informacién deseada en todo momento y desde
cualquier lugar. Esto les permitird ver cualquier error que se pueda dar en el sistema y
contactar de forma inmediata con el equipo de mantenimiento de forma que se agilice
todo el proceso de mantenimiento de las placas. La App ademas permitird ver la
informacion en forma de ahorro econémico generado, en vez del ahorro energético, por
lo que los clientes podran ver qué cantidad estan ahorrando en cada momento y desde la
instalacion de sus placas o comienzo del uso de la energia del sistema. De esta manera,
la informacion que se podra obtener con la App sera la siguiente:

1. Prevision del tiempo y produccion prevista.

2. Ahorro generado para la vivienda y para la comunidad en KWh, con un desglose
de cuanto ha producido, consumido y aportado/extraido a/de la red la vivienda.
Ahorro generado para la vivienda y para la comunidad en euros.

4. Factura electrénica con informacion de las transferencias eléctricas realizadas por
el contrato inteligente.

5. Informacion del funcionamiento de las placas y del “Smart meter”.

6. Datos sobre la comunidad, como el nimero de usuarios, el ahorro generado, la
produccion total. ..

7. Alertas sobre fallos en el sistema y la posibilidad de contactar con el equipo de
mantenimiento para el control o reparacion tanto de las placas, conductos o
“Smart meters”.

8. Contacto de Green Grids.

9. Espacio para sugerencias, reclamaciones y puntuacion sobre la calidad de la App
y del servicio prestado, de forma que pueda servir como retroalimentacion para la

mejora de las prestaciones llevadas a cabo.

En cuanto a la asociacion con entidades de financiacidn, estas son necesarias para poder

facilitar la adquisicion de placas solares a aquellos participantes de la comunidad que

quieran hacerlo y que no deseen pagar al contado. Esto facilitaria la creacion de la

los clientes. Ademas, favorece la asignacion de las ganancias entre todos los socios del
negocio. (Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 2018, 2017)

21



comunidad, asi como la compra al por mayor de placas solares, que permitiria obtener
descuentos por rappel y posibilitaria la consecucidon de mayor beneficios en el futuro, ya
que a mayor numero de placas, mayor energia se podra producir y mayor ahorro

econdmico se obtendra.

Por otra parte, los que pueden ser considerados los aliados mas importantes de Green

Grids, seran los instaladores de placas, baterias y contadores inteligentes. Estos son

los encargados de colocar las placas, baterias y “Smart meters” en cada una de las
viviendas que asi lo quieran. Una vez instalados deberan conectar los conductos eléctricos
de los productores con los contadores y conductos de aquellas viviendas que quieran
formar parte de la comunidad. De esta forma, se conseguird crear una comunidad de
energia limpia en la que todos los participes en la misma tendrdn acceso a una
informacion completa y detallada en funcion de su posicion como productor y/o usuario.
Esta informacion sera la proporcionada por los “Smart meters” mencionados con

anterioridad.

Por ultimo, el gobierno es también considerado un socio clave para esta empresa por
diversos motivos. En primer lugar, el Ministerio de Energia, Turismo y Agencia Digital
es el encargado de establecer el marco legal que permite la creacion de este tipo de
comunidades. En consecuencia, la alianza con este aparato gubernamental puede ser
beneficioso para la obtencion de subvenciones, permisos y acreditaciones que permitan
la implementacion del modelo de negocio. En segundo y ultimo lugar, segun los estudios
de marketing realizados, se ha podido observar que la mejor forma de publicitar la
empresa seria a traves de camparias gubernamentales en la television y otras formas de

difusion empleadas por las entidades gubernamentales.

B. PRINCIPALES ACTIVIDADES

Las actividades primordiales que ha de llevar a cabo Green Grids son: identificar
comunidades; servir como intermediario entre estas comunidades y los asociados clave
identificados; y crear y custodiar un sistema basado en la tecnologia Blockchain que

pueda servir de sustento para el correcto funcionamiento la comunidad.
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1)

2)

3)

Identificacion de comunidades: El primer paso para poder desarrollar la empresa

consiste en determinar cuales son las comunidades con potencial para la implantacion
de las placas solares y el sistema de conexion de las mismas para hacer posible el
reparto de la energia. Este punto se desarrolla méas en el apartado G. Segmento de
Clientes del presente trabajo, donde se puede ver quiénes son los potenciales clientes

en cada fase del progreso del negocio.

Intermediacién: Una vez identificadas las comunidades en las que Green Grids

puede actuar, se procedera a la facilitacion a todas ellas de los servicios de
financiacion, instalacion y subsidio necesarios, de forma que los conformantes de
estas no tengan ninguna preocupacion adicional aparte del contacto con Green Grids.
De esta manera, se les proporcionara todos los servicios que deseen en funcidn de sus

necesidades, actuando como intermediarios entre las empresas y las comunidades.

Creacion del sistema y mantenimiento del mismo: Por ultimo, se pasa a la creacion

del sistema con el uso de tecnologia Blockchain para proporcionar la mayor
informacidn posible a los usuarios acerca de su consumo, produccion y compraventa
de energia, primero a través de los contadores inteligente y mas tarde, a través de la

aplicacion movil creada.

C. PRINCIPALES RECURSOS

Los medios que se van a emplear para lanzar el negocio son recursos tanto fisicos, como

humanos, como intelectuales.

Los recursos fisicos son principalmente ordenadores y moviles que permitan la

administracion, control y gestion de la actividad empresarial; un “coworking space” que

permita el desarrollo y puesta en comun de las ideas, asi como el mantenimiento de

reuniones con diferentes “stakeholders”, es decir, con los socios, clientes y proveedores

principales; y finalmente la pagina web y la aplicacién moévil que permitirdn un mayor
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control de su produccion y consumo por parte de los clientes, asi como ponerse en

contacto con otros nuevos y aumentar el segmento de mercado.

Los recursos humanos consisten en el personal encargado de la gestion, el &mbito legal y
el técnico de la empresa. En este sentido, en un principio la empresa tan solo estara
gestionada por dos personas que también se ocuparan del desarrollo legal de la misma.
No obstante, se contrataran servicios de asesoria legal para obtener todas las ventajas
legales y verificar que la actividad empresarial llevada a cabo por Green Grids cumple
adecuadamente los requisitos necesarios del marco legislativo espafiol. La parte técnica,
por su parte, estard externalizada en un primer momento ya que se contratard a una
empresa que desarrolle el Software necesario para crear el sistema que permita conectar
las placas solares y los contadores de los distintos participantes de la comunidad. Sin
embargo, a medida que pase el tiempo y se supere el umbral de rentabilidad, se contratara
a un desarrollador propio con el fin de poder tener una gestion mas controlada del

negocio.

Los recursos intelectuales consisten en la propiedad intelectual, formada por el sistema
que permite el correcto funcionamiento del negocio y de los contadores inteligentes, todo
desarrollado a partir de tecnologia Blockchain. Ademas, este tipo de recursos también
constaran del conjunto de clientes y la informacidn privada que Green Grids tendria sobre
ellos, asi como del conocimiento sobre el sector energético espafiol, su regulacion y las
nuevas tendencias o innovaciones que podrian afectar a las energias renovables. Por
altimo, en este campo también se encuentra la marca “Green Grids”, sin la que los

usuarios y potenciales clientes no podrian identificar la empresa.

D. ESTRUCTURA DE COSTES

Los principales costes en los que incurrird la empresa son los costes de comunicacion,
los de desarrollo del sistema Blockchain y el contador inteligente, los costes de salario y
los de creacion y mantenimiento de la pagina web y la App. Por otro lado, hay que dividir
los costes entre aquellos que se tendran el primer afio debido a la creacion de la entidad

y los costes habituales del negocio que se tendran a lo largo de los afios desde su creacion.
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Los costes en los que incurrira la empresa para su creacion se pueden desglosar de la

siguiente manera:

Notaria 300 €
Gastos de registro 200 €
Publicacién 175 €
Legalizacion de los libros contables 50€
Tasa por marca nacional 150 €
Asesoria legal 500 €

Desarrollo del sistema (Blockchain y

o 100.000 €
app incluidos)
Desarrollo pagina web inicial 200 €
Total costes de creacion 101.575 €

Nota. Fuente. Elaboracién propia.

Por otro lado, los costes a los que tendré que hacer frente Green Grids para el desempefio

de sus actividades comerciales son:

Asesoria Legal 500€ 500€ 500€ 500€ 500€ 500€ 500€
Publicidad 400€ 400€ 500€ 500€ 500€ 500€

Desarrollo pagina
700€ 700€
web

Mantenimiento y
700€ 700€ 700€ 700€ 700€ 700€

mejoras
Hacerse

4.000€ | 4.000€ | 4.000€
agregador
Total coste
o 500€ 1.600€ | 1.600€ | 1.700€ | 5.700€ | 6.400€ | 6.400€
actividades

Nota. Fuente. Elaboracién propia.
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Como se puede apreciar, no se han tenido en cuenta los suelos y salarios en la contabilidad
de la empresa debido a que, al ser una start-up, los ingresos obtenidos en los primeros
afios se reinvertiran en la empresa. Ademas, en el primer afio no hay costes de publicidad
debido a que se contactara directamente con las ecovillas o consumidores identificados
como early-adopters y, por tanto, buenos candidatos para crear las comunidades Green
Grids.

La suma de estas dos tablas permite obtener los gastos en los que incurriria Green Grids

en sus primeros siete afios de vida, que quedan resumidos de la siguiente forma:

Total

101.575€ | 1.600€ 1.600€ 1.700€ | 5.700€ | 6.400€ | 6.400€
gastos

Nota. Fuente. Elaboracién propia.

De esta manera, se puede apreciar como la inversion inicial es la mas grande que tiene
gue hacer la empresa para poder empezar sus actividades. El segundo, tercer y cuarto afio
los gastos son mucho menores debido a que solo se incurrira en gastos de mantenimiento
y serd a partir del quinto afio cuando, asumiendo un cambio en la legislacion, Green Grids
empezaria a tener gastos mas elevados debido al desarrollo de las actividades como

agregador energético.

E. PROPUESTA DE VALOR

En este apartado es conveniente preguntarse si Green Grids esta creando valor para la
sociedad, ya que, de no hacerlo, la creacion de esta empresa no tendria sentido.

El principal objetivo de Green Grids es la creacion de comunidades energéticas en las
que se genere valor tanto para los consumidores, como para la sociedad en su conjunto.
En primer lugar, esta entidad crea valor para los consumidores al estar estableciendo
comunidades energéticas locales que permiten compartir energia de manera sostenible.
De esta manera, permitiria a los usuarios pertenecientes a estas comunidades un ahorro
economico y les estaria facilitando el acceso a las energias renovables, reduciendo asi las

emisiones de CO: a la atmoésfera, hecho vital para la disminucion del cambio climatico.
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Todo esto producira en los miembros de nuestra empresa un sentimiento de comunidad,
al estar unidos por un mismo sentimiento de ahorro econémico y produccién de energia
limpia y la voluntad de compartir la produccién de manera que se consiga un efecto cada
Vez mayor.

En segundo lugar, para el sistema eléctrico y para la sociedad en su conjunto, Green Grids
permitird aumentar la eficiencia existente en la red eléctrica espafiola, ya que permitira la
disminucién del consumo de energias no renovables y, por lo tanto, su produccion. Este
es uno de los pilares fundamentales de las estrategias seguidas por Red Eléctrica Espafiola
(REE de ahora en adelante) en la actualidad. Sin embargo, en vez de a través del uso de
energias limpias, lo que REE esta haciendo es promover el uso racional de energia por
parte de las empresas y de los individuales, de forma que este se reduzca. En este sentido,
los campos de actuacion fundamentales para llevar a cabo esta mejora de la sostenibilidad
y rendimiento energético son: la disminucion de la utilizacion de energia por parte de las
empresas en el desempefio de sus actividades y la construccién de nuevos centros con
calificacion energética® B (REE, 2018), ya que esta es considerada la mejor calificacion
energética que permite una reduccion del consumo importante (Garcia Navarro,
Gonzalez-Diaz, & Valdivieso, 2014) y ayudaria a reducir el gasto entre 200 y 300 euros
anuales. (Bueno, 2014) Sin embargo, esta mejora de la eficiencia energética implica una
inversion econdmica que muchas entidades no estan dispuestas a asumir, por lo que su
consecucién es complicada. Ademas, REE pretende disminuir el consumo eléctrico en
aquellas estaciones que dependan de las terminales de produccion de energia principales,
la realizacion de campafias de concienciacion ciudadana sobre el uso sensato de la energia
y el impacto que este tiene sobre la mejora del sistema eléctrico y el desempefio de
actividades de investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias en el sector eléctrico
espafol (REE, 2018). A pesar de que las medidas planteadas por REE son ambiciosas, el
hecho de que no se plantee el uso de energias limpias o alternativas para la mejora de la
eficiencia energética hace cuestionarse si la motivacion de la eficiencia energética es real,

0 si predominan la obtencion de beneficios econémicos sobre este progreso.

5 Certificacion energética: clasificacion de los inmuebles en base a informacion objetiva
dada por un profesional en el &ambito del sector de las energias acerca de los atributos

energéticos de un edificio. (Certificado de eficiencia energética, 2018)
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Ademas, la creacion de esta empresa contribuird a la existencia de un mayor namero de
empresas y usuarios de energias renovables en el mercado energético espafiol, lo que
permitira un desplazamiento en paralelo de la curva de oferta de las energias en el sector
hacia fuera y, en consecuencia, habra una mayor oferta para los consumidores de energia
a menores precios, lo que aumentara la eficiencia del sistema y mejorara la calidad de
vida de los usuarios. Este aumento del bienestar se producirda debido a que los
consumidores podran destinar el ahorro econémico producido debido al mayor uso de

energias renovables para cubrir otras necesidades.
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Nota. Fuente: “Introduccion a la economia: Macroeconomia’ por Paul Krugman, 2006, recuperado de:

https://books.google.es/books?id=9kuFdOHb8TOC &printsec=frontcover &hl=es#v=onepage&q&f=false

F. RELACION CON LOS CLIENTES

La relacion con el cliente se refiere a la manera en la que Green Grids va a vincularse o
mantenerse conectado con sus clientes. (Osterwalder & Pigneur, 2010: 28) Estas
relaciones con los clientes se realizaran a través de la generacion de las comunidades a
través de las cuales los usuarios podran comunicarse con la empresa a través de servicios
automatizados como la aplicacion movil o la pagina web, o a través de prestaciones mas
personalizadas, como pueden ser la asistencia telefonica o personal en la comunidad.

Estas relaciones se dan con el fin de dar un mejor servicio a los clientes en la forma de
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asistencia inmediata ante cualquier problema que se haya producido en el sistema o duda
que haya surgido, retroalimentacion por parte de los clientes por medio de encuestas on-
line y visitas periddicas de los técnicos de mantenimiento para comprobar el correcto

funcionamiento del sistema.

Con el fin de aumentar el namero de servicios prestados y, por tanto, el nimero de
usuarios de la red Green Grids, se llevarian a cabo visitas a las comunidades de vecinos
identificadas como objetivo claro para la instalacion del sistema Green Grids y la
aplicacion de medios publicitarios para la difusion de esta alternativa a las empresas

energéticas tradicionales.

Por altimo, se creara una comunidad on-line donde los usuarios pertenecientes a la red
Green Grids puedan dejar sus comentarios sobre el servicio prestado, sus problemas y
necesidades. Esto permite que se establezcan conexiones entre los miembros de la
comunidad de forma que entre ellos puedan intercambiar conocimientos, ayudandose asi,
a resolver sus propias dudas y problemas. Estas comunidades también permitiran a la
empresa entender mejor las inquietudes de los usuarios, mejorando de esta manera el
servicio prestado. (Osterwalder & Pigneur, 2010: 29) Por otro lado, Green Grids quiere
ir méas alla de las relaciones tradicionales existentes entre los usuarios y las empresas.
Esta start-up pretende alcanzar la co-creacion de valor con los clientes. De esta manera,
se pedira a los clientes que sugieran cualquier tipo de mejora, deseo en el servicio
prestado, o recomendacidn, con la meta de poder prestar un servicio que satisfaga de la

mayor manera posible a todos los usuarios. (Osterwalder & Pigneur, 2010: 29)

G. SEGMENTOS DE CLIENTES

Desde Green Grids se pretende llegar a tres segmentos de clientes principalmente: las
ecoaldeas, el mercado de viviendas existentes y el mercado de viviendas futuras. No
obstante, es necesario especificar que el objetivo de Green Grids no estd en todas las
viviendas existentes en el territorio peninsular espafiol, sino que el blanco se encuentra
en aquellas casas independientes (es decir, que tengan un tejado propio, esto es, que sean
edificios no destinados a mas de una vivienda), situadas cerca de otros habitaculos de

similares caracteristicas y cuyos habitantes estén dispuestos a formar parte de este tipo de
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comunidades. Ademas, las casas mencionadas han de cumplir los siguientes requisitos:
estas han de ser viviendas individuales (es decir, que no constituya mas de un lugar de
residencia) y propias (es decir, que la adquisicion de la misma haya sido pagada, donada
0 heredada en plenitud, o cuando queden determinados desembolsos pendientes a realizar,
0 cuando estas hayan sido adquiridas de forma gratuita, debido al cese de estas 0 a su
intercambio por otra casa o entidad). La ejecucion de estas condiciones permitira la
instalacion de las placas solares en cada uno de los hogares que asi lo deseen y la
distribucion de la electricidad producida con aquellos participes de la comunidad que

deseen recibirla.

De las 18.406.100 viviendas que actualmente posee el sector inmobiliario espafiol,
5.473.300 cumplen con los requisitos expuestos. (Instituto Nacional de Estadistica, 2018)
Ademas, aproximadamente el 18% del suministro eléctrico en Espafia proviene de
energias limpias, lo que supone que, en la actualidad, aproximadamente 3,3 millones de
viviendas hacen uso del suministro a partir de energias renovables, por lo que estas casas

serian mas accesibles para la implantacion de Green Grids en Espafia.

El primer paso en la identificacidn de clientes pasara por dirigirse a los usuarios pioneros
del servicio, estos serian las ecoaldeas (también conocidas como ecovillas o ecovillages).
El principal motivo para que estas sean el objetivo inicial es que las ecoaldeas ya cuentan
con una cultura y unos objetivos similares a los que tendrian que adoptar los usuarios de
Green Grids. Esto se debe a que, como es bien sabido, las ecovillas son conglomerados
de personas que conviven en comunidades basadas en la consideracion y respeto por la
naturaleza, la utilizacion de energias limpias y la consecucion de objetivos sociales,
medioambientales y el mantenimiento de economias sostenibles. (EcuRed, 2018) En
consecuencia, la Unica actividad que tendria que llevarse a cabo en estas aldeas seria
convencer a sus participantes de que formen parte de la empresa, por lo que constituyen

el mercado objetivo perfecto para evaluar el minimo producto viable de Green Grids.

De las cuarenta y ocho ecoaldeas que actualmente se puede encontrar en Espafia, se han
identificado tres de ellas en areas cercanas a Madrid, que cuentan con las caracteristicas
Optimas y necesarias para que se pueda instalar el sistema Green Grids en ellas. (Ideas
Verdes, 2017) Dos de estas ecoaldeas, la de Villarijo (Sembrando Tierras Altas, 2015) y

la de Armejan (ambas en Soria) estan compuesta por cincuenta viviendas independientes,
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propias en las que se implantarian las placas y el sistema de conexion entre ellas, con los
contadores de energia Green Grids. (Sembrando Tierras Altas, 2015) La tercera, la
ecovilla de Valdepiélagos, en Madrid, consta de treinta hogares con las mismas

caracteristicas que las de las dos ecovillages de Soria. (Ecoaldea de Valdepiélagos, 2018)

Una vez comprobado que el minimo producto viable (la instalacion de las placas solares
y la creacion de la comunidad Green Grids) tiene éxito en las ecovillas, se pasara al
segundo paso en la identificacion del publico objetivo. Esto es, dirigirse al mercado de
las viviendas, tanto de las existentes, como de las futuras. Por un lado, el mercado de las
viviendas actualmente construidas en Esparia es el mas grande, pero, a su vez, es el méas
complicado en el que entrar, ya que se necesita concienciar a la gente que reside en esos
hogares y realizar pequefios cambios en sus instalaciones. De los mas de veinticinco
millones de hogares que a dia de hoy hay en Espafia, aproximadamente, un cuarto de ellos
(es decir, 6.438.400) son viviendas propias, adosadas o pareadas, o0 que atinan dos hogares
bajo el mismo techo. (INE, 2017) Por lo que, de este mercado, Green Grids se centraria
en aproximadamente un 80% de esas casas, porcentaje que indica el grado de
urbanizacion que a 2016 habia en Espafia. (Statista, 2018) Esto dejaria el mercado
objetivo de las viviendas actuales en Espafia en 5.150.400 hogares. Por otro lado, con
respecto al mercado de viviendas futuras, a pesar de que con la crisis del 2008, el sector
inmobiliario vio una gran caida en las construcciones, desde 2013 se ha observado un
crecimiento importante de los visados de obra nueva emitidos. Asi, las licencias de
construccion de nuevos inmuebles llegaron hasta la cifra de 80.000 unidades en 2013
siguiendo una tendencia alcista que se estima que continuara en los préximos afios.
Ademas, durante el primer semestre del afio 2017 se firmaron casi 54.000 visados nuevos
y se espera, que para finales del presente afio (2018) se haya superado esta cifra en casi
un 19% hasta alcanzar los 140.000 permisos. (ldealista, 2018) De esas 140.000
construcciones nuevas, se espera que, continuando con la tendencia identificada en los
altimos afos, el 25% (35.000) vaya a tener tejado propio y, ademas, el 80% de estas, es
decir, 28.000 habitaculos, vayan a pertenecer a urbanizaciones, por lo que este sera el
mercado objetivo final para las viviendas de nueva construccion. Este tipo de
construccion es otra parte importante del segmento de clientes potencial de Green Grids
pues mediante acuerdos previos, se puede conseguir que los edificios sean construidos
con la infraestructura necesaria para no tener que realizar cambios a posteriori. Ademas,

no se cree que haya problema a la hora de lograr estos acuerdos ya que, como se puede
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apreciar en el grafico de abajo, el consumo de energia solar en los hogares aumento de
2010 a 2015 en un 9% de media al afio, esto es, en un 53,47% en total, pasando de los
144 kW/h en 2010 a los 221 kW/h en 2015. En consecuencia, se espera que se dé un
aumento similar o incluso mayor, en los proximos afios como consecuencia del cambio
regulatorio europeo que afectard en Esparfia, seguramente a partir de 2020, como se ha

podido observar en el apartado de “Contexto y Justificacion del Interés” del presente

trabajo.
Evolucion del consumo de energia solar en los
hogares (Espaiia, 2010-2015)
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Nota. Fuente: Elaboracion propia, recuperado de: http://www.idae.es/estudios-informes-y-estadisticas-0

H. CANALES DE DISTRIBUCION

Esta start-up hara uso de dos canales de distribucion con el fin de poder llegar a su
mercado objetivo: un canal directo y otro indirecto. El canal directo permite el acceso sin
ninguna clase de intermediarios al consumidor final. (Giraldo Oliveros & Juliao
Esparragoza, 2016: 115) En este caso estaria formado por la creacion compartida de la
comunidad que lleva a cabo Green Grids, ya que esta se encarga de formar las
comunidades de colaboracidn energética sin la ayuda de ningun intermediario. Por su
parte, el canal indirecto permite que los productos o servicios lleguen al cliente final a
través de la ayuda de al menos un negociante intermedio. (Giraldo Oliveros & Juliao

Esparragoza, 2016: 115) Asi, en el caso de Green Grids, estaria formado por la pagina
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Web vy la aplicacion de teléfono movil, a través de las cuales se haria llegar toda la
informacion necesaria a los clientes, como la factura electronica. Ademas, también estaria
compuesto por las ventas o los servicios contratados que esta start-up realiza en si, pues
a pesar de que Green Grids es considerado un intermediario entre los agentes necesarios
para hacer llegar a los consumidores finales todos los requerimientos que necesiten en la
instalacion de sus placas solares, necesita de la ayuda de estos agentes para poder realizar
sus actividades. A pesar de que el uso del canal indirecto tenga aspectos beneficiosos
como pueden ser la disminucion de costes o de los riesgos asumidos al estar haciendo uso
de servicios diversificados, la empresa creada intentara en un futuro controlar estos
canales de manera directa ya que las ventajas que esta genera, superan a las creadas por
las fuentes de distribucion indirecta. Esto producira a su vez un ahorro, ya que cuantos
menos intermediarios haya, mas bajo sera el precio que se pueda poner al producto final
y mas usuarios se podran captar. Ademas, a medida que haya menos intermediarios, mas
control se puede ejercer sobre las funciones realizadas, permitiendo asi dar una
informacién mucho més privada y segura y tener una relacion de transparencia y

confianza con los clientes. (Giraldo Oliveros & Juliao Esparragoza, 2016: 116)

. VIA DE INGRESOS

Green Grids tiene dos vias de ingresos primordiales: el cobro de una comision a los
usuarios por la creacion y gestion de la comunidad y por el servicio de intermediacion en
la instalacion y mantenimiento de las placas, asi como por la facilitacion de financiacién
y otros posibles servicios requeridos por los clientes. El céalculo de estas fuentes de
ingresos ha seguido el procedimiento siguiente: En primer lugar, se ha hecho una
estimacion sobre el nimero de clientes nuevos y el numero de clientes totales (nuevos y
antiguos) que la empresa tendra cada afio; en segundo lugar, se ha estimado el nimero
medio de placas que cada cliente instalara en sus casas con el fin de ver cuanto le costaria
a cada productor la instalacion de las placas en su tejado y asi poder calcular la comision
que Green Grids se llevaria por facilitar este servicio. La tasa que se llevaria la start-up
sera de un quince por ciento sobre el coste de la instalacion por placa solar. De esta
manera, se puede ver como si en el primer afio (2019) se consiguiese que treinta personas
instalasen cuatro placas en sus tejados cada uno, o que se instalasen ciento veinte placas

en total en el afio, con un coste de instalacion de aproximadamente 600 euros por placa,
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se conseguirian obtener unos ingresos de 10800 euros (15% de comision por placa x 600
euros x 120 placas instaladas). Este ingreso iria incrementandose cada afio en funcién del
namero de placas nuevas que se instalen. De esta manera, segun los calculos realizados,

se podrian obtener los siguientes ingresos por instalacion de placas en los proximos siete

anos.

Afo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Numero de

] 30 30 40 50 60 70 70
clientes

Placas por

_ 4 4 4 4 4 4 4
cliente

Coste

) » 2400 2400 2400 2400 2400 2400 2400
instalacion

Comision

instalacion 15 15 15 15 15 15 15
(%)

Ingreso

nuevo 360 360 360 360 360 360 360
cliente

Ingreso total | 10.800€ | 10.800€ | 14.400€ | 18.000€ | 21.600€ | 25.200€ | 25.200€

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, la empresa también cobrara una comision por la creacion y la gestion de la
comunidad. Este ingreso se empezara a generar a partir del segundo afio de la prestacion
del servicio sobre los clientes ya existentes. De este modo, en el primer afio de creacién
de la empresa (2019) no se generara ninguna partida de ingresos en este sentido, pero, a
partir del segundo afio se cobrara una comision de la siguiente manera: Sien el afio 2019
se consiguid que se instalasen ciento veinte placas o que treinta viviendas autorizasen la
instalacion de cuatro placas en cada una de ellas, se cobraria una comision de un diez por
ciento por el mantenimiento de cada una de esas placas. Asi, si el gasto medio anual de
electricidad por el uso de cuatro placas es de 764 euros y el ahorro generado por tener
una placa es de un 0,096 por ciento, el ahorro total por tener cuatro placas seria de 293,38

euros aproximadamente. Por consiguiente, en vez de tener un gasto de 764 euros, el
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cliente tendria uno de unos 470 euros. De esta forma, si se cobra la comision del diez por
ciento por el ahorro generado, en el afio 2019 se obtendrian unos ingresos por este servicio
de 880,13 euros (30 clientes con cuatro placas cada uno x 293,38 € de ahorro por cliente

x 10% de comision). Este ingreso se iria incrementando conforme aumente el nimero de

clientes existentes como se puede apreciar en la siguiente tabla.

Afo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Clientes
) 0 30 60 100 150 210 280

antiguos
Gasto
medio

764 764 764 764 764 764 764
anual*
Ahorro

0,096 0,096 0,096 0,096 0,096 0,096 0,096
(%)
Ahorro por
cliente 293,34 | 293,34 | 293,34 293,34 293,34 293,34 293,34
Comisién
placas (%) 10 10 10 10 10 10 10
Ingreso
i 0 880,13€ | 1760,23€ | 2933,76€ | 4.400,64€ | 6160,90€ | 8214,53€
ota

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

*Gasto medio anual: hace referencia al gasto medio anual en consumo eléctrico por cada

vivienda. Se ha estimado que es 764 tras la observacion de diversas facturas eléctricas de
casas de diversos tamafios y la generacién de una media entre ellas. Como el sector
eléctrico espafiol es tan estable, no se han calculado variaciones en el precio del consumo
eléctrico de forma anual.

** Ahorro: dinero que se ahorra por la posesion de una placa solar fotovoltaica.
De esta manera, a través de la suma de los dos ingresos principales que se obtendran con

el cobro de las comisiones por instalacion y las comisiones por mantenimiento, se

conseguiria obtener los siguientes ingresos totales en los préximos siete afios:

35



Ao 2019 | 2020 2021 2022 2023 | 2024 2025
Ingresos

10800 | 11680,13 | 16160,26 | 20933,76 | 26.001 | 31.360,90 | 33.414,53
totales (€)

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

De esta manera y teniendo en cuenta los gastos identificados en el apartado “Estructura
de costes”, se puede construir una proyeccion del saldo final en los primeros afios de vida

del negocio. Este seria el siguiente:

Afo 2024 2025
Resultado

-90775 | -80695 -66134 -46901 | -22600 1921 21852
total (€)

Nota. Fuente: Elaboracion propia.

*En esta tabla no se han tenido en cuenta las cargas impositivas debido a los resultados
negativos obtenidos los primeros afios y a que es solo una estimacion, no busca obtener

resultados exactos.

Asi, en conclusion, se puede ver como durante los primeros afios Green Grids sufrira
grandes pérdidas como consecuencia de la creacion de una empresa con tecnologia
innovadora (Blockchain) en un sector maduro y estable donde las barreras de entrada son
grandes y el precio que hay que pagar por superarlas es alto. No obstante, una vez
superado ese obstaculo inicial y alcanzada la figura de agregador energético, Green Grids
pasaré a obtener beneficios que irdn incrementandose de manera muy grande a medida
que pasen los afios, debido al caracter innovadorde la empresa. Sin embargo, si la
legislacién europea no fuese impuesta en Espafia tal y como se prevé, Green Grids seguira
teniendo ingresos, aunque estos iran creciendo de una manera mucho menor en los afios

siguientes a 2025.
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3. ANALISIS DE LOS COMPETIDORES

En la actualidad no existe en Espafia ninguna empresa que preste exactamente los mismos
servicios que Green Grids se propone. Aparte de las grandes energéticas tradicionales
espafiolas, que compiten de manera indirecta, pues no estan especializadas en la
produccién colaborativa de energia, se ha identificado que los principales competidores
de esta empresa son las cooperativas energéticas ya que ofrecen una prestacion similar a
la que Green Grids daria. No obstante, la mayoria de estos competidores directos se
dedican a la comercializacion y/o produccion de energia, pero ninguno ostenta la
posicion de “agregador”® que la empresa creada pretende tener. EIl principal motivo es

que a dia de hoy el intercambio de energia renovables entre viviendas no es legal.

La figura de agregador permitiria a Green Grids obtener una variedad de ventajas que
mejorarian sus beneficios de forma considerable, como pueden ser la consecucion de
economias de escala y de alcance y una mejora de la gestion de la incertidumbre. (Burger,
Chaves-Avila, Batlle & Pérez-Arriaga, 2016: 5) Estos beneficios se consiguen debido a
que, a la hora de operar en el mercado de las energias renovables en Espafia, existen una
serie de costes fijos a los que hay que hacer frente, tanto por el mero hecho de dar servicios
en este sector, como por todos los costes tecnoldgicos que la presencia en el mismo
implica. Estos costes varian en funcion de la cantidad de servicios prestados. En
consecuencia, cuanto mayor sea el nimero de servicios que una empresa presta, menores
seran los costes promedios fijos, obteniéndose, de esta manera, las economias de escala
mencionadas. Ademas, cuanto mas similares sean los servicios prestados por cada agente
que compone la figura del agregador (como tecnologias comunes o costes de transaccién),
mayores seran las economias de alcance. (Burger, Chaves-Avila, Batlle & Pérez-Arriaga,
2016: 6) Por ultimo, a medida que los agentes que actdan en el mercado tienen un tamarfio
mayor, estos son capaces de tener un mayor poder de negociacién y unas mejores

condiciones en el mismo. Por lo tanto, el hecho de que la figura del agregador combine

® Agregador energético: Agrupador de los diversos intermediarios existentes en el sistema
energético, como pueden ser los consumidores o productores con el fin de ejercer como
una entidad Unica a la hora de actuar en el mercado de energia, tanto renovable como
tradicional. (Burger, Chaves-Avila, Batlle & Pérez-Arriaga, 2016: 3)
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varios agentes en el mercado, hace que este esté menos expuesto a las posibles variaciones
de precios o condiciones adversas que puedan producirse en el mismo, al tener un mayor
tamafio que cualquier intermediario por si solo. (Burger, Chaves-Avila, Batlle & Pérez-
Arriaga, 2016: 9)

No obstante, hasta que el ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital no apruebe o
registre bajo el marco regulatorio espafiol el intercambio energético entre viviendas
propias y la creacion de una figura que permita aunar las actividades de varios agentes en
el sistema eléctrico espariol bajo una Unica figura, la intervencion de Green Grids bajo la
figura de agregador no sera posible. Es por esa razon que, desde su creacion, hasta, al
menos 2020, la empresa adoptara la figura de mero intermediario entre aquellos que
quieran instalar placas solares y el resto de servicios que necesiten con el fin de ser un
facilitador de la transaccion. Esto es, Green Grids se encargaria de gestionar la compra,
financiacion, desarrollo, instalacion y servicio post-venta de las placas, no siendo capaz
todavia de dar a los usuarios las ventajas expuestas en el parrafo anterior, Sin embargo,
esto lo llevard a cabo solo en aquellas comunidades que cumplen las caracteristicas
indicadas en el apartado “Segmentos de clientes” previamente descrito. Es aqui donde
Green Grids gana un punto diferencial sobre el resto de sus competidores pues mientras
que las empresas identificadas prestan Unica y exclusivamente en su mayoria los servicios
de produccion y/o comercializacion de energia, esta start-up ademas, facilita el acceso a
todos las prestaciones complementarias mencionadas a los clientes con el fin de promover
el acceso rapido y sencillo al uso de energias solar fotovoltaica. La existencia de esta
competencia no es mala, sino que, de hecho, puede servir de fuente de motivacion e
inspiracion para el desarrollo de soluciones innovadoras y para la asociacion con nuevos
agentes que permitan dar un servicio mas completo. (Burger, Chaves-Avila, Batlle &
Pérez-Arriaga, 2016: 5)

Por otra parte, a través del estudio del mercado de empresas de cooperacion energética
que existen a dia de hoy en Espafia se ha visto que los principales competidores de Green
Grids son las cooperativas Enercoop, La corriente, GoiEner, Nosa Enerxia, Seneo y

Econactiva.

Enercoop es una empresa madrilefia que se encarga de la produccion de energia solar

fotovoltaica en huertos solares e instalaciones en edificios con grandes superficies. Asi
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proporciona a los clientes un suministro de energia totalmente limpia, obtenida a través
de surtidores ecoldgicos. (Enercoop, 2018) Por lo tanto, se puede decir que esta empresa
ofrece una produccién de energia renovable a precios mas bajos que los del mercado,

beneficiando asi al cliente tanto econdmicamente, como moralmente.

La Corriente es una empresa de cooperacion energética de la Comunidad de Madrid que
permite a aquellos que quieran tener acceso a energias limpias, el acceso a las mismas a
un menor precio y a través de un canal de suministro alternativo, en el que cada

consumidor de energia posee su propia comercializadora eléctrica. (La Corriente, 2018)

GoiEner es una cooperativa que centra sus actividades en el Pais Vasco y en Navarra.
Esta se dedica a la promocion del autoconsumo eléctrico entre los participantes de la
misma y de la comercializacion de la energia producida. Esta es una cooperativa sin
animo de lucro, lo que significa que todos los ingresos que esta obtiene se reinvierten
para mejorar cada vez mas los servicios prestados por la misma. Esto es lo que
proporciona a GoiEner una ventaja y la diferencia del resto de cooperativas de este tipo.
(GoiEner , 2018)

Nosa Enerxia es una empresa de colaboracion energética gallega dedicada a la
comercializacion transparente de la energia generada de forma sostenible y limpia. Esta
cooperativa tiene como fin poder convertirse en su propia generadora de energia solar
fotovoltaica, de forma que pueda tener un mayor control sobre la gestion y administracion

de la energia a sus clientes. (Nosa Enerxia, 2018)

Seneo es una cooperativa dedicada a la comercializacion eléctrica producida a través de
diversas fuentes de energia renovable. Se trata de una empresa sin animo de lucro que
opera en Valencia, dando asi a los habitantes de Ontinyent (zona donde esta localizada la
empresa) la ocasion de realizar un consumo mas juicioso, comunitario y sostenible.
(Seneo, 2018)

Por altimo, Econactiva es una cooperativa de comercializacion energética creada en
Castilla La Mancha. Esta entidad aporta dos valores diferenciales con respecto al resto de
las colaboradoras energéticas y es que ademas de ofrecer servicios como

comercializadora, da asesoramiento energeético a sus clientes y permite que se pacte el
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precio de la energia que sus usuarios van a tener. Cada cooperativista tiene un voto y a
través de este, toma parte en las diversas votaciones que se produzcan en junta, como es
el precio de la luz. En consecuencia, esta cooperativa permite una mayor participacion
por parte de sus usuarios haciendo que sea vista como la cooperativa mas democratica y
transparente. Ademas, Econactiva facilita mucho la adquisicion de placas solares ya que
financia més del cincuenta por ciento del coste de las placas y de su instalacion.
(Econactiva, 2018)

El principal aspecto que diferencia a Green Grids sobre el resto de las empresas creadoras
de comunidades de energia solar fotovoltaica es que esta hace uso de los smart meters a
través del sistema Blockchain. Esto le permite dar una informacién mas amplia y unos
servicios mas seguros y transparentes a sus clientes, que a través del método tradicional
empleado por el resto de cooperativas actualmente existentes en Espafia. Ademas, como
se puede apreciar, todas y cada una de las cooperativas estudiadas realizan sus actividades
de colaboracion en regiones especificas, o que marca una gran diferencia respecto al
modo de actuar de Green Grids. En vez de centrarse en localizaciones geograficas
especificas, esta start-up pretende centrarse en los publicos objetivos identificados,
independientemente de cudl sea su localizacion dentro del territorio espafiol. Esto le
permitira tener acceso a una red mucho mayor de usuarios y crecer mucho mas rapido en
el futuro. No obstante, la principal ventaja de todas estas cooperativas es que ya llevan
varios afios en el mercado (aproximadamente cinco cada una de ellas) y, en consecuencia,
la red de clientes, el conocimiento sobre el mercado y la expansion actual de cada una de
ellas es mucho mayor a la que tendria esta start-up en un principio. Ademas, hay una gran
barrera inicial de entrada al ser un mercado actualmente pequefio en donde las grandes
eléctricas tradicionales tienen una posicion dominante y las pequefias eléctricas de
energias renovables cuentan con el apoyo de una parte muy pequefia de la poblacion. En
consecuencia, se ha estudiado la posibilidad de aliarse con algunas de las cooperativas
cuyo modelo de negocio es similar al de Green Grids (como puede ser La Corriente o
Econactiva) en un futuro. Esto daria beneficios variados y diversos como pueden ser la
creacion de economias de escala, de alcance y la optimizacion de los recursos, logrando

tener unos costes menores y mayores ingresos Yy, en consecuencia, mayores beneficios.

Ademas, se ha identificado que el principal competidor de Green Grids en un futuro

proximo es Pylon Network debido a que se dedica a conectar a aquellas personas que
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tienen placas solares y generan exceso de energia a lo largo del dia con aquellos que
quieren usar energia solar fotovoltaica, pero que no pueden o quieren instalar placas
solares en sus tejados. De esta manera, ambos usuarios conseguirian saldrian beneficiados
al generar un beneficio al vendedor de excedente de energia y un ahorro al comprador de
esta energia descentralizada. Para prestar este servicio, Pylon Network hace uso del
sistema Blockchain con el fin de que haya un mayor control, proporcionando, asi, a los
usuarios una informacién mucho mas detallada, personal y segura que lo que actualmente
se obtiene con las facturas de electricidad tradicionales provistas por las grandes
eléctricas. Esta empresa, sin embargo, a pesar de que pretende realizar su expansion a
Espafia en un futuro cercano, todavia no esta localizada en el pais debido a las
restricciones legales ya vistas. En consecuencia, este seria el competidor mas fuerte de

Green Grids una vez que la regulacién europea cambie. (Klenergy tech, 2018)

4. CONCLUSIONES

En Espafa en la actualidad existen un nimero importante de cooperativas energéticas en
el ambito de la energia solar, que actlan en su mayoria como comercializadoras. También
existe unas pocas asociaciones productoras que se dedican a invertir en la creacion de
energia a través de la compra de paneles solares y su instalacion en huertas solares. De
esta manera, permiten a las comercializadoras o clientes individuales usar la energia
creada para sus fines propios. Sin embargo, no se ha encontrado ninguna empresa en
Espafia que actue en la manera que Green Grids lo hace. Esto es: monitorizar y gestionar
la produccién de energia compartida en comunidades de vecinos (en un principio), a
través del uso de un sistema de datos con tecnologia blockchain. Se trata de un hueco que
existe en la actualidad en el mercado y que se podra cubrir siempre que Espafia continle
cumpliendo las normativas expuestas por la Unién Europea y, en este caso en particular,
la directiva 2030 (RESII) por la cual, como se ha mencionado anteriormente, se permitira
la creacion de comunidades de colaboracidn energeética. De esta manera, Green Grids se
convertiria en la primera empresa espafiola en permitir este tipo de cooperacion energética
a través de las comunidades creadas en los afios iniciales. No obstante, si el gobierno
espafiol decidiese incumplir esta directiva, haciendo frente a los costes de las sanciones
que ello conlleva, Green Grids continuaria siendo un mero intermediario entre aquellas

personas que quieran instalar sus placas solares y las entidades necesarias para hacer que
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estas consigan producir su propia energia de la forma mas barata, eficiente y rapida

posible.

En conclusion, con este trabajo se ha pretendido exponer el modelo de negocio de Green
Grids, una start-up en el sector de las energias renovables espafiol. Debido a las
complicaciones legales que supone la creacion de una empresa de este estilo, se ha hecho
un analisis previo tanto del sector eléctrico europeo, como del espafiol para ver la cabida
que tiene esta entidad en el entorno. A través de este analisis y, como se ha podido ver a
lo largo del trabajo, se ha llegado a la conclusion que Green Grids solo puede tomar la
figura de intermediario en un momento inicial y, en 2020, o cuando la directiva 2030
(RESII) sea aprobada en Espafia, entonces, esta entidad podrd tomar la figura de
agregador energético y ampliar sus funciones, siendo la empresa pionera en ello en

Espaiia.
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