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reflexion y actuacion como paso previo a la insercion profesional.
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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La asignatura de Practicas Ill contribuye al perfil formativo en dos ejes:

1) Transmitiendo conocimientos Utiles para el desempefio profesional y proporcionar experiencias
de aprendizaje que contribuyan al desarrollo integral de los estudiantes.
2) Garantizando experiencias de contactos directo con la realidad mediante la realizacion de

practicas en terreno que permitan contrastar e integrar las teorias y conocimientos.

Competencias Genéricas del curso

1. Adquirir conocimientos en las diversas areas de estudio apoyandose en libros de texto
avanzados e incluyendo aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en su
campo de estudio.
R1. Lee, sintetiza, conoce y aplica conceptos en sus materias de estudio.
2. Saber aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y poseer las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la
resolucidon de problemas dentro de su area de estudio.
R1. Resuelve casos practicos que presentan una situacion profesional real en los que
aplicar conceptos e hipotesis contenidas en teorias y modelos.
R2. Participa en debates grupales sobre las diferentes soluciones alcanzadas en ejercicios
practicos contrastando documentacion y evidencia empirica, y expresando de forma clara y
asertiva sus argumentos.
3. Tiene la capacidad de sintetizar y analizar los datos relevantes para emitir juicios que incluyan
una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.
R1. Identifica las ideas principales, es capaz de expresarlas de forma organizada y las
relaciona y complementa con informacién proveniente de diferentes fuentes de informacion
y asignaturas de forma razonada y argumentada.
R2. Utiliza en los trabajos individuales y grupales una variedad de documentacion,
evaluando la pertinencia de datos de diferente indole —sociales, psicoldgicos, demograficos,
econdmicos, juridicos- como evidencia empirica de sus argumentaciones.
4. Transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado.
R1. Realiza presentaciones orales y escritas, claras, bien estructuradas, comprensibles y
adecuadas en su terminologia y contenidos, apoyandose en medios audiovisuales.

R2.Demuestra tener capacidad para responder a las preguntas de sus companeros y

profesores apoyandose en los argumentos elaborados.




5. Tener la capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones que impone una sociedad

cambiante.
R1. Esta atento a los cambios sociales que se producen y sus implicaciones en la
intervencion profesional.
R2. Muestra interés por conocer, recoger e incorporar en sus trabajos puntos de vista de los
profesionales de su area, asi como de otras areas relacionadas, y de las personas, familias,
grupos y comunidades con los que establece contactos en la realizacion de sus practicas
de trabajo social.

6. Disponer de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma.
R1. En las sesiones de supervision reconoce, busca alternativas a las dificultades que se le
plantean en las practicas, contrastandolas con profesores y compafieros.
R2. Realizar actividades y elaborar trabajos de contenido teérico o empirico, en los que el
estudiante contempla variedad de aproximaciones teodricas, evidencia empirica y
metodologias de analisis, las evalla, selecciona y toma decisiones argumentadas.

7. Desarrollar el razonamiento critico.
R1. Se hace preguntas sobre la realidad individual y social, diferenciando entre hechos
objetivos, opiniones e interpretaciones y se forma una opinién razonada.
R2. Contrasta contenidos tedricos y practicos de las materias de estudio con aspectos de la
realidad observados en las practicas de trabajo social y objeto de supervision profesional.

8. Tener la capacidad de organizacion y planificacion.
R1. Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realizacion de sus
actividades de aprendizaje, cumpliendo con los plazos establecidos de entrega.

9. Expresarse de forma oral y escrita correctamente.
R1. Escribe de un modo gramatical y ortograficamente correcto y expone el mensaje con un
proposito claro, de forma ordenada, con un Iéxico formal y adecuado al publico al que va
dirigido.
R2. Es capaz de expresarse verbalmente con soltura, fluidez, claridad y de forma
comprensible.

10. Adquirir la capacidad de gestion de la informacion, buscando y analizando informacion de

fuentes diversas.
R1. Busca, gestiona la informacion de manera auténoma, seleccionando las fuentes
adecuadas y citandolas de manera correcta.

11. Disponer de habilidades para las relaciones interpersonales.
R1. Escucha y respeta los argumentos aportados por los demas, utiliza el dialogo y el
entendimiento para colabora y establecer relaciones.
R2. Aprecia, valora y toma en consideracion las aportaciones de otros en los trabajos en

equipo.




12. Comprender y valorar la perspectiva de otras culturas y costumbres, reconociendo la diversidad
cultural y humana, apreciando su valor y amplitud, siendo capaces de gestionar esa diversidad
cultural en los diversos ambitos profesionales.
R1. Se interesa por conocer y aproximarse a la realizacion de sus practicas a personas,
familias, grupos y comunidades procedentes de otras culturas.
13. Desarrollar la creatividad como forma de identificacion, prevencion y resolucion de problemas y
conflictos sociales.
R1. Elabora trabajos adoptando enfoques originales, tanto en la seleccion de temas,
preguntas que formula, enfoques tedricos que referencia y metodologias de analisis que
emplea.
R2. Resuelve casos practicos aportando soluciones innovadoras ante problemas y
situaciones habituales en la practica profesional.
14. Disponer de iniciativa y espiritu emprendedor como forma de aportar soluciones innovadoras a
las diferentes problematicas sociales del entorno.
R1. Es capaz en el desarrollo de sus actividades de aprendizaje de tener iniciativa propia y
de adoptar un enfoque personal.
R2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje tedrico y practico,
contrastandolas con profesores y tutores.
15. Tener capacidad de liderazgo no sélo como gestor de equipos profesionales sino en la
formacion de lideres comunitarios.
R1. Dispone de capacidades personales para coordinar, motivar y animar el trabajo en
equipo: fijar tareas, asignar tareas y realizar un seguimiento de las mismas.
R2. Se muestra colaborador y se pone a disposicion de sus companeros y/o personas de
los equipos de trabajo en los que participa.
16. Estar motivado por el gjercicio de su profesion, actuando de manera responsable y orientando
dicho ejercicio profesional hacia la calidad.
R1. Asumen sus responsabilidades en la realizacion de las actividades y tareas que
implican su aprendizaje en las practicas.
R2. Participa activamente en todas las actividades que les ofrece el centro de practicas
para aumentar su formacion.
R3. Se preocupa por estar al dia en el avance de los conocimientos y técnicas propias de la
profesion.
17. Trabajar en equipo y de manera particular en equipos de caracter interdisciplinar.
R1. Participa activamente en las sesiones del grupo de supervision.
R2. Asiste y participa activamente en cuantas reuniones de equipos de diferente tipo sean

accesibles durante la realizacion de sus practicas de Trabajo Social.




' Competencias Especificas del area-asignatura

1. Conocer los elementos diferenciales tales como la etnia, la cultura y el género y de su influencia
en las situaciones de discriminacion, opresion y vulnerabilidad, materializadas en el diferente
acceso a los recursos de las personas, grupos y comunidades.
R1. Distingue y analiza las diferentes problematicas sociales en las que la etnia, la cultura
y/o el género tienen una influencia determinante.
R2. Disena alternativas de actuacion que prestan una atencién especifica y que tratan de
limitar los efectos diferenciales y discriminatorios derivados de la etnia, la cultura o el
género.
2. Trabajar con las personas, grupos y comunidades en la identificacién de sus necesidades y
problemas, en la evaluacion de los medios disponibles, personales y sociales, para valorar las
metodologias de intervencion mas idoneas.
R1. Distingue y define las necesidades y problemas reales, sentidos o no por las personas,
grupos o comunidades a las que observa y con los que interviene.
R2. Selecciona los recursos mas idoneos a aplicar ante cualquier situacion problematica o
de necesidad de personas, grupos o0 comunidades.
R3. Conoce los principales protocolos de actuacion con determinados colectivos.
R4. Comprende y aplica estrategias de actuacion diferenciadas segun las necesidades y el
perfil de las personas.
3. Capacitar a las personas, grupos y comunidades para que defiendan por si mismos sus derechos
y realicen sus reclamaciones ante las instancias oportunas, actuando en su nombre, Unicamente si
la situacion lo requiere.
R1. Tiene los conocimientos necesarios para orientar adecuadamente a las personas,
grupos o comunidades sobre las vias a seguir para ejercer sus derechos.
R2. Comprende coémo se presentan las reclamaciones oportunas ante las instancias
pertinentes por delegacion y en representacion de las personas, grupos o comunidades
afectadas.
4. Responder a situaciones de crisis y emergencia valorando la urgencia de las situaciones,
planificando y desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.
R1. Distingue y defina los diferentes niveles de emergencia social de las situaciones
sociales que aborda un trabajador social, valorando alternativas de solucion mas idéneas.
R2. Define y disefia actuaciones ante situaciones de emergencia social, estableciendo vias
de colaboracion con diferentes recursos para proporcionar la mejor atencion a las personas,
grupos o comunidades afectadas.
5. Utilizar los métodos y teorias del Trabajo Social, en la intervencién con personas, grupos y
comunidades, para promover su desarrollo y la mejora de sus condiciones de vida.

R1. Aplica las técnicas de observacion y entrevista de forma auténoma.




R2. Conoce las diferentes técnicas de trabajo con grupos y comunidades y las aplica
oportunamente en las diferentes fases de la intervencion.
R3. Reconoce y aplica diferentes perspectivas tedricas para el analisis de las distintas
situaciones problematicas.
6. Disenar, implementar y evaluar proyectos de intervencién social, con la participacion de las
personas interesadas y de otros profesionales implicados.
R1. Elabora proyectos de intervencion individual-familiar, grupal y comunitarias claros,
realistas y pertinentes en los diferentes contextos de intervencion profesional.
R2.Recoge e incorpora la vision, perspectivas y prioridades de intervencion de las
personas, grupos o comunidades afectados en el disefio y elaboracion de los proyectos de
intervencion.
7. Incorporar las redes sociales como objeto y como medio en los procesos de intervencion en
Trabajo Social.
R1. Establece relaciones de coordinacion con otros profesionales implicados en el disefio y
ejecucion de las intervenciones con las personas y familias.
R2. Consulta a personas o grupos cercanos aquellos con los que interviene para realizar el
andlisis y la evaluacion diagnostica.
8. Potenciar la perspectiva de intervencion grupal como alternativa de actuacion profesional,
apoyando la creaciéon y desarrollo de grupos, acompanandoles en sus diferentes etapas, para
estimular el crecimiento individual y las habilidades de relacion interpersonal.
R1. Sabe coordinar la actuacién del grupo como unidad de intervencioén, formando a cada
uno de los componentes para el desarrollo y la autogestion del grupo.
R2. Es capaz de orientar y asesorar al grupo y a sus miembros ante situaciones de conflicto
o de cambio.
9. Favorecer las actuaciones profesionales de prevencion primaria y secundaria, evaluando las
situaciones y comportamientos de riesgo y estableciendo alternativas de actuacion.
R1. Disena actuaciones destinadas a prevenir la aparicion de problemas en poblacién de
riesgo.
R2. Tiene conocimientos para establecer medidas destinadas a evitar la cronificacién o
agravamiento de situaciones problematicas de personas, grupos o comunidades.
10. Analizar y sistematizar el conocimiento que se deriva de la practica cotidiana del Trabajo Social
y las aportaciones de la investigacion social, para actualizar y mejorar las estrategias de
intervencion profesional.
R1. Es capaz de reflexionar sobre la practica cotidiana, proponiendo mejoras en la
intervencion.
R2.Sabe medir la evolucion de la intervencion social, utilizando diferentes instrumentos de

recogida de informacién, que permiten introducir mejoras en la intervencion cuando es




oportuno.
11. Establecer estrategias de actuacion para prevenir y afrontar los riesgos derivados del estrés
profesional y promover el auto-cuidado de los trabajadores sociales.
R1. Participa activamente en grupos de supervision pre-profesional, donde plantea dudas y
dilemas y obtiene orientaciones adecuadas.
12. Conocer, disefar y elaborar instrumentos profesionales que recojan de forma clara, precisa y
actualizada la informacion necesaria para la valoracion y toma de decisiones profesionales.
R1. Disefia y elabora instrumentos que permiten transmitir informacion sobre la situacion de
las personas a otros profesionales implicados en la intervencion.
R2. Elabora instrumentos que permiten recoger y “acumular” informacion relativa a cada
una de las personas, grupos o comunidades que permitan disefar actuaciones idéneas
futuras.
13. Promover el trabajo en equipo aprovechando sus beneficios como espacio de reflexion y
orientacién de la practica y como instrumento para el analisis de situaciones y el disefio de
alternativas de intervencion que abran vias de colaboracion profesional.
R1. Conoce y comprende las funciones de otros profesionales que participan en la
intervencion profesional.
R2. Participa en reuniones destinadas al disefio y evaluacion de la intervencidon con las
personas.
R3. Conoce y desarrolla habilidades de comunicacion interpersonal como herramienta de
gestion.
14. Desarrollar la capacidad de negociacion y mediacion como estrategia de intervencion destinada
a la resolucion alternativa de conflictos.
R1.Disefia y aplicar actuaciones que implican actuaciones que implican acordar y/o
negociar las intervenciones con los propios implicados (personas, grupos y comunidades).
15. Conocer y trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del Trabajo Social,
asegurando la calidad en el desempeno profesional y la mejora permanente.
R1. Reflexiona y autoevalla su practica para implementar mejoras en su actuacion
profesional.
16. ldentificar y gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre los mismos.
R1. Reflexiona y afronta los conflictos éticos que surgen en su actividad, a la luz de los
codigos éticos.
17. Promover el conocimiento sobre las organizaciones en las que el trabajador social desarrolla su
actividad y sus implicaciones para la practica profesional.
R1.Conoce las diferentes entidades y comprende y respeta sus peculiaridades

institucionales y del colectivo de atencion en el disefo de actuaciones.




18. Incorporar la perspectiva de realizacion de “buenas practicas” en el analisis del quehacer
profesional en las distintas entidades.

R1. Conoce y distingue principios y modelos de intervencion social de calidad.

19. Promover una practica del Trabajo Social que se desarrolle en el marco de la ética profesional,
poniéndose de manifiesto en practicas no discriminatorias, respetuosas con la autodeterminacion.

R1. Disena intervenciones profesionales respetuosas con los intereses y las peculiaridades de las

personas o grupos implicados.

R2. Aplica los principios profesionales en la intervencion, especialmente la autodeterminacion.

20. Estimular la participacion de las personas y colectivos con los que se interviene, capacitandoles
para que lideren sus procesos de cambio, valoren su evolucién y decidan nuevas vias de actuacion.

R1. Recoge la perspectiva e intereses de las personas atendidas en el disefio y ejecucion de la

intervencion.

R2. Disefa intervenciones que empoderen a las personas/grupos/comunidades, estimulando la

autodeterminacion en sus procesos de cambio.
21. Analizar criticamente la realidad social, como forma de identificar y prevenir la aparicién de
nuevas problematicas sociales.

R1. Conoce y comprende las implicaciones de los problemas sociales en las situaciones y

contextos en los que se desarrollan las personas afectadas.

R2. Es reflexivo y creativo a la hora de aportar analisis y soluciones a los problemas sociales.

22. Conocer y evaluar los codigos de ética del Trabajo Social, y su aplicabilidad en contextos
especificos.

R1. Aplica el codigo deontoldgico del Trabajo Social en la realizacion de su actividad profesional.
23. Desarrollar el pensamiento critico que permita la revision, el avance y la mejora de las
metodologias de intervencion social.

R1. Conoce las principales corrientes teoricas de intervencién social.

24. Desarrollar una sensibilidad social que parta de la identificacion de las causas de los problemas
sociales para potencias la promocién de las personas.

R1. Define y distingue los elementos causales de caracter social implicados en la génesis y

desarrollo de los problemas de las personas.

R2. Detecta las principales causas presentes en las distintas problematicas sociales y sus

interdependencias.

R3. Conoce la importancia de la funcidon de promocion del individuo dentro de la practica del

Trabajo Social.
R4. Sabe aplicar las habilidades de comunicacién que permitan concienciar a las personas,

grupos o comunidades de las causas de sus propios problemas.




BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Temas transversales a trabajar.

1. Supervision individual: clarificando fortalezas, areas de mejora, competencias y expectativas

2. Estudio de la Institucion. Contexto de la Comunidad. Problemas y necesidades atendidos en el

Centro de Practicas

3. Trabajo en equipo

4. Cuidado y autocuidado profesional

5. Las aportaciones de la mediacion en el quehacer profesional.

6. El papel del “empoderamiento” en el escenario actual de la intervencion profesional.

7. Trabajo de “Calidad”: Registro y tratamiento de la informacion

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodoldgicos generales de la asignatura
' Metodologia Presencial: Actividades

Practicas de Campo: se desarrollan en centros colaboradores, con una metodologia de

ensefanza basada en el aprendizaje tutorizado por un/a trabajador/a social. La asistencia a los
centros abarca el periodo comprendido entre el 4 de octubre 2017 y el 18 de abril de 2018, martes
y miércoles, cinco horas cada dia (registro de las mismas)

Supervisién de las practicas se lleva a cabo con un método activo de trabajo en grupos reducidos.
Estos facilitan la comunicacién y el conocimiento en profundidad de los miembros del grupo, sus
centros de practicas y la actividad que cada uno de ellos desarrolla, solucionando dudas o
conflictos planteados y profundizando en los temas establecidos. La asistencia a la supervision
sera quincenal y de caracter obligatorio.

Supervisién Individual: Al iniciar el curso se realiza una entrevista individual al estudiante para
establecer un plan personalizado de aprendizaje. Mediado el curso se mantiene otra entrevista
individual con cada estudiante para valorar la evolucién de su aprendizaje e introducir los cambios

y mejoras oportunos que permitan un mayor aprovechamiento.

Metodologia No presencial: Actividades

Trabajo Auténomo: Incluye actividades de estudio de los contenidos tedricos y practicos,
fundamentalmente lectura de textos seleccionados, elaboracion de esquemas, resumenes y/o
cuadros, busqueda y analisis de materiales bibliograficos, datos y memorias. También el

estudiante ha de preparar los trabajos tedricos y practicos para entregar y/o exponer en clase.




RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO
‘ HORAS PRESENCIALES
Clases tedricas Clases prdacticas Actividades Evaluacién
(Cenfros de Prc’cﬁcos) académicamente dirigidas
30 180 10
HORAS NO PRESENCIALES
Trabdjo auténomo Trabajo autdénomo Readlizacién de trabajos Estudio
sobre contenidos sobre contenidos colaborativos
tedricos prdcticos

140
EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION:

Actividades de evaluacion CRITERIOS PESO
Preparacion de los temas Actualidad de la informacién presentada (tedrica
correspondientes a los ejes y practica, incluyendo datos poblacionales).

sefialados de andlisis y estudio: Extensa revision bibliografica.

1. Supervisién individual: clarificando Creatividad del Trabajo.

fortalezas, areas de mejora, Originalidad y la innovacion.

competencias y expectativas Estructuracion del trabajo

2. Estudio de la Institucion. Contexto de la

Comunidad. Problemas y necesidades Uso de un lenguaje escrito profesional.

atendidos en el CP Correccion ortogréfica y gramatical. 35%

3. Trabajo en equipo Coherencia de los contenidos de la propuesta.

4. .Cuidado y autocuidado profesional s .
Analisis reflexivo.
5. Las aportaciones de la mediacién en el

quehacer profesional Presentacion clara y bien organizada.

6. El papel del “empoderamiento” en el Capacidad expositiva.
escenario actual de la intervencion Uso adecuado del tiempo de exposicion.
profesional.

7. Trabajo de “Calidad™: Registro y

tratamiento de la informacion

10



Actualidad de la informacion presentada.
Presentacion clara y bien organizada.
Integracion de todos los elementos de las
practicas.

Correccion ortografica y gramatical.

Memoria de practicas Capacidad de analisis y sintesis. 35%
Capacidad critica y autocritica.

Incorporacion de elementos de analisis tedrico y
conexion tedrico practica. Originalidad del
trabajo.

Reflexién sobre las mismas

Informe de evaluacion del Centro | Valoracion de aprendizaje y actitudes 259
de Practicas desarrolladas en las practicas. °

Asistencia.
Puntualidad

o ) Participacion Activa.
Supervisiones de Practicas . ) )
Preparacion previa de los materiales y temas a 5%
tratar.

Actitud de escucha y dialogo.

Para poder ser evaluado, el estudiante tendra que :
1.- Tener cubierto el requisito de asistencia a las supervisiones y al centro de practicas establecido

en las normas académicas de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales.

2.- Haber entregado todos los trabajos solicitados.

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Memoria de practicas | 11 de Diciembre 2017 (formato

electronico)

Memoria de practicas |l 23 de Abril 2018 (formato electrdnico)

Presentacion de los diferentes trabajos Segun guia (formato electronico)

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Libros de texto
%+ Lazaro, S.; Rubio, E. ; Juarez, A.; Martin J.; Paniagua, R. (2007) “Aprendiendo la practica del

Trabajo Social” Madrid. Universidad Pontificia Comillas.

Paginas web
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Federacion Internacional de Trabajadores Sociales: www.ifsw.org

Consejo General de Colegios profesionales de trabajadores sociales: www.cgtrabajosocial.es

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales: www.mtas.es
Trabajo Social en Red: www.tsred.org

Revista Entorno Social: www.entornosocial.es
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http://www.ifsw.org/
http://www.cgtrabajosocial.es/
http://www.mtas.es/
http://www.tsred.org/

