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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura
Nombre | Sistemas de Produccién y Fabricacion
Caédigo DOI-IIND-525

Titulacion Master en Ingenieria Industrial

Curso Primero

Cuatrimestre 12

Créditos ECTS 6

Caracter Obligatorio/ formacién Basica

Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccidn y Logisticos
Coordinador Pedro Sanchez Martin

Nombre Sara Lumbreras
Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccion y Logistica; Economia y Finanzas
Despacho SM26

e-mail sara.lumbreras@comillas.edu

Horario de

, Previa peticion por correo electrénico
Tutorias

Nombre Susana Ortiz
Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccidn y Logistica; Economia y Finanzas
Despacho AA25.D-406

e-mail susana.ortiz@comillas.edu

Horario de

, Previa peticidn por correo electrénico
Tutorias

Nombre Pedro Sanchez
Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccidn y Logistica; Estadistica e Investigacion Operativa
Despacho AA25.D-409

e-mail pedro.sanchez@comillas.edu

Horario de
Tutorias

Previa peticién por correo electronico




UN‘VERSIDAD 4
ICAI *

CoMILLAS

Nombre Adriana Acevedo
Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccion y Logistica; Estadistica e Investigacion Operativa
Despacho

e-mail aacevedo@comillas.edu

Horario de

, Previa peticion por correo electrénico
Tutorias

Nombre Carlos Martin Maroto
Departamento Organizacion Industrial

Area Sistemas de Produccidn y Logistica; Estadistica e Investigacion Operativa
Despacho

e-mail cmmaroto@comillas.edu

Horario de
Tutorias

Previa peticion por correo electrénico
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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacién al perfil profesional de la titulacion

En el perfil profesional del alumno de Master, esta asignatura pretende adentrar al alumno en el
conocimiento de los sistemas de produccion y fabricacion. Su contenido esta enfocado a la gestiéon
de sistemas productivos y logisticos, a los sistemas de informacion a la direccion, asi como a la
gestion de calidad.

Al finalizar el curso los alumnos deben ser capaces de:

e Seleccionar e integrar herramientas y técnicas para el disefio, desarrollo y fabricacién de
productos.

e Disefiar productos industriales basicos de acuerdo con estas herramientas.

e Disefiar y analizar sistemas productivos y logisticos utilizando las tecnologias adecuadas
incluyendo los procesos de fabricacion y las técnicas del transporte y manutencién industrial.

e Disefiar la distribuciéon de una planta industrial teniendo en cuenta la capacidad de la fabrica y el
proceso productivo.

e Conocer las ventajas de un sistema integrado de fabricacion.

e Organizar el trabajo y realizar una gestion bésica de recursos humanos.

e Aplicar técnicas para el estudio de métodos y la medicién del trabajo

e Tener conocimientos basicos sobre prevencion de riesgos laborales.

Esta asignatura tiene un caracter mixto tedrico-practico por lo que a su parte tedrica se le
complementa con actividades practicas en formato de casos ejemplo de distintos sectores

productivos y sesiones en laboratorio de software CAD-CAM-CAE-PLM y de précticas de procesos
industriales de montaje.

Prerrequisitos

No se exigen requisitos previos.
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BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos — Blogues Tematicos

Tema 1: INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FABRICACION

1.1 Decisiones estratégicas y tacticas en los sistemas productivos y logisticos.
1.2 Objetivos de los sistemas productivos. Tendencias actuales.

Tema 2: DISENO Y DESARROLLO DE PRODUCTOS

2.1 Estrategia y ciclo de vida de producto.

2.2 Ingenieria concurrente, ingenieria de valor, despliegue de la funcién de calidad (QFD).
2.3 Disefio modular, disefio robusto, DFMA, disefio ecoldgico.

2.4 Gestion del ciclo de vida del producto. CAD, CAM, CAE, PLM y ERP.

2.5 Tecnologias de grupo. Planos de ingenieria y planos de montaje.

Tema 3: SELECCION Y DISENO DE SISTEMAS PRODUCTIVOS

3.1 Tipos de procesos productivos.

3.2 Herramientas para el analisis y disefio de procesos. Reingenieria de procesos.

3.3 Planificacién de las necesidades de capacidad.

3.4 Tecnologias de produccion en entornos de fabricacion automatizada: FMS, transporte y
manutencién industrial.

3.5 Control de calidad de procesos.

Tema 4: DISTRIBUCION EN PLANTA (LAYOUT) Y DISENO DE TRABAJO

4.1 Tipos de layout. Orientacion al proceso, al producto, de posicidn fija, en almacenes y en célula.
4.2 Equilibrado de la linea de montaje. Planificaciéon de la mano de obra.

4.3 Medicion del trabajo. Estudio de tiempos, sistema de tiempos predeterminados, muestreo del
trabajo.

4.4 Disefio del trabajo. Componentes del disefio y estudio del trabajo. Estudio de métodos.

4.5 Prevencion de riesgos laborales.

Tema 5: LEAN MANUFACTURING

5.1 Principios Lean.

5.2 Andlisis del valor de los procesos.VSM.

5.3 Factores clave del Lean. Proveedores, Layout, Inventario, Programacién, Calidad, Delegacién de
poder.

5.4 Técnicas de resolucion de problemas. SMED, Gestion visual, 5S, TPM, Takt time, Balanceado,
Kanban, Just in Time.
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Competencias —Resultados de Aprendizaje
Competencias

Competencias Generales

U

CG1. Tener conocimientos adecuados de los aspectos cientificos y tecnologicos de: métodos
matematicos, analiticos y numéricos en la ingenieria, ingenieria eléctrica, ingenieria
energética, ingenieria quimica, ingenieria mecanica, mecénica de medios continuos,
electronica industrial, automatica, fabricacion, materiales, métodos cuantitativos de gestion,
informatica industrial, urbanismo, infraestructuras, etc.

CG2. Proyectar, calcular y disefiar productos, procesos, instalaciones y plantas.
CG3. Dirigir, planificar y supervisar equipos multidisciplinares.

CG5. Realizar la planificacion estratégica y aplicarla a sistemas tanto constructivos como de
produccion, de calidad y de gestion medioambiental.

CG6. Gestionar técnica y econémicamente proyectos, instalaciones, plantas, empresas y centros
tecnolégicos.

Competencias de Formacion Basica

CB2. Saber aplicar e integrar sus conocimientos, la comprension de estos, su fundamentacién
cientifica y sus capacidades de resolucién de problemas en entornos nuevos y definidos de
forma imprecisa, incluyendo contextos de caracter multidisciplinar tanto investigadores como
profesionales altamente especializados.

CB4. Ser capaces de predecir y controlar la evolucion de situaciones complejas mediante el
desarrollo de nuevas e innovadoras metodologias de trabajo adaptadas al ambito
cientifico/investigador, tecnolégico o profesional concreto, en general multidisciplinar, en el
gue se desarrolle su actividad.

Competencias de Formacion Especifica

CMG5. Conocimientos de sistemas de informacién a la direccién, organizacion industrial, sistemas
productivos y logistica y sistemas de gestién de calidad

CMG6. Capacidades para organizacion del trabajo y gestién de recursos humanos. Conocimientos
sobre prevencion de riesgos laborales

CMI5. Conocimientos sobre métodos y técnicas del transporte y manutencion industrial

CMT2. Conocimiento y capacidad para proyectar, calcular y disefiar sistemas integrados de
fabricacion

Resultados de Aprendizaje

Al final de curso los alumnos deben ser capaces de:

RA1. Seleccionar e integrar herramientas y técnicas para el disefio, desarrollo y fabricacion de
productos.

RA2. Disefiar y configurar productos industriales basicos.
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RA3. Disefar y analizar sistemas productivos y logisticos utilizando las tecnologias adecuadas
incluyendo los métodos y técnicas del transporte y la manutencién industrial.
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RA4. Disefiar la distribucién de una planta industrial teniendo en cuenta la capacidad de la fabrica 'y
el proceso productivo.

RAB. Disefio, calculo e implantacion de un sistema integrado de fabricacion.
RAG6. Organizar el trabajo y gestionar recursos humanos.
RA7. Conocimiento sobre las diferentes técnicas para el estudio de métodos y la medicion del trabajo.

RA8. Conocimientos sobre prevencion de riesgos laborales.

METODOLOGIA DOCENTE
Aspectos metodoldgicos generales de la asignatura

Con el fin de conseguir el desarrollo de competencias propuesto, la materia se desarrollara teniendo
en cuenta la actividad del alumno como factor prioritario. Ello implicard que tanto las sesiones
presenciales como las no presenciales promoveran la implicacién activa de los alumnos en las
actividades de aprendizaje.

Metodologia Presencial: Actividades Competencias

1. Clase magistral y presentaciones generales. Exposicién de los | CG1, CG5, CMG5, CMI5
principales conceptos y procedimientos mediante la explicacién por
parte del profesor. Incluird presentaciones dinamicas, pequefios
ejemplos practicos y la participacion reglada o espontanea de los
estudiantes (24 horas).

2. Resolucidn en clase de problemas practicos y casos. Resolucion | CG2, CG6, CB2, CMT2
de problemas y pequefios casos para situar al alumno en contexto
real de sistemas de produccion y fabricacién. La resolucioén correra
a cargo del profesor y los alumnos individualmente o en grupos de
forma cooperativa (24 horas).

3. Practicas de laboratorio. Se formaran grupos de trabajo que | CG3, CG6, CB4, CMG6
tendran que realizar practicas de laboratorio regladas o disefios de
laboratorio (12 horas).

4. Tutorias. Se realizaran en grupo e individualmente para resolver las
dudas que se les planteen a los alumnos después de haber
trabajado los distintos temas. También se utilizara el espacio de
tutorias para orientar al alumno en su proceso de aprendizaje

Metodologia no presencial: Actividades Competencias

El objetivo principal del trabajo no presencial es llegar a entender y
comprender los conceptos tedricos de la asignatura, asi como ser capaz
de poner en practica estos conocimientos para resolver los diferentes
tipos de problemas
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1. Estudio de los conceptos tedricos. El alumno debe realizar un | CG1, CB2, CMG5, CMI5
trabajo personal posterior a las clases magistrales para comprender
e interiorizar los conocimientos aportados en la materia y
posteriormente poderlos aplicar (48 horas).

2. Resolucién de problemas practicos y casos fueradel horario de | CG2, CG5, CG6, CB4,
clase por parte del alumno. El alumno una vez estudiados los | CMT2
conceptos tedricos debe ponerlos en practica para resolver los
problemas y casos que se le planteen. Pasado un cierto tiempo
desde su planteamiento dispondra de la resolucién completa de los
problemas, pudiendo pedir tutorias con el profesor si lo requiere para
aclaracion de dudas (48 horas).

3. Practicas de laboratorio. Las practicas de laboratorio podran
requerir la realizacion de un trabajo previo de preparacion y finalizar | CG3, CB4, CMG6
con la redaccién de un informe de laboratorio o la inclusién de las
distintas experiencias en un cuaderno de laboratorio.(24 horas)
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Clase teoria/problemas

Teoria Tema 1 Introduccién a los SPF

Laboratorio

Estudio individual de conceptos

his =
teodricos

Evaluacion

Resolucion de problemas y casos

Preparacion previa e informe de
practicas de laboratorio

Resultados de
aprendizaje

Descripcion

Conocer y analizar las decisiones estratégicas

(2h)+ Caso y problemas (1h) + Teoria Lectura y estudio de los de p y casos del RA1 y técticas asi como los objetivos y tendencias
[ Tema 2 Disefio y Desarrollo de productos| teoricos vistos del Tema 1y 2 (4h) tema 1 (2h) actuales de los sistemas productivos a nivel
1h) tesrico y en casos reales

Conocer la estrategia y las etapas del ciclo de
Teorfa Tema 2 Disefio y Desarrollo de . Vida de los productos. Comprender las

Lectur: I |
productos (1h)+ Problemas Tema 2 (2h) (ec'“ ay ef‘”dg’ Id.‘I? os P a2 (6h de ¥ casos del RA2 técnicas de disefio del producto basadas en
+ Caso Tema 2 (1h) eoricos vistos del Tema 2 (2h) ema 2 (6h) ingenieria concurrente, ingenieria de velor y
despliegue de la funcion de calidad (QFD).

[Comprender la utilidad de software CAD, CAM,|

[CAE mediante el disefio de productos
Teoria Tema 3 Seleccion y Disefio de Practica 1 - CAD-CAM con CREO (2h) Examen intercuatrimestral 1 (Temas 1y Lectura y estudio de los contenidos Preparacion para el examen Preparacion y trabajo posterior a la RA3y repasar |industriales basicos. Conocer los tipos de
Sistemas productivos (1h) 2) (1h) teoricos vistos del Tema 1y 2 (2h) intercuatrimestral (4h) préactica 1 (4h) RAly RA2 documentacion ligados al producto y las

\entajas de aplicar Tecnologias de grupo.

Identificar los tipos de procesos
| Teoria Tema 3 Seleccion y Disefio de " . Conacer y aplicar las herramientas para el

N " Lectura y estudio de los contenidos : iy
Sistemas productivos (3h)+ Problemas 1 y 105 del T 3(6h Resolucion de problemas del tema 3 (2h) RA4 andlisis y disefio de procesos. Entender el
Tema 3 (1h) €0ricos vistos del Tema 3 (6h) alcance de la Reingenieria de procesos.

Experimentar la utilidad de software PLM para

el desarrollo continuo de productos
Teoria Tema 3 Seleccion y Disefio de . . . . . industriales bésicos. Conocer las técnicas

N " " " " Lectura y estudio de los contenidos : Preparacion y trabajo posterior a la s
Sistemas productivos (1h)+ Problemas |Practica 2 - PLM con WindChill (2h) " y ooe ol Terma 8 (20 Resolucién de problemas del tema 3 (2h) | s pt p 4: 3o b RA3Y RA4 para planificar las necesidades de capacidad
Tema 3 (1h) €0ricos vistos del Tema 3 (2h) practica 2 (4h) productiva de una empresa. Analizar las
tecnologias de produccion en entomos de
fabricac automatizada
Experimentar el disenio concurrente de
productos mediante el uso de software PLM.
. . N Aplicar conocimientos de procesos de
" : " : Preparacion y trabajo posterior en la o
Casos Tema 3 (2h) Préctica 3 - PLM con WindChill (2h) Resolucion de casos del tema 3 (4h) N pt 3 4: 20 p RA3yRA4 fabricacion en casos de empresas
practica 3 (4h) reales. Conocer sistemas reales de fabricacion
fiexible y de transporte y manutencion
industrial.

Conocer los distintos tipos de Layout de
 Teoria Tema 4 Distribucion en planta y Lectura y estudio de los contenidos fabricas y almacenes. Comprender las
disefio del trabajo (3h)+Caso Tema 4 teori Y 105 del T 4 (6h Resolucion de casos del tema 4 (2h) RA5 y RA6 técnicas de equilibrado de la linea de montaje.
(1h) eoricos vistos del Tema 4 (6h) Conocer casos reales de disefios en planta en

distintos tipos de procesos productivos.
Teoria Tema 4 Distribucién en planta y Lecturay estudio de los contenidos |Conocer los distintos métodos de planificacion
disefio del trabajo (2h)+Problemas Tema teori Y tos del Tema 4 (ah Resolucion de problemas del tema 4 (4h) RA7 de la mano de obra. Comprender los factores

h eoricos vistos del Tema 4 (4h) que afectan al disefio del trabajo.
“Aplicar y expenmentar técnicas de estudio de
Practica 4 - Cronometraje de o Preparacion y trabajo posterior en la métodos y tiempos para el disefio del trabajo.
Casos Tema 4 (2h) . . Resolucion de casos del tema 4 (4h) o RA8Y RA9
@n montaje/desmontaje de motores (2h) @n practica 4 (4h) y | Comprender el alcance de la prevencién de
iesgos laborales.
Teoria Tema 5 Lean Manufacturing (2h) Prueba Intercuatrimestral 2 (Temas 3y 4)| Lectura y estudio de los contenidos RA4 |Comprender los Principios lean
(2h) teoricos vistos del Tema 3, 4y 5 (8h)
[Analizar el valor de los procesos mediante el
N Practica 5 - Ensamblaje en cadena de Lectura y estudio de los contenidos Preparacion y trabajo posterior en la uso de Value Stream Mapping. Experimentar
Teoria Tema 5 Lean Manufacturing (2h) : : " RA4y RAS i o
9 @) motores (2h) teoricos vistos del Tema 5 (4h) préctica 5 (4h) Y el disefio en planta mediante el equilibrado de
la cadena de montaje de un producto
[Conocer los factores clave del Lean.
X . . | Comprender el uso de herramientas lean
Teoria Tema 5 Lean Manufacturing (2h) + Lectura y estudio de los contenidos : "
C Te 5 (2h) 9 en teori y_ tos del Te 5 (4h Resolucion de casos del tema 5 (4h) RA4y RAS basada en Operaciones estandares. Aprender
asos Tema 5 (2h) eoricos vistos del Tema 5 (4h) de la experiencia real de Toyota en la
aplicacion de técnicas lean.
Conocer y aplicar las herramientas lean
- N " " " N " " N basada en la Matriz de habilidades y Técnicas
Teoria Tema 5 Lean Manuf: ing (1h) +| P - Com| n nsambl Lectur: I nten P n rior en |
Peobula ! :5 e: 2’: ufacturing (1h) réctica 6 go pfnc'é zdhe ensamblaje lec!u ay_e ftUdéo Id ? os c; ;‘ idos Resolucion de problemas del tema 5 (2h) r:pfracelé 43" trabajo posterior enla RA4y RAS de resolucion de problemas. Experimentar en
roblemas Tema 5 (1h) le motores (2h) teoricos vistos del Tema 5 (2h) préctica 6 (4h) la mejora del disefio de la cadena de montaje
de un producto

[Conocer y aplicar en problemas otras

herramientas lean: SMED (Single Minute
Teoria Tema 5 Lean (1h) + [Practica industrial Lectura y estudio de los contenidos Resolucion de problemas del tema 5 (2h) Preparacion y trabajo posterior en la RA4y RAS Exchange of Die). Gestion visual (Indicadores

Problemas Tema 5 (1h)

metodologia Kanban (2h)

teoricos vistos del Tema 5 (2h)

practica de kanban (4h)

KPI). Las 5S. TPM (Total Productive
Maintenance). Takt time. Equilibrado de linea.
Kanban. Just in Time.

Problemas Tema 5 (2h) + Repaso
temario asignatura con casos (2h)

Lectura y estudio de los contenidos
teoricos vistos del Tema 5 y repaso de
los temas anteriores (8h
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EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion

Criterios de evaluacion

PESO

Realizacion de examenes:

e Examenes
Intercuatrimestrales

e Examen Final

Comprensién de conceptos.
Aplicacion de conceptos a la
resolucién de problemas
practicos.

Analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos en la
resolucion de problemas.
Presentacion y comunicacion
escrita.

30% Intercuatrimestrales

40% Final

Para aprobar la asignatura los alumnos tienen que tener al menos 4 puntos sobre 10 en la nota de
examenes cuyo valor se calcula pesando proporcionalmente los exdmenes acordes a sus pesos en la nota

de la asignatura.

Realizacién de pruebas de
seguimiento en laboratorio

Preparacion previa de las
practicas de laboratorio

Aprendizaje obtenido en la 20%
realizacién de las practicas
Participacién activa en clase Intervenciones enriquecedoras
en la discusion de casos
Participacién en la resolucién de 10%

problemas en clase
Asistencia presencial

Criterios de Calificacion

La calificacion en la convocatoria ordinaria de la asignatura se obtendrd como:

Convocatoria Extraordinaria

Un 70% correspondera a la nota ponderada de examenes. Esta nota se calcula ponderando
un tercio la calificacion media de los examenes intercuatrimestrales y dos tercios la
calificacion del examen final. En cualquier caso para aprobar la asignatura se exigira una
calificacion minima de 4.0 en la nota ponderada de examenes.

Un 20% correspondera a la calificacion de la preparacion y aprendizaje en las practicas de
laboratorio mediante la ponderacion de las pruebas de tipo test. En cada practica la prueba
de tipo test preparatorio (si lo hubiera) pondera un tercio y dos tercios la nota del test posterior
a la realizacion de la préactica. En caso de que no hubiera test preparatorio la nota del test
posterior a la realizacion de la practica es la nota de la practica.

Un 10% correspondera a la valoracién de las intervenciones en la discusién de casos
practicos, a la participacion activa del alumno en la resoluciéon de problemas en clase y
también al control de asistencia a clase. El reparto de esta valoracion seré a partes iguales
entre la participacion activa en clase y la asistencia a clase.

Un 70% la calificacién del examen de la convocatoria extraordinaria.
Un 20% la calificacion correspondiente a las pruebas de seguimiento en laboratorio

Un 10 % la calificacion de la participacién activa en clase
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La inasistencia a mas del 15% de las horas presenciales de esta asignatura puede tener
como consecuencia la imposibilidad de presentarse a la convocatoria ordinaria de esta
asignatura.
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RESUMEN PLAN DE LOS TRABAJOS Y CRONOGRAMA

.. . : Fechade Fecha de
Actividades presenciales y no presenciales Y
realizacion entrega
e Pruebas intercuatrimestrales Semanas 3y 10
e Examen Final Periodo de
examenes
ordinarios
e Practicas de laboratorio Semanas 3, 5, 6,
9,11y 13
e Lecturay estudio de los contendidos teéricos Después de cada
clase
e Resolucion de los problemas propuestos Semanalmente
e Preparacion de las pruebas intercuatrimestrales que Semanas 2y 9
se realizaran durante las horas de clase
e Preparacion pruebas de tipo test asociadas a las Semanas
practicas de laboratorio 4,6,7,10y 12

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

Clase magistral

Resolucién de

HORAS PRESENCIALES

Practicas

laboratorio

problemas y casos

Evaluacion

N
N
[N
[ee]
[N
N
(o2}

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajo autbnomo Trabajo auténomo Realizacion de trabajos Estudio
sobre contenidos sobre contenidos colaborativos
tedricos préacticos
24 48 24 24
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BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Libros de texto

e Heizer, J., Render, B., Direccion de la produccion y de operaciones. Vol. Decisiones
estratégicas. Ed. Prentice Hall. 2015

e Heizer, J., Render, B., Direccion de la produccion y de operaciones. Vol. Decisiones tacticas.
Ed. Prentice Hall. 2015

Libros de texto

e Russell, R.S. and Taylor, B.W, Operations and Supply Chain Management, 8th Edition,
Wiley. 2014

e Krajewski, L. J., Ritzman, L. P. y Malhotra, M.K.. Operations Management:Processes and
Supply Chains: Global Edition. Ed. Pearson. 2013
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