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LA EXPERIENCIA DE LAS CLASES VIRTUALES
POR VIDEOCONFERENCIA PARA LA ENSENANZA
DE LA INTERPRETACION CONSECUTIVA

Marfa Dolores Rodriguez Melchor
Universidad Pontificia Comillas

A) DATOS GENERALES

Titulo: La experiencia de las clases virtuales por videoconferencia
para la ensenanza de la interpretacion consecutiva

Profesores responsables: Marfa Dolores Rodriguez Melchor {drm@
chs.upcomillas.es)

Titulacién: Licenciatura de Traduccidon e Interpretacidn de la
Universidad Pontificia Comillas

Asignatura: Interpretacion consecutiva (inglés/francés/aleman/
polaco hacia espaiiol)

Destinatarios de la experiencia: Para situar al alumnado objeto
de estudio diremos que se trata de dos grupos de entre 6 y 17 alumnos,
cada uno, de las asignaturas de Interpretacidén Especializada del cuarto
curso de la Licenciatura de Traduccidn e Interpretacion. Un primer grupo
son los alumnos del curso académico 2009-10 vy el segundo los del
curso académico 2010-2011. Estos alumnos han seguido el itinerario de
interpretacién, es decir, se han especializando en interpretacion y trabajan
tanto en la modalidad consecutiva como en la simulténea. Sus lenguas
de trabajo han sido el espafiol, como lengua materna y el ingles, francés,
alemény polaco como lenguas pasivas. Han contado con 15 horas de clases
presenciales de interpretacién a la semana, de las cuales 2 son tedricas
y 3 corresponden a la asignatura troncal de Técnicas de Interpretacion
simultdnea que es compartida con el resto de alumnos de la Licenciatura.
La antigua Licenciatura esta a punto de extinguirse y de ser sustituida por
el Grado en el que solo se impartird la interpretacion consecutiva en cuarto
afo. La modalidad de simultdnea se ha desplazado al Master Universitario
en Interpretacion de Conferencias, aprobado recientemente por 3 ANECA,
que permite una mayor especializacién, una seleccion previa del alumnado
y una mayor cobertura linglistica, incluyendo lenguas activas distintas del
espanol.

Tipo de préactica: Se trata de realizar clases virtuales mediante
videoconferencia, en conexién directa con las Direcciones Generales
de Interpretacidon del Parlamento Europeo y de la Comision Europes.
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Ambas DGs llevan ofreciendo ayuda pedagdgica a la Licenciatura en
Traduccidn e Interpretacién de nuestra Universidad desde que esia
comenzd su andadura. En principio, esta asistencia consistia en destacar
a intérpretes profesionales, funcionarios de las Instituciones Europeas,
a Madrid para que pudieran impartir clase junto con los docentes de la
Universidad Pontificia Comillas y aportar a los alumnos et valor anadido
de su experiencia profesional, su combinacién lingdfstica particular 0
su conocimiento del funcionamiento de las Instituciones de la Uk. Cen
la posibilidad que ofrecen las nuevas tecnologias, ambas Direccicnes
Generales decidieron complementar dicha asistencia presencial con
las clases virtuales. En conexién directa entre Madrid y Bruselas los
alumnos efectuaban sus ejercicios con discursos pronunciados por
oradores nativos que se encontraban en [as salas de videoconferencia de
la Universidad Pontificia Comillas, en presencia de sus profesores, y eran
corregidos posteriormente por los intérpretes profesionales situados en
las dependencias de la Comisién Europea o el Parlamento Eurcpeo. Por
razones técnicas la experiencia se ha limitado, de momento a la modalidad
consecutiva, puesto que las actuales salas de videoconferencia no tienen
cabinas de interpretacién. Se prevé que, a partir del curso gue viene, en
las nuevas instalaciones de ta Facultad de Ciencias Humanas vy Sociales
de Cantoblanco, se puedan realizar las clases virtuales también en la
modalidad simuitanea.

B) DESCRIPCION, OBJETIVOS Y DESARROLLO METODOLOGICO DE LA
PRACTICA INNOVADORA
1. Descripcidn

Este es un proyecto piloto que pretende poner a prueba la
metodologia docente a distancia en el dmbito de la Interpretacién
de Conferencias. Se han realizado un total de é clases virtuales, tres
con el Parlamento Europec vy tres con la Comisién Europea. Durante el
curso académico 2009-10 se pusieron a prueba tanto los sistemas de
videoconferencia existentes como la metodologia a seguir. En las cuatro
ocasiones en que se conectd con Bruselas hubo problemas técnicos debido
a la incompatibilidad de los equipos. AUn asi, se consiguié mantener la
conexién el tiempo suficiente como para poder realizar las clases y las
correcciones que no fue posible realizar mediante videoconferencia fueron
enviadas por corres elecirdnico. Durante el actual curse académico la
situacion ha cambiado, ya gue nuestra Universidad cuenta ahora, en su
sede de Alberto Aguilera, con una nueva sala de videoconferencia que
cuenta con egquipos muy avanzados y potentes. En las dos ocasiones en
que hemnos conectadoe con Bruselas la conexion se ha mantenido con muy
buena calidad y (a clase ha discurrido sin ninguna incidencia. En este curos
la primera videoconferencia se realizo en el marco de la Semana de (a
Ciencia de la Comunidad de Madrid el dia 19 de noviembre de 2010, fue
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retransmitida en directo al publico congregado en el Aula Maga y conté con
la presencia en |3 sala de Madrid de |z sefiora Olga Cosmidou, Directora
General de la DG-INTE del Parlamento Europeo. La segunda clase virtual
realizada este curso fue con la Comision Europea, el dia 11 de marzo, vy
conté con la presencia en la sala de Bruselas del Director General de (a
DG-SCIC de dicha Institucion, el sefior Marco Benedetti.
2. Objetivos

Teniendo en cuenta que la técnica permite actualmente la
realizacién de videoconferencias de excelente calidad de imagen vy sonidg,
es evidente que en el dmbito internacional la interpretacidn entre las
distintas lenguas utilizadas por los intervinientes se empieza a ofrecery a
ytilizar. Hasta la fecha este campo esta siendo explorado para proceder a
una regulacion técnica y profesional. Las primeras experiencias realizadas
por el Consejo de la Unién Europea {Cumbre informal de Hampton Court en
2005) han demostrado que esta modalidad de interpretacidn cuenta con
evidentes ventajas, pero también con muchos inconvenientes. Entre las
ventajas cabe citar el ahorro en gastos de viaje, la posibilidad de realizar
reuniones en edificios histdéricos donde no serfa posible instalar cabinas
o la nada desdenable reduccion del impactc medioambiental de la huella
de carbono provocada por el desplazamiento de numerosos intérpretes
{en reuniones de (a2 UE con combinacién completa de 23 lenguas podemos
estar hablando de cientos). Entre los inconvenientes se encuentran la
falta de contacto fisico con la sa!a de conferencias y los ponentes, con
la consiguiente peérdida de informacion contextual y no verbal, la mayor
fatiga que trabajar en estas condiciones provoca en los intérpretes, pero,
sobre todo, la falta de adecuacidn técnica de los sistemas actuales’.

En el ambito pedagdgico, se esta intentando también desarrollar
esta modalidad, dado que se percibe como una solucion de futuro para las
conferencias internacionales multilingles y se intuye que los problemas
técnicos acabaran siendo solventados en breve. Bajo la coordinacidn de
{a ET! de Ginebra? se han realizado varias videoconferencias multipuntos
con diferentes Universidades europeas dentro del programa del Master
Europec en Interpretacidn de conferencias (EMCP). En Espafa, segin
nuestras ultimas informaciones, la Universidad Pontifica Comillas es la
Unica que ha realizado este tipo de experiencias con las Instituciones de
la Unidn Europea. Al no tener Master sino Licenciatura, no hemos podido

1 http://scic.ec.europa.eu/europaljcms/c_5421/videoconferencia-con-mensajeria
[consultada el 28 de abril de 2017]
2 http://tive.eti.unige.ch/ [consultada el 28 de abril de 2011]

3 http://www.emcinterpreting.org/ [consultada el 28 de abril de 2011]




participar en las clases virtuales del EMCI, pero, dado que a partir del curso
que viene comienza a impartirse el Master Universitario en Interpretacién
de Conferencias, hemos entablado ya contactos para poder ser incluidos
en experiencias futuras. Esta modalidad de ensefianza a distancia eg
especialmente eficaz para garantizar la cobertura de idiomas minoritarios
0 combinaciones linglisticas complicadas {maltés, hingaro, finés, estonio,
etc.) que son de gran interés para el mercado de las Instituciones Europeas,
pero para los que dificilmente se encuentra profesorado /n situ,

3. Desarrollo metodalégico

En la clase de consecutiva por videoconferencia el entorno virtual
impone un uso estricto de los tiempos destinados a cada actividad. Para
coordinar entre los dos puntos se elabora un guion/escaleta que incluye a
los participantes con su afiliacién, cargoofuncién enla clase y combinacién
linglistica, las actividades y duracién de las mismas. Normalmente
se empieza por una ronda de presentaciones vy discursos formales
preliminares. Luego se procede al ejercicio en si.que consiste primero en
la exposicién de un discurso en idioma extranjero {inglés, francés, aleméan
0 polaco) de una duracién de entre 5 y 7 minutos. A continuacién el alumno
designado, que ha tomadc notas previamente, realiza su prestacién
interpretando el discurso hacia el espanol. Cuando terming, los asesores
linglisticos de las Instituciones Europeas proceden a la correccién del
ejercicio. Cuando los ejercicios han terminado {generalmente se hacen
unos 4 o 5 por clase de dos horas) se hace un balance generaly se permite
a los alumnos hacer preguntas u observaciones. Una vez concluida la
conexion con Bruselas, los docentes de Comillas efectlan una correccién
mas detallada o inciden en ciertos puntos recurrentes que pueden detectar
mejor gracias a su conocimiento mas amplio de las fortalezas y deficiencias
de cada alumno en particular, Estamos hablando de grupos muy reducidos
y que tienen muchas horas de clase a |3 semana con los mismos docentes.
El uso de la videoconferencia les aporta a los alumnos un punto de vista
nuevo vy sin prejuicios sobre su nivel y permite a los docentes hacer mas
hincapie en los problemas detectados por los asesores externos que
carrigen los ejercicios con un estilo mas cercano al de la seleccién de
persanal de los exdmenes para las Instituciones Europeas que al enfoque
pedagdgico académico. La clase se complementa con el envio, por parte
de los asesores de una plantilla de evaluacién cumplimentada para cada
alumno que ha intervenido, especificando aciertos vy errores y ofreciendo
consejos para mejorar la técnica de consecutiva,

C) COMPETENCIAS QUE SE DESARROLLAN Y EVALUACION

Incluimos una lista de las competencias desarrolladas mediante
esta actividad sequn las contempladas para el Master Universitario en
Interpretacién de Conferencias, Una vez realizadas las pruebas del estudio
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iloto durante estos dos primeros anos, consideramos que el proyecto
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: t4 maduro para poder ser introducido en el postgrado y comenzar con
iy aplicacion también, a la ensefianza de la interpretacion simultanea.

su

Consideramos que médiate el uso de es@ herramienta do;fedntg
innovadora se acerca a los alumnos a lo que sera con toda proba{bm (ar
oy realidad profesional dentro de pocos anos y se'lgs ofre::e beﬁ; Vf Sn
afadido de poder acercarse a prqfesxona{es en ejercicio que Lr:’af aja,;abl,:
ias Instituciones Europeas. Ademas de l;s Fompetencuas especi I;:asued:
interpretacion de conferencias, se estudiarg en un fulturotcomo smpcativa
evidenciar el desarrollo de otras ’competen.cxas ld.e indole comu e
como la capacidad de hablar en publlco,'de 1dentsﬁcar.e{ lenguaje fo e
y la dinamica de las reuniones por videoconferencia o la capacida
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organizativa de los tiempos y el orden de las intervenciones
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COMPETENCIAS GENERALES

- [NSTRUMENTALES ; |
Demuestra capacidad avanzada de andlisis v sinfesis de informacidn relativa a
G la interpretacion de conferencias (IC)

CGI2 Muestra un alto dominio de comunicacion oral en su lengua A
H !
ceI3 Tiene conocimientos avanzados de sus lenguas By C (nivel MCER €1 0 C2)

Es capaz de gestionar eficazmente informacion especializada en el dmbito de
CGla =R

Muestra habilidades para la resolucién de problemas profesionales en el
CGlb dmbito de 13 1C

PERSONALES |
Maneja habilidades en las relaciones interpersonales en el entorno profesional
CGP3 delalC

Muestra rigor y seriedad en el desempeno profesianal como intérprete de
CGP4 conferencias

Sabe utilizar las habilidades de trabajo en equipo a nivel profesional como

CGPS intérprete de conferencias

Es capaz de trabajar en equipo en un contexto internacional en el ambito
CGPs profesional de la IC
SISTEMICAS

Es capaz de aplicar los conocimientos a & préctica profesional de la
CGS2 interpretacion de conferencias

ldentifica y comprende las de las cuituras y costumbres de los paises de sus
CGS4 lenguas de trabajo como intérprete de conferencias

Sabe adaptarse a nuevas situaciones y entornas profesionales en el ambito

G636 deta IC
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Cel Muestra un nivel alto en {as competencias sociolingtistica del uso de las
lenguas de trabajo en {a IC

CES Maneja destrezas avanzadas de técnicas de interpretacidn consecutiva y
simulitanea de conferencias

CE7 Congce y comprende en profundidad el funcionamiento de ta Unidn Eurcpea y
sus implicaciones para el ejercicio de ta IC

CE8 Conoce y comprende en profundidad tas principales politicas comunitarias
y tas cuestiones claves para su desarrollo future, v sus implicaciones en el
sjercicio de la IC

CE10 Conoce, comprende v analiza en profundidad la teoria y el razonamiento
econémicos v muestra capacidad de aplicarlos a cuestiones internacionales,
teniéndolos en cuenta en-el ejercicio profesional de la IC

CEil Analiza e interpreta la situacién geopolitica, econdmica, clentifica v social de la
actualidad internacional y las tiene en cuenta enta IC

D) REFLEXION Y VALORACION

Estaactividad forma parte de un proyecto piloto gue nos proponemos
materializar como parte de nuestro programa docente una vez se proceda
al cambio completo al nuevo sistema de Bolonia. Con la separacion de
los estudios de interpretacidn de Conferencias en Grado (técnicas de
comunicacion oral, interpretacion de enlace v consecutiva) y Postgrado

{interpretacion de conferencias) y los avances técnicos gue permitirdn
practicar la simultanea también en as clases virtuales creemos que es el
momento de iniciar, como ya lo han hecho otras universidades extranjeras,
la ensefianza a distancia de la interpretacidn, usando esta herramienta
de {as videoconferencias para reforzar ciertos aspectos didacticos y dar
cabida a idiomas que no habiamos ensenado antes.

Una vez superados los primeros problemas técnicos que se
presentaron debido a la incompatibilidad de los equipos y desarrollada
una estructura de las clases mediante el seguimiento estricto de un guién/
escaleta que regula los tiempos y turnos de palabra la realizacién de las
videoconferencias representa un desafio técnico menor de lo esperado
en un principio y que, ciertamente, ha sido muy valorado por todos los
intervinientes, incluidos los alumnos. Ya solo el hecho de que las dos
Instituciones Europeas que han participado lo hayan hecho a nivel de
Directores Generales nos muestra el interés que tienen ambas en este
instrumento docente.
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