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RESUMEN DEL PROYECTO

En este proyecto se tratara de llevar a cabo una optimizacién de la obtencion de
informacion de la base de datos mediante el uso de la cache de Oracle Coherence. Para ello
se desarrollaran diversas utilidades para facilitar tanto la gestiobn como la administracion de
la aplicacion gestora de las caches. Asi mismo, se implementaran diversos procesos para
mejorar la conciliacion y asegurar la correcta comunicacion entre Golden Source y Oracle
Coherence.

Palabras clave: Caché Oracle Coherence, Base de datos, Optimizacion, Middleware

1.

Introduccion

La informacion es una de las piezas claves de la sociedad actual. EI problema de la
informacion se da en el momento del acceso a su almacenamiento en las bases de
datos, ya que se suelen producir cuellos de botella. Por ello es de vital importancia de
una buena planificacion en el acceso a la memoria, para poder optimizar la obtencion
de dicha informacién y reducir los tiempos de latencia al minimo posible.

Definicion del proyecto

Para la optimizacion del funcionamiento de la base de datos, que existe actualmente en
el repositorio global de BBVA CIB (Corporative Investment Bank) se ha desarrollado
un nuevo modelo del funcionamiento de la plataforma de gestién de peticiones y
respuestas existentes.

Este nuevo modelo se denominard Fase |, por la posibilidad de la existencia de un
nuevo modelo en un futuro si el actual Proyecto funciona de la manera esperada.

La Fase | esta representada por el diagrama que se muestra a continuacion.
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3. Descripciodn del sistema

Para la realizacion del modelo, mostrado en el epigrafe anterior, se han desarrollado
dos aplicaciones.

e En primer lugar se trata de la aplicacion de gestion de las peticiones y las
respuestas del BBVA, cuyo funcionamiento dado es el siguiente.
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Una herramienta de pruebas regresivas que permita comprobar el funcionamiento

la plataforma anterior, los encargados del

mantenimiento, asi mismo como de la simulacion de nuevos entornos de trabajo,
dentro de la propia empresa. El funcionamiento de la aplicacion se ilustra en los
siguientes diagramas.
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4. Resultados

En el dmbito de los resultados cabe diferenciar entre los obtenidos en la herramienta de

Y

respuesta a la cola
de respuestas

pruebas regresivas y los obtenidos en la plataforma de gestion:

Pruebas regresivas: El funcionamiento de dicha herramienta se ha producido
como todo un éxito en el ambito de la empresa. Este éxito se debe al resultado de
agilizar el proceso de comprobacion del funcionamiento de la plataforma de gestién
de peticiones, hasta ahora implantada (Golden Source), y ha permitido comprobar
el funcionamiento de la nueva e incluso ayudar a la correccion de errores en el
tratamiento de las peticiones e incorporarlas dentro del ciclo de vida del software.

Plataforma de gestion: La nueva plataforma de gestion de peticiones y respuestas
se ha presentado como una novedad muy bien recibida dentro del area Corporate
Investment Banking, de entidad empresarial. Esto se ha debido gracias al alto
rendimiento que esta ofreciendo, frente a la plataforma anterior, y la eficiencia con

la que esta respondiendo a las peticiones que le llegan.




5. Conclusiones

El proyecto desarrollado ha cumplido con creces cada uno de los objetivos que se tenian
previsto realizar, con éxito. Asi, en esta Fase | del proyecto, se ha conseguido que los
tiempos de respuesta de la base de datos hayan disminuido del orden de entre 300ms y
varios segundos la respuesta de las peticiones de los servicios de BBVA.

Esto hizo posible que uno de los retos mas importantes fuese solventado, la falta de
eficiencia en la velocidad de respuesta que estaba llevando a cabo la plataforma de gestion,
Golden Source, de las peticiones y respuestas.
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ABSTRACT

This Project consists in the optimization of the information obtaining from the database
with the Oracle Coherence’s cache. For this purpose, some utilities will be developed to
ease the management and the administration of the management application. Moreover
some process will be implemented to improve the conciliation between Golden Source and
Oracle coherence and to ensure a good communication between this two tools.

Keywords: Oracle Coherence’s Cache, Database, Optimization, Middleware.

1. Introduccion

Information is one of the main pieces in our society. The most important problem that
information has is produced when the access of this information kept in databases is
taking place, due to bottleneck use to be suffered. This is the reason why a good
planning in the memory access to be able to optimize the obtaining of the information
and to reduce the latency times as possible is necessary.

2. Project definition

For the database working optimization, which nowadays exists in the BBVA CIB
global repository, a new operating model for the program that is responsible for the
requests and responses management has been developed.

This new model will be called Phase I, due to the possibility of a new model in the
future if the project works correctly.

Phase | is represented by the next diagram.
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3. Descripcion del sistema

For develop the model presented in the last chapter, two applications have been
developed.

o First application is the responsible of manage the requests and responses from
BBVA, which work is the next.
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functioning of the application is shown next.
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4. Resultados

In the field of results the differentiate between obtained in the testings tool program and
those obtained in the Handler application has to be shown:

e Testings tool: The performance of this application has been successfully in the
field of the company. This success is debt to the agility of the performance
checking in the requests and responses management application that was
working until now, and it has permitted check the performance of the new



application too. Moreover tis application has corrected some errors in the
management of the requests and has helped to applicate them.

e Handler application: The new application has been a welcome innovation in
the area if Corporate Investment. This is due to the high performance the
application is offering and to the efficiency which it is answering to the requests
it receives.

5. Conclusiones

The project developed has more than fulfilled the targets that were fixed. In the phase | a
decrease of the answering time between 300ms and a few seconds of the requests from
BBVA services was got.

This decrease makes possible that one of the most important challenges was solved, which
is the lack of efficiency in the answering speed in Golden Source, the management
platform of requests and responses.
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Capitulo 1. INTRODUCCION

La sociedad actual se encuentra tan acostumbrada al uso y tratamiento de la informacion,
que incluso se ha acufiado con el nombre de Sociedad de la informacién. Actualmente la
informacién es uno de los pilares de la economia moderna, tanto es asi que las mayores
empresas del mundo dedican su negocio, exclusivamente, a compartir la informacion de

sus clientes, estas empresas son las Redes Sociales.

La informacién juega un papel clave en cualquier tipo de transaccion que se lleva a cabo,
ya que cualquier persona se informa previamente de la otra parte de la transaccion antes de
llevarla a cabo. Asi mismo, ninguna empresa contrata a ningin empleado sin llevar a cabo
una busqueda previa de su informacion personal, para garantizar que cumpla el perfil

deseado por la empresa.

El dominio de la informacion en la actualidad es tal, que abundan los casos de politicos
que tienen que retractarse, o incluso dimitir, por comentarios que quedan guardados desde
hace afios en bases de datos de informacion a la espera para salir a la luz y atormentar a los

que pronunciaron dichas palabras.

Toda esta informacion tiene que estar almacenada en algun lugar, las bases de datos, que se
encargara de distribuirlo y de responder a las peticiones llegadas por los usuarios que
quieran saciar sus necesidades de conocimiento. Esta informacion sale de la base de datos
por un canal que seré el encargado de llevarlo al destinatario. El problema radica en este
canal de salida que pasa a convertirse en un unico punto de salida de informacion pudiendo

Ilegar a producirse un cuello de botella si Ilegan demasiadas peticiones.

Un cuello de botella se produce al tratar de enviar cualquier tipo de comunicacién por un
unico punto que es capaz de procesar una menor tasa de bits de la que estas enviando, lo

cual producira un retraso en las comunicaciones.
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Estos retrasos no seran importantes si se trata de informacién como emails, en la cual los
tiempos de retraso no generan ningdn tipo de malestar entre los interlocutores. El problema
aparece cuando la comunicacion que se estd dando una comunicaciéon a tiempo real,
videoconferencias, telefonia IP; o el tiempo de respuesta es de vital importancia y cuyo
retraso no serd tolerable por los usuarios, tanto los de la aplicacion como los de los

sistemas.

Por ello, es de vital importancia poseer una base de datos que tenga un tiempo de respuesta
infimo, una infraestructura de conexion de base de datos con un alto ancho de banda y con
alta redundancia y un software que se encargue de su gestién de manera efectiva y lo méas

répida posible.

Este es el caso de la empresa bancaria BBVA (Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.), el
cual quiere optimizar el funcionamiento de su base de datos, mediante una caché de Oracle
Coherence y la actualizacion del software de gestion del balanceo de informacién entre la
Base de Datos y la Caché, y de gestion de las respuestas dadas por la Base de datos.
Ademas, se pretende actualizar el funcionamiento de la respuesta del sistema gestor de
informacidn en su conjunto, Base de datos y Caché, para optimizar el tiempo de respuesta

y el tamafio de la misma, para no congestionar la red.

Asi mismo se tratara de realizar diferentes herramientas de administracion y de gestion del
sistema de bases de datos de la empresa, las cuales permitan comprobar el correcto

funcionamiento del mismo.
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Capitulo 2. DESCRIPCION DE LAS TECNOLOGIAS

Un proyecto software, como el realizado en este proyecto, se lleva a cabo no solamente
gracias a las lineas de codigo escritas durante el proceso de desarrollo, sino que también
son de vital importancia todas las herramientas que se han empleado para poder finalizar el

proyecto con la mejor calidad posible.

Como el tema principal de este proyecto es el desarrollo software, las herramientas
empleadas en la consecucion de sus objetivos, seran enfocadas al mundo del desarrollo

software.

Asi se distinguird entre programas para escribir cddigo, programas enfocados a la
documentacién del codigo escrito, se veran tecnologias de programacién, programas para
la gestidn de las bases de datos, entornos de gestion de ficheros, asi como otras tecnologias
que estan establecidas en BBVA y a las cuales uno tiene que amoldarse y aprender a

utilizar.

A continuacion se procedera a describir las herramientas que se han empleado para la
consecucion del proyecto, asi como una explicacion de por qué se seleccionaron esas

tecnologias y no otra de las que existen en el mercado.
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2.1 NETBEANSY ECLIPSE NEON

nesens o ECIIDSE

NetBeans y Eclipse son IDES de programacion, esto es, plataformas en las cuales se puede

escribir el cédigo para el desarrollo de una aplicacion facilitdndote el proceso de escritura,
ademas de permitir compilar el codigo a medida que se va escribiendo y su ejecucion con

pulsar un solo boton.

Ademaés de estas ventajas, cada uno de estos IDEs tienen sus particularidades, las cuales

han hecho que sean los elegidos para realizar tareas dentro del proyecto software realizado.

Por un lado NetBeans, version 8, ha sido, por su uso intuitivo y potente en la programacion
con Java swing, la herramienta elegida para el desarrollo de las herramientas de
administracion, debido a la gran cantidad de interfaces graficos que debian de ser

desarrollados.

Por el otro lado se encuentra Eclipse, version Neon, el cual se ha empleado para llevar a
cabo todo el desarrollo de optimizacion de la base de datos de BBVA. Una de las mayores
ventajas que ha hecho que se imponga este entorno de desarrollo, frente a otros, es la
accesibilidad a un gran mercado de plugins, siempre accesibles de manera gratuita, para
facilitar muchas de las tareas de programacion, como por ejemplo compartir el cédigo en

un Git de trabajo entre varios compafieros de manera instantanea.

Ademas de las ventajas de facilidades de desarrollo que ofrecen, tanto NetBeans como
Eclipse, también cabe destacar dos puntos positivos a favor: son gratuito y de cédigo

abierto, por lo que siempre hay actualizaciones de bugs y resulta una gran eleccion por su
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precio nulo; cuenta con una gran comunidad de desarrolladores, por lo que ante cualquier
problema que surge con el entorno de desarrollo, siempre se puede encontrar respuestas y

soluciones buscando en internet.

2.2 JAVA

(() Java

y

Java es un lenguaje de programacion multiplataforma y orientado a objetos elaborado por
Sun Microsystems, y actualmente perteneciente a Oracle. El lenguaje de programacion
Java tiene una caracteristica importante, que es un lenguaje plataforma, esto quiere decir
que, simplemente instalando la JVM, o Java Virtual Machine, cualquier maquina sera

capaz de ejecutar un programa Java.

Este lenguaje de programacion fue el elegido para el desarrollo del proyecto debido a su
gran uso en todo el mundo, facilitando encontrar soluciones a problemas comunes en
internet, ademas de su versatilidad y su facil implementacion en cualquier plataforma, lo
que hace permite ejecutar las aplicaciones que se crean en este desarrollo en las maquinas

con Windows, Linux o Mac OS.

10
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2.3 SQLDEVELOPER

ORACLE
SQL DEVELOPER

SQL Developer es un gestor de bases de datos, perteneciente a la compariia Oracle, el cual
permite tener toda la informacion almacenada, en la base de datos de BBVA, de manera
sencilla, desde un interfaz grafico el cual te permite hacer cualquier tipo de consulta sobre
la base de datos, ademas de permitir modificar cualquier tipo de dato de la propia base de

datos.

No existe una gran diferencia entre los gestores de base de datos del mercado y este ha sido
seleccionado particularmente por politica de empresa, debido a que toda la tecnologia de
almacenamiento de informacion de la que dispone BBVA pertenece a la compafiia Oracle.

24 PUTTY

Putty es un cliente de conexiones SSH, Telnet y TCP, el cual permite gestionar una
maquina de manera remota, esto es, desde otra maquina con el simple conocimiento de la

direccion del host al que se quiere acceder y de un usuario y contrasefia.

11
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Esto permite que se puedan ejecutar programas en servidores situados en otros edificios o
instalaciones, sin necesidad de estar situado fisicamente en el lugar de dichos servidores, al

mismo tiempo que otros usuarios ejecutan otros procesos en dichas maquinas.

Este cliente es Open Source, con actualizaciones de bugs de manera periddica, ademas de
ser sencillo de instalar y de usar, mediante una consola de comandos convencional. Por
todas estas ventajas ha sido el seleccionado para ejecutar los desarrollos llevados, a cabo
en este proyecto, en servidores del banco, para ser accesibles por cualquier trabajador del

mismo.

2.5 FILEZILLA

Filezilla es un cliente de conexién FTP, el cual permite la transmision de ficheros entre dos
hosts conociendo la direccién IP del host al que se quiere conectar, el usuario y la clave.
Esto ha permitido subir los programas realizados, en el proyecto, al servidor de desarrollo
del banco, permitiendo asi ser empleado por el resto de usuarios del banco, y de manera
remota mediante PUTTY.

Filezilla es el cliente FTP mas empleado en la actualidad y funciona en cédigo abierto, lo
que permite que tenga actualizaciones constantes y que su uso sea seguro Yy estable. Por

ello ha sido el cliente FTP elegido para las transferencias de archivos a los servidores.

12
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2.6 GOLDENSOURCE

GoldenSource’

GoldenSource es un IDE de programacion del manejo de la informacion para entidades
financieras, el cual permite gestionar las respuestas que da la base de datos a las peticiones
provenientes de cualquiera de los servicios de los que dispone el banco, se vera en el

siguiente capitulo la estructura actual con més detalle.

Este IDE de programacion permite desarrollar los flujos que describe la informacion,
mediante sencillos diagramas de flujo mediante programaciéon Drag and Drop, es decir,
cogiendo un elemento predefinido y soltdndolo donde corresponde, describiendo asi el

camino que debe seguir la informacion.

La eleccion de este IDE ha sido por politica de empresa, ya que tiene un contrato con la

compafiia GoldenSource Corporation, por los servicios de la misma.

13
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2.7 SONARQUBE

ONAar
b_/ ._/I_ 4 W i’ A

SonarQube es una plataforma online que permite la evaluacion del codigo fuente para ser
observado por diferentes usuarios. Esta permite subir el codigo que se desarrolla en los
IDEs de programacion, mediante un plugin de los mismos, para que lo analice
automaticamente y muestre las caracteristicas mas relevantes del codigo: Bugs, Cédigo
duplicado, numero de lineas de cddigo de testing, porcentaje del cddigo que ha sido

comprobado, entre otros.

Ademas permite que sean varios los usuarios que tengan acceso a este DashBoard para
realizar el seguimiento del codigo escrito, permitiendo asi la programacién colaborativa y

tener un feedback muy util para mejorar el codigo.

SonarQube ha sido elegido debido a que es una plataforma de comprobacién de codigo
muy extendida y su uso es libre, esto es, es una plataforma Open Source, con una gran

comunidad que la respalda y actualizaciones periddicas.

14
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2.8 TRELLO

(W 7rellor

Trello es una plataforma para la planificacion de proyectos de metodologias Agil,

permitiendo crear tableros con cada uno de los sprints que se realizan para la consecucion

del proyecto.

Trello fue la plataforma elegida para el desarrollo de la metodologia agil que se realizaba,
durante el transcurso del proyecto, debido a su interfaz intuitivo, su facilidad de uso y su

coste nulo.

2.9 ORACLE COHERENCE

ORACLE

Coherence

Oracle Coherence es la memoria de acceso rapido, o caché, que ofrece la empresa Oracle.
Dicha memoria esta basada en un sistema “data grid” de datos, el cual estd optimizado para

procesar informacion a grandes distancias.

Asi mismo cabe destacar que estd disefiada para ofrecer una mayor confiabilidad,
escalabilidad y actuacion que los sistemas tradicionales de almacenamiento de

informacion.

15
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Ademaés, una de las grandes ventajas, que supone Oracle Coherence, es la duplicidad que
produce, de la informacion que le llega a un servidor, a todos los servidores de la caché.
Esto permite que no se produzca pérdida de informacion, teniendo siempre servidores de
respaldo, y que el tiempo de latencia sea nulo, debido a que la descarga siempre se produce

en local.

2.10 FIXML

<xml/>

FIXML, o més conocido como Financial XML, es un lenguaje de programacion el cual
implementa el protocolo FIX para realizar el intercambio de informacion financiera

mediante el lenguaje de programacion XML.

Este se presenta como un lenguaje de programacion importante en el sector bancario por su
necesidad a la hora de realizar todas las transacciones de informacion financiera dentro del

propio banco, o con otras entidades financieras.

16
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Capitulo 3. ESTADO DE LA CUESTION

BBVA es una empresa, del sector bancario, que se encarga del manejo de la informacion
financiera de millones de personas, tanto fisicas como juridicas, alrededor del mundo, por
lo que el manejo de esta cantidad de informacion es de vital importancia para desarrollar su

actividad con normalidad.

Para llevar a cabo la gestién de las peticiones, dentro del ambito CIB o Corporate
Investment Banking, se hace uso de la tecnologia de Golden Source, la cual permite la
programacion de aplicaciones a través de diagramas de flujo “semibasicos” y la inclusion

de pequefias lineas de cddigo, simplificando asi el trabajo de la programacion.

En el ambito del almacenamiento, BBVA, cuenta con una base de datos de Oracle,
encargada de guardar toda la informacion que procesa la empresa para su posterior uso.
Asi mismo cuenta con una memoria de acceso rapido para agilizar la devolucion de la

informacion que més frecuenta su uso, como es la Caché de Oracle Coherence.

Estos sistemas de almacenamiento se encuentran conectados a una serie de colas (JMS
Tibco) mediante el uso de procesos, uno por servicio, para recoger las peticiones que
llegan por estos “conductos”. Finalmente estas colas se conectan a un bus de conexiones
denominado “ESB” el cual se encarga de conectarse a todos los servicios de los que
dispone el banco y traduce todas las peticiones realizadas, por el mismo, de FIXML, o

XML financiero, a un lenguaje que comprendan los sistemas de almacenamiento, XML.

Este funcionamiento quedara mas claro con el siguiente grafico del sistema actual que se

encuentra implantado en el banco:

17
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Figura 1. Estado de la cuestion actualmente
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Un ejemplo de funcionamiento del proceso de obtencion de informacion, seria el mostrado en el siguiente diagrama de flujo:

Figura 2. Funcionamiento en la actualidad

Peticion del Llega la
Sernvicio 1 3= ESB Devue{lve la respuesta
(FLANML) peticional | al Servicio
ESBE 1
(FIXMIL) (FIXML)
Se pide la Se traduce Devuelve la réls%%aels?a
Traduccion N respuesta a N la peticion al -
a XML Golden respuesta a ESE al SE,IW'EID
Source FIxRL (FIXNL) (FIXML)
Almacena la
respuesta en
la Cache

19
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Como se puede observar, el flujo de informacidn, describe un camino sencillo para obtener
la respuesta de cualquier peticion, si la respuesta se encuentra almacenada previamente en
la caché de Oracle Coherence, y describe un camino mas dificil, si la informacion se

encuentra en la base de datos.

Esto se debe principalmente a dos causas, la primera es la necesidad de traducir la peticion
a lenguaje XML, para la comprension de Golden Source, y la segunda es la lentitud que
tiene obtener la peticion de la base de datos frente a la obtencidn de la misma cantidad de

informacion de la caché.

Ademas, cabe destacar que para almacenar la informacién, obtenida de la base de datos, en
la caché, esta debe volver al ESB, traducirse a lenguaje FIXML y de ahi ir a la caché, no
estando conectadas directamente la Base de Datos y la caché, ralentizando asi el tiempo de

almacenamiento en la memoria rapida.
Por lo tanto se encuentran diversos problemas a este modelo de funcionamiento:

e En primer lugar se tiene una dependencia muy alta de Golden Source, ya que si este
sufriera algun problema se caerian todos los sistemas de suministro de respuesta.

e En segundo lugar, el rendimiento de la propia aplicacion Golden Source, esta por
debajo del deseado, ralentizando las respuestas de la base de datos.

e Por otro lado se encuentra la problematica de traduccion de la informacién para
almacenarla en la caché, haciendo imposible la conciliacién entre las dos
tecnologias.

e El funcionamiento de un Unico proceso de escucha por cada servicio, disminuye el
rendimiento de la obtencion de informacion de la bases de datos, al poder llegar a
colapsarse las colas de informacion si llegan muchas peticiones.

¢ Finalmente existen otras problematicas desde el punto de vista de la administracion
como una trazabilidad del flujo de informacion complicada o una baja flexibilidad a

la hora de levantar nuevos entornos de trabajo.
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Todas estas problemaéticas para llevar a cabo tareas criticas de la entidad, como obtencion
de informacion de gran valor para las acciones de la empresa, motivaron la evolucion del

tratamiento de esta informacidn hacia una primera fase, la Fase .

Para explicar los cambios de este primer evolutivo se afiade la imagen de la Fase | para

poder comprenderlo con mayor facilidad.
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En este proyecto pueden apreciarse diversos cambios, entre ellos esta la desaparicion de la
cache Coherence, la cual se planea reaparezca en una futura fase, la conexion por un unico
punto, en lenguaje XML, a la base de datos y la aparicion de una aplicacion Java que se
encargara de gestionar todas las peticiones de servicios sincronos que llegan a traves del
ESB.

Para entender mas facilmente el funcionamiento de este nuevo modelo, se muestra a
continuacion un diagrama de flujo de una peticion cualquiera lanzada por el Servicio

ndmero 1.
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Como se puede observar, el funcionamiento es méas sencillo, aunque parecido, al modelo

actual. Los cambios mas notables son:

La traduccion a lenguaje XML se realiza en un Gnico punto, para luego distribuirse
a todo el sistema de bases de datos.

La aparicién de la App Java encargada de gestionar las peticiones que llegan desde
el ESB, de hacer la conexién a la base de datos y de devolver la respuesta obtenida
de la base de datos al ESB.

Este nuevo modelo de almacenamiento abre muchas puertas a la hora de obtener la

informacidn, trayendo consigo multiples ventajas que cubriran muchos de los problemas

del modelo actual:

Se independiza de Golden Source a la hora de gestionar las peticiones procedentes
de la base de datos y de realizar las respuestas, ya que todo el flujo de informacion
va directamente entre la App Java y la Base de datos, teniendo Golden Source de
respaldo.

Como la nueva plataforma funciona de manera independiente a Golden Source,
quita el problema de baja eficiencia de Golden Source, al depender de la nueva
plataforma de gestion.

La traduccion de las peticiones se realiza en un Gnico punto, en el ESB, y una sola
vez, permitiendo asi agilizar los procesos.

Se flexibiliza el uso de la base de datos, ya que se permite la configuracién de
diferentes parametros de gestion de las peticiones y de conexion a la base de datos:
permite fijar el nimero de procesos de escucha abiertos; se puede variar el nimero
de conexiones abiertas con la Base de datos; por Gltimo, se puede configurar la
memoria asignada a la Java Virtual Machine, configurando el gasto de memoria
que realizard la App Java en la maquina que esté corriendo. Asi si se produce un
error por out of memory en cualquiera de las maquinas no influird sobre el

funcionamiento de cualquier otra.
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e Se implementa una capacidad de trazabilidad en el desarrollo del flujo de
informacidn, desde que se ejecuta el programa hasta que se para, gracias al sistema
de log del que dispone la aplicacion, el cual informa en todo momento de el
transcurso de la aplicacion.

e Permite una alta disponibilidad al poder estar corriendo en varias maquinas al
mismo tiempo, mediante un proceso de instalacion sencillo, lo cual permite que
siempre haya muchos procesos escuchando todas las peticiones que llegan de cada

servicio.

Ademas de todos estos puntos positivos, del nuevo modelo, se afiade la aparicion de una
aplicacion, tambien Java, que permite realizar pruebas, en diferentes entornos, automaticas
o controladas, del correcto funcionamiento de la App Java encargada de la gestion del
sistema de almacenamiento y de Golden Source, al comprobar si coinciden las respuestas
suministradas con las respuestas que deberia de dar, para cada peticion particular. Asi
mismo, esta herramienta se encontrara implementada dentro de la integracion continua,
esto es, el software se implementard tanto en entornos del funcionamiento normal de la

empresa, produccion, y en entornos de pruebas antes de su implementacion final.

Finalmente, y aunque este modelo solventa muchos de los problemas que aparecian en el
sistema actual, también siguen existiendo diferentes riesgos como la aparicion de un
posible cuello de botella, al haber un Unico punto de acceso a la informacion o la

posibilidad de pérdidas de memoria, al realizar un desarrollo “in-house”.

Estos posibles riesgos favoreceran al desarrollo de un Modelo Il del cual se tratara en

detalle en el apartado de Trabajos futuros del presente trabajo.
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Capitulo 4. DEFINICION DEL TRABAJO

En el presente capitulo se dara respuesta a diferentes caracteristicas del proyecto, asi como
la motivacion, los objetivos, la metodologia y planificacion y la estimacion economica.
Estos puntos son claves para entender el porqué de realizar este proyecto y la realidad de

cémo ha podido llevarse a cabo, y a qué precio.

4.1 MOTIVACION

La informacion, como ya se ha comentado en el capitulo introduccion, es la piedra angular
en torno a la cual gira la sociedad actual siendo las empresas con mayores crecimientos
econdmicos las empresas dedicadas al intercambio de informacién personal, como son las

redes sociales.

A esto hay que afiadir que tratar la informacién se estd convirtiendo en un impulsor de la
economia y de la investigacion, sobresaliendo campos como el big data, o el 10T. Por lo
tanto, el tratamiento de la informacion se tiene que tomar muy en cuenta en cualquier

empresa actual.

Los problemas que pueden surgir a la hora de manejar la informacién son dos: la
congestion que se produce en la infraestructura de comunicaciones y la congestion que se

causa en el acceso a la informacion almacenada en las bases de datos.

El primer problema se puede solucionar mejorando las infraestructuras ya existentes,
investigando en otras mas eficientes, o duplicando los canales de comunicacion que hay en

la actualidad.

El segundo problema tiene mas dificil solucién, esto se debe a que el acceso a la
informacién en las bases de datos siempre se da por un mismo camino, el cual acaba
formando el denominado cuello de botella, es decir, se acaba formando atascos de la

informacion.
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Para mejorar esta congestion en el acceso a la informacion, han aparecido las denominadas
memorias caché, 0 memorias de acceso rapido, las cuales permiten obtener un acceso mas

rapido a la informacion.

La dificultad principal que radica del acceso a la informacion, mediante memorias caché,
es que estas tienen almacenada una cantidad limitada de todo lo que est4 guardado en la
base de datos, ya que sino se ralentizaria y lo Unico que se conseguiria seria duplicar la
base de datos, no solucionando asi el problema original del cuello de botella de

informacion.

Por lo tanto, los esfuerzos en esta area deben centrarse en la informacion que debe de estar
almacenada en la memoria caché, normalmente se basa en algoritmos estadisticos, y en ser
capaces de aunar los esfuerzos de la memoria de la base de datos y la caché, para dar la
respuesta en la mayor brevedad posible y ser capaz de responder a la mayor cantidad de

peticiones en el menor tiempo.

Todo ello hace que la investigacién en este campo se muestre como un area llena de

posibilidades, y que ademas este demandada en el mundo laboral internacional.

4.2 OBJETIVOS

El desarrollo de este proyecto se basa en las necesidades de agilizar los procesos de
comunicacion que existen actualmente en la obtencion de informacion de la base de datos,

por lo que los objetivos del proyecto giraran en torno a estas necesidades.

Como sabemos, la problemaética se centra en tener un cuello de botella formado por el
acceso a la informacion que contiene un dnico servidor y comparten 13 servicios. Por ello,
el principal objetivo es facilitar el acceso de las aplicaciones que lo requieran a la
informacién que contiene la base de datos, agilizando el proceso y, por lo tanto,
“descongestionar” el trafico que se forma en la entrada de la base de datos para que

cualquier operacion que requiera de la misma se realice con la mayor brevedad posible.
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Asi mismo, trataran de realizarse diferentes funcionalidades y utilidades para facilitar los
trabajos de gestion y de administracion de los responsables del mantenimiento y

seguimiento del correcto funcionamiento del sistema a implementar.

Ademas, tratard de aumentarse la disponibilidad de la informacion, ya que aunque la base
de datos se caiga, en un momento determinado, toda la informacion que esté guardada en
la caché seguird estando disponible y accesible, funcionando asi como respaldo de la
propia base de datos. Esto se debe a que la aplicacion java correra independientemente a la

plataforma de la base de datos.

El dltimo objetivo o finalidad del proyecto, serd asegurar la conciliacién entre Golden
Source y Oracle Coherence, esto es, asegurarse de que se cumpla el correcto

funcionamiento entre dos programas diferentes.

4.3 METODOLOGIAY PLANIFICACION

Uno de los puntos méas importantes a la hora de desarrollar un proyecto es realizar una
buena planificacion de los trabajos que se van a realizar y de como se van a llevar a cabo.
Esto es de gran importancia, debido a que el éxito del proyecto dependera de realizar una
buena planificacion de cada uno de las tareas que hay que hacer para poder cumplir con los

tiempos de entrega del proyecto.

Para la planificacion del proyecto se ha hecho un pequefio estudio de las diferentes

metodologias para implementar en el transcurso del proyecto.

Se conoce una metodologia como una plantilla o “framework”, la cual seguir, para llegar al

desarrollo de un proyecto en concreto.

El proyecto que se esta desarrollando, en este caso, se compone de un alto grado de
programacion, por lo cual es interesante buscar las metodologias que mas se adapten y

faciliten la labor del desarrollo software.
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Entre las metodologias més destacadas para el desarrollo software encontramos el Modelo
en cascada, el Prototipado, el Incremental, el Espiral, el Rapid Application Development y

la metodologia Agil.

Tras una evaluacion de las diferentes ventajas y desventajas que suministra cada una de las
metodologias, se concluy6, que la que més se adecuaba a las necesidades del proyecto era

la metodologia Agil.

La metodologia Agil, se basa en partir el desarrollo del software completo en pequefias
partes o iteraciones que se tendran que realizar. Estas iteraciones se dividiran en a todo el
equipo que participa en el proyecto, y cada uno de ellos tendra que encargarse de terminar
las tareas que le son asignadas. Las tareas podran encontrarse en diferentes fases,
pendiente, haciéndose, en pausa o terminada, dependiendo del grado de avance en el que se
encuentre. Finalmente, todas las tareas se juntan para dar forma al proyecto final y poder

Ilevar a cabo su implementacion.

En la ilustracion mostrada a continuacion, se podrd ver la planificacién general del

proyecto, mediante un diagrama de GANTT.
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Como se puede observar, el proyecto se desglosa en cada una de las tareas resumen que
conlleva el mismo, haciendo una distribucion a lo largo de seis meses, desde enero hasta
junio del 2017. Ademas se puede ver que en paralelo se encuentra la tarea de

documentacién de la memoria del proyecto.

Ademaés de esta planificacion, del proyecto, se ha realizado una planificacién de los sprints
que contiene cada una de estas tareas resumen, mostradas en el diagrama de GANTT,
mediante el uso del programa Trello, comentado en el capitulo de Descripcion de las

Herramientas.
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Es esta imagen se pueden diferenciar diferentes tableros, en los que se contienen cada uno

de los sprints:

= En el tablero Backlog de Desarrollo se encuentran todas las historias de usuario
que hay que realizar hasta el final del proyecto, es decir, cada una de las tareas que
quedan por hacer para terminar el trabajo.

= En el tablero Ongoing se encuentran las historias de usuario que estan actualmente
en desarrollo, en este caso se encuentra la documentacion de la aplicacion de
administracion y gestion, y un Anexo del presente documento.

= En el tablero Stop se encuentran las historias de usuario que estan paradas hasta la
ocurrencia de un evento, en este caso un desarrollo estd parado hasta que un

superior acepte la version que se le ha mostrado del programa.

En el tablero Finished se encuentran las historias de usuario que ya han sido realizados y

finalizados de manera correcta.

4.4 ESTIMACION ECONOMICA

Uno de los aspectos méas importantes a tener en cuenta a la hora llevar a cabo un proyecto,
dentro de cualquier entidad, es la realizacion de una estimacion econémica para cubrir

todos los gastos del mismo.

Para ello es necesario hablar del tiempo de duracion del proyecto, el cual tendrd una
duracion total de 6 meses. Durante estos meses, suponiendo todos los meses de 4,3
semanas y con un trabajo semanal de 20 horas se obtiene, facilmente, que el total de horas

trabajadas es de 516 horas (6 meses * 4,3 semanas cada mes * 20 horas por semana).

Teniendo una claro el tiempo que se ha empleado en el desarrollo del proyecto, el siguiente
paso es realizar una tabla con cada uno de los gastos que se produciran para el desarrollo

del proyecto.
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Concepto Justificacion Coste
Se ha usado un ordenador
de sobremesa con un
Ordenador ) 986 €
procesador i7, 16 GB de
RAM y 2 TB de disco duro
Se han usado un monitor de
Monitor del ordenador ordenador HP de gama 153 €
media
Se ha empleado un
_ trabajador en la realizacion
Trabajadores 28.684,44 €
del proyecto a 55,59€ la
hora
Se han empleado todas las
_ herramientas descritas en el
Herramientas o 0€
apartado descripcion de
herramientas
Total 29.823,44 €

Tabla 1. Estimacién econoémica del proyecto
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Capitulo 5. SISTEMA DESARROLLADO

En el presente capitulo, se procedera a realizar una explicacion exhaustiva sobre el

funcionamiento de las aplicaciones que se han llevado a cabo en el transcurso del proyecto.

Para realizar dicha explicacidn, es preciso recordar que hay dos aplicaciones programadas,
por un lado se encuentra la aplicacion de pruebas regresivas, y por otro la nueva plataforma

de gestion de las peticiones de los servicios.

5.1 APLICACION DE PRUEBAS REGRESIVAS

Debido a la aparicion de la nueva plataforma de gestidn de peticiones de los servicios del
banco, era necesaria la creacion de una herramienta que se encargada de comprobar el
correcto funcionamiento de la plataforma. Esto se debe a que cuando se realiza cualquier

cambio en el software, se debe asegurar que no existan regresiones en el mismo.

La herramienta de pruebas maneja un sistema de ficheros, almacenados de manera local,
en los cuales guarda las peticiones con sus respuestas respectivas, en un archivo para cada

servicio, mediante el estandar csv.

El estandar csv permite guardar, de manera ordenada, las peticiones y respuestas de la
forma “peticion”,’respuesta”. Por lo tanto, el usuario que emplee la herramienta, tendra
siempre disponibles todas las peticiones y respuestas a través de la herramienta. La gestion

de todas estas peticiones se puede ejercer a través de la propia aplicacion.

Se muestra un ejemplo de la disposicion de peticiones y respuestas, en un archivo .csv para

el servicio Calendars.
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+ReqID>CALENTER_3</BaqlD:
+<ReqID>CALENTRR_4</BeqlD:
+<ReqID>CALENTRR_5</BeqlD:
+<ReqID>CALETRR_6</BeqlD:

2 N"<%gml version="1.0" encoding="TTF-8"%CalReq MaqType="TCAL] ">ReqID>CALENTER 7</ReqlliCalDintrp id="1"<IDsEThe/TNrStartDes2l1 7031 T¢/ SnartleEndDs 20170427/ Endliese/ Cal DEnrpe/ CalReqdl', fCallist MagType="TCALE" ><ReqID>CALENTAR T</Beqlls]

Figura 7. Peticiones y respuestas en estandar csv

Como se puede observar, se forman dos columnas de peticiones y respuesta para cada una
de las peticiones, asi se facilitard su almacenamiento en un HashMap durante el

funcionamiento del programa.

Ademas para que estas peticiones puedan ser guardadas en los ficheros, antes debe ser
comprobada su estructura mediante estandares xsd que la propia aplicacién recupera de la
base datos. Estos esquemas xsd son estructuras basicas xml que una peticién o respuesta
debe cumplir para que esta sea valida, en este caso para que sea valida para el servicio

Calendars.

Una vez se han guardado todas las peticiones y respuestas que se quieran utilizar, el
usuario ya estd en disposicion de realizar las pruebas que considere necesarias. Para
entender el correcto funcionamiento de la aplicacion, se muestra a continuacion un

diagrama del flujo del funcionamiento.
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Figura 8. Diagrama de funcionamiento de Testing Tool modo test
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Antes de comenzar el flujo de informacion, mostrado en el esquema anterior, el usuario
debe haber ingresado el archivo de credenciales, en el cual se encuentra toda la
informacidn necesaria para realizar la conexion con la base de datos y con los servidores

de las colas.

Para cargar estas credenciales sera necesario indicar la ruta o “path” del archivo credentials
en el ordenador donde esté funcionando el programa. Cabe destacar que esta indicacion
solo sera necesario realizarla la primera vez que se arranque el programa o cada vez que se
quiera cambiar de entorno de trabajo, ya que el programa aprende de manera automatica

dicha direccion, almacenandola en un archivo properties, interno al programa.

Una vez el archivo con las credenciales ha sido ingresado, puede comenzar el flujo
mostrado anteriormente que, como puede apreciarse en el diagrama, todo comienza cuando
el usuario elige el servicio, o servicios que quiere probar. En ese momento, la aplicacion,
lee de los ficheros todas las peticiones y respuestas, que tiene almacenadas para ese
servicio y comprueba que estén bien formadas, mediante esquemas XSD, y les sobrescribe
el id con la siguiente nomenclatura, “NOMBRESERVICIO NUMERODEPETICION”,

descartandose todas las peticiones que no cumplan con el XSD.

Para finalizar el procesado de lectura de peticiones y respuestas, estas vuelven a ser
escritas en el fichero, borrando todo el contenido previo, para escribir el fichero de manera

correcta, por si alguien o algo pudiera haber manipulado el fichero.

Ademas, estas peticiones y respuestas seran almacenadas en dos HashMaps diferentes,
relacionados mediante las id dadas anteriormente, produciendo asi que se vuelva a
comprobar si hay duplicidad de peticiones o de respuestas, ya que los HashMaps no

permiten elementos duplicados.

Esta comprobacién es importante realizarla, debido a que cualquier usuario puede
introducir peticiones mal formadas directamente en los ficheros y, estas peticiones mal

formadas, puede producir la caida de los servidores de respuesta.

A continuacion se produce la formacion de las dos colas JMS:
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e La cola de peticiones, es la cola a la que se envian las peticiones que se quieren
hacer al servidor y de donde estara escuchando la plataforma de gestion de
peticiones y respuestas.

e La cola de respuestas, en la cual se produce el envio de las respuestas de las

peticiones que se recibieron por la cola anterior.

Tanto la peticién como su respuesta estan relacionadas entre ellas por un campo Ilamado
“<Reqld>”, es decir, un campo de identificacion que permitird saber si las peticiones

enviadas han sido respondidas y, si ha sido asi, comprobar si la respuesta ha sido correcta.

Una vez establecidas las colas, mediante la informacion proporcionada por el archivo de
credenciales, se procede al envio de las peticiones a la cola de peticiones. Este envio se
produce mediante la creacion de hilos, para cada una de las peticiones, para que el
programa pueda continuar su funcionamiento y poder enviar todas las peticiones al mismo
tiempo. Esto permitira la agilizacion del funcionamiento de todos los procesos del

programa

Cabe destacar que hay diferentes procesos enfrentdndose para la escucha de las peticiones
que se envian, por lo que cada una de estas peticiones es enviada cinco veces, esto es
debido a que asi se trata de asegurar que una de estas peticiones es escuchada por un
proceso de la plataforma de gestion de peticiones y respuestas y no otra aplicacion que esté

escuchando en estas mismas colas.

Una vez enviadas las peticiones se inicia la cuenta de un timeout. Este time out es ajustable
por la persona que ejecuta el programa mediante la edicion del archivo properties que
contiene el programa. Mediante este time out se realiza una espera de un tiempo
predeterminado escuchando la cola, JMS, de respuesta para el servicio, 0 servicios, que se
trata de comprobar. Cuando dicho time out llega a 0, se presupone que la peticion que se
envid ha sido perdida o se produjo algun fallo en la cadena de formacion de la respuesta
desde que el mensaje salié de la aplicacion, por lo que la respuesta se da por perdida o
“LOST”.
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Al tiempo que se comienza el time out se comienzan a procesar las peticiones que llegan

por la cola de respuesta y se comienza un cronémetro, para conocer el tiempo que se ha

tardado en recibir todas las respuestas, lo cual podra ofrecer estadisticas importantes a la

hora de realizar futuras mejoras y comprobar la eficiencia del programa de gestion de

plataformas o handler.

Para realizar la comprobacion, o el procesamiento, de las respuestas recibidas, se realizan

una serie de etapas:

Cada vez que llega una respuesta se realiza la obtencién de su id, mediante la
obtencion del campo <Reqld> del xml de entrada.

En este momento se comprueba si esta id se encuentra contenida en el HashMap de
peticiones enviadas, sabiendo asi si es una respuesta a una de las peticiones
enviadas o si es a una enviada por otra aplicacion.

Posteriormente se realiza una comprobacién en el HashMap de respuestas recibidas
para saber si este ya contiene esta id, si es asi, se descarta dicha respuesta y, de lo
contrario, se continua con el procesamiento de la respuesta. Esto se realiza, ya que
podrian llegar, como minimo, cinco respuestas iguales, ya que se enviaron cinco
peticiones iguales.

Ademaés se comprueba si la peticidn contiene la marca <Snt> que simplemente es
una marca de la fecha en la que se proceso la respuesta y, si la contiene, se elimina
para poder realizar las comprobaciones posteriores.

El siguiente paso a realizar es la obtencidn de la respuesta que se tiene almacenada,
con dicha id, y se guarda en una variable, para poder dar paso a las comprobaciones
de semejanza entre ambas respuestas.

Ahora se lleva a cabo una comprobacion de las dos respuestas, para ello se realiza
una simple comprobacion mediante el método equals de la clase String de Java, ya
que, tedricamente, ambas peticiones deberian de ser exactamente iguales, incluso
los espacios que se encuentran entre etiquetas. Cabe destacar que se realiza una
transformacion previa a la comprobacién mediante la cual se borran espacios, saltos

de linea o caracteres extrafios antes y después del xml de la respuesta, por si se
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pudiera haber colado cualquier tipo de caracter no deseado y estropeara la
comprobacion.
El resultado de la comprobacion anterior puede devolver tres tipos de resultados:

o Por un lado se encontraria la respuesta “OK”, lo cual indicaria que la
comprobacion resultd exitosa, es decir, las dos respuestas coinciden al
100%.

o Por otro lado se encontraria la respuesta “NOK?”, lo que querria decir que se
encontrd algun tipo de fallo en la comprobacion de las respuestas, por lo
que la respuesta recibida se considera erronea.

o Finalmente se encontraria la respuesta “LOST”, lo que significaria que no
se ha recibido respuesta ninguna para la peticion enviada.

Una vez realizada la comprobacion, se daria paso al almacenamiento del resultado,
en un HashMap para evitar duplicidad, cuya clave de mapa seria la id de la
respuesta y el valor seria el resultado de la comprobacion, esto es: “OK”, “NOK” o
“LOST”.

Este proceso se repetiria para cada una de las respuestas que se recibieran mediante
la cola de respuestas hasta que se produzca cualquiera de los dos eventos
siguientes:

o Finaliza el time out, es decir, que el tiempo de espera para estar escuchando
peticiones llega a su fin.

o Se han recibido tantas respuestas como peticiones diferentes se han enviado,
se resalta lo de diferentes, ya que cabe recordar que se enviaron cinco veces
mas peticiones de las necesarias.

Una vez se den cualquiera de los dos eventos anteriores, otro hilo toma el control,
para poder continuar con el funcionamiento del programa, mientras tanto, se realiza
la cuenta de todas las respuestas 100% exitosas, las que contienen algun tipo de
error y las peticiones que se han perdido y se realiza su escritura en un JFrame, si se
estd trabajando con el formato en interfaz grafica, o se muestra el resultado por

pantalla, si se trabaja con el formato por linea de comandos.
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e Para finalizar, se guardan los resultados en cada uno de los archivos de log, cuya
ruta se encuentra guardada en el archivo properties del programa y puede ser

variada por la persona que ejecuta el programa.

Este almacenamiento de las pruebas es importante, sobre todo para la version automatizada
mediante lineas de comandos, para poder tener una trazabilidad visible de las pruebas

realizadas.

Este es uno de los modos de funcionamiento de la aplicacion, aunque también puede

observarse otra forma de funcionamiento, la denominada simulacion.

La simulacion, como su propio nombre indica, permite recrear la existencia de un servicio
ficticio, y permite el funcionamiento de la aplicacion como si fuera una plataforma de
gestion de peticiones y respuestas por si mismo. Es mportante sefializar, que la aplicacion
solo respondera a las peticiones que tenga almacenadas previamente en sus ficheros de
peticiones y respuestas de simulacién, los cuales son independientes a los del

funcionamiento normal, el de pruebas.
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Figura 9. Diagrama funcionamiento Testing Tool modo simulacion
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Como se puede ver, en este diagrama, el funcionamiento de la parte de simulacion

funciona de una manera “inversa” a la del funcionamiento de las pruebas.

Para llevar a cabo este funcionamiento, el usuario debe elegir uno, o varios, de los

servicios que hay en la lista, el cual puede haber creado, de servicios y pulsar el boton de

comenzar la simulacion del servicio.

Una vez comienza el modo simulacién, este no finalizard hasta que se el programa se

cierre, es decir, hasta que no se finalice el programa.

El funcionamiento que lleva la parte de simulacion, puede explicarse con los siguientes

puntos clave:

La simulacién comienza con la formacién de las colas de escucha, para el servicio,
0 servicios, que ha seleccionado, mediante las direcciones almacenadas en el
archivo properties y las credenciales de conexion almacenadas en el archivo
credentials.
Al igual que en el caso de las pruebas regresivas, cuando llega una peticién, a la
cola de escucha, lo primero que se hace es obtener el id de la peticidn, pero esta
vez, la id, se almacena en una variable y se borra de la peticion de entrada.
Una vez que la peticion no tiene id, esta se compara con cada una de las peticiones
almacenadas en los ficheros de simulacion, que ya no contienen id. De esta
comprobacion se pueden dar dos casos:
o Por un lado, la comprobacidn puede ser errénea, lo que hara que la peticion
sea desechada y se pase a seguir escuchando mas peticiones.
o Por otro lado, la comprobacion puede ser exitosa, y se continuara con el
procesamiento de la peticion.
Si la comprobacion ha sido exitosa, esto significard que se tiene almacenada una
respuesta para dicha peticion, por lo que se obtendra dicha respuesta y se

almacenara en una variable.
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e Una vez que se tenga la respuesta, se le implantara la id de la peticién, para que el
programa que envio la peticion pueda identificar la respuesta correspondiente, y se

procede a crear la cola de respuesta para enviar dicha respuesta.

Esto permitira que se puedan realizar pruebas de funcionamiento de hipotéticos servicios,
incluso ejecutando la aplicacion dos veces, al mismo tiempo, permitiendo asi realizar

pruebas de servicios antes de proceder a su implantacion.

5.2 PLATAFORMA DE GESTION DE PETICIONES Y
RESPUESTAS

La plataforma de gestion de peticiones y respuestas se trata de una aplicacion que permitira
ejercer de intermediario entre la base de datos y las peticiones de informacién, a cada uno
de los servicios, para responder a las mismas en la mayor brevedad posible y de la manera

més eficiente.

Esta es totalmente configurable ya que permite ajustar el nimero de conexiones abiertas al
mismo tiempo a la base de datos, en paralelo, o incluso el nimero de procesos escuchando

en las colas para atender a todas las peticiones que llegan.

Asi mismo, permite la creacion de nuevos servicios a través del archivo de propiedades
mediante la escritura de las caracteristicas principales del nuevo servicio como son la
direccién de la cola de entrada y salida y la direccion donde se encuentran los archivos

XSD, entre otros parametros.

Un ejemplo de configuracion de un servicio genérico, se explicara a continuacion qué es,

seria el siguiente:
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generic.example.servicename=Example
generic.example.gqueue . regquest=KYR5.RDE.EXAMPLE . REQUEST
generic.example.queue . response=KYRS .RDE.EXAMPLE . RESPCHSE

generic.Exaﬂple.xslt_getquery=dh:fIIesnurcefExaﬁEleGetDuerv.xslt

generic.exaﬂple.xslt_getparam5=db:fﬁIesoarcefExamEleGethervParameters.xslt

generic.example.query.1=RDE ExamplefAllParameters
generic.example.guery.2=REDE_ExampleCurrency
generic.example.query.3=RDE_ExampleProducts
generic.example.output_msg=EXP
generic.example.resp node=ExmpResp
generic.exaﬂple.check_result=fExmpRe5prxmp

#¥5D VALIDATICH

generic.example.x=sd.input=db:/ /resource/QueneExampleRequest . x=d

generic.example.xsd.output=db: f/resource/QueneExampl eResponse . xsd

Figura 10. Creacién nuevo servicio genérico Handler Application

Por lo que la creacion de un nuevo servicio, para que la plataforma comienza a responder a

peticiones, para el mismo, se reduce a los siguientes campos:

o Servicename: este campo se refiere al nombre del servicio, el cual sera empleado
para identificar el mismo, mostrar mensajes informativos o guardados de logs de
informacion.

o Queue.request: direccion de la cola de entrada en la cual la plataforma se
encontrard a la escucha de peticiones, para su posterior procesamiento.

o Queue.response: direccion de la cola de salida, o de respuesta, a la cual se enviaran
las respuestas producidas al procesar las peticiones de entrada recibidas.

o Xslt_getquery: se refiere a la direccion donde se encuentra almacenado el codigo
xslt para la obtencion de la query a partir de una peticion de entrada.

o Xslt_getparamr: se refiere a la direccion donde se encuentra almacenado el codigo
xslt para la obtencion de los parametros de la peticion de entrada, para poder

ejecutar la query, obtenida en el punto anterior.
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o Query.numero: nombre de una de las queries que puede ejecutar el servicio en
cuestion, para la obtencion de la respuesta.

o Output_msg: parametro a afiadir en la formacion del xml de respuesta.

o Resp_node: nodo padre del xml de respuesta que se formara.

o Check_result: pardmetro que permitira obtener los nodos de las peticiones xml de
los servicios.

o Xsd.input: direccion donde se encuentra el esquema de comprobacion de la
estructura de los mensajes de entrada, peticiones.

o Xsd.output: direccién donde se encuentra el esquema de comprobacion de la
estructura de los mensajes de salida, respuestas.

El tratamiento de las peticiones se realizard de manera diferente, para cada uno de los
servicios. Asi se pudo comprobar que hay una serie de servicios que tienen unas
caracteristicas peculiares y, otros, que tienen caracteristicas muy similares entre ellos,

dando asi lugar a dos tipos de servicios:

e Se denominan servicios genéricos a todos aquellos que tienen unas caracteristicas
parecidas, entre ellos, y que por lo tanto pueden ser agrupados dentro de una misma
categoria.

e Se denominan servicios especiales a aquellos que tienen unas caracteristicas
individuales diferentes a los demas, lo que hace que no puedan ser introducidos en

ninguna categoria comdn.

Esta diferenciacion, producird la creacion de clases Java diferentes, para cada uno de los

servicios especiales, y una para los servicios genéricos.

Esto se debe a que cada uno de los servicios individuales necesitard de unos
procedimientos diferentes, a la hora de realizar el procesamiento de una peticion de

entrada, para obtener la respuesta.

Sin embargo, los servicios genéricos disponen de las caracteristicas comunes que permiten

el procesamiento de las peticiones de cada uno de estos servicios, con el simple ca,bio de
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datos como las queries de obtencion de respuesta o la direccion de los esquemas de

comprobacion xsd.

Para realizar una mejor ejemplificacion y distinguir de manera mas sencilla entre estos dos
tipos de servicios, a continuacion se procedera a mostrar, en primer lugar, el ejemplo del
funcionamiento de un servicio especial, en este caso “Calendars” y de un servicio genérico

como puede ser “Contacts”.

Sin embargo, antes de esta ejemplificacién, se procederd a mostrar el proceso de
inicializacion del programa, por el cual se abrirdn todas las conexiones y se preparara toda
la informacion necesaria para el procesamiento cualquier peticién que llegue por

cualquiera de los procesos de escucha que estan activos.
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Figura 11. Diagrama inicializacion Handler Application
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Como se puede observar, mediante el diagrama anterior, el proceso de inicializacion de la

aplicacion es rapido y facil de comprender, aunque a continuacién se realiza una

explicacion mas detallada de cada uno de los pasos y de sus propositos:

En primer lugar, se realiza la lectura del archivo properties, mediante un
FilelnputStream, de todas las propiedades que hay en dicho archivo. Esto
proporcionara toda la informacién necesaria de cada uno de los servicios. Asi
mismo, este archivo también contiene informacion importante para el normal, y
Optimo, funcionamiento de la aplicacion como son en nimero de hilos de escucha
para cada servicio o el maximo numero de conexiones en paralelo permitidas a la
base de datos.

La informacion de cada uno de los servicios es obtenida mediante las clases
ConfigNombreServicio programadas en la aplicacion, las cuales almacenaran la
informacion contenida en las propiedades, para poder acceder a ellas en tiempo de
ejecucion de manera mas agil que si hubiera que hacerlo accediendo al fichero
properties.

El siguiente paso es cargar el archivo credentials, dicho archivo contendra la
informacidn necesaria para poder establecer las conexiones con las colas JMS y
para poder realizar la conexion a la base de datos.

En siguiente lugar, se realiza la creacién de las clases “pojo” que permitirdn
almacenar toda la informacion de entrada de las peticiones asi como sus parametros
osuid.

El siguiente paso a realizar es la creacion de los hilos de conexion, los cuales
estaran condicionados por la cantidad de ellos permitidos, en el archivo properties,
mediante la informacidn suministrada en el archivo credentials, que fue procesada
en puntos anteriores.

Finalmente, y una vez inicializados todos los servicios, se procede a permanecer a
la escucha hasta la llegada de alguna peticion que produzca el procesamiento de la

misma.
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Una vez que se han inicializado los servicios necesarios para el funcionamiento del
programa, se permanece a la escucha, como dice el Gltimo punto, hasta que la llegada de

una peticion produzca que comience el procesamiento de la misma.

Como se adelantd, anteriormente, los servicios se podran dividir en servicios genéricos o
en servicios especiales. A continuacion se procedera a mostrar el procesamiento de una
peticion que pertenezca a uno de estos servicios especiales como es “Calendars”,

posteriormente, se realizard lo mismo con un servicio genérico.
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Figura 12. Diagrama funcionamiento del servicio especifico en Handler Application
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El diagrama anterior muestra el camino que sigue una peticién hasta que se forma la
respuesta que se enviara para atender a la peticion que lleg6, dicho camino se explica de

manera mas detallada a continuacion:

e En primer lugar, y una vez que llega una peticion por la cola de entrada del servicio
Calendars, el paso que se da es comprobar si la estructura que tiene dicha peticién
es la correcta, para ello se empleara el esquema XSD de validacion de mensajes de
entrada que se cargo en la fase de inicializacion del programa.

e Una vez, validado el mensaje de entrada, se pasa a obtener las cabeceras del
mismo, esto servira para obtener informacion como la id del mensaje o el tipo de
mensaje de entrada que se ha recibido.

e El paso siguiente, a la obtencion de la cabecera, sera la obtencion de los nodos que
componen el mensaje xml, para que asi se pueda obtener los pardmetros que trae el
mensaje.

e Abhora ya se esta en disposicion de poder obtener los parametros y de la query a
ejecutar, para ello se empleard, por un lado el xslt de obtencion de pardmetros, y
por otro lado el xslt de obtencion de la query.

e Una vez procesada la peticion, se estd en posicion de poder producir la respuesta
que nos es pedida, para ello se pasa a ejecutar la query, obtenida en el punto
anterior, rellenando cada uno de los parametros, para la ejecucién de la query, con
los parametros obtenidos también en el punto anterior.

e Se comprueba si la respuesta suministrada por la base de datos estd vacia o no, en
el caso de que la respuesta de la query esta vacia, se genera un mensaje de error,
que se acoplara al xml de respuesta, de lo contrario, se empleara la respuesta
obtenida para la generacion de la respuesta.

e En este punto, se da paso a formar la respuesta, mediante un esquema xml
prefijado, en el que se rellenan los datos con el mensaje de error, debido a que la

peticion no produce respuesta, 0 con la respuesta obtenida en la ejecucion de la

query.
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e Para terminar, la respuesta que se ha formado, es enviada, mediante un hilo, por la
cola JMS de respuesta, que se genera con los datos de conexion del credentials y

con la direccion de envio del ConfigCalendar.

Cabe destacar que si hay varios hilos corriendo en paralelo, se podra estar procesando mas

de una peticion de un servicio al mismo tiempo.

Para continuar con la explicacion de cada uno de los modos de funcionamiento del Handler
Java, se procede a mostrar el funcionamiento de la aplicacion si la peticion que hubiera

llegado perteneciera a un servicio genérico como seria el caso del servicio “Contacts”:
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. . ) Se obtienen los 5
Sevalida el mensaje Se obtiene la P ——— a respuesta e Se genera el
Llega un mensaje » enfrante con un » cabecera del » P d.’f h » Se ejecuta la query la query esta mensaje XML de
esquema X3D mensaje XML q uerg.;i:ri%n fcha vacia? respuesta
Se envia el mensaje
N de respuesta
Se genera el
mensaje de error
XML

Figura 13. Diagrama funcionamiento servicio genérico en Handler Application
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Como en los diagramas anteriores, a continuacion se procede a dar una explicacion méas

exhaustiva del funcionamiento de la aplicacion, para que se comprenda de mejor manera:

e En primer lugar, y como en el servicio Calendars y una vez que llega una peticion
por la cola de entrada del servicio Contacts, el paso que se da es comprobar si la
estructura que tiene dicha peticion es la correcta, para ello se empleara el esquema
XSD de validaciéon de mensajes de entrada que se cargo en la fase de inicializacion
del programa.

e Una vez, validado el mensaje de entrada, se pasa a obtener las cabeceras del
mismo, esto servira para obtener informacion como la id del mensaje o el tipo de
mensaje de entrada que se ha recibido.

e La diferencia de este servicio al especifico, que no tendria por qué ser igual entre
todos, es que no se realiza una obtencion de los nodos de la peticion, directamente
se pasa a la obtencion de parametros.

e Abhora ya se esta en disposicion de poder obtener los parametros y de la query a
ejecutar, para ello se empleard, por un lado el xslt de obtencion de pardmetros, y
por otro lado el xslt de obtencion de la query.

e Una vez procesada la peticidn, se estd en posicion de poder producir la respuesta
que nos es pedida, para ello se pasa a ejecutar la query, obtenida en el punto
anterior, rellenando cada uno de los parametros, para la ejecucién de la query, con
los parametros obtenidos también en el punto anterior.

e Se comprueba si la respuesta suministrada por la base de datos esta vacia o no, en
el caso de que la respuesta de la query esta vacia, se genera un mensaje de error,
que se acoplara al xml de respuesta, de lo contrario, se empleara la respuesta
obtenida para la generacion de la respuesta.

e En este punto, se da paso a formar la respuesta, mediante un esquema xml
prefijado, en el que se rellenan los datos con el mensaje de error, debido a que la

peticion no produce respuesta, 0 con la respuesta obtenida en la ejecucion de la

query.
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e Para terminar, la respuesta que se ha formado, es enviada, mediante un hilo, por la
cola JMS de respuesta, que se genera con los datos de conexion del credentials y

con la direccién de envio del ConfigContacts.

Igual que en el caso de los servicios especificos, este procesamiento se produce en un hilo,
por lo que, si estd determinado que hay mas de un proceso escuchando por servicio, se

podria dar respuesta a mas de una peticién, por servicio, al mismo tiempo.

5.3 PRUEBASUNITARIAS

Para comprobar el correcto funcionamiento del Handler se han llevado a cabo diferentes
pruebas para garantizar su correcto funcionamiento una vez implantado. Estas pruebas
consisten en el uso de JUnit para comprobar que cada uno de los métodos, de todas las

clases que componen la plataforma, funciona de manera correcta.

Para esto se ejecutan todos y cada uno de los métodos ingresando parametros que
produzcan salidas que se comparan con las salidas esperadas, asi mismo, también se
introducen parametros que produzcan errores y excepciones para comprobar el

funcionamiento del tratamiento de errores de la aplicacion.

Una vez realizados estos cddigos de pruebas JUnit dird si los métodos han pasado la
prueba o no, ademas, mediante un plugin de Eclipse denominado Eclemma se puede
observar la cantidad de cddigo, del programa, que ha sido comprobado.

Esta cantidad de cddigo comprobado de mide en porcentaje, sobre el total de codigo
escrito, y se denomina cobertura del codigo, esta devolucion de la cobertura la da Eclemma

mediante la libreria de cobertura de cdédigo denominada JaCoCo o Java Code Coverage.

Como objetivo de comprobacion del codigo del Handler, se impuso una cobertura minima

del 90% sobre el codigo total, esta cobertura se puede observar facilmente desde el
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dashboard que muestra las estadisticas y graficos del proyecto que proporciona la

aplicacion SonarQube.

Como se puede observar, en la imagen que se muestra a continuacion, la cobertura
obtenida, en el momento de la captura, es del 90%, lo cual supone que se cumple el
objetivo propuesto para poder pasar a implantar la plataforma en el funcionamiento normal

de la empresa.
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Figura 14. Dashboard SonarQube

Unos requerimientos tan altos para la implementacion de esta plataforma se deben a que
los requisitos para la implantacion de un sistema tan critico, como es el tratamiento de la
informacién en una empresa como BBVA, son severos Yy es necesario comprobar que todo

funciona segun lo previsto antes de proceder a su implementacion.

Para poder comprender, de manera mas detallada el funcionamiento de estas pruebas
unitarias, a continuacion se muestra la imagen de la ejecucién de una clase de pruebas que
estd comprobando el correcto funcionamiento de la clase principal del proyecto

“ServicesRDR”.
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Figura 15. Ejemplo pruebas unitarias JUnit

Como se puede observar, en la caja de la izquierda, el tnico método que se ha comprobado
ha funcionado sin problemas, es decir, la prueba ha sido exitosa. Asi mismo, en la caja de
la derecha, se muestra el porcentaje que cubre esta prueba sobre cada una de las clases del
proyecto y, como se puede observar, donde cubre de mayor manera es en el package main,
obviamente, ya que es el paquete que contiene la clase principal “ServicesRDR” llegando a
cubrir un 92,8% de dicha clase.
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Aunque esta prueba es positiva, también se puede dar el caso de realizar pruebas negativas,
es decir, ejecutar un método ingresando pardmetros que se conoce que dan errores y
comprobar que dicho erros se ha producido, esto sirve para poder controlar los errores en la

manera de lo posible, durante el normal funcionamiento de la plataforma.

Estas pruebas son muy importantes a la hora de comprobar como reaccionaria la aplicacion
ante cualquier situacion de problemaética a la que se pueda enfrentar. Esta respuesta, en una
aplicacion que tiene que estar levantada a todas horas y todos los dias, es necesaria, ya que
ninguna peticion mal formada, ni ninguna excepcion o fallo deben de frenar el

funcionamiento de la aplicacion.
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Capitulo 6. ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se tratard de analizar en profundidad los resultados obtenidos a la
hora de ejecutar ambas aplicaciones, durante meses y comprobando su funcionamiento y
utilidad.

Por lo tanto este apartado se dividira en dos subapartados, por un lado los resultados de la
herramienta de pruebas regresivas y, por el otro, los resultados de la plataforma de gestion

de peticiones y respuestas.

6.1 HERRAMIENTA DE PRUEBAS REGRESIVAS

La aplicacion de pruebas regresivas se ha posicionado para cubrir una necesidad que ni

siquiera se sabia que existia en la empresa.

Este sistema permite la realizacion de pruebas de manera automatica y de manera multiple,
para la comprobacion del funcionamiento de la plataforma de procesamiento de peticiones,
tanto la anterior como la nueva, lo que permite aumentar la productividad de los empleados

de la entidad, asi como aumentar la eficiencia de su trabajo.

Asi mismo, y dado que la aplicacién se ha presentado plenamente operativa y sin errores

ha permitido comenzar a usarla en todos los &mbitos que sean necesarios.

Ademas la facilidad de su uso, y lo visual de la aplicacion, ha permitido que pueda
aprenderse su funcionamiento de manera muy rapida, mediante una formacién de apenas

una hora, y su interfaz intuitiva permite que pueda aprender a usarse mediante la marcha.

También cabe destacar la realizacion del manual de usuario de la aplicacion que permite el
acceso a obtener respuestas sobre cualquier duda que pueda aparecer sobre el

funcionamiento de la aplicacion.
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El funcionamiento de la herramienta se ha producido como todo un éxito en el ambito de la
empresa. Este éxito se debe al resultado de agilizar el proceso de comprobacion del
funcionamiento de la plataforma de gestion de peticiones, hasta ahora implantada (Golden
Source), y ha permitido comprobar el funcionamiento de la nueva e incluso ayudar a la

correccion de errores en el tratamiento de las peticiones.

Esto se debe a que ha automatizado el lanzamiento de peticiones, la cantidad de veces que
se envian, cuantas se envian e incluso a cuantos servicios se envian; devolviendo
resultados tan provechosos como son el tiempo que ha tardado en hacer frente, la

plataforma de gestién, a todas las peticiones y ha permitido comprobar si son correctas.

Por un lado ha permitido ver que la actual plataforma, Golden Source, no respondia de
manera optima a las peticiones, ya que en algunos casos tardaba hasta méas de 10 segundos
en responder, siendo un hecho totalmente inaceptable para una empresa del tamafio de
BBVA.

Esto ha permitido que las personas encargadas del departamento y de los departamentos de
gestion de la informacidn, dentro de la empresa, se dieran cuenta del serio problema, de la

ineficiencia de la plataforma, y que promovieran el desarrollo de una nueva.

Por otro lado, se ha comprobado la eficacia de la herramienta a la hora de comprobacion de
errores en las respuestas recibidas, ya que se han podido detectar errores, en el tratamiento
de las peticiones, en la nueva plataforma que se iba a implantar para sustituir a la antigua.

Este hecho ha dado lugar a la optimizacién de la nueva plataforma hasta el punto de no
tardar méas de unos pocos milisegundos a la hora de responder a 20 peticiones al mismo

tiempo.

Ademas de los hechos anteriormente mostrados, el personal que trabaja en el banco ha
alabado el funcionamiento de la herramienta, destacando su facilidad de uso y la
simplificacion de las tareas, que antes debian hacerse de manera individual y de una forma

mucho mas lenta.
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También es importante el avance que la aplicacién ha supuesto a la hora de generar
entornos de simulacion de manera local y en pruebas, que permita comprobar el
funcionamiento de diferentes servicios pudiendo hacer pruebas sin tener que realizar todas

las trabas administrativas que presenta el banco para hacerlas de manera general.

6.2 PLATAFORMA DE GESTION DE PETICIONES Y
RESPUESTAS

La nueva plataforma de gestion de peticiones y respuestas se ha presentado como una
novedad muy bien recibida dentro del rea Corporate Investment Banking, .

Esto se ha debido gracias al alto rendimiento que estd ofreciendo, frente a la plataforma

anterior, y la eficiencia con la que esta respondiendo a las peticiones que le llegan.

Esta eficiencia se estd viendo plasmada en los tiempos de respuesta que esta teniendo, los
cuales son de milisegundos, es decir, mejora en segundos a la plataforma anterior, lo cual
la posiciona como una apuesta de futuro para un mejor funcionamiento de las bases de

datos del banco.

A continuacién se muestra una captura de los tiempos conseguidos, en primer lugar con la

plataforma antigua, y en segundo lugar con la Fase | implementada.
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|| RDR Testing Teolv2.0 o B [
RESULTS
ERRORS 0 MATCHES 4
LOST PACKAGES 0 I Time: 1s | 415ms I
100 % of Match
SENT REQUESTS ID
DICTIOMARY_O
DICTIOMARY _1
DICTIONARY _2
DICTIOMARY _3

RESPOMSES WITH ERRORS

RESPOMSES WITHOUT ERR.ORS

DICTIOMARY_O
DICTIOMARY _2
DICTIOMARY _1
DICTIOMARY _3

Figura 16. Ejemplo resultado tiempos en GoldenSource con Testing Tool

66



|ADJ6""""' PONTIF¢,
AL G CADE UNIVERSIDAD PONTIFICIA COMILLAS

COMl LLAS ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ICAI)
M A D R 1 D GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA

ANALISIS DE RESULTADOS

I

|| RDR Testing Teolv2.0 o B [
RESULTS
ERRORS b MATCHES 4
LOST PACKAGES |0 Time: 947 ms
100 % of Match
SENT REQUESTS ID
DICTICMARY_O
DICTICMARY_1
DICTICMARY_2
DICTICMARY_3

RESPOMSES WITH ERRORS

RESPOMSES WITHOUT ERR.ORS

DICTIOMARY_O
DICTIOMARY _1
DICTIOMARY _2
DICTIOMARY _3

CLOSE

Figura 17. Ejemplo resultado tiempos en Handler Application con Testing Tool
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Como se puede observar, el tiempo de respuesta se reduce en 468 milisegundos, lo cual es

una cantidad muy apreciable, si se realizan muchas peticiones al mismo tiempo.

Asi mismo, los trabajadores del departamento, que se van a encargar de emplearla, les ha
parecido una gran idea la flexibilidad que permite la aplicacion, haciendo posible la
creacion de nuevo servicios con la simple modificacion de un archivo de propiedades de la
aplicacion. Ademas destacan la facilidad de su uso y la eficiencia de su funcionamiento al

realizar demostraciones durante las reuniones que se hicieron para mostrar su potencial.
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Capitulo 7. CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

El proyecto desarrollado ha cumplido con creces cada uno de los objetivos que se tenian
previsto realizar, con éxito. Asi, en esta Fase | del proyecto, se ha conseguido que los
tiempos de respuesta de la base de datos hayan disminuido del orden de entre 300ms y

varios segundos la respuesta de las peticiones de los servicios de BBVA.

Esto hizo posible que uno de los retos més importantes fuese solventado, la falta de
eficiencia en la velocidad de respuesta que estaba llevando a cabo la plataforma de gestion,

Golden Source, de las peticiones y respuestas.

Ademaés se ha permitido una flexibilidad muy alta, a la hora de crear o modificar nuevos
servicios, ya que se ha automatizado esta tarea mediante la edicion de un archivo

properties, ajustando unos pocos parametros.

Finalmente se ha permitido una facilidad de comprobacion del funcionamiento de la nueva
plataforma, y de la antigua, mediante la herramienta de administracion y gestion, a través
de la cual, se comparan las respuestas, recibidas, con las que deberian de ser recibidas,

ademas de obtener los tiempos de respuesta.

La consecucion, de manera satisfactoria, de todos estos objetivos, ademas de la impresién
causada en todos los departamentos del entorno por la facilidad de uso y lo completo del
funcionamiento de todas las herramientas que componen el proyecto, ha permitido que
vaya a ser implantado en la mayor brevedad posible en el funcionamiento de la entidad

empresarial.

Si a todos estos beneficios se les suma el ahorro monetario, y de retencion de
conocimiento, que supone la realizacion de un desarrollo “in-house” frente al encargo del
mismo a una empresa externa, se presenta la posibilidad de evolucionar el proyecto hacia

una segunda fase, la cual se denominara Fase II.
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Para el desarrollo de la Fase Il se volvera a afadir la caché de coherence al sistema, con el
cambio del lenguaje de la informacion almacenada en la caché de FIXML a XML. En el

siguiente diagrama se muestra mas en detalle el nuevo sistema.
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Servicio 1 Senvicio 2 Servicio 3 Servicio 4 Servicion

A

FLCML

BUS de conexiones

L

ML

k4

Handler Applicafion

Golden Source

Figura 18. Evolucién en trabajos futuros, Fase Il
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Como se puede apreciar, este modelo es muy parecido al de la Fase | con el Unico cambio
de la agregacion de la caché de Oracle Coherence, lo que proporcionara una respuesta méas
rapidas a las peticiones, que ya estan almacenadas en la misma, utilizando un modelo de

almacenamiento, en la caché, FIFO (First In First Out).

Este nuevo modelo de funcionamiento traerd consigo diversas ventajas que ayudardn a

mejorar, ain mas, el funcionamiento de la plataforma:

e Mejoraré el rendimiento del sistema, al tener la caché y la base de datos el mismo
lenguaje de comunicacion, por lo que solo serd necesario traducir la informacion
una vez al entrar y otra al salir.

e Elimina el cuello de botella que se formaba en ORACLE, al poder obtener la
informacién de la caché, si esta se encuentra guardada en ella con anterioridad,

liberando asi el atasco que se produce en la base de datos.

Este es un nuevo modelo que podria llegar a implantarse en un futuro en el cual la Fase |

haya sido probada y su funcionamiento sea el esperado.
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Capitulo 9. ANEXO A: MANUAL DE USUARIO

En el presente Anexo se tratard de realizar una explicacion del funcionamiento de la
aplicacion de pruebas regresivas, tanto de la version de interfaz grafico como la version

por linea de comandos.

9.1 INTRODUCCION

RDR Testing Tool es el sistema mediante el cual los responsables del control de la
integracion de Oracle Coherence, podrdn comprobar si la informacion devuelta por la

caché es coherente y si devuelve la respuesta que deberia de dar.

Este documento es una guia para el uso de todas las funciones de la RDR Testing Tool,

enfocado desde el punto de vista del usuario.

9.2 CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Para llevar a cabo la ejecucion de la aplicacion de manera correcta, sera necesario

comprender primero la diferente terminologia empleada.

9.2.1 SERVICIO

Referido a cada una de las posibles prestaciones de las cuales se podra obtener
informacién. En la actualidad se dispone de 12 servicios (Podrian ser aumentados en un
futuro), los cuales se enumeran a continuacion: Agreement, Calendar, Confirmations,
Contact, Country, Dealmandates, Deatypes, Dictionary, Index, Party, Securities,

Settlement.
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9.2.2 “QUEUES” O COLAS

Se determina cola o “queue”, por su terminologia en inglés, a cada una de las conexiones a
las que se puede recurrir, es decir, a cada uno de los canales a los que se puede realizar la
peticion. En este momento se dispone de 4 colas: Development o desarrollo (DE),
Integrado (INT), Porduccion (PR) y Preproduccion (PP).

9.2.3 CREDENCIALES

Se empleara este término para referirse a los datos necesarios para realizar la conexién a
cada una de las colas comentadas anteriormente. Las credenciales de conexion necesarias
seran tres: servidor, usuario y contrasefia. Estas credenciales estaran incluidas en el archivo

“credentials.xml”.

9.2.3.1 SERVIDOR

Referido al servidor al cual se conecta la aplicacion.

9.2.3.2 USUARIO

Referido al usuario que se quiere conectar a la aplicacion.

9.2.3.3 CONTRASENA

Credencial que autentifica al usuario.

9.2.4 PARAMETROS DEL MENSAJE

Se refieren a la id de correlacion del mensaje y a la id del mensaje, solo para la version

gréfica (dejar por defecto).

9.2.5 NUMERO DE “REQUEST” O PETICION

Se refiere al nUmero de peticion que se quiere enviar, entre todas las posibles peticiones

gue se contienen en los respectivos archivos .csv, que se explicaran méas adelante.
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9.2.6 ARCHIVOS “CREDENTIALS.XML”

Referidos a cada uno de los archivos que contienen la informacion necesaria para realizar
la conexion a cada una de las colas y otros parametros de interés. Dentro de estos archivos

xml destacan varios apartados a tener en cuenta.

9.2.6.1 ENVIRONMENT

En esta seccion se encontrard informacion correspondiente a pardmetros de configuracion

de la aplicacion. De estos parametros seran interesantes dos de ellos.
9.2.6.1.1 inputDataFolder

Referido a la direccion en la cual se guardaran los archivos “.csv” que contendran las

peticiones y las respuestas.

9.2.6.2 QUEUEFACTORY

En esta seccion se encontrara toda la informacion de las credenciales necesarias para

realizar la conexion a las colas.
0.2.6.2.1 Host

Referido al servidor al cual tiene que realizar la conexidn la aplicacion (Dejar el que esta

por defecto).

9.2.6.2.2 User

Referido al usuario que trata de realizar la conexién (Dejar el que esta por defecto).
9.2.6.2.3 Password

Referido a la contrasefia que autentifica al usuario (Dejar la que esta por defecto).
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9.2.7 ARCHIVOS “SERVICIO.CSV”

En la carpeta de la aplicacion se encontraran alojadas diferentes carpetas con los nombres
de cada uno de los servicios disponibles. Dentro de estos servicios se encontrard un archivo
con el nombre de dicho servicio.csv. Estos son archivos que contendran las peticiones y

2% 9

respuestas almacenadas en el estandar CSV, esto es “peticion”, ’respuesta”.

9.2.7.1 PETICIONES O “REQUESTS”

Se tratan de mensajes en lenguaje xml que contienen la informacidn necesaria para que la

base de datos la procese y genere una respuesta.

9.2.7.2 RESPUESTAS O “RESPONSES”

Se refiere a las respuestas devueltas por la base de datos, que responde a la peticion que le

lleg6 en concreto.

9.3 LOG

Los ficheros log son aquellos en los cuales se almacenara toda la informacién proveniente
de la aplicacion, tanto la informacion que detalla el funcionamiento de la aplicacion, como

aquella que se destina a mostrar el resultado de las operaciones realizadas.

9.3.1 LOG DE APLICACION

Se refiere a la informacion del funcionamiento de la aplicacién. Esto es, detallara tanto el
correcto funcionamiento de la aplicacion ([INFO]), como los fallos ([WARN]) o los
errores que provocan la finalizacion del programa ([ERRORY]). Este archivo se producira
automaticamente en el trascurso de funcionamiento de la aplicacion en un archivo llamado

“log.log”, en la direccidn escrita en el archivo “credentials.xml/<environment>/<logPath>"

9.3.2 LOG DE RESULTADOQOS

Se refiere a toda la informacion detallada de los resultados de la aplicacion. Este log da dos

resultados, los resultados generales y los resultados de los errores cometidos.
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9.3.2.1 LOG GENERAL

En este archivo se encontrara toda la informacion de los resultados que ha procesado el
programa. En este archivo se encontraran separados los resultados de cada servicio, por el
nombre de servicio y fecha en la que se realizo la prueba, y los resultados para cada uno de
las pruebas realizadas. Los resultados de estas pruebas pueden ser tres: OK, NOK, LOST.
Este archivo se llamara “logGeneral.txt” y se encontrara en la direccion escrita en el

archivo “credentials.xml/<environment>/<logpath>/results/logGeneral.txt”
9.3.2.1.1 OK

Se mostrara al lado de una prueba cuando se ha realizado satisfactoriamente.
9.3.2.1.2 NOK

Se mostrara al lado de una prueba cuando el resultado es errneo.

9.3.2.1.3 LOST

Se mostrara al lado de una prueba cuando no ha llegado ninguna respuesta, por parte de la

base de datos, de la peticion enviada.

9.3.2.2 LOG DE ERRORES

En este archivo se encontrara toda la informacién de los errores que se han encontrado al
comparar los resultados en el programa. Este archivo se llamard “logFails.txt” y se
encontrara en la direccion escrita en

“credentials.xml/<environment>/<logpath>/results/logFails.txt”

En este archivo se encontrard, separado por fecha y hora, cada una de las veces que se ha
ejecutado el programa con los errores obtenidos. Si no se produce ningan error, se mostrara
el mensaje “NO ERRORS”, por el contrario, si se produce algun error, se mostrara la

siguiente informacion.
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9.3.2.2.1 Prueba

En primer lugar, se mostrara el nombre del servicio en el que se ha obtenido el error y se

indicara el nimero de la peticién en la que se ha obtenido dicho error.
9.3.2.2.2 RECEIVED

Se mostrara la respuesta obtenida como respuesta a la peticion enviada. En el caso de que

no se haya recibido ninguna respuesta se mostrara el mensaje “ERROR”.
9.3.2.2.3 TESTED

Se mostrara la respuesta almacenada en el archivo .csv del servicio correspondiente.

9.4 TIPOS DE APLICACIONES

La aplicacién que se trata, en el presente documento, esta disponible en dos formatos
perfectamente distinguibles: la versién GUI con interfaz grafico de usuario y la version por

linea de comandos.

9.4.1 LINEA DE COMANDOS

Ejecutable a traves de linea de comandos con diferentes funcionalidades configurables a

través de parametros que se deben introducir en la ejecucion del programa.

9.4.2 INTERFAZ GRAFICO DE USUARIO

Estard compuesta por una ventana Java, archivo .jar, con toda la funcionalidad visual para

el usuario.

9.5 LINEA DE COMANDOS

Para la ejecucion del programa a través de linea de comandos o la terminal del ordenador

sera necesario tener localizado el ejecutable “TestingToolTerminal.jar”. En primer lugar
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sera necesario acceder a la terminal de la maquina en la que se encuentra. Una vez abierta,
sera preciso desplazarse a traves de las carpetas del ordenador hasta llegar al archivo
“TestingToolTerminal.jar” mediante el uso del comando “cd”. Una vez llegado a este
punto tendra que escribirse la siguiente linea de cddigo, sustituyendo los pardmetros
(<parametro 1> <paradmetro 2> ... <parametro n>) por el valor que se le quiere dar a dicha
variable (este codigo estd optimizado para el caso en el que se encuentre agregado el bin de
java a las variables de entorno del sistema, en caso contrario es necesario escribir toda la

ruta hasta el bin de java antes del comando afiadiendo “/java” al final de la misma):

java -cp TestingToolTerminal.jar testingtoolterminal/App <Entorno> <Ruta al archivo

credentials.xml> <Ruta al archivo properties.properties> ‘“<sercivio o servicios

(separados por comas)>" <Tipo de comprobacion> <Numero de peticion>

Figura 19. Ejemplo lanzamiento Testing Tool por linea de comandos

9.5.1 ENTORNO

En este parametro debe de introducirse el tipo de entorno al que se quiere enviar la

peticion, DE, INT o PRE, comentados anteriormente.

9.5.2 RUTA AL ARCHIVO “CREDENTIALS.XML”

En este parametro debe introducirse la ruta completa hasta el archivo “credentials.xml”

correspondiente a la cola a la que se quiere conectar.

9.5.3 RUTA AL ARCHIVO “PROPERTIES.PROPERTIES”

En este parametro debe introducirse la ruta completa hasta el archivo

“properties.properties” correspondiente las propiedades de los servicios.
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9.5.4 SERVICIO O SERVICIOS

En este parametro debe de introducirse cada uno de los servicios, puede ser solo uno, a los

que se pretende realizar la comprobacion de funcionamiento, comentados anteriormente.

9.5.5 TIPO DE COMPROBACION

ste parametro ¢ introducirse e”, si quiere realizarse una validacion de todas las
En est etro debe introducirse “true”, iere real na valid de todas 1
peticiones y responses de los servicios introducidos en el parametro anterior, o “false” si

quiere probarse solo una peticion del servicio introducido en el pardmetro anterior.

9.5.6 NUMERO DE PETICION

En este parametro debe introducirse el nimero de peticion que se quiere comprobar,

siempre y cuando se haya introducido “false” en el parametro anterior, sino sera ignorado.

9.5.7 INTERFAZ GRAFICO DE USUARIO

Para la ejecucion del programa, en su version de interfaz grafico, solo sera necesario pulsar
dos veces en el archivo .jar del programa. Una vez abierto el programa, le aparecera una
ventana con dos partes claramente diferenciadas. Por un lado tendra el mena de usuario, en
la parte superior de la ventana, y por el otro, una serie de parametros de la ventana

“Configuracion”.
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.| RDR Testing Tool v1.0 =
&

Help

CONFIGURATION

Credentials file

| Tests | | sSimuiation

Services

AGREEMENT
CALEMDAR.
CONFIRMATIONS
CONTACT
COUMTRY
DEALMAMDATES
DEALTYPES
DICTIOMARY
INDEX B

INTERMALSTRUCTURE
PARTY - Launch

L3

m

O X2

Figura 20. Pantalla inicio Testing Tool

9.5.8 MENU DE USUARIO

Este mend de usuario se encontrara en la barra superior horizontal de la ventana. En ella
encontrard el apartado: “Help”. Al pulsar sobre el mismo, se abrira este Manual de Usuario

para el programa.

9.5.8.1 BOTON DE “SEARCH”

Al pulsar este boton se abrira una ventana de exploracion de archivos del ordenador en el

que nos encontramos.
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|| RDR Testing Tool v1.0 =3 =05

Buscar en: [ | Mis documentos v- ? o E,

[ , FormacionSample

<5

Elementos re...

J gs_workbench

, MetBeansProjects
, ProjectMain

, ReceiversGolden

! | credentials
Escritorio = credentials_pre

|E_|1 SEMVICIOS
I
Mis documen. ..
Equipo
Qk Nombre de archive: | credentials_pre, xmi
Red Archivos de tipo: Todos los Archivos =

Figura 21. Seleccion archivo Credentials en Testing Tool

La finalidad de esta ventana es buscar el archivo “credentials.xml” que necesitamos para
realizar la conexion a la cola especifica en la que queremos realizar las pruebas. Una vez
encontrado el archivo “credentials.xml”, pulsar sobre €l y pulsar el boton “abrir”. Una vez
realizada esta accion, verd como, al lado del boton “Search”, aparecera la direccion
absoluta del archivo “credentials.xml” seleccionado. Esta opcidén sélo serd necesario
hacerla la primera vez que se abre el programa y cada vez que se quiera probar en otra
cola, ya que la direccion del archivo quedara guardada en el programa.

9.5.8.2 TEST Y SIMULACION

Con estos botones se podra elegir entre un entorno de pruebas o el entorno de simulacion, a

través del cual se podra suplir a la plataforma de respuesta a peticiones.
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|~| RDR Testing Toolv1.0 o @ /[
Help

CONFIGURATION

C:Wsers\KEE4180\Documents\oredentials_pre., xmil

I[Tests | | smulation ]I

Services

AGREEMEMNT -
CALENDAR

COMFIRMATIONS F e
CONTACT ¢4
COUNTRY
DEALMAMDATES
DEALTYPES
DICTIOMARY

INDEX ﬁ
INTERMALSTRUCTURE
PARTY - La uncn

m

Figura 22. Modos de funcionamiento en Testing Tool

9.5.8.3 SERVICES

La seccion de “Services” sera en la cual se puede elegir el servicio, 0 servicios, sobre el
cual se quiere mandar las peticiones. Por un lado, se encuentra una lista de todos los
servicios que hay disponibles, para lanzar las peticiones, y por el otro hay una imagen de
“simular” (imagen de dos flechas entrelazadas), una imagen de “agregar” (imagen verde

circular con un simbolo “+” blanco en el medio), una imagen de borrar (imagen de una
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(Y3

papelera con un circulo rojo y una “x”, en el medio del mismo, en la parte inferior
derecha), el cual estara deshabilitado por defecto, y el boton “Launch”, deshabilitado por

defecto.

Services

|AGREEMENT ]
ICALENDAR

CONFIRMATIONS

CONTACT

!COUNTRY

iDEALTYPES

DICTIONARY
INDEX
|

INTERNALSTRUCTURE
PARTY - Launch

% A

m

"' 1 ‘\.

LT

iw

Figura 23. Lista de servicios en testing Tool

9.5.8.3.1 Lista de servicios

En esta lista se encontraran todos los servicios disponibles que podra seleccionar pulsando
sobre uno de ellos. Si se quiere probar en mas de un servicio, simplemente debera
seleccionar todos los servicios que se desea probar manteniendo la tecla “Ctrl” o “Control”
del teclado del ordenador. Si se pulsa un Unico servicio se habilitaran los botones de
“Launch”,el de “Eliminar”, el de “Editar” y el de “Simular”, si se pulsan varios servicios,
se habilitara Uinicamente el boton “Launch” y el de “Simular”. Finalmente, si pulsa un
unico servicio dos veces, se abrird una nueva ventana con el titulo “REQUESTS &
RESPONSE”, donde se encontraran todas las requests de dicho servicio y podra trabajar

sobre ellas.
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Services

AGREEMENT -
CALENDAR
CONFIRMATIONS
CONTACT

COUNTRY
DEALMANDATES
DEALTYPES  ~ \ &
DICTIONARY

INDEX
INTERNALSTRUCTURE
PARTY &

m

Figura 24. Herramientas de servicios en Testing Tool

e REQUESTS & RESPONSES

En esta ventana se encuentran dos secciones diferenciadas, por un lado estan las imagenes
de herramientas sobre las requests y responses, y por otro lado, dos listas con todas las
requests y todas las responses que hay almacenadas sobre dicho servicio en el programa,
con los nombres “REQUESTS” y “RESPONSES”, respectivamente.
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| %) RDR Testing Tool 1.0 o [@ =
REQUESTS & RESPONSES
*X O %

REQUESTS

<7l version="1.0" encoding="UTF-&"? > <DealingMandateReq MsaType ="UDMANRQ "> <ReqID >DEALMANDATES _0< ReqlD > <DealingMandateCode =DFA < [DealingMandateCode <P
<?xml version="1.0" encoding="UTF-&"7 » <DealingMandateReq MsgType ="UDMANRQ "> <ReqlD >DEALMANDATES _1< ReqlD > <DealingMandateCode »EMIR < /DealingMandateCode = <H

Fl Tl L

RESPONSES

<DealingMandateR esp MsgType="UDMANR "= <ReqlD >DEALMANDATES_0</ReqlD > <5nt>2017-03-07T17:52:35</5nt> <ReqRslt=0< ReqRslt> <RejTut> < RejTxt> <DealingMandate
<DealingMandateR esp MsgType="UDMANR."> <ReqlD >DEALMANDATES _1</ReqlD = <5nt>2017-03-07T17:51:46 < /5nt > «<RegRslt >0 < /ReqRslt > «<RejTxt> < /RejTxut> <DealingMandate

Figura 25. Peticiones y respuestas en Testing Tool

e HERRAMIENTAS

En la seccion de herramientas, se encuentran tres imagenes: editar (representada por un
lapiz y una llave inglesa), deshabilitada por defecto, crear, comentada en la seccién

9.6.2.2.1, y eliminar, comentada en la seccién 9.6.2.2.1.

= EDITAR

Esta imagen esta deshabilitada hasta que no se selecciona una Unica request o una Unica
response. Una vez seleccionada una request, 0 response, esta imagen ya sera seleccionable.
Cuando esta imagen es seleccionada se abrira otra ventana, donde estara escrita la request,
y su response correspondiente, las cuales se podran editar y guardar mediante la pulsacion

del boton “OK”. Asi mismo, también se dispone de un botén, llamado “FORMAT”, a
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través del cual se formateara el texto escrito en el apartado request y response, hasta que

tenga la misma estructura que un archivo xml.

| £ RDR Testing Tool v1.0 =[] =]
Edit Request & Response

REQUEST

<?xml wersion="1.0" encoding="UTF-8"?><DealingMandateReq MsgType="UDMANRQ":>
<RegID>DEALMANDATES 2</ReqlD>
<DealingMandateCode>DFA</DealingMandateCodes
«Product>CANONICO: CURR: FXD: XSW</Product>
<CptyTyper>Financial</CptyIvpe> i

m

RESPONSE

<DealingMandateResp MsgTlype="UDMANR">
<ReqID>DEALMANDATES 2 </RegID>
<5nt»2017-03-07T17:53:16</5nt>
<RegRslt»0</RegRslt>
<ReiTxt/> il

m| s

| EDIT_| [ FORMAT

Figura 26. Editar peticion y respuesta en Testing Tool

= CREAR

Una vez pulsada esta imagen, se abrird otra ventana con el titulo “New Request &
Response”. En esta ventana se podra escribir, o pegar, la nueva request en el apartado
“REQUEST?”, y la nueva response, en el apartado “RESPONSE”, y guardar la nueva pareja
peticion-respuesta al pulsar sobre el boton “CREATE NEW”. Ademas, existe la opcion de
escribir Unicamente la request, en el apartado request, y pulsar el boton “GET
RESPONSE”, para obtener la respuesta para dicha request que hay guardada en la base de
datos.
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|£| RDR Testing Tool v1.0 EI@
New Request & Response

REQUEST

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?>

<DealingMandateReq MsgType="UDMANRQ">
<ReqgID>3af68872a4eb443ealebetlbed4328db+72605267+5CRITTURA DRTOS ESTATICOS+Partyl DEALMANDATE-DFA</ReqlD>
<DealingMandateCode>DFA</DealingMandateCode>
<Product>»>CANCNICO: CURR: FXD: XSW</Product> i

»

RESPONSE

<DealingMandateResp MsgType="UDMANR"><ReqID>»9af68872a4eb443ealebeblbe64328db+72605267+5CRITTURA DATOS ESTATICOS *

o

4 L[] 3

CREATE NEW

Figura 27. Nueva peticion y respuesta en Testing Tool
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= ELIMINAR

Esta imagen esta deshabilitada hasta que no se selecciona una unica request o una unica
response. Una vez seleccionada una request, o response, esta imagen ya sera seleccionable.
Cuando esta imagen es seleccionada se abrira otra ventana con el texto “Are yo usure that
you want to delete the request and response?”, pulsar el boton “DELETE” si se quiere

eliminar o “CANCEL”, si no se quiere eliminar.

=

WARNING ==

l . Areyou sure that you want to delete the request and response?

| DELETE | [ CANCEL |

Figura 28. Eliminar peticién y respuesta en Testing Tool
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e REQUESTS Y RESPONSES

En esta seccidn se encontraran dos listas con las peticiones y sus respuestas. Solo se podra
trabajar con dichas peticiones y respuestas una a una, por lo que para que se habiliten las
herramientas deshabilitadas, se debera pulsar en una de las requests o responses. Puede
apreciarse que una vez que se pulsa en una request, automaticamente se seleccionara la

response correspondiente y viceversa.

| £/ RDR Testing Tool v1.0 = =R =

REQUESTS & RESPONSES

£ © B

REQUESTS

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8"? > <DealingMandateR eq MsgType ="UDMANR.Q" = <ReqlD >DEALMANDATES _0 </ReqlD »<DealingMandateCode >DF A< DealingMandateCode = <P
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?»<DealingMandateR eq MsqType ="UDMANRQ ™= <ReqlD>DEALMANDATES _1</ReqlD »<DealngMandateCode =EMIR < /DealingMandateCode = <F
<2xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> <DealingMandateR eq MsgType ="UDMANR.Q"= <ReqID>DEALMANDATES _2</ReqlD »<DealngMandateCode >DF A< [DealingMandateCode = <Pt

1| 1 | »

RESPONSES

<DealingMandateResp MsgType ="UDMANR "> <ReqlD >DEALMANDATES_0</ReqglD = <5nt=2017-03-07T17:52: 35</5nt > <RegRslt »0 < /ReqRslt= <RejTxt > < /RejTxt > <DealingMandate
<DealingMandateResp MsgType ="UDMANR "> <ReqID >DEALMANDATES _1</ReglID = <5nt=2017-03-07T17:51:46</5nt > <RegRslt =0 </ReqRslt> <RejTxt > </RejTxt> <DealingMandate

Figura 29. Lista peticiones y respuestas despues de eliminar en testing Tool
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9.5.8.3.2 Herramientas de servicios

En esta seccidn, se encuentran las acciones que se pueden realizar sobre los servicios y ya

mencionadas en el apartado 9.6.2.2

e Simular

Esta imagen esta deshabilitada hasta que no se selecciona una, o varias, request o una, o
varias, response, con el modo simulacion activado. Al pulsarla comienza a escuchar
peticiones, en el entorno seleccionado en el credentials, y las responderd, si tiene dichas

requests almacenadas, con las responses que tiene guardadas para dichas peticiones.

|=:| RDR Testing Tool +v1.0 EIIEIE
Help

CONFIGURATION
C:\Users\¥E64180\Documentscredentials_pre., xmil

| Tests | | Simulation |

Services
AGREEMENT -
CALENDAR _____[§
COMFIRMATIONS g &
CONTACT %
COUNTRY = )
DEALMAMNDATES E )
DEALTYPES )
DICTIOMNARY
INDEX B ﬁ
INTERMALSTRUCTURE
PARTY - LEI LInC h

Figura 30. Modo simulacién en Testing Tool
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e Crear

Esta imagen permitira crear nuevos servicios. Al pulsarla se abrira una nueva ventana
titulada “NEW SERVICE”, en la cual, una vez escrito el nombre del servicio nuevo, se

podra crear un nuevo servicio al pulsar el boton “CREATE”.

P )

|| RDR Testing Toolv1.0 =] & /=]
NEW SERVICE

Service name ||

X5D In
¥5D Out
CREATE
Figura 31. Nuevo servicio en Testing Tool
e Eliminar

Esta imagen se habilitard una vez pulsado un servicio de la lista. Cuando se elija un
servicio y se pulse en eliminar, se abrird un cuadro de dialogo con el texto “Are you sure
that you want to delete this service?”, y se debe pulsar en “DELETE”, si se quiere eliminar

el servicio, o el “CANCEL”, en el caso contrario.

-

[ WARNING ==

! . Areyou sure that you want to delete this service?

| DELEI%’ : CANCEL !

Figura 32. Eliminar servicio en Testing Tool
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e Launch

Una vez elegido uno, o varios servicios, y elegido el archivo ‘“credentials.xml”, se

habilitara el boton “Launch”.

Este botdn permitira realizar las pruebas con las requests y responses almacenadas en el
programa de los servicios seleccionados. Una vez pulsado sobre el boton, se abrird una

nueva ventana con la informacion, al momento, sobre la prueba.

Tanto si se ha seleccionado un servicio, como si se han seleccionado varios, la ventana

abierta tendra el mismo aspecto. Esta estard compuesta por los siguientes apartados.
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o

| £+ RDR Testing Tool v1.0

-

=n Bl =
RESULTS
ERRORS 0 MATCHES 2
LOST PACKETS |0
100 % of Match
SENT REQUESTS ID

DEALMAMDATES_O
DEALMAMDATES_1

RESPOMSES WITH ERR.ORS

RESPOMSES WITHOUT ERRORS

DEALMAMDATES_0
DEALMAMDATES_1

Figura 33. Pantalla de resultados en Testing Tool
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o ERRORS

Esta celda, contendra el nimero de peticiones erroneas con las que ha respondido el

programa.

o MATCHES

Esta celda, contendra el numero de peticiones satisfactorias con las que ha respondido el

programa.

o LOST PACKAGES

Esta celda, contendra el nimero de respuestas que no se han recibido, esto es, que se han

perdido.

o BARRA DE PORCENTAJE

En esta barra de progresion, se representara en verde, sobre el tanto por ciento, el nimero
de aciertos sobre el nimero de pruebas realizadas que se han hecho. Ademas, esta

acompariado con un texto clarificativo con el tanto por ciento de éxito.

o LISTAS DE PETICIONES Y RESPUESTAS

A continuacion, se ofrecen tres listas con los titulos “SENT REQUESTS ID”,
“RESPONSES WITH ERRORS” y “RESPONSES WITHOUT ERRORS”, las cuales
mostraran, las id de las peticiones enviadas, las id de las respuestas erréneas recibidas y las
id de las respuestas satisfactorias recibidas, respectivamente. Se puede apreciar que una
vez pulsada en cualquiera de las tres listas, se seleccionard la misma id en la lista de

respuestas o de peticiones contraria.

Ademas, si se pulsa dos veces sobre cualquiera de las peticiones o respuestas, se abrira una
ventana nueva titulada “CHECK?”, que contendra la peticion enviada, la respuesta recibida

por la aplicacion y la respuesta almacenada por el programa para dicha peticion.
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| £:) RDR Testing Toolv1.0 E\@

CHECK

REQUEST
<?xml wverzion="1.0" encoding="UTF-8"?><DealingMandateResp M=agTvpe="UDMANE™:>
<ReqID>DEALMANDATES 0</ReqgID>
<5nt>2017-03-0T7T17:52:35</5nt>
<RegR=slt>0</RegRslt>
<RejTxt/>
<DealingMandate>
<DealingMandateCode>DFA</DealingMandateCodes -

m

RESPOMSE RECEIVED

| »

<DealingMandateResp MsgType="UDMANE">
<ReqgIlD>DERLMANDATES O</ReglD>
<3nt>»2017-03-15T10:27:49</5nt>
<RegRslt>0</RegRslt>
<ReiTxt/>
<DealingMandate>
«DealingMandateCode>»DFL</DealingMandateCode> -

m

RESPOMSE SAVED

*

<DealingMandateResp MagType="UDMANE"™>
<ReqID>DEALMANDATES 0</ReqgID>
<5nt>2017-03-15T10:27:459</5nt>
<RegR=slt>0</RegRslt>
<RejTxt/>
<DealingMandate>
<DealingMandateCode>DFA</DealingMandateCodes -

m

Figura 34. Pantalla de comparacion en Testing tool
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Capitulo 10. ANEXO B: GUIA DE INSTALACION

En el presente anexo tratara de darse explicacion a diferentes aspectos necesarios para la

ejecucion de los programas realizados, en el presente proyecto, de manera satisfactoria.

10.1 INSTALACION DE JAVA

Java es el lenguaje en el que estan escritos los programas que se han realizado para el
presente proyecto. Aunque este es un lenguaje multiplataforma, necesita de la instalacion

de la Java Virtual Machine, para poder ejecutar las aplicaciones.

Para la instalacion de Java es necesario ir hasta la pagina web

https://www.java.com/es/download, como se muestra en imagen siguiente.

¢
= B
— lava Descargar  Ayuda
e Descargar Java para Windows
» .QUé es Java? Recomendado Version 8 Update 131 (Tamafio de archivo: 721 KB)

» Eliminar versiones
anteriores de Java

Fecha de version: 18 de abril de 2017

» Desactivar Java
+ Mensajes de eror N
: - Aceptar e iniciar descarga
» Solucionar problemas de gratuita
Java
» Otra ayuda
Al descargar Java, confirma que ha leido y aceptado los
Usuarios de Windows de 64 términos del acuerdo de licencia de usuario final
bits

¢Utiliza exploradores de 32 )
¥ 64 bits? Cuando termine |a instalacion de Java, puede que tenga que reiniciar su explorador (cierre

» Prequntas fiecuentes todas las ventanas del explorador y vuelva a abrirlas) antes de comprobar su instalacion

sobre Java de 64 bils para

Windows » Instrucciones de instalacion

» Requisitos del sistema

Instalacion fuera de linea . .
:MNotiene el sistema operativo correcto? Consulie fodas las descargas de Java

¢Problemas al descargar?

Intente con el installer fuera

de linea. También se hace referencia al software de Java para su computadora (o Java Runtime Environment)
como Java Runtime, Runfime Environment, Runtime, JRE, maquina virtual de Java, maquina virtual, Java
VM, JVM, VM, plugin de Java, complemento de Java o descarga de Java.

Figura 35. Pagina web oficial de Java
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En esta pagina debe pulsarse sobre el boton “Aceptar e iniciar descarga gratuita” y

esperar a que comience la descarga.

Una vez ha finalizado la descarga, es necesario pulsar sobre el archivo ejecutable

descargado.

como Java Runfime, Runtime Environment, Runtime, JRE, maquina virtual de Java, maquina virtual, Java
VM, JVM, VM, plugin de Java, complemento de Java o descarga de Java

Mostrar tode x

(]

w\ e

2] JavaSetupBul3l.exess %
F

Figura 36. Descarga Java

Una vez ejecutado, seguimos los pasos de instalacion de la aplicacion. En primer lugar, se

pulsa en “instalar”.

Configuracion de Java - Bienvenido

(’
= Javar

CHRALLE

Bienvenido a Java

Java da acceso a un fantdstico mundo de contenido. Desde soluciones
empresariales a (tiles herramientas y ocio, Java le da mas vida a su
experiencia en Internet,

Mota: En este proceso de instalacion no se registra ningln dato personal.
Haga clic agui para obtener mas informacidn sobre los datos que
recopilamos.

Haga clic en Instalar para aceptar el acuerdo de licencia e instalar ahora
Java.

[ | Cambiar la Carpeta de Destino Cancelar [

Figura 37. Pantalla instalacién Java
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D

COoMILLAS

Se espera a que la barra de progreso de instalacion finalice.

Configuracién de Java - Progreso

«

= ]aua
CHIALLE

Instalaciaon de Java

Estado:

[ | [ |
3 Billion
Devices Run Java
Java: #1 Development Platform m

Figura 38. Progreso instalacion Java

b —
o
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Finalmente apareceré una ventana notificando que la instalacion se ha realizado de manera

correcta y solamente sera necesario pulsar en “cerrar”.

Configuracién de Java - Completar

K
= Javar

CHAALLE

\/ Java se ha instalado correctamente

Se le comunicara cuando haya alguna actualizacion de Java disponible,
Instale siempre las actualizaciones para aprovechar las mejoras de
rendimiento y seguridad.

Mas informacion sobre configuracion de actualizacién

Al hacer clic en Cerrar, se abrira el explorador web para que pueda
verificar el funcionamiento de Java.

I: L

Cerrar =
W

Figura 39. Pantalla final instalacion Java

Con todo esto finalizado, ya se habréa realizado la instalacion de Java correctamente.

10.1.1 INSTALACION DEL JDK DE JAVA

Una vez finalizada la instalacion de java, sera necesaria la instalacién del kit de
herramientas para desarrolladores Java denominado JDK. Este serd necesario para la

compilacion de aplicaciones y su ejecucion.

Para la descarga de JDK serd necesario acceder a la siguiente direccion web:
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/index-jsp-
138363.html#javasejdk
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Una vez se entra en esta pagina web, es necesario pulsar sobre la imagen de Java con la

palabra “Download”.

ORACLE E Menu Q ... SignIn v e Country v f} call

Oracle Technology Network > Java > Java SE > Downloads

Java SE Overview || Downloads || Documentation || Community | Technologies || Training dEve S US
Java EE I . . . - . : # Java SE
Java ME Java SE Downloads # Java EE and Glassfish
Java SE Support & Java ME
Java SE Advanced & Suite # Java Card
Java Embedded =L - £ ¥
=== E:_: lava @ Nﬂ“ans ? NelBeans IDE
N # Java Mission Control

Wb Tier

i

b Tl 4

— DOWNLOAD & Java Resources
# Java APls

Java TV Java Platform (JDK) 8 NetBeans with JDK 8
# Technical Articles

et Jara \ Java Platform, Standard Edition & Demos and Vidsos
Community _
Java Magszine Java SE Bu131 $ Forums

Java SE Bu131 includes important security fixes and bug fixes. Oracle strongly recommends _ X

that all Java SE 8 users upgrade to this release # Java Magazine

Learn more »

# Javanet
Important planned change for MD5-signed JARs + Developer Trainin
Starting with the April Critical Patch Update releases, planned for April 18 2017, all JRE -
versions will treat JARs signed with MD5 as unsigned. Learn more and view testing # Tutorials
instructions.
For more information on cryptographic algorithm support, please check the JRE and JDK # Java.com
Crypto Roadmap,

= Installation Instructions JOK

DOWNLOAD
- Release Nots

Figura 40. Pagina web oficial JDK

Esta accion redireccionara a otra pagina, donde se encuentra una lista con todos los JDK
disponibles para cada uno de los sistemas operativos existentes en la actualidad. Una vez
se esta en esta pagina pulsar la opcion que se adecue al dispositivo desde el que se esta
navegando.
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Java Embedded
Java DB

Web Tier

Java Card
Java TV

New to Java
Community

Java Magazine

Cuando se ha pulsado en el enlace, es necesario esperar a que comience la descarga. Una
vez finalizada la descarga, se debe pulsar en el ejecutable para que comience la instalacion.

'
2/ jok-8u131-window....exe A-:JR

components using the Java programming language

The JDK includes tools useful for developing and testing programs written in the Java programming
language and running on the Java platiorm

See also:
« Java Developer Newsletter: From your Oracle account, select Subscriptions, expand
Technology, and subscribe to Java

+ Java Developer Day hands-on workshops (free) and other events
+ Java Magazine
JDK 8u131 checksum

Java SE Development Kit 8u131

‘You must accept the Oracle Binary Code License Agreement for Java SE to download this

Thank you for accepting the Oracle Elnary Code Llcense Agreement for Java SE; you may
now download this software.

Product / File Description File Size Download
Linux ARM 32 Hard Float ABI 77.87 MB  #jdk-Bu131-inux-arm32-vip-hilt.tar.gz
Linux ARM 64 Hard Float ABI 7T4.81MB  #jdk-8u131-linux-arm64-vip-hfittargz
Linux x86 164.66 MB  #jdk-Bu131-inux-i586.rpm
Linux x86 179.39 MB  #jdk-Bu131-linux-586.targz
Linux x64 162.11 MB  #jdk-Bu131-inux-x64.rpm
Linux x64 176.95 MB  #jdk-Bu131-linux-x64.tar.gz
Mac 05 X 226.57T MB k-8u131-macosx-x64.dmg
Solaris SPARC 64-bit 139.79 MB k-8u131-solaris-sparcvd farZ
Solaris SPARC 64-hit 99.13 MB k-8u131-solaris-sparcvd fargz
Solaris x64 140.51 MB k-8u131-solaris-x64.tar.Z
Solaris x84 96.96 MB k-8u131-solaris-x64 targz
Windows x86 191.22 MB k-Bu131-windows-i586.2xg B e
Windows x84 198.03 MB  #jdk-Bu131-windows-x64 ChiA

Java SE Development Kit 8u131 Demos and Samples
Downloads
You must accept the Oracle BSD License. to download this software.
Accept License Agreement '® Decline License Agreement

Product / File Description File Size Download
Linux ARM 32 Hard Float ABI 9.94 WMB  #jdk-8u131-inux-arm32-vip-hit-demos targz
Linux ARM 64 Hard Float ABI 9.97 MB  #jdk-8u131-linux-arm64-vip-hfit-demaos targz

Figura 41. Enlaces descargar JDK

Figura 42. Ejecutable JDK

NetBeans IDE
Java Mission Control

3
3

Java Resources
# Java APls
§ Technical Articles
& Demos and Videos
# Forums
& Java Magazine
& Java.net
# Developer Training

# Tutorials

# Java.com
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Una vez se abre la ventana de instalacion, debe pulsarse en el boton “Next”.

Development Kit 8 Update 137 (64-bit) - Setup

&
:r:_'- Java

ORACLE

Welcome to the Installation Wizard for Java SE Development Kit 8 Update 131

This wizard will guide you through the installation process for the Java SE Development
Kit & Update 131.

The Java Mission Control profiing and diagnostics tools suite is now available as part of
the JDK.

Next ::'-‘{'R! | Cancel

Figura 43. Pantalla instalacion JDK
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En la siguiente pantalla debe pulsarse sobre el boton “Next” de nuevo.

evelopment Kit 8 Update 131 (64-bit) - Custorn Setup

Select optional features to install from the list below. You can change your choice of features after
installation by using the Add/Remove Programs utility in the Control Panel

Feature Description

. Development Tools Java SE Development Kit 8
Update 131 (84-bit), induding

~ = | Source Code the JavaFX SDK, a private JRE,
- &3~ | Public JRE and the Java Mission Control
tools suite. This will require
150MB an your hard drive.

Install to:

C:\Program Files\Javajdkl.8.0_131%

| < Back || Mext = 3¢ | Cancel |

Figura 44. Seleccion ruta JDK
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A continuacion, debe esperarse a que la barra de progreso finalice.

iim Java SE Development Kit 8 Update 131 (64-bit) - Progress

&
=’ Java

AT L

Status: Updating component registration

Figura 45. Progreso instalacion JDK

106



UNIVERSIDAD @) PONTIFICy,
|CA|{W ICADE UNIVERSIDAD PONTIFICIA COMILLAS
COMl |.|.AS ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ICAl)
M A D R 1

B GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA

ANEXO B: GUIA DE INSTALACION

Una vez la barra de progreso finalice, deberd pulsarse en “Siguiente” para elegir la carpeta

de instalacion.

Configuracion de Java - Carpeta de Destino

Carpeta de Destino

Haga clic en "Cambiar" para instalar Java en otra carpeta.

Instalar en: Cambiar._.
C\Program FilesJavayyrel.2.0_131

< Atras I Siguientéw

Figura 46. Ruta instalacion JRE
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CoMmiLL

Debera esperarse a que finalice la barra de progreso de instalacion de Java.

Configuracidn de Java - Progreso

Instalacian de Java

Estado:

3 B -l I I
Devices Run Java
."z‘ilaua" #1 Development Platform m

Figura 47. Progreso instalacién JRE
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Al finalizar la barra de progreso pulsar en “Close” y asi finalizar4 la instalacion.

jie Java SE Development Kit 8 Update 131 (64-bit) - Complete

«
'::_i_j Java

ATl

Jawva 5E Development Kit & Update 131 (64-hit) Successfully Installed

Click Mext Steps to access tutorials, API documentation, developer guides, release notes
and mare to help you get started with the 1DK.

Mext Steps

)

Figura 48. Finalizar instalacion JDK

10.1.2 VARIABLE DEL SISTEMA

El ultimo paso para poder usar programas Java sera fijar la variable del sistema con Java,
para poder ser ejecutado como una variable del propio sistema operativo desde la ventana

de linea de comandos.

Para fijar la variable de sistema sera necesario acceder a la ventana de ‘“Panel de Control”

de la maquina y pulsar sobre el enlace “Sistema”.
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EE ra - Panel de ¢

“ v P > Panel de control AR JIE

L

Sistema’
= Mostrarla d de memoria RAM del equipo
& Ajustar Iﬁnm y rendimiento de Windows
9 Permitir el acceso remoto al equipo
&) Permitir que este equipo envie invitaciones de Asistencia remota
Invite a alguien a conectarse a su PC para que lo ayude u ofrezca ayuda a otra persona
Comprobar la velocidad del procesador
Ver uso de recursos del sistema en el Administrader de tareas

Barra de tareas y navegacion
iQué ocurrié con la barra de herramientas Inicio rapide?
Propiedades de la navegacién

B

Dispositivos e impresoras

Ver dispositivos e impresoras

Agregar un dispositivo

&) Administrador de dispositivos

&) Actualizar controladores de dispositive

£

Pantalla
Cémo corregir el parpadeo del monitor (frecuencia de actualizacian)

b, Opciones de Internet

Cambiar la forma en que se muestran las paginas web en fichas

@ Centro de accesibilidad
¥ Cambiar el funcicnamiente del teclade
Cambiar el funcionamiento del mouse
Controlar el equipe sin mouse ni teclado
Mover el puntero con el teclado numérico mediante MouseKeys
Optimizar la presentacion visual
Desactivar organizacién automatica de ventanas

Herramientas administrativas
&) Diagnosticar los problemas de memoriz del equipo
& Ver registros de eventos

LA Centro de redes y recursos compartidos
A
& Conectarse a una red

Figura 49. Pantalla Panel de Control

En la ventana de Sistema debe pulsarse sobre el enlace “Configuracion avanzada del

sistema”.

* Sisterna

« v E » Panel de control > Sisternay seguridad » Sistema

Ventana principal del Panel de

control Ver informacion basica acerca del equipo

9 Administrador de dispositivos Edicion de Windows

G Configuracion de Acceso Windows 10 Home

remoto © 2016 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados,

9 Proteccion del sistema

9 Configuracion avanzada g Sisterna
sistema ‘ .
Procesador: Intel(R) Core(TM) i3-3217U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
Memoria instalada (RAM): 6,00 GB (5,88 GB utilizable)
Tipo de sistema: Sisterna operativo de 64 bits, procesador x64
Lapiz y entrada tactil: Compatibilidad de la funcion tactil con 10 puntos tactiles

Figura 50. Configuracion avanzada del sistema

110



e
uNNnglDAD i % Pownncu
arme

ICAI 56897 ICADE UNIVERSIDAD PONTIFICIA COMILLAS
COMl LLAS ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ICAL)
M A D R 1 D GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA

ANEXO B: GUIA DE INSTALACION

En la ventana que se abre debe pulsarse en “Variables de entorno...”.

Propiedades del sistemna

Mombre de equipo Hardware
Opciones avanzadas Proteccion del sistema Acceso remoto

Para realizar la mayoria de estos cambios, inicie sesion como administrador.

Rendimierto

Efectos visuales, programacian del procesador, uso de memaria y

memoria virtual
Configuracion...

Perfiles de usuario

Configuracion del escritorio comespondiente al inicio de sesion
Corfiguracian...

Inicio ¥ recuperacion

Inicio del sistema, emores del sistema e informacian de depuracidn

Corfiguracian...

ahF
arables de errtumﬁm

Aceptar Cancelar Aplicar

Figura 51. Variables de entorno
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En la siguiente ventana abierta debe pulsarse, en la seccion de “Variables del sistema”, en

el boton “Nueva”.

Variables del sistema

Variable Walor &

CLASSPATH FoCATALINA_HOMESS\ib\servlet-api.jar;

Comb5pec CHOWINDOWS\systemn 32 cmd.exe

configsetroot CAWINDOWS\ ConfigSetRoot

FP_MO_HOST_CHECK MO

JAVA_HOME Ch\Program Files\Java'jdk1.8.0_20

MUMBER_OF_PROCESSORS 4

05 Windows NT hd

Nueva..2 Editar... Eliminar

W

Figura 52. Nueva variable del sistema

En la nueva ventana, deberan rellenarse los campos:

= Nombre de la variable: con el texto “JAVA HOME”.
» Valor de la variable: es necesario pulsar en “Examinar archivo...” Yy buscar la

carpeta bin en la carpeta de instalacion de JDK del paso anterior.

Una vez rellenado los campos, debe pulsarse en el boton “Aceptar”.

112



Aof“’""" PONTIF,
AL G CADE UNIVERSIDAD PONTIFICIA COMILLAS

COMl I.LAS ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA (ICAI)
M A D R 1 D GRADO EN INGENIERIA TELEMATICA

ANEXO B: GUIA DE INSTALACION

Mueva variable del sistema

Nombre de la variable: | JAVA_HOME| |

Valor de la variable: | ChProgram Files'Java'jdk1.8.0_137\bin |

Cancelar

T

Exarninar directoric.., Exarninar archiva... Acepta

Figura 53. creacion JAVA_ HOME

Con estos pasos ya se habré fijado la variable de sistema del JDK.
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