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Tutorias
Aportacion al perfil profesional de la titulacién
El Trabajo fin de Mdster es un proyecto personal en el que el alumno debe demostrar que domina
un tema y sabe organizarlo, estructurarlo y presentarlo, conforme a las especificaciones propias de
un trabajo académico o cientifico. El tema debe ser relevante y situado en el campo del
marketing/comercial. El alumno debe trabajar individualmente, guiado por el tutor asignado, para
realizar el citado trabajo. Como preparacién a la realizacion del Proyecto, se establece un
seminario obligatorio bajo el titulo Métodos de investigacion para la elaboracidon de un proyecto de
investigacion, por un total de 6 horas, para formar al alumno en herramientas basicas para la
realizacidn del trabajo: citacion y evitacidon del plagio, gestidon de fuentes de informacion, partes del
trabajo y elementos formales del mismo. Ademas, estd prevista una sesidon de una hora de
duracion dirigida a los directores de tesina para explicar los fines del trabajo fin de master, los
elementos formales requeridos y otras cuestiones clave.

Objetivos
El alumno debe ser capaz de hacer una contribucién original al tema objeto de estudio o, en su
caso, un plan de empresa, empleando un método cientifico y con una redaccidn académica.




BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

TEMA 1: Introduccidn al proceso de investigacion

1) Formulacion y clarificacion del tema de investigacion.
2) Preparary redactar una propuesta de investigacion
TEMA 2: La busqueda bibliografica y la gestion de fuentes

1) Estrategia de busqueda
2) Gestion de fuentes
1) Importancia y propdsito de la revision critica de la literatura
2) El proceso de la revision critica de la literatura
3) Lectura criticay eficaz
4) Contenido y estructura de la revision critica de la literatura
1) Estrategias para evitar el plagio
2) Sistemas de citacion
3) Cémo citar en el texto
4) Como hacer la lista de referencias. Los gestores bibliograficos
| TEMA 5: El disefio de investigacion y metodologia
1) Conceptos basicos y tipos de diseiio
2) Datos primarios y secundarios
3) Técnicas de recoleccion de datos y procedimientos de analisis

TEMA 6: Redacci6n y comunicacién del trabajo de investigacion
1) Estructura del TFM y contenido de cada parte
2) Elementos formales
3) Defensa del TFM

Competencias Genéricas del area-asignatura
Instrumentales

CGI2 Capacidad de organizacion y planificacion

CGl4 Capacidad de gestionar informacion proveniente de fuentes diversas
CGI5 Comunicacion oral y escrita en la propia lengua

Interpersonales

CGP1 Habilidades interpersonales: escuchar, argumentar y debatir

CGP3 Capacidad de critica y autocritica

Sistémicas

CGS1 Capacidad para aprender y trabajar autdnomamente

CGS2 Capacidad de elaboracion y transmisidn de ideas, proyectos, informes, soluciones y
problemas

CGS11 Capacidad para innovar y generar nuevas ideas (creatividad)




Competencias Especificas del area-asignatura

CE1 Conocimiento de los principios y métodos utilizados para el disefio de investigaciones en el
ambito de Administracidn y Direccidn de Empresas

CE2 Identificacion de problemas de investigacion y la importancia de desarrollar estudios originales
sobre problemas empresariales.

CE4 Planificacién, disefio, conduccion, ejecucidn y evaluacién de todo el proceso de creacién
cientifica

CE5 Sensibilidad hacia las cuestiones relacionadas con la validez y evaluacion de las investigaciones
realizadas por la comunidad cientifica.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodoldgicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades Competencias
Leccién Expositiva CGI2, CGl4, CGI5
CE1, CE2, CE4, CE5

Metodologia No presencial: Actividades Competencias

CE1, CE2, CE4, CE5
Trabajo individual CGI2, CGl4, CGI5, CGP1,
Tutoria académica CGP3

CGS1, CGS2, CGS11

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades | CRITERIOS PESO
de
evaluacion

TGM trabajo | El Trabajo fin de Master escrito individualmente por el alumno serd | 70%
escrito valorado por un Tribunal colegiado. En este Trabajo, se evaluara la
actividad realizada por el alumno, empleando una rudbrica, en la que se
evalluan entre otros: Objetivos del proyecto (relevancia, actualidad y
alcance); Metodologia; Fuentes utilizadas; Profundidad del andlisis;
Resultados y conclusiones obtenidos; Madurez de juicio; Presentacion
fisica: tipografia, estilo, bibliografia, cuadros, graficos, etc.

TFM Organizada de manera publica y expuesto el Trabajo oralmente por el | 30%
Defensa oral | alumno, con soporte audiovisual y siguiendo instrucciones explicitas en
su procedimiento y tiempo. Se le pedird que defienda, ante el Tribunal
evaluador, los elementos esenciales de su Trabajo. Se valorardn
especialmente los siguientes elementos: Identificacion del objeto de la
investigacion; Justificacion de su relevancia cientifica y empresarial;
Exposicién de la metodologia utilizada; Descripcion de las fuentes
bibliograficas empleadas (categorizacién de las mismas, relevancia y
actualidad); Principales resultados alcanzados; Conclusiones e
implicaciones para la comunidad profesional.

Para proceder a la defensa del Trabajo final, es necesario haber
obtenido una puntuacién minima de 5 en la calificacion global final de




las asignaturas cursadas en los dos semestres, asi como la superacién
de la asignatura Practicas en Empresa.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO *

HORAS PRESENCIALES
Clases tedricas Clases practicas Actividades Evaluacion
académicamente
dirigidas

HORAS NO PRESENCIALES

(o]
N
o
(S

Trabajo auténomo Trabajo auténomo Realizacién de trabajos Estudio
sobre contenidos sobre contenidos colaborativos
tedricos practicos
140

CREDITOS ECTS: 6

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS
Bibliografia
Libros de texto
Carrero, |.; Fabra, E. y Valor, V. (2012). El libro de cabecera del investigador en Economia y
Empresa. Una guia interactiva para el investigador novel y el investigador profesional. Madrid,
Universidad Pontificia Comillas.
Sabino, C. (1994).Cémo hacer una tesis, Panapo. Caracas
Otros libros
Blaxter, L.; Hughes, C. y Tight, M. (2008): Como se investiga, Grao, Barcelona

Explica todo el proceso de gestacidn de un trabajo de investigacion. Muy bueno para orientarse y
para la parte de redaccién y organizacion.

Rigo, A. y Genescd, G. (2002): Como presentar una tesis y trabajos de investigacién, Eumo-Octaedro,
Barcelona.

Muy util para elementos formales y de ortografia/sintaxis. Debe consultarse para dudas sobre uso
de mayusculas/minusculas, siglas, numeros, etc.

Riquelme, J. (2006): Canon de presentacion de trabajos universitarios : modelos académicos y de
investigacion, AguaClara, Alicante.

Util también para elementos formales, especialmente ortografia y sintaxis. Da consejo también
sobre elementos de formato y maquetacién. Buena referencia de consulta.

Orna, E. y Stevens, G. (2001): Como usar la informacion en trabajos de investigacion, Gedisa, Barcelona.

Explica como identificar y gestionar fichas y sistemas de archivo para informacidén. La mayor parte
de los consejos se cubren en sesion 2.

Walker, M. (2000): Como escribir trabajos de investigacion, Gedisa, Barcelona.

Explica como identificar un tema, hacer busquedas bibliograficas y redactar un trabajo de
investigacion. Esta muy enfocado a alumnos de grado y obsoleto en la parte de fuentes. La mayor




parte de los consejos se cubren en sesién 3.
Otros

Berry, R. (2004). The Research Project: How to Write it. Routledge, Londres.
Burns, R.B. (2000). Introduction to Research Methods. Sage, Londres.
Clanchy, J. y Ballard, B. (2000)- Cémo se hace un trabajo académico. Guia prdctica para estudiantes

universitarios, Prensas Universitarias de Zaragoza, Zaragoza. 22 edicién.

Hernandez Sampieri, R. y otros. (2003). Metodologia de la investigacion. McGraw Hill Interamericana,
México.

Prats, J. (2004). Técnicas y recursos para la elaboracion de tesis doctorales: bibliografia y orientaciones
metodoldgicas, Universitat de Barcelona Departament de Didactica de les Ciencies Socials, Barcelona.

Sierra Bravo, R (2007). Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica. Metodologia general de su
elaboracion y documentacion, Thompson, Madrid.

Spalding, C. (2005). The everything guide to writing research papers. Adams Media, Massachusetts.

Articulos

Paginas web
Agregador de recursos de escritura, citacion, etc. : http://www.educ.drake.edu/aded/tutorial.htm

Apuntes
Facilitados por el profesor
Otros materiales




